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PHAN MO DAU

1. Tinh cép thiét cia dé tai

Trong mot s6 loai hinh du lich, du lich ton gido 1a mot loai hinh tuong doi
m&i, dd va dang phat trién ¢ cac nudce trén thé gidi dic biét 1a & Chau A nhu An Do,
Nhat Ban, Trung Quéc, Théi Lan. Tai Viét Nam, loai hinh du lich nay ciing dang c6
dugc su phat trién manh mé& va nhanh chong tré thanh san phim du lich quan trong
co suc h?ip dan 16n. Bén canh do, hién nay sy chuyén hoéd cac khuynh huéng nhu
cau du lich rat da dang, dic biét 1a xu hudng chuyén hod tir du lich tham quan, nghi
dudng sang du lich van héa tdm linh. Nam bat dé cung tng va tiép can phu hop 1a
mot yéu cau rat quan trong d6i voi chinh quyén dia phuong va cac nha dau tu, kinh
doanh du lich tai diém.

Du lich t6n gido 1a sy két hop gitta viéc di du lich véi nhu cau ton gido. Trong
loai hinh du lich nay, du khéach vira di tham quan, tim hiéu vé tu nhién va van héa
dia phuong. Pong thoi, cling 14 tim vé véi cdi ngudn ton gido, dén véi chua chién,
nha tho, thanh dia, nhitng diém linh thiéng dé cam thay thanh than va cau khan
nhirng diéu bt dep. Loai hinh du lich nay xuat hién mudn hon so véi cac loai hinh
du lich khac & nudc ta. Tuy nhién, nhirng nim gan day do sy phat trién cta kinh té -
x3d hoi, doi song nhan dan khong nging dugc nang cao, khi cac nhu cau vat chat
dugce dap tng, con ngudi ¢ xu hudng tim vé voi cac gia tri van hoa va tdm linh.
Pay 1a dong luc thic diy du lich ton gido phat trién va khang dinh vi tri ctia minh
trong tong thé nén du lich Viét Nam.

Ninh Binh 1a mét tinh c6 tiém ning du lich phong phi, bao gém ca tai nguyén
du lich tu nhién va tai nguyén du lich nhan vin. Noi day hoi tu rat nhiéu di tich lich
str, di tich ton gido, tin ngudng c6 gia tri cao nhu C6 D6 Hoa Lu, nha thd da Phat
Diém, Chua Bai Dinh... Ngoai ra, Ninh Binh ¢6 rat nhiéu 1& hoi truyén théng dién ra
quanh nam. D6 la diéu kién thun loi dé tinh c6 cac chinh sach phat trién du lich,
dua nganh du lich trd thanh nganh kinh t& mili nhon. Pong thoi ddy ciing 1a nguon
tai nguyén quan trong cho su phat trién cta du lich ton gido. Du vay, do nhiéu

nguyén nhan khac nhau, nganh du lich ctia Ninh Binh thoi gian qua phat trién chua



thue sy trong xtng véi tiém niang, du lich cia tinh chii yéu méi khai thac & mot sd
loai hinh nhu: du lich tham quan théng canh ty nhién, du lich tham quan di tich lich
sir - van hoéa, du lich 18 hoi. Du lich ton gido mic du da xuét hién tir 1au nhung con
mang tinh ty phat, tdn tai nhiéu biéu hién tiéu cuc, di nguoc lai cac gia tri van hoa
truyén théng va chwa duoc khai thac c6 hiéu qua, cho du lwong khach du lich dén
cac diém thanh tich kha 16n, nhat 13 vao cac dip 18 hoi.

Chién lugc phét trién du lich Ninh Binh giai doan 2010 — 2020, tam nhin dén
nam 2030 luon xac dinh du lich van hoa néi chung, trong do cé du lich ton giao, la
dinh huéng wu tién phét trién. Trong thuc té, nhidu gia tri van héa truyén thong
budc dau di duge quan 1y va khai thac ¢é hiéu qua, tao thanh nhiéu san pham du
lich hap dén, gop phan quan trong vao phét trién du lich noi riéng va phat trién kinh
té - x4 hoi no6i chung. Tuy nhién, mot van dé khong thé pha nhan 1a du lich ton gido
van chua phat trién nhu mong muén véi tu cach 1a mot loai hinh du lich vin héa
quan trong. Viéc quan 1y va khai thac loai hinh du lich nay cho dén nay van con
nhiéu van dé 1y luan va thuc tién chua dugc quan tim nghién ctru va tong két, danh
gia mot cach ding muc.

Véi nhitng 1y do trén tac gia lua chon dé tai “ Nghién citu loai hinh du lich
ton gido tai Ninh Binh” d¢ c6 céi nhin toan dién hon vé tiém ning va thuc trang
phat trién du lich ton gido tai Ninh Binh, tir 6, dua ra mot sb giai phap nham quan
1y, khai thac hi€u quad loai hinh du lich nay trong thoi gian t6i, tudn thua céc chu
truong, dudng 16i ctia Pang va chinh sach phép luit cia Nha nudc vé ton gido &
Viét Nam.

Do pham vi tu liéu rat rong, dia ban khao sat rat 16n, van dé khao sat rat nhiéu
nén tac gia gidi han pham vi khao sat nghién ctru van dé du lich t6n gido tai mot s6
diém du lich tiéu biéu cta tinh Ninh Binh- noi dién ra nhiéu hoat dong sinh hoat t6n
gido tam linh va c6 dong dao nguoi dan tham gia.

2. Lich sir nghién ctru ciia dé tai
Cho dén nay, di c6 mot sd luong twong d6i 16n cac cong trinh nghién ctru lién quan

dén d6i twong nghién ctru ciia dé tai. DAy ciing chinh 1a ngudn tai liéu phong phu va



b ich dé tac gia ké thira va phuc vu cho viéc nghién ctru luan van. Co thé ké dén cac
cong trinh tiéu biéu la: Trong “ Religion Tourism in Asia and Pacific” do T6 Chirc
Du Lich Thé Giéi( UNWTO) phat hanh nim 2011 c6 dé cap t6i tiém ning, thyuc trang
va giai phap phat trién du lich ton gido & mot sé nuéc & Chau A nhu Malaysia,
Indonesia, Théi Lan.. Ngoai ra, trong cudn sach nay ciing viét rang: Khu vuc Chau A
-Thai Binh Duong duoc xem 1a cdt 161 ton gido trén thé gii voi sé lwong 16n nhat
cua nhitng nguoi1 hanh huong va khach du lich cho cac sy kién ton gido, cho ca du
lich qudc té va ndi dia. Nguoi ta udc tinh rang c6 khoang sau trim tridu chuyén du
lich t6n gido trén thé gidi, trong d6 40% xay ra & chau Au va hon mot nira & chau A.
Du lich t6n gido 1 ngudn tai nguyén vo cling quan trong va hap dan ddi véi sy phat
trién du lich & khu vuc Chau A — Thai Binh Duong. Téc gia Sarah Bill Schott ciing
dua ra nhiing quan diém réat siac bén va bo ich vé viéc thanh 1ap nhiing trang web
chuyén vé du lich ton gido danh riéng cho khach du lich trong cudn “ Religious
Tourism in America: Identity Formation of Sites and Visitors . Tac gia két luan: Céc
trang web du lich tén gido c6 chirc ning nhu cac san pham van hoa va chung tao ra
ban sic ton gido va vin hoa dua trén nhan thirc cua nhitng ngudi sang tao cla trang
web vé vai tro cua ton gido trong thé gidi. 2 tac gia R. Raj va N.D.Morpeth trong
cudn “Religious Tourism and Pilgrimage Festivals Management: An International
Perspective” ¢é nghién citu vé du lich tén gido va 1é héi hanh huong. Cac tac gia
nhan dinh ton gido va tam linh 1a dong luc chung cho du lich, véi nhiéu diém du lich
16n d3 phat trién cha yéu 13 két qua cua két ndi cac diém du lich vé6i than thanh, dia
diém va cac su kién. Cudn sach nay cung cap mot cai nhin sau sic vao viéc quan 1y
du lich ton gido, bao gém ca cac trang web thiéng liéng c¢d va cac diém dén moi
n6i. N6 hoan toan kham phé nhiing tiém ning vé khong gian thiéng liéng dé tro thanh
khu vuc du lich va 1& héi 16m, trong khi van duy tri tinh toan ven ton gido va tinh than
ton gi&o. Tuy nhién, trong cac cong trinh nghién ciru nay, du lich tén gido & Viét Nam
n6i chung, & Ninh Binh néi riéng hoan toan chua duoc dé cap t6i.

Tai Viét Nam nhiing co s¢ 1y luan vé du lich ton gido hau nhu chua duoc nodi dén

nhiéu trong cac cong trinh nghién ctru ma chi yéu 1a nhiing quan diém chung chung
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vé van dé nay. Ciing co rat nhiéu cach hiéu khac nhau vé loai hinh du lich tén gido,
tuy nhién thi chua di dén mot dinh nghia théng nhat,rd rang. Hoat dong du lich tam
linh duoc hiéu gﬁn nhu 1a hoat dong du lich ton gido tai Viét Nam. Hoat dong nay &
nuéc ta n6i chung va & Ninh Binh néi riéng da duoc nhiéu nha khoa hoc quan tim
va dé cap trong cac cudn sach tiéu biéu sau: “Chia Viét Nam” - Ha Vin Tén,
Nguyén Vin Ky, Pham Ngoc Long, *“ Vin héa tam linh” — Nguyén Pang Duy —
NXB Ha Noi, “Nha tho lon Phat Diém - Toa Giam Muc Phat Diém - NXB Toén
gido, “Bdi Pinh — ngan ndm tam linh va huyén thoai” — Truong Pinh Tuong,
Nghién ciru logi hinh du lich tém linh & Viét Nam” — Nguyén Trung Khanh(dé tai
nghién ctu khoa hoc cép bd nam 2014 — BO Vin Hoéa Thé Thao va Du Lich),
“Nghién ciru, dé xudt mot sé gidi phdp phdt trién du lich van héa ¢ Ninh Binh dén
nam 2020 — Nguyén Manh Quynh (dé tai nghién ctru khoa hoc tinh Ninh Binh
nam 2012 — Truong Pai hoc Hoa Lw), “Phdt trién du lich theo huwéng bén viing &
tinh Ninh Binh” — Lam Thi Héng Loan (dé tai luan van thac si nganh kinh té trinh
tri 2012) — Trung tim do tao, boi dudng giang vién 1y luan chinh tri.

Céc nghién ctru nay chu yéu dé cap td1 cac khia canh nhu vi tri dia ly, lich su
van hoa, kién trac cta cac di tich tiéu biéu trong dia ban tinh Ninh Binh hay thuc
trang khai thac va phat trién du lich, du lich van hoa noi chung tai day. Bén canh do,
cac gia tri van hoa vat chét va tinh than, dic diém kinh té xa hoi, phong tuc tap quan
ctia ngudi Ninh Binh ciing 13 nhitng ndi dung ma cac cong trinh trén noi dén.

Nhu vay, tit ca cac cong trinh nghién ctru trén di dua ra ndi dung rat phong
pht vé van héa, du lich van hoa, tiém ning va thuc trang phat trién du lich Ninh
Binh néi chung. Tuy nhién, vin dé du lich ton gido, thuc trang hoat dong khai thac
du lich tén gido tai Ninh Binh hay & mot s6 diém du lich ton gido nhu Nha thy da
Phat Diém, chia Bai Pinh thi chua c6 cong trinh nghién ciru ndo dé cap. Vi thé,
viéc tim hiéu vé van dé thyc trang hoat dong du lich ton gido tai Ninh Binh c6 y
nghia quan trong trong viéc ddnh gia tiém ning phat trién du lich ton gido cia tinh
Ninh Binh. Khai thac téi vu du lich t6n gido ciing s& gop phan thiic day su phat trién
du lich néi chung cua tinh Ninh Binh.
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3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

- Muc dich nghién ciru: Nghién ctru nham dé xuat cic giai phap gop phan
quan 1y va khai thac c6 hiéu qua cac gia tri van hoa ton gido, phuc vu phat trién du
lich ton gido noi riéng, du lich van hoa n61 chung phu hop voi cac dinh hudng va
chién luge phat trién cua tinh Ninh Binh, cua nganh du lich Viét Nam va tuan thu
cac chu truong, dudng 16i, chinh sach vé ton gido cua Dang va Nha nuée

- Nhi¢m vu nghién ciru:

+ Nhan dién cu thé loai hinh du lich tén gido (khai niém, dic diém, cap do
phat trién, diéu kién phat trién, yéu t6 anh hudng, vai tro...)

+ Lam r0 thyc trang t6 chure khai thac hoat dong du lich ton gido tai Ninh Binh
( cong tac quan ly, dbi twong khach, doanh thu...)

+ Pé xuat cc giai phap quan 1y va khai thac loai hinh du lich t6n gido phu hop
voi1 cac dinh hudng va chién luoc phat trién tinh Ninh Binh, cua nganh du lich Viét
Nam va tuan thi cac chu truong, dudng 16i, chinh sach vé ton gido ctia Pang va
Nha nude.

4. Poi twong va pham vi nghién ciru

- Péi twong nghién ciru:

Tiém ning va thyc trang hoat dong du lich t6n gido tai Ninh Binh

- Pham vi nghién ciru:

+ Pham vi thoi gian: giai doan 2005 — 2013

+ Pham vi khong gian:

e Ngoai nudc: Nghién ciru kinh nghiém quan 1y va t6 chitc khai thac loai hinh
du lich ton gido tai mot sé qudc gia Chau A tiéu biéu.

e Trong nudc: Nghién ctru thyc trang quan 1y va t6 chic khai thac cac gia
tri van hoéa ton gido tin ngudng phuc vu céac hoat dong du lich ton gido trén pham
vi tinh Ninh Binh, tap trung nghién ctru dén nhiing dia diém c6 nhiéu gia tri vin
héa ton gido Phat gido, Thién chua gido tiéu biéu nhu Chua Bai Pinh, Nha tho da
Phat Diém.
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5. Phwong phap nghién ctiru

- Phwong phap lién nganh: Du lich ton gido 1a mot loai hinh du lich c6 nhiing
dac trung ri€ng cho nén phuong phép li€n nganh s€ mang lai cho luan van céi nhin
toan dién, bao quat, h¢ théng va 16gic vé loai hinh nay cling nhu tiem nang va thyuc
trang quan 1y, khai thac du lich ton gido tai Ninh Binh khi n6 luén dugc nghién ctru
va nhin nhan trong mbi lién hé véi cac linh vuc khac nhu lich sir, tim 1y, giao tiép
ung xu, phong tuc tdp quan... Viéc van dung nhitng tri thirc cua cidc nganh khac
gitip cho két qua nghién ctru tré' nén khach quan, ding dan, phong phti va hap dan
hon. Phuong phép lién nganh la phuong phap co ban trong khoa hoc xa hdi noi
chung va s€ dugc van dung hiru hi€u trong ludn van nay.

- Phuwong phap thuc dia, thu thap, xw ly thong tin: Trong chuong 2 tac gia sé
ap dung phuong phap thuc dia. Thuc hién di thuc té, diéu tra truc tiép béng quan
sat, bang hoi (200 phiéu), chup anh, phong van...tai khong gian cac diém du lich
trong pham vi nghién ctru. Qua d6 tim hiéu tiém ning ciling nhu thyuc trang khai thac
du lich ton gido ¢ nhitng di tich ton gido tin ngudng nay. Phuong phéap thu thap, xu
Iy thong tin ap dung chu yéu ¢ chuong 1 va chuong 2. Trong qua trinh nghién ciru,
luan van dya trén nhirmg ngudn tai liéu tim hiéu dugc vé du lich, du lich ton gido, du
lich ton gido tai Ninh Binh qua sach, bao, internet, nguén tu liéu cua S& Van hda —
Thé thao — Du lich... dé dua ra nhitng quan diém pht hop nhat véi van dé can nghién
ctru va qua do danh gia tiém nang, thuc trang khai thac hoat dong du lich ton giao tai
Ninh Binh.

- Phuwrong phdp théng ké: Tong hop céc so lidu, tu liéu da thu thap duogc dé tién
hanh phan tich, so sanh nhim lam rd nhiing van dé can tim hiéu. Vi du céc sb liéu thu
thap dugc qua diéu tra bang hoi, phong van.... Qua d6 rit ra dugc nhitng nhan xét va két
luan dung dan.

- Phuong phdp so sanh: Tién hanh so sanh quan diém vé du lich, du lich t6n gio,
s0 sanh hoat dong du lich tén gido cua cac quoc gia & Chau A. So sanh sy phat trién ciia

du lich ton gido vai cac loai hinh du lich khac & Ninh Binh.
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6. Y nghia ciia viéc nghién ctiu dé tai

- Y nghia khoa hoc: D¢ tai nghién ctru 1a co sé khoa hoc gitip cho co quan
quan 1y nha nuéce vé du lich cac cip, dia phuong, cac doanh nghiép du lich dé xuat
cac giai phap quan 1y va khai thac loai hinh du lich nay phu hop véi diéu kién va
tiém ning.

- Y nghia thyc tién: Két qua nghién ctru cua dé tai s& gop phan phat trién bén
vitng cho loai hinh du lich t6n gido, gop phan ngin chin cac biéu hién tiéu cuc
trong phat trién du lich tdim linh nhu: mé tin di doan, thuong mai héa... Pong thoi,
day ciing 14 tai liéu tham khao b ich dbi voi cac hoat dong nghién ciru va trién khai
cong tac gido duc cua cac co sd dao tao.

7. Bo cuc ciia dé tai

Ngoai phﬁn mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va cac phu luc minh
hoat, két cAu ctia dé tai nghién ciru bao gdm 3 chwong nhu sau:

Chuwong 1: Mot s6 van dé 1y ludn va thuc tién vé du lich ton gido

Chuwong 2: Thuc trang khai thac loai hinh du lich ton gido tai Ninh Binh

Chuwong 3: Mot s6 giai phap nhdm ting cudng quan 1y loai hinh du lich t6n gido tai
Ninh Binh.
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Chuwong 1: MOT SO VAN PE LY LUAN VA THUC TIEN
VE DU LICH TON GIAO

1.1. Mot s6 khai niém co ban

1.1.1. Tin ngwong va van hoa tin nguwong

1.1.1.1. Khai niém tin nguong

Tin ngudng 14 hé thong cac niém tin ma con ngudi tin vao dé giai thich thé
gidi va dé mang lai su binh an cho ca nhan va cong dong. Tin ngudng do6i khi duoc
hiéu 1a t6n gido. Piém khéac biét gitra tin ngudng va ton gido ¢ chd, tin ngudng
mang tinh dan toc, dan gian nhiéu hon ton gido, tin ngudng co to chirc khong chat
ché& nhu t6n gido. Khi ndi dén tin ngudng nguoi ta thuong néi dén tin ngudng cua
mot dan tdc hay mot s6 dan toc c6 mot sé dic diém chung con ton gido thi thuong
1a khong mang tinh dan gian. Tin ngudng khong c6 mot hé thong diéu hanh va to
chtrc nhu t6n gido, néu co thi hé thdng d6 cling 1& té va roi rac. Tin ngudng néu phat
trién dén moét mirc d6 nao d6 thi ¢ thé thanh ton gido. Co s cuia moi ton gido, tin
ngudng 13 niém tin, su ngudng vong clia con ngudi vao nhimg cai "siéu nhién" (hay
n6i gon lai 14 "cai thiéng") - cai ddi 1ap v&i cai "tran tuc”, cai hién hitu ma con
nguoi co thé so mo, quan sat duogc. Niém tin vao "cai thiéng" thudc vé ban chét con
ngudi, n6 ra doi va ton tai, phat trién cing véi con ngudi va loai nguoi, né 1a nhan
t6 co ban tao nén doi sébng tam linh cta con ngudi, cling gidng nhu doi séng vat
chat, doi sdng x3 hoi tinh than, tu tuong, doi séng tinh cam...

Tuy theo hoan canh, trinh do phat trién kinh té, xa hoi ciia mdi dan tdc, dia
phuong, qudc gia ma niém tin vao "cai thiéng" thé hién ra cac hinh thic ton gido,
tin ngudng cu thé khac nhau. Chang han nhu niém tin vao Pic Chiia Troi, cua Kitd
gid0, niém tin vao Puc Phat cua Phat gido, niém tin vao Thanh, Than cua tin
ngudng dan gian, tin ngudng Thanh Hoang, Pao Mau... Céc hinh thtrc ton gido tin
ngudng nay du rong hep khac nhau, du pho quat toan thé gidi hay 1a dic thu cho
mdi dan tdc... thi cling déu 1a mot thyuc thé biéu hién niém tin vao cai thiéng chung

cuia con nguoi.
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Hién tai, c6 nhiéu y kién khac nhau khi st dung khai niém tdn gido va tin
ngudng. Theo quan diém truyén thong, nguoi ta co ¥ thirc phan biét ton gido va tin
ngudng, thuong coi tin ngudng & trinh d6 phat trién thip hon so véi ton gido. Loai
quan diém thir hai 1a dong nhat giira ton gido va tin ngudng va déu goi chung 14 t6n
gido, tuy c6 phan bi¢t ton giao dan tdc, ton giao nguyén thiy, ton gido dia phuong,
t6n gido thé gidi (phd quat).

O nudc ta hién nay, thuat ngir tin ngudng c6 thé hiéu theo hai nghia. Khi noi
tu do tin ngudng, chling ta c6 thé hiéu d6 1a tu do vé y thirc hay ty do vé tin ngudng
tén gido. Néu hiéu tin ngudng 12 y thirc thi tin ngudng bao trim trén ton gido, 1a
mot bd phan chu yéu nhat cau thanh ton gido. Khong c6 tin ngudng s& khdng co ton
gi4o. Trong chi thi cia B Chinh tri vé& cong tac tdn gido & nudc ta, cum tir “tin
ngudng ton gido khéng phan biét hai pham tru tin ngudng va tén giéo.

Tuy nhién, Tir dién tiéng Viét dinh nghia tin ngudng 1a: “long tin va su tén tho
mot ton gido” [Nguyén Nhu Y (chu bién) 2004], tirc la tin ngudng chi ton tai trong
mot ton giao.

Theo giai thich ctia Pao Duy Anh, tin ngudng 1a: “long ngudng md, mé tin dbi
v&i mot ton giao hodc mot chu nghia” [1, tr.283].

Ngd Dtrc Thinh dua ra quan diém rd rang hon: “Tin ngudng duoc hiéu 12 niém
tin ctia con nguoi vao cai gi do thiéng liéng, cao ca, siéu nhién, hay ndi gon lai la
niém tin, ngudng vong VAo “cai thiéng”, dbi lap v4i cai “tran tuc”, hién hiru ma ta
c6 thé so mo, quan sat dugc. C6 nhiéu loai niém tin, nhung & day I1a niém tin cua tin
ngudng la niém tin vao “cai thiéng”. Do vay, niém tin vao cai thiéng thudc vé ban
chat cua con ngudi, nd 1a nhan t6 co ban tao nén doi séng tdm linh cua con ngudi,
cling nhu giéng doi séng vat chat, doi sdng xa hoi tinh than, tu tudng, doi sng tinh
cam...” [13, tr.16].

Tran Ngoc Thém cho rang, tin ngudng dugc dat trong van hoa to chic doi
song c& nhan: “To chirc doi sdng c& nhan 14 b phan thir hai trong van hoa to chic
cong ddng. Doi sbng mdi c& nhan trong cong dong duoc t6 chirc theo nhirng tap tuc

duogc lan truyén tir doi ndy sang doi khac (phong tuc). Khi doi séng va trinh d6 hiéu
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biét con thap, ho tin twdong va ngudng mod vao nhimg than thanh do ho tuéng twong
ra (tin ngudng). Tin ngudng ciing 12 mot hinh thic t6 chic doi séng c& nhan rat
quan trong. T tu phat I1én tu giac theo con duong quy pham hoa thanh giao ly, co
gi4o chu, thanh duong... tin ngudng tré thanh ton gido. O xa hoi Viét Nam cod
truyén, cac tin ngudng dan gian chua chuyén duoc thanh ton gido theo dung nghia
ctia N6 - méi c6 nhitng mam mdng cua nhitng tdn gido nhu thé - d6 1a Ong B4, dao
Mau. Phai doi khi céc ton gido thé gidi nhu Phat, Pao, Kitd gido... duoc du nhap va
dén thoi diém giao luu véi phuong Tay, cac ton gido dan toc nhu: Cao Pai, Hoa
Hao méi xuat hién” [12, tr.262].

Cac hinh thtrc tin ngudng mang dic thi theo timg khdng gian vian hoa, chu thé
van hda ciing nhu thoi gian van héa khac nhau nhung van 1a biéu hién niém tin vao
cai thiéng, su ngudng md va sung bai cua con nguoi. Do vay, tin ngudng & mot
hién twong van hdéa mang tinh lich str, mot pham tru lich str.

Hién nay, c6 cach hiéu vé tin ngudng ho cho ring: tin ngudng c6 trinh d6 phat
trién thap hon so véi tdn gi4o vé mat t6 chirc, thiét ché, gido chu... Bén canh d6 c6
nhitng cach suy nghi cho riang tén gido va tin ngudng dong nhat va goi chung 1a ton
gido, dong thoi c6 sy phan biét gilta ton gido dan toc, ton gido qudc té, ton gi&o
viing mién. Ching t6i khong di su vao su khac biét giita tin ngudng va ton giéo,
ma chu yéu ké thira cac quan diém nghién ctru vé tin ngudng cua cac nha khoa hoc
di trudc dé tim kiém cac gié tri van hoa cua tin ngudng ma théi: “Du hiéu trén goc
dd nao, tin ngudng - ton gido van 1a mot hinh thai y thitc xa hoi, ciing la mot nhu
cau cta x& hoi. Va mot khi nhitng nhu cau ay chua duoc nhimng hinh théi khéc cua y
thirc X8 hoi hoan toan thoa man thi dbi véi mot s tang 16p xa hoi, tin ngudng - t6n
gido van la ngudn gdc cua gia tri dao duc, niém an ui, sy nang dd vé tam 1y~ [14,tr.
12]. Hodc ndi theo T6 chiec Vin hda, Khoa hoc va Gido duc Lién hop quéc
(UNESCO): “Mdi dan toc, mdi qudc gia can cb ty hao vé qué khir ciia minh dé bao
vé va phat trién vin hdéa cia minh vao kho tang van hoa nhan loai. Su da dang trong
tin ngudng, trc niém tin tin ngudng, biéu hién rat khac nhau, xuyén qua khong gian

va thoi gian, phu thudc hoan canh dia ly - lich sir cta timg quéc gia, timg dan toc”
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[19, tr.71]. Theo quan diém cua nguoi viét, thi tin ngudng dugc hiéu nhu sau: Tin
nguong & hé thong nhitng niém tin va céch thire biéu 16 dire tin ciia con nguwoi déi
Vvéi nhitng hién tuwong tw nhién hay xa hgi, nhan vdt lich sir hay huyén thoai c6 lién
quan dén cudc séng ciia ho nham cau mong suw che chd, Qilp dé tir nhitng doi twong
siéu hinh ma nguoi ta tho phung.

1.1.1.2. Van hoa tin nguong

Duéi géc nhin van héa, tin ngudng chira dung nhiing gia tri thiéng liéng va
nhay cam d6i v6i doi song van hod tinh than ciia con nguoi. Hién nay, ngoai khai
niém tin ngudng ndi chung va tin ngudng thd mau noi riéng, vin hoa tin ngudng
dugc nha nghién ctru van hoa dan gian Ngd Puc Thinh dé cap nhiéu trong cac cong
trinh nhu: Tin ngudong va van hoa tin nguong ¢ Viét Nam (Ngd Buc Thinh 2001
(chu bién)), bai viét: Cac dang thitc vin hod ¢ Viét Nam (2006), cong trinh: Tin
nguong 1é héi ¢é truyén (2007)... Trong cac cong trinh ké trén, ng ciing chua dua

ra mot khai niém cy thé ndo ma méi chi ding lai & nhitng van dé chung chung vé

N
A

van hod tin ngudng ma thoéi. Trong bai viét vé “Cac dang thirc vin hod ¢ Viét Nam”
6ng cho rang: “Tuong ung voi Cac cong ddng ton gido tin ngudng nhu Phat gido,
Kitd gido, Hoi gido, Nho gi4o, dao MAu... déu cd cac dang thic van hoa tuong ng:
van hoa Phat gi4o, vin hoa Kitd gi4o, van hod Nho gido, van hoa Hoi gi4o, vin hoé
dao Mau... Ban than cac tén gido tin ngudng da la mot hinh thirc vin hoé dic thu.
Pay la chua ké, trong qué trinh hinh thanh va phét trién, mdi ton gido tin ngudng
bao gio cling san sinh, tich hgp trong né nhitng hién tugng, nhitng sinh hoat van hoa
nghé thuat” [13, tr.28].

Vin hoéa tin ngudng chinh 1a sy gan két tr mot hinh thire tin ngudng nao do,
ri tich hop céc gia tri van hoa khac nhu: di tich, 18 hoi, truyén thuyét, dién xudng
ngh¢ thudt... co lién quan. Tin ngudng mang tinh nguyén hop chinh la sy tich hop
nhiéu gié tri van hod vat thé va phi vat thé clng ton tai nhu mot tong thé vin hoa.
Tinh nguyén hop la mot dic trung co ban cua van hda dan gian, dung dé n6i mot
hién twong vin hda khong chi ton tai riéng biét, don 1é ma con ton tai va tich hop

c4c hién tuong van hoa khac vao xung quanh nhu mot tong thé.
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Dua Va0 céch tiép can cta nhitng nha nghién ctu di trude, ching toi dua ra
quan niém ctia minh vé van héa tin ngudng nhu sau: Van héa tin nguéng 1a hé
théng Qi tri vé nhitng phirong C&ch img xir ciia con nguwoi doi véi thé gidi siéu
nhién hay xa héi c6 lién quan dén doi séng ciia minh. Nhitng phwong cach ing xir
d6 phan anh cac diéu kién vat chat va tinh than twong vmg véi moi trieong tw nhién
Vva Xa héi ciia mét céng dong cuw dan,

Nhu vay, vin hoa tin ngudng s& duoc tiép can tir nhirng gia trj vin hda vat thé,
van hoa phi vat thé thdng qua cac co so thd tu, nghi thire thd clng, cac giai thoai
dan gian, dia danh va 1& hoi c6 lién quan dén cac hinh théi tin ngudng cta ngudi
Viét: tin ngudng sting bai ty nhién; tin ngudng sting bai con nguoi; tin ngudng phon
thuc; tin ngudng thd Mau cua ngudi Viét...

1.1.1.3. Lich si hinh thanh, phat trién tin ngwéng va vin héa tin nguwong

Tin ngudng 1a mdt hién tuong xa hoi, 1a mot thanh td van hoéa. N6 chira
dung ndi1 dung phong phu vé lich su, tu tuong, triét hoc, dao durc, van hoa, chinh
tri... Tin ngudng la mot by phan doi séng tinh than cua con nguoi, la chat két
dinh tap hop con ngudi trong mot cong dong nhat dinh va phéan 1 voi cac cong
d6ng khac. Tin ngudng dugc hinh thanh tu phat nhung ¢ vai tro rat quan trong
trong doi sébng con ngudi. QUA trinh ton tai va phat trién cua tin ngudng anh
huong kha sau sdc dén doi séng chinh tri, van hoa, xa hdi, tdm 1y, dao duc, 16i
séng, phong tuc, tdp quan cta nhiéu qudc gia, dan toc.

Tin ngudng ctia nguoi Viét thé hién ¢ cac mit: tin ngudng phon thuc, tin
ngudng sting bai ty nhién va tin ngudng sung bai con nguoi. Ra doi trén nén tang
x3 hoi ndng nghiép cd truyén, té chat nong dan manh vé tu duy tong hop, thiéu tu
duy phan tich nén tin ngudng cua nguoi Viét la tin ngudng dan da dang ¢ giai
doan hinh thanh nhitng mam méng ciia ton gido so khai.

1.1.2. Tén giéo

1.1.2.1. Khdi niém ton gido

“Ton gido” 1a mot thudt nglr khong thuan Viét, duoc du nhap tor nudc ngoai
vao tir cudi thé ky XIX. Xét vé noi dung, thuat ngit “Ton giao” kho c6 thé ham chira

duogc tit ca noi dung day di cia né tir ¢6 dén kim, tir Dong sang Tay.
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“Tén giao” bit nguodn tir thut ngit “religion” (Tiéng Anh) va“religion” lai
xuat phat tir thut ngir “legere” (Tiéng Latinh) c6 nghia 1a thu lwom thém strc manh
siéu nhién. Vao dau cong nguyén, sau khi dao Kitd xuét hién, dé ché Roma yéu cau
phai c6 mot t6n gido chung va mudn xéa bo cac tén gido trude d6 cho nén lic nay
khai ni¢m “religion” chi moi 1a riéng cua dao Kito. Boi 1€, duong thoi nhitng dao
khéc Kitd déu bi coi 1a ta dao. Pén thé ky XVI, voi1 sy ra doi cia dao Tin Lanh -
tach ra tir Cong gido — trén dién dan khoa hoc va than hoc chau Au, “religion” méi
tr¢ thanh mQt thudt ngir chi hai ton gido thd cing mdt chia. Vi sy banh truéng cua
chu nghia tu ban ra khéi pham vi chau Au, v6i su tiép xUuc vo1 cac ton gido thudc
cac nén van minh khac Kitd giao, biéu hién rat da dang, thuat ngtr “religion” dugc
dung nham chi cac hinh thirc ton gido khac nhau trén thé gioi.

Thuat ngtr “religion” dugc dich thanh “Téng gido” dau tién xuat hién ¢ Nhat
Ban vao dau thé ky XVIII va sau d6 du nhap vao Trung Hoa. Tuy nhién, & Trung
Hoa, vao thé ky XIII, thut ngit Tong gido lai bao ham mot y nghia khac, né nham
chi dao Phat (Gido: d6 1a 10i thuyét giang ciia Puc Phat, Tong: 10i cta cac dé tir
buc Phat).

Thuat ngir Tong gido duoc du nhap vao Viét Nam tir cudi thé ky XIX, nhung
do ky huy cia vua Thi¢u Tri nén duoc goi l1a “Ton gido™.

Nhu vy, thuit ngit ton gido ban dau duoc sir dung & chau Au nhim chi mot
ton gido sau do6 thuat ngir nay lai lam nhiém vu chi nhirng ton gido.

Ton gido 1a niém tin vao cac lyc lugng siéu nhién, vo hinh, mang tinh thiéng
liéng, duoc chép nhan mot cach truc giac va tdc dong qua lai mot cach hu ao,
nham 1y giai nhitng van dé trén tran thé cling nhu & thé gii bén kia. Niém tin d6
dugc biéu hién rat da dang, tuy thudc vao nhirng thoi ky lich s, hoan canh dia ly -
van hoa khac nhau, phu thudoc vao ndi dung tirng ton giao, dugc van hanh béng
nhirng nghi 1€, nhitng hanh vi ton gido khic nhau cua timg cong dong xa hoi ton
giao khac nhau.

Khai niém t6n gido 1a mot van dé duoc gidi nghién ciru vé t6n gido ban cii

rat nhiéu. Trong lich str da tung ton tai rat nhieéu quan niém khéac nhau vé ton gido:
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- C4c nha than hoc cho rang “Tén gido 1 mdi lién hé giira than thanh va
con nguoi’”.

- Khai niém mang déu hiéu dic trung cta ton gido: “Ton gido 1a niém tin
vao cai siéu nhién”.

- M6t sb nha tim 1y hoc lai cho réng “Ton gi4o 1a sy sang tao ctia mdi ca
nhan trong ndi c¢6 don ctia minh, tén gido 13 sy ¢d don, néu anh chua ting c6 don
thi anh chua bao gio c6 ton gido™.

“Tén gi4o 1a hinh thai y thirc x4 hoi gdm mot hé théng nhitng quan niém
dua trén co s¢ tin tuong va sung bai nhiing luc luong ty nhién, than thanh, cho
rang nhitng luc luong nay quyét dinh sd phan con ngudi, con nguoi phai phuc
tung, ton tho™[22, tr.102]

Trén co s ¢6 nhiéu dinh nghia vé ton gido nhu trén, theo quan diém cia dé tai
thi ton gido dugc hiéu nhu sau: “ Ton gido 1 niém tin vao cac luc luong siéu nhién,
v6 hinh, mang tinh thiéng liéng, duoc chdp nhan mot cach truc giac va tic dong qua
lai mot cach hu 4o, nham 1y giai nhitng van dé trén tran thé cling nhu & thé gidi bén
kia” Niém tin d6 duoc biéu hién rat da dang, tuy thudc vao nhimng thoi ky lich si,
hoan canh dia 1y — van héa khac nhau, phu thudc vao ndi dung ting ton gido, dugc
van hanh bang nhitng nghi 18, nhitng hanh vi ton gido khac nhau cua ting cong
d6ng x4 hoi ton gido khac nhau.

1.1.2.2. Vai tro va cdc hinh thirc ton gido

* Vai tro cua ton giao

To6n gido 1a mot phd quat van hoa nén nd dong vai trd quan trong trong xa hoi
loai nguoi. Ton gido co cac vai trd chu yéu sau:

« Vai tro tich hop xa héi hay con goi la két hop xa héi: Ton giédo c6 cac gia
tri, tiéu chudn ctia no, vi thé nhirng ngudi c6 cung mot ton gido gén b6 véi1 nhau hon
nho nhiing gia tri va tiéu chuan chung 4y. Tir x4 hoi nguyén thay, nhiing thanh vién
cua xa hdi da c6 chung mdt vat t - biéu hién hiru hinh cua sy gén két. Tuy vay, ton
gido khong phai 1 dinh ché xa hoi duy nhét co chirc ning tich hop, tinh than yéu

nudc, long tu hao dan tdc...cling 1a chat keo gan két nhing thanh vién cua mot xa
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hoi. Mit khac, cling c¢6 khi sy "réi loan chirc ning" xay ra, d6 1a lic ton gido gop
phan vio sy cing thang, tham chi xung dot gitta cac nhom hodc giita cac qudc gia
v6i nhau. Thoi Trung CO, niém tin ton gido thuc ddy tin 46 Co Déc chiu Au t6 chirc
thanh nhitng dao quan Thép ty chéng lai tin 46 Hoi gido phuong Pong.

« Vai trd hé tro xi héi: DU it hay nhiéu, con ngudi thuong phai déi mat véi
khé khan, hiém nguy, that bai, thién tai, bénh tat,... cai chét cua nhitng nguoi than
thudc, yéu quy va cai chét ciia chinh ban than minh. Trong nhiing lic nhu thé, cudc
song rat dé bi ton thuong va tré nén vo nghia, niém tin tén gido gitip cho con nguoi
kho bi roi vao tuyét vong hon. Mot sb ton gido con cung cip cho con ngudi nhiing
bién phap nhu cau nguyén, ciing bai than linh trong niém tin rang nhing viéc lam
nhu vady s€ giup cai thién tinh hinh. Trén goéc do khac, ton gido con cho con nguoi
mot ctru canh trong bat hanh d6 1a coi bat hanh ay 1a ¥ ciia dang thiéng liéng va c6
mot ¥ nghia nao diy ma con ngudi khong nhan thitc dugc. Trong nghia co ban, ton
gido tao ra phuong tién dé giai quyét nhitng van dé sau cung: sdng, chét ma khéng
c6 18 phai thong thudng nao co thé dua ra 10i giai dap. Tuy nhién, cong trinh nghién
ctru ctia nha x3 hoi hoc ngudi My Peter Berger néu rang khi d6i mat v6i nhitng de
doa nhu tai hoa hay cai chét, strc manh hd trg cta niém tin than thanh hay su thiéng
lieng giam di rat nhiéu néu con ngudi xem than thanh don thuan chu yéu 1a céng cu
dé giai quyét bi kich.

* Hinh thirc ton gido

Trong lich sit, tén gido cé mét so6 hinh thirc sau:

- Tén gido trong xd héi chwa cé giai cdp (Ton gido nguyén thiy): Ang nghen
cho rang ton gido xuat hién tir ngay trong thoi ky nguyén thiy, tir nhitng quan niém
hét sirc dot nat, t6i tim, nguyén thiy ctia con ngudi vé ban than minh va thién nhién
bao quanh ho. Céc ton gido nguyén thiy, so khai thé hién niém tin ban ning cta con
nguoi va lic 4y chua gan véi cac loi ich vé kinh té - xa hoi. Céc hinh thic phd bién
cua ton gido nguyen thuy la cac dang sau:

+ T6 tem gigo (tho vat to): To tem theo ngdn ngit ctia thd dan Bic My nghia 1a

giong loai. Pay 1a hinh thire ton gido cd xua nhat, thé hién niém tin vao moi quan h¢
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gan gili, huyét théng gitra mot cong dong ngudi (thi toc, bd lac) véi mot loai dong
thuc vat hodic mot ddi tugng nao d6. To tem gido thé hién hinh thirc nhan biét dau
tién vé méi lién hé cua con ngudi véi cac hién tuong xung quanh.

+ Ma thuat gido : Ma thuat theo tiéng Hi lap c6 1a phép phu thuy. Dy 1a biéu
hién cua viéc ngudi nguyén thuy tin vao kha ning tic dong dén tu nhién bang
nhirng hanh dong twong trung (cau khan, phu phép, than chu...) nghia 1a bang con
duong si€u nhién.

+ Bai vat gido: Bai vat theo tiéng B6 Dao Nha 1a bua hd ménh, phép la. Bai
vat gido xuét hién vao lac méi hinh thanh ton gido va sy tho cing. Bai vat gido dat
1ong tin vao nhitng thudc tinh siéu nhién ciia cac vat thé nhu hon da, gbc cdy, bua,
tuong...

+ Vat linh gido: Vat linh gido 13 long tin & linh hon. Long tin nay 1a co sé quan
trong dé hinh thanh nén quan niém vé cai siéu nhién cta nguoi ¢ xua. Giai doan
nay da c6 do tuong cho réng c6 hai thé gio1: mot thé gioi tdn tai thue sy va mot thé
gidi siéu nhién, trong d6 thé giGi siéu nhién thong tri thé gidi thuc tai. Thé gidi siéu
nhién nay cua ngudi nguyén thuy ciing day du dong vat, thuc vat, cac dbi tugng do
tinh than tudng tuong ra va khong khac biét gi 1am so véi thé gidi thuc tai.

- Tén gido trong xd hdi ¢é giai cdp: Khi x3 hoi phan chia giai cip, xuit hién
cac nha nude, qudc gia voi cac ving lanh tho riéng biét, ton gio lic nay khong chi
con 1a mot nhu cau tinh than cta quan chiing ma con 1a mot phuong tién dé giai cap
théng tri duy tri su théng tr1 &p buc giai cép va boc 10t cua minh va thuc hién su
banh truéng, xam luge vi vay ton gido gan lién v4i chinh tri va bi dan toc hoa. Tir
d6 d3 dan dén sy xuét hién céac ton giao dan tdc va ton gido thé gioi.

+ Ton giao dan toc: Pac trung cua ton gido dan toc 1a tinh chat quoc gia dan
tdc ctia nd. Cac vi than duoc tao 1ap mang tinh quéc gia dan toc va pham vi quyén
luc gi6i han trong pham vi qubc gia.

+ Ton gido thé gidi: Sy phat trién ciia cac ton gido vuot ra khoi bién gidi cia
mot qudc gia da hinh thanh nén cac tén gido khu vuc va thé giéi nhu Phat gido,

Thién chua gido, Hoi gido...

23



1.1.2.3. Lich sir hinh thanh va phat trién tén gido

Tén giao xuat hién rat sém, tir trong 1ong ché do cong xa nguyén thuy, voi tu
cach 1 sy phan anh nhan thirc cia con ngudi trude cac luc lwgng khing khiép va bi
4n cla tu nhién. Trudce tién, ho nhan cach hoa céc luc luong tu nhién, sau do, ho tin
r(:ing c6 than thanh & khép moi noi va chi huy lyc lugng tu nhién. Trong xa hdi co
giai cAp d6i khang, ngudn gbc cua ton gido chu yéu gan lién voi su boc 16t va canh
ban cung ciia quan chung. Su bat lic, tiéng thd dai ciia con ngudi trude nhimg qua
trinh phat trién ty phat ctia xa hoi boc 16t khong thé khdng 1am cho con nguoi tin
tudng vao nhirng than linh, vao mot doi sdng cta thé gidi bén kia. Véi sy ra doi caa
cht nghia duy vat va thé giéi quan Méc xit, ton gido dan dan mat di anh hudéng cua
n6 doi voi y thirc xa hoi. Ton gido ra doi va phat trién tir hing ngan nim nay va sé
t6n tai ciing loai ngudi trong mot thoi gian kho ma doan dinh trude duge. Song, ton
gido 1a do con nguoi sang tao ra, viéc ton gido mat di khong phai 1a mot qua trinh ty
dong, n6 doi hoi phai kién tri hoat dong gido duc quan ching, tuyén truyén rong rai
nhirng hiéu biét khoa hoc ty nhién, xa hoi va thé gii quan Méc xit.

Cho dén nay, ¢ Viét Nam c6 nhiéu mat hinh thirc ton gido tir ¢6 dén kim, tir
dong sang tay, ndi sinh hay ngoai nhap. Bén canh céc tin ngudng dan tdc : thd Vua
Hung, tho thanh Hoang, tho td tién 1 cac ton gido : Phat gido, Pao giao, Kito gido,
Hbi gido ciing nhu dao Hoa Héao, dao Cao Pai. Tin ngudng- ton gido ban dia ciing
nhu céc ton gido ngoai nhap déu chung song hoa binh véi nhau, tuy cé tranh chap
nhung chua bao gio ¢ xung dot, co chién tranh dudi 14 cd ton gido. Xu thé cla cac
t6n gido 13 coi md, khoan dung dbi voi nhau va t6n trong, bd sung cho nhau. Céc
ton gido ngoai nhap vao Viét Nam déu chiu sy tac dong ciia hé thong tin ngudng
ban dia. Cho nén, c4c ton gido & Viét Nam co sic thai riéng, cho du tén chung la ton
gido pho quat thé gisi nhu : Phat gido, Thién chua gido...

1.2. Du lich ton gido

1.2.1. Khdi qudt vé du lich

1.2.1.1. Khai niem

Ngay nay, khi xa hoi cang phat trién thi doi séng ciia nguoi dan lao dong

cang khong ngung dugc nang 1én, nhu cau hi€u biét xa hdi va thé gidi bén ngoai dan
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tré thanh mot nhu cau tat yéu. Mit khac, con nguoi ludn ludn cé khat vong tim
hiéu, chiém linh céac gia tri cua cudc séng quanh minh. Du lich ra do1 chinh la nham
dap tng nhu cau d6 cta con ngudi. Hoat dong du lich phat trién ngay cang manh
mé va dong vai tro quan trong trong qua trinh phat trién kinh té dat nudc, gop phan
thuc day cac nganh kinh té khac.

Thuat ngit “du lich” dugc st dung trong ngdn ngit cliia nhiéu nudc déu bit
ngudn tir tiéng Hy Lap véi v nghia 13 “di mét vong ”. Thuat ngit nay dugc Latinh
hoa thanh tornus va sau d6 thanh tourisme (tiéng Phép), tourism (tiéng Anh)...
Trong tiéng Viét, thut ngit tourism duoc dich thong qua tiéng Han. “Du” ¢ nghia
& “choi”, “lich” c6 nghia la “tirng trai”.

Tuy nhién, do nhan thirc khac nhau, goc do nghién ctru cling khac nhau ma
cac hoc gid nghién ctru vé du lich ¢6 quan niém khac nhau vé “du lich”.

Nam 1941, hai hoc gid Thuy Sila W.Hunziker va Karff da dua ra dinh nghia:
“Du lich la tong hop nhitng va cdc hién twong va cdc moi quan hé ndy sinh tir viéc
di chuyén va dirng lai ciia con nguwoi tai noi khéng phdi la noi cu trii thuong xuyén
cua ho; hon nita, ho khong o lai do vinh vien va khong co bat ky hoat dong nao dé
6 thu nhdp tai noi dén” [20, tr.6].

Guer Freuler cho r@fmg: “Du lich la m¢ot hién twong thoi dai cua chung ta
dwa trén su tang trwong ciia nhu cau khéi phuc sirc khde va suw thay doi ciia méi
trieong xung quanh, dira vao sw phdt sinh, phdt trién tinh cam déi véi vé dep ciia
thién nhién”.

Nha kinh té hoc Kalfiotis thi lai quan niém rang: “Du lich la sw di chuyén
tam thoi ciia cd nhan hay tdp thé tir noi nay dén noi khdc nham théa man nhu cau
tinh than, dao dirc, do dé tao nén cdc hoat dong kinh é”.

Khong chi cac nha kinh té, cic chuyén gia nghién ctru vé du lich thudc cac
linh vyc khac nhu dia 1y ciing thdy yéu to kinh té 1a khong thé thiéu dugc trong khai
niém du lich. Nha dia 1y hoc Michaud cho rang: “Du lich la tdp hop nhitng hoat

dong san xuat va tiéu thu phuc vu cho viéc di lai va ngu lai it nhat mot dém ngoai
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noi ¢ thuong ngay véi Iy do gidi tri, kinh doanh, sirc khoe, héi hop, thé thao hodc
ton gidgo” [20, tr.11].

Nhung trong qué trinh hoat dong du lich, ngoai viéc tiép can v6i méi truong
thi can phai c6 su tiép can voi cong df)ng dé dam bao cho su phat trién dugc 1au dai.
Do d6, M.Coltman cho rang: “Du lich la tong thé nhitng hién twong va nhitng moi
quan hé phat sinh tir sw tac dong qua lai lan nhau giita khdch du lich, nha kinh
doanh du lich, chinh quyén sé tai va céng dong cw dan dia phwong trong qud trinh
thu hut va lvu gitr khach du lich ™.

Quan diém cua Robert W.Mc.Intosh, Charles R.Goeldner, J.R Brent Ritcie,
cling cho rang: “Du lich la téng hop cdc méi quan hé ndy sinh tir tic déng qua lai
gitta khdch du lich, nha cung vmg, chinh quyén va cong dong chii nha trong qud
trinh thu hit va dén tiép khéach du lich” [20, tr.12].

Nhu vy, v6i cach tiép can tong hop thi cac thanh phan tham gia vao hoat
dong du lich bao gém: khach du lich, cac doanh nghiép cung cép hang hoa, dich vu
cho khach du lich, chinh quyén so tai va cong dong dan cu dia phuong.

Nam 1963, véi muc dich qudc té hoa du lich, tai Hoi nghi Lién Hop Qudc vé
du lich & Roma, cac chuyén gia da dua ra dinh nghia vé du lich nhu sau: “Du lich
dwoc hiéu la téng hop cac moi quan hé, hién twong va cac hoat dong kinh té bat
nguon tir cdc cudc hanh trinh va heu trii ciia cd nhdn hay tdp thé & bén ngodi noi cu
trii thuong xuyén ciia ho véi muc dich hoa binh. Noi ho dén khéng phdi la noi lam
viéc cua ho” [20, tr.13].

Qua céac quan niém vé du lich nhu trén cho thay sy bién d6i trong nhan thic
vé noi dung cua thuat ngit du lich. Bén canh céc y kién cho du lich 12 mét hién
tugng xa hoi, co cac kién giai du lich nhu 13 hoat dong kinh té. Nhiéu hoc gia lai c6
ging gan két hai noi dung trén vao dinh nghia cta thuat ngir nay, tirc 13 tt ca cac
moi quan hé (x3 hoi va kinh té) phat sinh tir hoat dong di chuyén.

O Viét Nam, du lich 1a mot linh vuc kha méi mé nhung cling dugc cac nha

nghién ctru quan tdm, tim hiéu & nhiéu goc d¢ khéac nhau.
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Theo Tir dién Bach khoa toan thu Viét Nam, du lich duoc hiéu trén hai
khia canh:

Thir nhat, du lich 1a mot dang nghi dudng strc, tham quan tich cuc cua con
ngudi ngoai noi cu tra véi muc dich: nghi ngoi, giai tri, xem danh lam thang canh,
di tich lich str, cong trinh van héa ngh¢ thuat. Theo nghia nay, du lich dugc xem xét
& goc do cau, goc d6 ngudi du lich.

Thit hai, du lich 12 mot nganh kinh doanh tong hop c6 hiéu qua cao vé nhiéu
mit: nang cao hiéu biét vé thién nhién, truyén théng lich st va van hoa dan toc, tir
d6 gop phan 1am ting thém tinh yéu dat nude, doi véi nguoi nudc ngoai 13 tinh hiru
nghi véi dan toc minh; vé mit kinh t& du lich 1a linh vuc kinh doanh mang lai hiéu
qua rat 16n; c6 thé coi 1a hinh thirc xuit khau hang hoa va dich vu tai chd. Theo
nghia nay, du lich dugc xem xét & goc dd mot nganh kinh té.

Luat Du lich Viét Nam duoc Quéc hoi thong qua tai ky hop tht 7, Khoa XI
nam 2005 da néu: “Du lich la cdc hoat dong cé lién quan dén chuyén di ciia con
nguoi ngodi noi cw tri thwong xuyén cia minh nham déap vmg nhu cau tham quan,
tim hiéu, gidi tri, nghi duéng trong mét khodng thoi gian nhat dinh”.

Nhu vay, du lich co thé dwoc hiéu la: sw di chuyén va lvu tru qua dém tam
thoi trong thoi gian ranh réi ciia cd nhdn hay tdp thé ngodi noi cur trii nham muc
dich phuc hoi sirc khée, ndng cao tai ché nhdn thirc vé thé giGi xung quanh, c6 hodc
khong kem theo viéc tiéu thu mot s0 gia tri tw nhién, kinh té, van héa va dich vu do
cdc co so chuyén nghiép cung ung.

1.2.1.2. Cac loai hinh du lich

Hién nay, hoat dong du lich dién ra da dang va dugc chia thanh nhiéu nhom
khac nhau tiy thudc vao cac tiéu chi phan loai. Trong cic 4n pham vé du lich da
duogc phat hanh, khi phan loai vé du lich céc tiéu chi phan loai sau thuong duoc
st dung:

- Cian clr vao pham vi lanh thé ctia chuyén di du lich: du lich dugc phan

thanh du lich quéc té va du lich ndi dja.

27



- Cian ctr vao nhu ciu nay sinh hoat dong du lich (muc dich chuyén di du
lich) du lich dugc phan thanh:
+ Du lich chita bénh
+ Du lich nghi ngoi, giai tri
+ Du lich thé thao
+ Du lich van héa
+ Du lich cong vu
+ Du lich thuong gia
+ Du lich ton gido
+ Du lich tham than
- Can clr vao dbi twong khach du lich:
+ Du lich thanh, thiéu nién
+ Du lich danh cho ngudi cao tudi
+ Du lich phuy ntt, du lich gia dinh.
- Can ¢t vao hinh thuc to chitc chuyén di:
+ Du lich theo doan
+ Du lich ca nhan
- Can ctr vao phuong tién giao thong dugc sir dung nhu 6 t6, xe may, xe dap,
tau thuy... & phan loai du lich.
- Phan loai can ctr vao phuong tién luu tra dugc st dung nhu: khach san, 1éu,
trai...
- Can ctr vao thoi gian du lich: du lich dai ngay va du lich ngan ngay.
- Can clr vao vi tri dia 1y cta noi dén du lich c6:
+ Du lich nghi ntii
+ Du lich nghi bién, song, hd.
+ Du lich thanh phé
+ Du lich dong qué
1.2.2. Khdi qudt vé du lich ton gido
1.2.2.1. Khai niem
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Du lich t6n gido trén thé gi6i néi chung va & Viét Nam néi riéng cd nhitng
quan niém khéc nhau va dén nay van chua c6 mot khai niém chung nhat.

C6 nguoi hiéu rang du lich ton gido cling chinh 14 du lich tdm linh. Tuy nhién
“Tam linh” 1a mdt khai niém ¢ ndi ham rong 16n, trong nd bao trum ca yéu td ton
gido. N6i cach khac, niém tin tén gido ciing chinh 13 mot hinh thic thé hién vin héa
tam linh cua con nguoi. Nhu vay, du lich ton gido 1a mét trong nhitng khia canh ctia
du lich tam linh.

Thuat ngt du lich tam linh da duoc nhiéu hoc gia phan tich va dinh nghia
trong nhiéu cong trinh nghién ciru ¢6 lién quan tir nhidu nim nay. Hoc gia Mu va
cac cong su(2007), trong cong trinh nghién ctru c6 tén « Du lich va hanh hwong van
héa : Quan diém cua T rung Quéc » da dinh nghia du lich vdn héa nhu mot hoat
dong du lich dic biét, dugce dinh nghia bdi vin hoa tdm linh, véi su hd tro cia moi
truong vian hoa — sinh thai cu thé, va né lién quan ti cac hoat dong du lich dic biét
nhu tho cing, nghién ctu, van canh va van hoa dugc thyc hién boi cac tin dd tam
linh va du khach thé tuc. Mot dinh nghia khac thuong duoc trich dan nhiéu nhat
trong cac cong trinh nghién ciru vé du lich tim linh c6 18 phai ké dén dinh nghia ctia
Rinschede(1992) khi 6ng cho rang du lich tam linh 14 khi « c6 sy tham gia ciia du
khach duogc thiic ddy mot phan hoic hoan toan vi nhimng 1y do tdm linh ». Nhu vay
v6i nhimg dinh nghia nay cta hai hoc gia trén thi du lich tim linh bao gém cac
chuyén tham quan tdi cac dia diém tdm linh bdi ca khach di hanh huong va du
khach thong thuong, 13 nhiing ngudi ¢6 dong co mot phan hodc hoan toan 1a tam
linh(Matina Terzidou et al, 2008).

Du lich tdm linh ¢6 thé duoc hiéu 1a sy két hop du lich trong chuyén di vi muc
dich ton gido. TUr xa xwa, ddy da la mot loai hinh du lich kha phd bién, do 1a cac
chuyén di vi muc dich ton gido nhu truyén gido cua céac tu si, du cac 18 hoi ton
gido... Ngay nay trén thé gidi, loai hinh du lich nay duoc hiéu 1a cac chuyén di ciia
du khach cha yéu dé théa man nhu cau thyc hién cac 18 nghi t6n gido, tin ngudng...

Piém dén cua cac luéng du khach nay la chua chién, nha tho, thanh dia...
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Du lich tam linh tuy xuét hién & nudc ta tir rat sém nhung maoi chi thuc sy
phat trién manh mé trong thoi gian gan day, do d6 hién nay chua c6 khai niém chinh
xac vé loai hinh du lich nay. O nudc ta, cic nha nghién ctru va nhirmg ngudi 1am du
lich méi chi dua ra cach hiéu khai quét vé loai hinh du lich tam linh.

C0 quan niém cho r?mg : Du lich tdm linh chinh 1a sy két hop cua viéc “di
cho biét dé biét day” v6i “tin nguing”.

- Di cho biét dé biét ddy: Pay chinh 1a myc dich cua du lich nhim md mang
kién thirc vé thién nhién va con ngudi noi dén. Du lich gitip con ngudi dugce nghi
ngoi thu gidn, tam quén di nhirg phién toai doi thuong dé tan huong cai dep cua
cudc song.

- Tin nguong: Néi dén tam linh 13 phai noi dén tin ngudng (tin ngudng ton
gido va tin ngudng dan gian). Hoat dong nay thudng gan véi cac 18 hoi ton gido (18
hoi chua Huong, 1& hoi Quan Thé Am...), hay cac 1& hoi dan gian (1€ hoi Thanh
Gidng, 1 hoi Té C4 Ong...).

Trong cach hiéu vé du lich tam linh ndi bat 1én hai van dé& “du lich” va “tin
nguong”. Hai van dé nay c6 mdi quan hé tac dong qua lai, ngang bang nhau. Trong
du lich tdm linh, c¢6 khi nhu cu tam linh 1a dong co chinh, c¢6 khi nhu cau du lich 1a
dong co chinh. Tuy nhién, két qua hudéng thu cta du khach ludn luén 13 ciing mot
muc do mac du di voi dong co nao.

Nhu vdy, ¢6 thé hiéu du lich t6n gido chinh 1a du lich tAm linh dwgc biéu hién
& cap d6 cao. Hay du lich ton gido ciing chinh 13 du lich hanh hwong: Du lich hanh
huong 13 dén thim nhiing chua chién, thanh dudng hodc nhimg thanh tich ma du
khach timg ngudng vong. Dén noi iy ho khong chi linh hoi dugc day du thong tin
vé coi ngudn tin ngudng, ton gido ciia minh ma trong sudt qua trinh hanh huwong do,
ho con duoc séng cung nhau trong mot méi trudng tim linh: chiém béi, cdu nguyén,
thuc tap phép an tdm tu dudng tinh than, tao stc manh cho niém tin va sy chuyén
hoa tdm thtrc, thuc hanh cac nghi 18 truyén thong... Néi cach khac, dén mot dia diém
hanh huwong c6 xuit x{ tir ¢6i ngudn tAm linh mang yéu t6 tin ngudng ton gido 13

cach gitp ho xdy dung cho minh mgt niém tin vé stc manh cua ngi tam, tim dén su
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an lac trong tAm tu, thing hoa cudc séng huéng thuong... D6 ciing 1a myc dich cao
nhét cua cac hanh trinh du lich tdm linh. bay 1a mot hinh thtrc du lich tdm linh & cép
d6 cao, phan 16n nhimng nhitng tham gia 13 nhitng du khach dd c6 gidc ngd nhat
dinh. Ho di du lich vé ngudn gdc xudt tich ctia ton gido.Véi loai hinh nay du khach
thudng di theo doan va di vao bét ky thoi gian nao trong nam.. Chuyén hanh trinh 1a
cudc di trong khong gian, trong thoi gian va trong ban than minh, 1a sy hoa than [am
cudc sdng tran tuc cd y nghia trong sy ndi két v4i cai thiéng liéng, cao ca véi gia tri
ma lich st - van héa da két tu lai. Con dudng éy cling tao ra mbi quan hé: n6 ndi két
nhirng hanh gid véi nhau trong mgt khoanh khic dic biét cua cude doi minh, lam
cho cac ¥ twdong va cac mo hinh giao luu véi nhau, lién két nhitng c4 nhan ciing chia
sé moOt niém tin, mot hé gia tri dao 1y va van héa. Nhu vay la hanh huong gop phén
hoan thién con nguoi. TAm nguoi hanh gia dugc tai tao modi nhd cude du hanh day
tac dung gido duc va dugc thang hoa nho sy boi b6 tri thire cua két qua “di mot
ngay dang, hoc mot sang khon”. Sau cudc du lich hanh hwong 1 thoi gian dé hoi
tudng va suy gam: nhimng y tuéng méi dugc xac 1ap dé dinh huéng cho nhitng hanh
dong va 16i sdng cua chinh minh. Cho nén cudc hanh huong dé chinh 1a hanh trinh
tam linh.

Nhu vay, cudi cung c6 thé hiéu “Du lich tén gido la loai hinh du lich thuc
hién cac chwong trinh du lich voi diem dén la chia chién, nha tho, thanh dia,
thanh tich... nham muc dich tham quan va tim hiéu cdc gid tri van héa, tin nguéng
tén gido. Qua do, con ngudi cé thé mé rong sw hiéu biét hudng thién, hoa hop vii
thién nhién, ndng cao cdc gid tri tam hén, hiéu ré vé nguén goc tén gido, tin
nguong cua minh”.

1.2.2.2. Péc diém du lich tén gido.

Du lich ton gido 1a mdt loai hinh du lich dac thu, mdi chuong trinh du lich bén
canh viéc dap tmg ddy du cic nhu cau cta du khach vé luu tr, an ubng, van
chuyén... nhu céc loai hinh du lich khéc, n6 con phai théa man nhu cau vé ton gido,

tin ngudng cua du khach.
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Céc tour du lich tdn gi4o vira phai dap ung yéu t& “tdm linh”( niém tin tén
gi&o0) vira phai dap tng yéu té “du lich”. Pay 1a hai yéu t6 khong thé thiéu trong bat
ctr chuong trinh du lich ton gido nao. Cac chwong trinh du lich t6n gido mang dén
cho du khach cam giac gan giii, dé thong cam, sin sang sé chia va c¢di mé voi nhau.

Ban chit cia du lich tén gido chinh 13 tinh hudéng thién. Cho nén cac chuong
trinh du lich ton gi4o phai dam bao cho du khach c6 co hdi thuc hanh va séng trong
moi trudng cua ciu nguyén va chiém bai, thyc tap viéc tu tap va thu gian, cham séc
than va tdm, tao niém tin va tim noi nuong tya trong tam hon.

1.2.2.3. Cdc cdp do phat trién va hinh thire du lich tén gido

* Cip do phdt trién cia du lich ton gido

Cép d6 1: Tham quan/ kham pha dia danh tén gido: La hoat dong tham
quan, van canh va két hop tim hiéu vé tin ngudng, ton gido & cic thanh tich nhu
dinh, chua, nha tho... Tai day, du khach s€ hoa vao dong tin d6 dé cam nhan yén
binh, thanh than & nhitng thanh tich ton gido ndi tiéng.

Pbi voi nhitg ddi tugng khong phai 1a tin d6 tin ngudng ton gido thi kham
pha triét 1y, cach hanh xtr tai dia danh tAm linh ciing rit can thiét. Piéu d6 khong chi
lam cho ho c¢6 thém kién thirc va niém tin sau chuyén di ma con han ché dugc
nhirng hanh dong “ phan cam” ¢b ¥ hodc vo y tir phia mot bo phan du khach.

Cap dd 2: To chirc cach hoat dong hanh 1&: Hoat dong hanh 18 tai cac dai
diém t6n gido 1a hoat dong chu dao trong chuong trinh du lich ton gido thong
thuong. Vi hau hét du khach dén véi dia danh ton gido tién hanh hanh 1& theo  cai
tam” chr khong phai theo “ tri” nén ho thuong lam theo cdm nhén va sy méch bao
cia nguoi khac. Viée tién hanh cac nghi 1& khi dén cac dia diém ton gido trong
chuyén du lich néu dugc giai thich va to chirc s& gop phan 1am cho cac nghi thirc
t6n gido d6 tré nén dung cach va trang trong hon. O cip do nay, du lich ton gido
thuong lién quan téi hoat dong du lich 1& hoi. Ban than 1& hoi 12 mot kho tang vin
hoéa, 1a noi luu gilt nhitng gia tri tin ngudng ton gido, phdn anh tam thuc con nguoi
mot cach trung thuc. Du lich ton gido thuong dugc td chtrc thanh doan, nhom ¢

quy mo, ¢ td chirc dén tham chua chién, thanh dia, nha tho... 13 cac cong trinh ton
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gido tiéu biéu, thing canh ndi tiéng cta dia phuwong. Ho c6 thé di thim nhiu cong
trinh trong cing mot chuyén du lich. Trong chuyén du lich d6 rat cha trong tdi cac
nghi thic, hoat dong hanh I€.

Ciép d 3: : Hanh hwong va Trii nghi¢ém doi song tim linh: Du khich dén
v6i cac thanh tich ton gido khong chi don gian 14 vin canh, cung béi, cau nguyén
hay tim hiéu mot nén vin hoa khac ma 1a dé giac ngd, tim nhimmg théng diép chira
dung trong cac gido triét, tim su hoa hop gitr con ngudi voi thé gidi. Trai nghiém doi
song tim linh thong qua cac khoa tu thién, nghe thuyét giang... du khach s& co co
hoi dugc thuc s hoa minh va c6 nhitng gidy phut ling lai dé suy ngdm vé ban than,
vé cude doi va hoc cach séng c6 ¥ nghia hon. Trong hoat dong du lich ton giao qua
cac khoa tu thién tai chd, du khach c6 thé c6 dugc nhitng cau tra 10i cho ban than vé
bi 4n kiép nghiép ctia minh... Nhitng cudc hanh huwong hang nim cua cac tin do trén
khap thé gi6i vé trung tAm ton gido nhu thanh dia Mecca (dao Hoi), Thanh dia
Jerusalem (Do Théi gido va Ki T6 gido), Thanh dia Tay Tang va An P9... c¢6 thé
duoc coi 1a hoat dong du lich ton gido & cép do cao.

* Hinh thirc ciia du lich téon Qido

Xuat phat tir ddc diém riéng cua ting qudc gia, dic biét 1a co lién quan dén céac
loai hinh ton gido va tai nguyén du lich ton gido c6 cac hinh thue du lich ton gido
sau day:

- Du lich hanh huong

- Du lich su kién ton giao

- Du lich hoc tdp( khi céng, thién, thuyét giang Phdt gido...)

- Du lich chita bénh, nghi dwéng c6 yéu té tam linh

1.2.2.4. Muc dich va y nghia cua du lich ton gido.

Muc dich

Du lich tén gido thuong gin véi lich str, gan vé6i duc tin va mang tinh hudng
thién. Loai bo yéu t6 mé tin di doan, loai bé yéu t6 “ budn than ban thanh”, du lich

t6n gido hudng con ngudi dén nhitng diéu tbt lanh.

33



Ngoai viée thic dy kinh t& du lich, phat trién kinh té dich vu, du lich tén gido
néu duoc phat trién lanh manh, ding huéng s& mang lai nhiéu gia tri truyén thong,
nhirng gi4 tri tinh than, nhimg gia tri van hoa, lich sr. X hoi cang phat trién véi
nhitng mau thuan, phurc tap, con ngudi cang hudéng t6i dire tin. Nhitng duc tin lanh
manh s& giup con ngudi huéng thién, loai din cai ac, dem dén su an lanh cua hon
ngudi trong mot xa hoi day bién dong va su vo thudng.

Bén canh d6, loai hinh du lich nay ciing gép phan lam théa min nhu cau vé
sinh hoat tin ngudng ton gido ciing nhu nhu cau trai nghiém du lich nang cao nhan
thirc cuia du khéach.

Trong boi canh hién nay, loai hinh du lich tén gido ngdy cang phat trién da
dang, tuy vay, qua qua trinh phat trién d3 boc 10 mot sd han ché nhit dinh, doi hoi
cac co quan quan Iy nha nude can c6 hanh lang phap 1y phu hop, dong thoi cac co
quan quén 1y, cic doanh nghiép va dia phuong cing ban quan 1y cac diém du lich
t6n gido can co sy phdi hop trong phat trién loai hinh nay dé dam bao su phat trién
mang tinh bén viing.

Y nghia ciia du lich ton gido

- Déi véi du khach:

+ Khi tham gia cac chuong trinh du lich ton gido, du khach sé dugc hiéu vé
cdi ngudn tin ngudng ton gido ctia minh. Du khach ciing s& duoc tim hiéu vé lich sir
vin hoa ctia cac ngdi chuia, nha tho... ma minh dén, dugce chiém ngudng nhirng cong
trinh kién tric nghé thuat t6n gido doc ddo.

+ Du khach s& duoc sdng trong mot méi truong tam linh, duoc chiém bai, cau
nguyén va co thé duoc thuc tap phép an tim dé tu dudng tinh than. Qua dé, gitp du
khéach xay dung cho minh mét niém tin vé strc manh cta ndi tAm, tim dén sy an lac.

+ Du lich ton gi4o nang cao nhén thirc ca nhan ctia mdi du khach dbi véi cac
gia tri ton gido. Du khach s& cam thiy tim thanh than, nhe nhang. Véi loai hinh du
lich nay, du khach khong chi dugc tham quan, thudng ngoan cac cong trinh ton gido

ma con nhu dang thuc hién mot cudc hanh huong vé vung dat cua ton gido.
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- Déi véi cdc doanh nghiép du lich:

Viéc phat trién loai hinh du lich tén gido, gitp cho cac doanh nghiép c6 thé da
dang hoa duogc san pham du lich cia minh, dap ng nhu cdu ngay cang da dang cua
du khach. Tir d6 dé ra cac chién lugc kinh doanh phi hop, mé rong thi trudng nham
mang lai hiéu qua kinh té cho doanh nghiép.

- Déi véi dia phwong:

+ Du lich ton gido gdp phan lam ting ngudn thu ngan sach cia dia phuong
thong qua céac khoan trich ndp ngan sach cta cac co s& du lich tryc thudc quan ly
tryc tiép cua dia phuong va cac khoan thué phai ndp cua doanh nghiép kinh doanh
du lich.

+ Du lich t6n gido ciing gop phan thiic day cic nganh kinh té khac tai dia
phuong phat trién nhu: giao thong vén tai, tai chinh, nong nghiép...

Phat trién du lich ton gido cling thiic diy qua trinh hoan thién co sé ha ting
nhu: mang ludi giao thong cong cong, cac phuong tién thong tin dai chung...

+ Phat trién du lich ton gido gop phan tich cuc vao viéc giai quyét viéc lam
cho nguoi lao dong ¢ dia phuong.

+ Thong qua hoat dong du lich ton gido, nguoi dan dia phuong s€ c6 y thuc
hon trong viéc bao v¢€, gilr gin cac gia tri lich st van hoa noi chung va céc gia tri
van hoa tam linh noi riéng cua dia phwong minh.

1.2.2.5. Diéu kién phat trién du lich tén gido.

Du lich ton gido 1a moét loai hinh du lich nén n6 cé nhiing dac diém chung cua
hoat dong du lich, ddng thoi né ciing c¢6 nhitng diém dic thu riéng. Vi vay viéc phat
trién du lich t6n gido vira chiu anh huéng cua cac nhan t6 chung cta hoat dong du
lich, vira chiu anh hudng cia cac nhan tb riéng.

* Nhitng nhdn t6 anh hwdng chung téi sy phdt trién du lich.

- Thoi gian rdi: Muén di du lich doi héi con ngudi phai c6 thoi gian. Do do,
thoi gian r6i 1a diéu kién tat yéu can thiét phai co dé con nguoi tham gia vao hoat

dong du lich n6i chung va du lich ton giao noi riéng.
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- Mtic séng vé vét chat ciia con ngudi: Thu nhdp cia ngudi dan 1a chi tiéu
quan trong va la diéu kién vat chat dé ho co6 thé tham gia du lich. Khi di du lich, du
khach luén ludn phai tiéu dung nhiéu loai hang hoa, dich vy, phan 16n cac hang héa,
dich vu ndy c6 gia ca cao hon cac hang hoa, dich vu thudng ngay. Pic biét ddi voi
du lich ton gido, khi tham gia chuwong trinh du khach thuong mudn sim dd 18 dé
chiém bai tai cdc chua chién, thanh dia... Vi vay, muén thyc hién chuyén di du
khach phai c6 murc sdng vat chat khd nham dép ung kha ning thanh toan.

- Tinh hinh chinh tri hoa binh, 6n dinh va cac diéu kién an toan d6i véi du
khach: Pay 13 nhan t6 quan trong anh hudng tdi viée phét trién kinh doanh du lich,
cling nhu viéc thu hut khach du lich. Néu tinh hinh chinh tri tai mot dat nudc, mot
dia phuong bat 6n, an ninh trét tu khong duge dam bdo, c6 cac dich bénh xay ra...
thi hoat dong du lich néi chung va hoat dong du lich tam linh néi rié€ng tai noi dé
kho co thé phat trién.

- Co s6 vat chat ky thuat ha ting x3 hoi (hé thong duong giao thong, nha ga,
san bay, bén cang, hé thong thong tin lién lac, hé théng dién nudc...): day 1a yéu t6
co s6 tao tién dé cho viéc khai thac tiém nang du lich va nang cao chat lugng cua
san pham du lich.

- Co s& vat chét k¥ thuat du lich bao gém toan by nha cura va phuong tién k¥
thuat giap cho viéc phuc vu théa man cac nhu cau cua du khach nhu: khach san, nha
hang, phuong tién giao thong van tai...

* Nhitng nhdn t6 anh hwéng truc tiép dén phdt trién du lich tén gido:

- Tinh hinh phat trién kinh té - x4 hoi ciia dat nu6e: Nén kinh té ting truong
on dinh, doi séng cua nguoi dan dugc nang cao... khi yéu td vat chit duoc dap tng
tuong dbi day du thi con nguoi s& mudn tim dén cac gia tri vin hoa tinh than. Pong
thoi, kinh té phat trién cing véi d6 13 qua trinh d6 thi héa khién cho con ngudi co
nhiéu ap luc, ho c6 tam ly mudn tim vé voi cac yéu t6 tam linh dé dugc thanh than
trong tam hon.

- Niém tin ton gido, tin ngudng cua nhan dan: Mdi mot con nguoi, mot dan

toc c6 niém tin khac nhau vao céc ton gido, tin ngudng. Niém tin vao mdt ton gido,

36



tin ngudng nhat dinh c6 thé quyét dinh 16n t6i moi hanh dong cua con ngudi trong
cudc song. Niém tin d6 1a yéu t6 thiic day con nguoi di dén va tim hiéu nhing noi
dugc coi 13 coi ngudn ton gido, tin ngudng ctia minh, dong thoi d6 ciing 1a yéu tb
thoi thic ho thuc hién cac nghi thirc ton gido, tin ngudng. Do vay, niém tin vao ton
gido, tin ngudng cta nhan dan 1a nhan td quan trong dé hoat dong du lich t6n gido
c6 thé dién ra va phat trién.

- Tai nguyén du lich: Ciing giéng nhu cac loai hinh du lich khac, tai nguyén
du lich 12 nhan t6 can thiét dé hoat dong du lich ton gido c6 thé dién ra. Tai nguyén
du lich dugc phan lam hai nhém: tai nguyén du lich ty nhién va tai nguyén du lich
nhan van. Hai nhom nay c6 tac dong khac nhau dén viéc phat trién du lich ton gido.

+ Tai nguyén du lich tu nhién: So vdi céc loai hinh du lich khac, du lich ton
gido chiu anh hudng cta cac yéu to tai nguyén du lich tu nhién khong nhiéu. Trong
d6, ndi bat 1én 1a yéu t6 dia hinh, cac dang dia hinh khac nhau thuong ché dinh canh
dep va su da dang cua phong canh khac nhau. Du vay, khi du khach tham gia vao
loai hinh du lich ton gido, bén canh yéu t6 tam linh thi nhu cau dugc tham quan,
ngam phong canh ciing tuong ddi 16n. Néu mot dia phuong vira c6 diém du lich tAm
linh lai c6 ca cac thiang canh tu nhién, dia hinh da dang thi s& gop phan 1am phong
pha thém chuong trinh du lich.

Bén canh do, yéu td khi hau cling ¢6 anh hudng nhét dinh téi hoat dong du
lich ton gido, thoi tiét khong thuan loi, mua nhiéu, bio lut... s& han ché viéc tham
quan, chiém bai cua du khach.

+ Tai nguyén du lich nhan van: Pay 13 nhan t6 c6 anh huéng quan trong, tao
tién dé can thiét dé hoat dong du lich tén gido c6 thé hinh thanh va phat trién. Trong
nhom nay, hai yéu t6 c6 anh hudng truc tiép d6 1a cac cong trinh ton giao va 1& hoi.
Céc cong trinh ton gido nhu: chua chién, thanh tich, thanh dia... L& hoi thi chinh 1a
18 hoi ton gido.

Diéu dic biét phai quan tam la tinh thiéng ciia hai yéu t6 nay. Trén tat ca cac
tinh thanh cua Viét Nam, & dau ciing c6 cac cong trinh ton gido va 1& hoi dugc to

chtrc hang nam. Nhung khong phai dia phuong nio ciing c6 thé phat trién loai hinh
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du lich t6n gido, chi nhitng cong trinh ton gido, 18 hoi co sirc anh huong 16n ddi véi
nhan dan, co truyén théng tir 1au doi, né phai mang tinh Thiéng duoc déng dao nhan
dan thira nhan thi méi co thé phat trién loai hinh du lich nay.

- Ngudn nhan lyc: Du lich ton gido vira mang nhimg dic diém chung vira c6
tinh dic thu. Du khach khi tham gia du lich ton gido, bén canh viéc mong muébn
dugc dap tmg nhu cau nghi ngoi, tham quan thi con mong mudn dwge dap tmg cac
nhu cau vé tin ngudng, dugc chiém bai, cau khan. Vi vay, lao dong trong loai hinh
du lich nay, dic biét 1a d6i ngii huéng dan vién ngoai viéc phai nam chac nghiép vu
chuyén mon thi con phai am hiéu vé ton gido tin ngudng cua du khach, hiéu cac yéu
ciu cua ting diém du lich tim linh dé huéng din du khach trong sudt qua trinh thyc
hién chuong trinh du lich.

1.3. Kinh nghiém khai thac loai hinh du lich ton gido ciia mot s6 quoc gia.

1.3.1. Kinh nghiém ciia An Pé.

An D¢ duge ménh danh 13 dat nudc cia ton gido va triét hoc. Qudc gia nay 1a
noi khai nguyén ctia cac ton gido 16n trén thé gidi trong d6 ndi bat 1a Phat gido, boi
vay rai rac khap dat nudc ndy 1a hang ngan Phat tich, danh thang lién quan dén Phat
gido. Vi hon mot ty tin do Phat gido trén khip thé gidi, An Po duong nhién tro
thanh mot trong nhimg diém dén hap dan nhat cho du lich tim linh. Hiéu o diéu
nay nén tir rat sém chinh phit An D¢ da chu y xay dung chinh sach lién két du lich
An DP9 vé6i tam linh Phat gido.

Dé cac Phat tich thu hut du khach, chinh phit An 6 thiét 1ap cac dudng bay
m&i tir cac thi 46 ciia cac bang quan trong dén thang cac thanh dia Phat gido, thém
céc chuyén xe lira doc 1ap danh cho du khach hanh huong dén dat Phat. Trong ving
phu can cac thanh tich, ho cho xay dyng nhiéu khach san du loai va cac cin ho cho
thué dé du khach c6 thé luu tra nhiéu ngay tai day. Cc nha hang ciing dd c6 nhiéu
loai thyc pham chau A dé gitp cho du khach chua quen v6i huong vi thyc pham An
Do ¢o thé an uéng duoc dé dang. Hoan thién hon, ho con thiét 1ap cac diém dich vu

y té, dap tng kip thoi va dam bao sirc khoé cho du khach.
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Mic du chinh pha An D6 rit quan tim dau tu phat trién cong nghé du lich,
nhung khong cho cac yéu t6 thuong mai hoa chi phdi du lich tim linh. Néi khéc di,
mot mit chinh phu tao phuong tién ddy du va tién nghi cho cac du khach nhu ning
cAp duong x4, thiét 1ap thém cac phuong tién giao thong, dam bao vé sinh moi
truong ¢ nhitng noi cong cdng va cac san ga, dac bié€t 1a nhiing khu phu can céc
Phat tich, nhung mit khac khuyén khich va tao diéu kién cho cac gido hoi Phat gido
trén khap thé giéi mé cac khoa tu thién trong khudn vién ciia cac Phat tich, giup cho
du khach thanh loc than tim trong nhiing ngay & trén dat Phat.

Ching han, toan bd quan thé Thap Bo Pé Pao Trang- mot trong sd 84.000
cong trinh chiia thap duoc chinh quyén bao boc bdi mot hang rao véi kién trac Phat
gido thoi ky Gupta, vira dam bao duoc an ninh trong khuon vién, ddng thoi dam bao
dugc tinh twong thich cia hai giai doan kién tric xua va nay. Bé bién B6 Bé Pao
Trang thanh thanh dia linh thiéng nhat cia Phat gido, chinh phi An Do chon ngay
Ram thang 4, ngay Phat dan sinh lam ngay hanh huong Phat gido. L& hoi hanh
huong vé B6 Pé Pao Trang dugc truyén hinh va dua tin tryc tiép trén khap thé gidi.

An D6 dugc coi 1a mot dat nude cd thé mang dén cho con ngudi nhimng trai
nghiém sau sic nho vao su da dang cua loai hinh du lich tam linh. Sy da dang nay
duoc biéu hién rd rét & hé théng di san, van hoa, than thoai, phong tuc, 18 hoi va
trong ca doi séng sinh hoat thuong ngay cia nguoi dan An Pg. Ngay nay, sy thé
hién nay chinh la dong luc va la diém thu hat khach du lich. Su giao thoa gitra tam
linh va du lich An D6 di xay ra tir thoi ky xa xua, dudi hinh thire phd bién nhét 1a
hanh huong. Gido 1y co ban nhat cta hanh huong 13 bat ngudn tir nén tang triét 1y
cua dao Hindu. Trong dao Hindu, hanh dong du hanh vi cdc muc dich linh thiéng la
mot trong nhiéu cach thic dé dat dugc su gidc ngd va phu ho.

K¢é tir nhitng nam 1960, An d6 dugc thé gidi biét dén nhu 1a mot diém dén tam
linh cho cac du khach phuong Tay. Mot cudc diéu tra thuc hién boi B6 Du Lich An
D6 nam 2002 cho biét rﬁng c6 trén 100 triéu du khach da dén An Do véi muc dich
ban dau 13 tdm linh va hanh huong. Trong d6 8/10 diém tham quan cta du khach

ndi dia 1a cac dia diém hanh huong.
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Strc hat cia An Do ndm & sy mudn hinh vé ciia tim linh, sy phong phu cua
cac 1& hoi va di tich thiéng liéng. Mdi tam linh c¢6 mot thanh dia va tuyén dudng
hanh huong riéng ngoai cac hoat dong tam linh hay 1& hoi co lién quan. Vi du
nhu céc tuyén hanh huong cta tin d6 Phat gido ¢ khu vuc thung liing song Hang,
cung di¢n Taj Mahal, mot kiét tdc nghé thuat va di san van hda ctua dao Hoi, Hari
Mandirr, ngdi dén thiéng liéng ciia Ddc than gido va cac dén thd cua dao Jaina
trén khap An D9...

Tai An Do, cac tour du lich hanh huong cua dao Hindu to1 dia diém linh
thiéng: dén Jagganath, nhitng ngon nui dinh phu tuyén tring cta Badrinath,
Kedarnath, Amarnath hay cac tour hanh huong cua tin d6 Phat gido dén Mahabodhi,
Vaishali... d3 duoc khai thac hiéu qua va thu huat sé lwong 16n du khach quéc té
cling nhu du khach ndi dia.

Bén canh d6, su nd luc cua chinh quyén cac cdp tir trung wong téi cac bang
ciia An Do trong viéc quang ba va phat trién du lich ton gido t6i cac thi truong chiu
A da mang lai sy tang trudng ro nét cho nganh du lich An Do, dic biét 1a du lich
Phét gido. Patna, mot thanh phd cua bang Uttar Pradesh, duoc coi 13 cira ngd bt
dau cho “ vong du hanh cta phat tir”. Trong mua cao diém ( tir thang 10 t6i thang
3), Patna thu hut dugc sb luong 16n khach du lich dén tir cac qudc gia chau A nhu:
Trung Quéc, Nhat Ban, Thai Lan, Han Quéc. ..

1.3.2. Kinh nghiém ciia Trung Quéc.

O Trung Qudc, du lich t6n gido dugc coi 13 mot tiéu nganh quan trong cia
nganh du lich van hoéa. Theo sé liéu théng ké gan day, Trung Quédc c6 khoang 100
triéu tin dd ctia nhiéu loai hinh tén gido khéac nhau, 85000 cac dia diém tén gido va
tam linh trong d6 bao gdm 13000 chua va thién vién, véi khoang 300000 ngudi lam
viéc tai cac dja diém nay. Hién nay, Trung Quéc ¢ t6i 1500 dén tho dao gido, trong
s d6 co 143 dén tho 1a di tich van hoa va 20000 nha tho voi 80 trong s nay la
diém dén du lich van héa ( Robert G. Lanquar, 2011).

Trung Qué)c rat nhiéu loai hinh du lich nhu: du lich van hoa, du lich mao hiém,

phiéu luu, du lich thé thao, du lich chita bénh, du lich kinh doanh, du lich nghién
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ctru... Cac dai 1y 1ir hanh & Trung Qudc khi ban chuong trinh déu ghi rd san phdm
du lich cua ho, chu trwong va quan niém du lich, diéu kién di chuyén, dn ¢, tham
quan rat chi tiét cho khach hiéu rd va lua chon. Chéng han v&1 mot chuong trinh di
du lich do ngudi Trung Quédc xiy dung, ho nhan manh dén tinh chat du lich ton
gido. Trong d6 van dé an &, di chuyén khong phai 13 méi quan tdm hang dau ma
diém noi bat 1a vai trd ciia ngudi huéng dan vién du lich. Du khach di du lich &
Trung Qudc s& duge hudng din vién c6 kién thirc sau rong huéng dan, giang giai ti
mi vé cdi ngudn tén gido, van hoa lich sir. ..

Trung Qudc hién s& hitu mot sé lugng 16n cac di san thé gidi duge UNESCO
cong nhan, mot phan ba s6 d6 1a cac di tich ton gido:

- Nui Phéat gido: Nui Emei, nai Wutai, nuai Taoist...

- Pén: Cung Potala Palace & Tdy Tang, cic ngdi dén xung quanh cung dién
mua he¢ Thanh D6

- Di san ton gido: Bodng Mogao ¢ BDon Hoang, dong Longmen, dong va tranh
khic d4 Dazu va con duong To lya c6 xua két ndi Au, A.

Céc di tich, di san ton gido cia Trung Qudc lién quan dén ton gido khac nhau(
Phat gido, Pao gido, Hoi gido...) da thu hit mot sé lugng 16n khach quoc té( dic
biét 12 khach Nhat Ban, Han Qudc, von 1a nhitg qudc gia c6 mbi quan hé than mat
vé ton gido trong lich sir Trung Qudc) va khach ndi dia.

Diém dic trung cua cac diém thu hut du khéach ton gido ctiia Trung Qudc 1a hau
hét cac dia diém déu toa lac & céc ngon nui hoac canh cac con song. Phan 16n dén,
chua, hang dong ¢ Trung Qubc déu nam & cac vi tri co canh quan thién nhién dep,
c6 su két hop hai hoa giita tu nhién va vin hoa.

bac bi¢t, ty I¢ du khach quay trd lai trong céc loai hinh du lich lién quan to1
Phat gido luon cao hon so v&i céc loai hinh du lich thong thudong khac. Béi 1€ &
Trung Qudc c6 4 ngon nui thiéng 16n nhat cua Phat gido, bao gdm nui Emei & tinh
Ta Xuyén, nii Wutai & tinh Son Ty, nti Putuo & tinh Triét Giang va nii Jiuhua &
tinh An Huy. B6n ngdi dén & cac ngon ndi ndy c6 mbi lién hé chit ché voi cac ngdi

dén Phat giao khip noi trén thé gidi. Mot vi du dién hinh cho thiy sy phat trién
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manh m& cua du lich ton gido, d6 12 nai V4 Pan. Day 1a ngon nui ciia Pao gido ndi
tiéng nhét véi trén mot nghin nam lich str. Toan bd phuc hop nay bao gom 9 dia
diém, 8 dén, 36 thién vién va 72 dong. Strc hut cua khu vuc nay 1a ¢ sy hoa tron
gitta Pao gido, vo thuat, am nhac, chdm soc strc khoe va tra dao. Vi nam trong mat
khu vuc nti non cach tré, nén dia diém nay rat kho tiép can doi v6i du khach. Nam
2003, chinh quyén dia phuong tinh Hubeu di quyét dinh thanh 14p mot ving kinh té
du lich dic biét cia Wudant nham phat trién du lich ving dua trén cac nguyén tic
bao vé dé phat huy cac ké hoach khoa hoc va quan Iy nghiém ngit ving du lich nay.
Tir d6 dén nay, khu vire nay tiép nhan nhiéu thay ddi tich cyuc, nhiéu cong trinh lich
st duoc dau tu khoi phuc. Bén canh do, viéc dau tu phat trién co s ha tﬁng cho du
lich ciing ngay cang ting, bao gdm viéc tai cdu tric cac ga tau, bao tang, phd di bo,
trung tdm thong tin du lich, bai d6 xe, cic phuong tién trung chuyén bén trong phirc
hop t6n gido... Nho vy ma dén nam 2008, s luong du khach dén nai V4 Pan ting
tor 300.000 khach( 2003) 1én 1.22 tri¢u nguoi va thu nhap tur du lich dat con s6 560
triéu t&( Xu Fan, 2011). Nhu vay, du 4n vung kinh té du lich dic biét Vo Dan da
dugc ching minh 1a mdt thanh cong 16n trong viéc bdo v€ di sdn ton gido va phat
trién du lich, dudi sang kién va su bao trg cua chinh quyén dia phuong.

Ngoai ra, cac chuong trinh du lich ton gido két hop véi tour du lich sirc khoe
cling dugc nganh du lich Trung Qudc khai thac mot cach hiéu qua. Nhiéu du khach
thuc hién chuyén du lich t6i cac di tich ton gido dé hoc khi cong hay vo thuét trong
nhitng ngdi dén & trén nai cao, huong thu khong khi mién nai trong lanh, dudng
tam va mang dén cho co thé mot trang thai can bang, khoe manh. Du khach t6i cac
dia diém nay va ¢ lai d6 vai tudn dé hoan thanh khoa luyén tap. Mot sé du khach
trung thanh, quay tro lai dé nang cao k¥ nang vo thuat, lwa chon cac diém nghi
dudng mién nai dé tap Thai Cuc, Yoga, Khi cong, luyén tap strc khde hay tim kiém
phuong phap chita bénh. Nui Tianzhu thudc tinh An Huy 1a mdt trong nhirng noi
ndi tiéng v6i loai hinh du lich luyén tap khi cong nay.

Bén canh d6 con c6 cac chuong trinh du lich t6n gido két hop vé6i hoc tap. Do

la chuong trinh tham gia vao céac sinh hoat Phat gido va theo ché do an chay giéng
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cac vi s dong thoi c6 duge trai nghiém siu sic vé vin hoa va Phat gido cua Trung
Qudc. Song hanh 14 cac tour du lich hanh huong t&i dia diém thiéng dé cau nguyén
va thyc hién 15 hira véi than thanh.

1.3.3. Kinh nghiém cua Thdi Lan

Nganh du lich 13 mot nganh chinh cta nén kinh té Vuong quéc Thai Lan, dic
biét, mang du lich phat trién nhit & Thai Lan hién nay 1a du lich tdm linh, néi mét
cach chinh xac do 1a du lich Phat gido. Thi truong du lich Phat gido nay hang nam
khong chi thu hit mot lugng 16n du khach quéc té ma con thic ddy manh du lich
ndi dia va dong gdp 16n cho nén kinh té cac dia phuong.

Chuong trinh tham quan dén, chia & Thai Lan d duoc cac cong ty du lich
khai thac mot cach hiéu qua. Do 1a tour du lich tham quan 9 ng6i chua/ dén dai dién
cho chin gia tri may méan khac nhau ma mdi con ngudi mudn c6 dugc: Wat Suthat,
Wat Chanasongkram, Wat Arum, City Pillar Shrine, Wat Kanlayanmit, Wat
Rakhang, Wat Phra Kaeo, Wat Pho, Pén Chao Phor Seua. Bit ky du khach nao dat
chan 1én dat Thai déu mong mudn tdi tham quan nhitng di tich ndy. Tl ndm 2009
dén nay, hing hang khong Thai Airways dd va dang cung cip cac ching bay gidi
thiéu loai hinh du lich van hoa va hanh huong t6i cac dia diém Phat gido noi tiéng
trén tam nude Chau A nhu tinh Surathani & Thai Lan, Da vang & Burma, dia diém
noi Ptrc Phat giac ngd & Bodhgaya & An Po. Viéc nay da gitup thuc diy nhu cau di
du lich ciia du khach dong thoi diy manh truc tiép loai hinh du lich ton gido tai
Thai phat trién khong chi ¢ trong nudc ma con trong pham vi qubc té.

Theo thong tin cia Tong Cuc Du Lich Thai Lan, “ thién” dang 1a mot mang du
lich tdm linh phat trién & nudc ndy, véi sd lwong du khach chi yéu dén tir cac quéc
gia My, Canada, Anh, Duc, Nga, Tay Ban Nha, Han Qudc... Du khach c6 thé tham
gia vao cac 16p thién huéng din bang tiéng Anh tai nhiéu trung tdm hodc chua ¢
Bangkok hay tham gia vao cac khoa hoc dai ngay va tap trung ¢ nhitng khu vuc yén
tinh vang vé tai cic tinh nong thon. Hién trén khap dat nuéc Thai Lan c6 t6i 40
trung tAm thién, chuyén vé yoga, thién va nhitng diém di tich duoc liét ké vao danh

muc dia diém “ thien” trén khap Thai Lan. Hau hét cac dia diém nay déu cung cap
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cac khoa thién bang tiéng Anh cho du khach qudc té. Bén canh d6, Tong cuc du lich
Thai Lan d3 quang ba Thién nhu mot phan cua du lich Phat gido va cling cho xuat
ban mot cAm nang gidi thiéu cac dia diém hoc Phat gido trén khip ca nude. Ngoai
ra, vi€c thanh lap website: www.dhammathai.org cua don vi ndy c6 y nghia quang
bé rat 16n cho cac dia diém thién tai nudc minh. Mot tuyén du lich tdm linh trén quy
mo ca nudc da dugc hinh thanh, goi 1a “ OM Buun Uun Jai” vao nam 2010 nham
chao mung ky niém 50 nam thanh 13p Téng Cuc Du Lich Thai Lan, vé1 muc ti€u
thic day du lich vin hoa trong cong dong dan cu va moi loai hinh tim linh khip
Thai Lan.

Tiéu két chwong 1

Du lich ton gido 1a loai hinh du lich con khd mé1 mé & nude ta, nhung trong
nhitng ndm gﬁn day n6 da co duoc vi thé nhat dinh. Hién nay chua c6 mot khai ni€ém
chinh xac nao vé loai hinh du lich nay dugc dua ra, ma cac nha nghién ctru méi chi
dua ra cach hiéu khai quat nhat. “Du lich tén gido la loai hinh du lich thuc hién cdc
chuong trinh du lich voi diém dén la chia chién, nha tho, thanh dia, thanh tich...
nham muc dich tham quan va tim hiéu cdc gid tri van héa, tin nguéng tén gido. Qua
do, con ngudi cé thé mo réng suw hiéu biét huéng thién, hoa hop véi thién nhién, ndng
cao cdc gid tri tdm hon, hiéu ré vé nguon goc tén gido, tin nguong cia minh”.

Trong chuong 1 tic gia di nghién ciru va dua ra cac khai niém co ban vé ton
gido, tin ngudng, du lich, du lich ton gido, dic diém, diéu kién phat trién du lich ton
gido...cung mot s6 kinh nghi¢m khai thac loai hinh du lich ton gido tai mdt $6 quéc

gia dién hinh & Chau A nhu: Trung Qudc, Théai Lan, An DJ.
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Chwong 2: THU'C TRANG KHAI THAC LOAI HINH DU LICH
TON GIAO TAI NINH BINH

2.1. Tiém ning phat trién du lich ton giso tai Ninh Binh
2.1.1. Vitri dia ly va tai nguyén du lich tw nhién.
21.1.1. Vitri dia ly

Ninh Binh 12 mét tinh ndm ¢ cyc Nam dong bang Béac Bo, 19°50° dén 2027
d6 Vi Bic, 105°32° dén 106°27° d6 Kinh Poéng. Diy nti Tam Piép chay theo
huéng Tay Bic — Pong Nam, lam ranh gi6i ty nhién giita hai tinh Ninh Binh va
Thanh Ho4. Phia Pong va Pong Bic, Ninh Binh c6 song Pay bao quanh, giap voi
hai tinh Hi Nam va Nam Dinh, phia Bac gidp tinh Hoa Binh, phia Nam Ia bién
Pong. Quoc 16 1A, Quéc 16 10 va duong sit Bac Nam chay qua tinh
(http://wwwninhbinh.gov.vn)

Theo s6 liéu Cuc Thong ké Ninh Binh thi tong dién tich dat tu nhién cua tinh
1a 1.390 km? véi dan s6 93 van nguoi, bao gom 8 don vi hanh chinh; mat do dan sd
dat khoang 675 ngudi/km? thap hon mat d6 trung binh cua ving. Co6 thé néi Ninh
Binh dang nam trong “thoi ky dan sé vang”, 1a loi thé khong nho dé cung cap ngudn
lao dong, thuan loi trong quéan 1y va khong gay stic ép 16n dbi voi phat trién kinh té.

Ninh Binh lai nam trén dia ban trung chuyén cua cac hé théng tu nhién. Lanh
tho cua tinh & ria Tdy Nam dong bang song Hong giap véi dong bang song Ma
(Thanh Hoéa) qua ving nui thip Tam Diép 1a phan cudi cing phia Ty Nam cua
ving nui Tay Bac trong khu dém Hoa Binh, Thanh Hoa va tiép giap véi bién Pong
(15-16 km) ma hang nam van tién ra bién véi téc d6 khoang 80-100m.

So v6i cac don vi hanh chinh trong ca nudc, vé mit ty nhién Ninh Binh 13
mot tinh tap trung nhiéu tiém nang ty nhién va nhan van, co6 vi tri thuan loi vé
giao thong dé giao luu va phat trién. D6 1a tuyén dudng bd qubc 16 1A va tuyén
duong sat Bic — Nam xuyén Viét chay qua. V&i vi tri nay Ninh Binh hoan toan
c6 thé lién hé d& dang vdi tat ca cac tinh trong ca nudc qua hai tuyén giao thong

quan trong nay.
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Ninh Binh con 1a tinh phu can véi thu d6 Ha Noi — mot trung tam van hoa
chinh tri kinh té 16n nhat Viét Nam nén Ninh Binh c6 diéu kién rat thuan loi dé m&
rong, giao luu du lich.

2.1.1.2. Tai nguyén du lich tw nhién

Dia hinh Ninh Binh twong déi phong phu va da dang, bao gém ca nui, dong
bang, bd bién. Vi qua trinh kién tao 1au dai cta ty nhién, Ninh Binh cang tré nén
hap din véi nhitng hang dong ky diéu & C6 d6 Hoa Lu, Tam Céc — Bich Pong,
Trang An... Ninh Binh c6 hé thong hang dong duoc coi nhu 1 nhiing tai san quy
hiém. Nhitng hang dong niy c6 su phong phti vé hinh thai va ching loai. Mdi hang
dong c6 sic thai riéng biét. Trong hang c6 thach nhil v6i nhiéu hinh dang tuyét dep
d3 tao nén sy hap dan ddi véi du khach trong nudce ciing nhu du khach quéc té.

Cung v6i hé thong hang dong 13 nhitng cong trinh kién tric lich sir - vin hoa
lau doi lam nén mot quﬁn thé di tich hiém c6 nhu: di tich lich sir - vin hoa Co d6
Hoa Lu; nha tho da Phat Diém; chua Bai Pinh...

Ninh Binh c6 rat nhiéu con song chay qua (séng Pay, song Hoang Long,
song Van...), c6 nhiéu ddm hd tao nén ngudn nudc ngot, cd ngudn nudc khoang
chat luong t6t, tap trung chu yéu & Ctic Phuong (Nho Quan) va Kénh Ga (Gia Vién)
c6 thé khai thac phuc vu sinh hoat va du lich voi trit lugng 16n. Pac bi¢t nudce
khoang Kénh Ga c6 do min, thuong xuyén & do nong 53+54°C. Nudc subi phun
manh va déu véi luu luong Sm¥gid. Nude khoang nay rat sach, dé lau ngay khong
bi van duc, thanh phan hoa hoc tuong tmg nhu nude sudi Wesbaden (Pirc) véi cac
nguyén td nhu: Na, K, Mg, Cl, S... tao nhiéu hop chat mudi nén c6 vi min chat va
c6 gia tri ddi voi chira bénh ngoai da, bénh duong rudt. Ngoai ra nudc khoang Cuc
Phuong c6 thanh phan Magié carbonat cao, sir dung ché pham nudc giai khat va
chita bénh. Ngoai ra cac tuyén duong giao thong, duong sit, duong bo, ndi lién cac
danh lam thang canh da tao diéu kién hinh thanh cac tuyén du lich hop 1y. Hé théng
cang song ctia Ninh Binh co ban dap tng duoc nhu ciu van chuyén khach du lich

v6i nhiéu loai hinh, phuong tién khac nhau trong ban kinh hoat dong xap xi 100km.
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Ninh Binh nidm trong hé théng cac tuyén diém du lich quan trong ctia ving
du lich Bac Bo néi chung va dong bang song Hong nodi riéng. Pac biét Ninh Binh
cach Ha Noi khoang 90km trén tuyén dudng giao thong quan trong Bic Nam nén 1a
mot trong nhitng dia ban nhan khach du lich tur thu d6 Ha Noi.

Khi hau cia Ninh Binh nhin chung tuong ddi thuan loi cho hoat dong du lich
trong c4 nim. Ninh Binh c6 khi hiu nhiét déi gi6 mua. Thoi tiét hang nim chia
thanh 4 mua rd rét 12 xuén, ha, thu, dong. Nhiét do trung binh nim khoang 23°C. S6
luong gid nang trong nam trung binh trén 1100 gid. Luong mua trung binh/nam dat
1.800mm. Tuy nhién hoat dong du lich & Ninh Binh ciling chiu sy chi phéi manh cia
thoi tiét. Vi du vao cac thang dau mua dong (tr thang 10 dén thang Giéng) thoi tiét
rat thich hop cho viéc tham quan, nghién ctru rimg qubc gia Cuc Phuong vi rimg
kho rao, dé di lai. Tuy nhién néu du lich tham quan hang dong, dac biét l1a vao cac
hang ludn thi khong phul hgp vao mua mua khi nude dang cao ma chi phi hop vao
mua thu.

So v6i cac tinh dong bang song Hong, Ninh Binh 14 tinh ¢6 dién tich rimg 16n
nhit v6i khoang 19.033ha, chiém 23,5% dién tich rimg ctia vung, chiém 13,3% dién
tich tu nhién toan tinh. Rurng tu nhién c6 téng dién tich 13 13.633,2ha, trit luong gb
1,1 tridu m®, tap trung chi yéu ¢ huyén Nho Quan. Ring nguyén sinh Ctc Phuong
thudc loai rung nhiét doi dién hinh v&i hé dong thuc vat da dang, phong pht

2.1.2. Piéu kign kinh té - xa hoi va tai nguyén du lich nhan van.

2.1.2.1. Diéu kién kinh té - xa hoi

Ngoai nhitng uu di ciia thién nhién ban ting, Ninh Binh con c6 nhiéu di tich
lich stt - vin hoa noi tiéng voi cac loai hinh kién truc, nghé thuat, lich su, tin
ngudng, ton gido va di tich lich st cach mang rt phong phtl. Su da dang con duoc
thé hién ¢ loai hinh du lich: Sinh thai, vin hod, nghi dudng, mao hiém, thé thao.
Nhiéu di tich danh thing da tr¢ thanh diém tham quan du lich hap dan du khach
trong nudc va quoc té. Thién nhién da tao cho Ninh Binh nhiéu danh thang ky vi,
mat do di tich va danh thing twong d6i day, phan b6 rong khip tir ving ddi ndi téi

dong bang, ven bién. Trong nhom cac diém du lich danh lam thang canh ndi tiéng
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¢6 khu du lich Tam Cdc - Bich Dong, khu du lich sinh thai Trang An, khu bao tdn
thién nhién ngap nuéc Van Long, chiia Pich Long, H6 Yén Thang... Trong céc
diém du lich di tich lich sir - véin ho4 tam linh tiéu biéu c¢6 C6 d6 Hoa Lu; chua Béi
Pinh - chia Ién nhit Viét Nam; quan thé nha thd Phat Diém... Trong nhém san
pham du lich nghi dudng & Ninh Binh du khach c6 thé tim dén ho Pong Chuong,
hd Yén Thing, khu nuéc khoang Kénh Ga, khu Linh Céc - Hai Nham, Thung
Ning... Trong nhom cac san pham du lich sinh théi, nghién ctru khoa hoc ¢ Ninh
Binh ndi bat c¢6 khu du lich sinh thai Trang An; Vuon qudc gia Cac Phuong; Khu
bao ton thién nhién dat ngap nuéc Van Long. Nhimng nim gan day, nhiéu diém du
lich dugc dau tu manh nhu: khu du lich sinh thai Trang An, khu du lich tdm linh
chuia Bai Pinh, C6 D6 Hoa Lu, khu du lich Tam Céc - Bich Pong, khu bao ton
thién nhién dat ngap nuoc Van Long... da tao nén dién mao moi cho du lich Ninh
Binh va thu hat hon 3 triéu luot khach du lich/nam.

Theo céc tai liéu dia chi thi dan s6 tinh Ninh Binh nam 1900 1a 254.385 nguoi.
Niam 1933 1a 303.950 ngudi. Pén nam 2006 1a 905.795 ngudi. Hién nay dan s cia
Ninh Binh khoang 93 van nguoi. Dai bd phan ngudi dan Ninh Binh sinh song ¢
ving dong bang, ven bién, tap trung dong tai cac trung tim hanh chinh thanh phd,
thi x4, thi trdn huyén ly.

Cong dong cu dan sinh song trén dat Ninh Binh gém 2 dén toc 1a nguoi Kinh
va nguoi Mudng. Dan toc Kinh sinh song chil yéu ¢ ving dong bang, ven bién va
céc trung tAm hanh chinh cua tinh, chiém téi 95% dén s6 toan tinh. Dan toc Muong
c6 18.149 nguoi sinh sdng chi yéu ¢ mot s6 x4 thudc ving nai huyén Nho Quan va
mét sd it & thi x3 Tam Di¢p.

Xua kia, nguoi dan Ninh Binh theo dao Phat 1a chinh. C6 d6 Hoa Lu da tung
1a trung tAm Phat gido cua qudc gia Pai C6 Viét dudi thoi Pinh — Tién Lé thé ky X.
Niam 1627, Cong giao duge truyén vao Ninh Binh. Tir 6 nguoi dan Ninh Binh theo
hai ton gido chinh 1a Phat gido va Cong gido. Ngudi dan theo dao Phat ¢ hau khap
cac huyé¢n, thi tran, thi x3, thanh phé, con nguoi dan theo Cong gido séng tap trung

& huyén Kim Son, mét s it & cac huyén, thanh phd trong tinh.
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Tuy mdi dan tdc, ton gido ¢ Ninh Binh déu c6 nhirng nét riéng trong doi séng
t6n gido, tin ngudng tim linh nhung déu c6 chung ban sic vin héa dan gian truyén
thdng tao nén gia tri lich st, vin hoa, phadm chit cua ngudi dan C6 6 Hoa Lu.

Moi truong xa hoi lanh manh, tinh hinh an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hi
& Ninh Binh luén 6n dinh, chi phi sinh hoat cling nhu gia ca san pham du lich va
dich vu ¢ muc trung binh 13 diéu kién hét strc thuén loi dé thu hat khach du lich dén
véi Ninh Binh.

2.1.2.2. Tai nguyén du lich nhan van

Ninh Binh 1 tinh c6 tai nguyén du lich phong phu, véi nhiéu danh thing du
lich hap din nhu: Khu du lich sinh thai Trang An, khu du lich Tam Céc — Bich
Pong; dong Thién Toén (huyén Hoa Lu); nai Canh Diéu (nti Ngoc My Nhan); nii
Duc Thuy (thanh phé Ninh Binh); Khu du lich bao ton thién nhién dat ngap nudc
Van Long; khu du lich sudi nudc khoang nong Kénh Ga (huyén Gia Vién); khu bao
t6n thién nhién Vuon qudc gia Ctic Phuong; dong Van Trinh; hd Pong Chuong
(huyén Nho Quan).... Cuing v&i nhitng danh thing canh d6 13 cic cum, quan thé di
tich lich str, vin hoa, kién trac ndi tiéng, hip dan khach du lich trong nudc va qubc
té nhu: C6 d6 Hoa Lu; dién Thai Vi; chua Dich Long; chua Bai Dinh; nha tho da
Phat Diém; dén Nguyén Cong Trir... Du lich lang nghé va du lich canh quan sinh
thai nong nghiép dong bang, canh quan sinh thai ven bién ciing 1a tiém ning du lich
trién vong phat trién cua tinh nhu: lang nghé théu ren Van Lam (x3 Ninh Hai, huyén
Hoa Lu); lang nghé cham khic ¢4 m§y nghé Xuan Vi (xd Ninh Xuan, huyén Hoa
Lu); cac lang nghé san xuat chiéu c6i my nghé & huyén Kim Son...

bdac bi¢t tai nguyén du lich van héa & Ninh Binh da dang la diéu kién thuan loi
dé Ninh Binh t6 chirc khai thac tot loai hinh du lich t6n gido véi nhiing tai nguyén
du lich ton gi4o — tin ngudng va cac 18 hoi tiéu biéu nhu sau:

* Co6 d6 Hoa Lu

Cb d6 Hoa Lu 1a kinh d6 dau tién cua nha nudc phong kién trung uong tap
quyén Viét Nam, ra doi cach day hon 10 thé ky, thudc x3 Truong Yén, huyén Hoa

Lu, cach thu ¢6 Ha Noi gan 100km vé phia Nam. C6 d6 Hoa Lu gan lién véi tén
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tu6i Dinh Tién Hoang, Lé Pai Hanh va Ly Thai T6. Dén tham C6 d6 Hoa Lu, du
khach c6 dip chiém ngudng cac cong trinh kién trac hoanh trang, nguy nga va
nhirg diu tich cta thdi ky phong kién doc 1ap tu chu cua nude Pai Co Viét dudi
triéu Pinh — Tién Lé — Ly. Trai qua bién thién hon 10 thé ky, cac di tich lich sir clia
kinh d6 Hoa Lu hau nhu bj tan pha, dd nat. Hién nay, chi con lai dén vua Pinh, vua
L& duogc xay dung vao thé ky XVII. Pay thuc su 1a mot diém du lich hép dan cta
Ninh Binh c6 gia tri vé lich sir, kién triic, va van hoa.
* Chuia Nhat Tru

Chtia Nhit Tru toa lac ¢ thon Yén Thanh, xa Truong Yén, chi cach dén Lé
Pai Hanh vé phia bac 100m. Chua duoc xay dyng tir doi Tién Lé, qua nhiéu lan
trung tu, dén nay con kha nguyén ven. Trudc ctra chua c6 mot c¢dt kinh dé, do vua
Lé Pai Hanh (980 — 1005) tao dung vao nam 995 (nién hiéu Ung Thién thir 2) dé
dang Phat. Cot kinh d4 c6 chiéu cao tinh tir tang dén chop 1a 4,16m, gém sau bo
phan da dugc ga thanh. Tht nhét 1a mot tang d4 hinh vudéng c6 cham hinh canh sen.
Thi hai 1a dé tron, trén to, dudi nho. Thir ba 13 than cot hinh bat giac bang da xanh
nguyén khdi cao 2,4m. bay 1a by phan chinh cua cdt kinh, tdm mat déu duoc mai
nhén, khic khoang 2.500 chit Han nhung nay da mo nhiéu, chi con doc duoc
khoang 1.200 chir. Noi dung cta cc ban khic 1a Kinh Da La Ni, Tha Lang Nghiém
va bai than cha ca ngoi Duc Phat. Thr tu 1a mot thot bat giac dat trén cot kinh cao
khoang 13cm. Tht nam 1a ddu tdm canh va thr sau 1a chop c¢6 hinh mot chiée ho 16
thop bung, 6 dai, miéng tu, cao khoang 80cm. Chop cii cua ¢t kinh da mat, hién
nay la chép moi dugce thay.

Sau bo phan cua cot kinh déu lam bing d4, duoc ga lap vao nhau bang cac 16
mong va ngdng trong, khong hé co chat két dinh. Pay 13 mot cong trinh nghé thuat
doc déo, thé hién tinh khoa hoc va tinh ngh¢ thuat trong kién tric cta céac ngh¢ nhan
xua, cling nhu trinh d§ thu phép cua cha ong ta.

* Chuia Bich Dong
Puoc xay dung trén suon nii Bich Pdng thudc thon Pam Khé Trong, xa

Ninh Hai, huyén Hoa Lu. Bich Dong 1a mot trong nhitng danh thang néi tiéng nhat
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ctia Ninh Binh, nim trong diy nai Ngii Nhac Son thudc dia phan thon Dam Khé, xa
Ninh Hai, huyén Hoa Lu. Pong nay tung duoc ménh danh la “Nam thién dé nhi
dong” (dong dep thir nhi o troi nam).

Chua Bich Dong 1a mot ngdi chua c6 dang vé trang nghiém, c6 kinh. Nui,
dong va chua dan quyén, 4n hién hai hoa giita nhimg ciy dai thu xanh biéc 1am cho
canh tri ¢ ddy cang thém thim nghiém, huyén hodc. Day la diém du lich nim trong
tuyén du lich Tam Céc — Bich Pong rat hap dan khach trong va ngoai nudc.

* Nha tho Phat Diém

Nha thd Phat Diém cach Ha Noi 129km vé phia nam, thudc dia phan thi
trAn Phat Diém, huyén Kim Son. Toa lac trén mot dién tich khoang 22ha, khu
thanh dudong Phat Diém 13 sy két hop hai hoa vé nghé thuat kién tric chau Au va
A Pong, véi phong cach kién triic doc dao vira 16n lao, vira trong diém trai rong
trong khong gian cing voi phong canh son thuy hitu tinh, non xanh nuéc biéc vo
cung ngoan muc.

Quan thé nha thd Phat Diém 1a mot cong trinh kién trac doc déo, c6 mot
khong hai ¢ Viét Nam, nguy nga, trang 1¢ nhung hai hoa véi cadnh vat thién nhién,
mang dam phong cach kién trac A Pong. Py 1a thanh qua cua tri tué, cong stc va
su can cu cta linh muc Tran Luc va céac gido dan trong méy chuc nam troi.

* Chua Bdi Pinh — khu tam linh 1ém nhdt Viét Nam

Chua Bai Dinh gém chua Bai DPinh ¢6 trén nti Bai Dinh va khu chua Béi
binh dugc xay dung toa lac gén nti Bai Pinh ndm trén khuon vién rong 700 ha voi
hon 20 hang muc cong trinh kién trtc, thudc thon Sinh Duoc, x3 Gia Sinh, huyén
Gia Vién. Pay 1a ngoi chua khong chi ¢ gid tri 16n vé du lich va con 1a di tich
mang dam dau an lich sir cling nhu ¥ nghia vin héa tam linh.

Cic I€ hdi truyén thong

Céc 18 hoi & Ninh Binh dugc to chirc chii yéu vao mua xuan, mang dam ban
sic van hoa dan toc. Du khach dén tham quan Ninh Binh vao dip 1& hoi khong chi
dugc thudng ngoan, thoa man nhu ciu tdm linh, tin ngudng, ciu mong nhimmg diéu

t6t dep ma con duge biét dén nhitng nét van hoa dep vé dat va ngudi Ninh Binh.
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* Lé héi Treong Yén

Hoi Truong Yén (xa Trudng Yén, huyén Hoa Lu) 13 18 hoi ¢ truyén co quy
mo 16n nhat tinh Ninh Binh. Hoi dugc t6 chirc dé tudng nhé cong dirc ctia vua Dinh
Tién Hoang va vua L& Pai Hanh.

Hoi dugc mo vao dip mung 10 thang 3 am lich hang nam. Ho1 Truong Yén c6
phan 18 va phan hoi, gdbm cac nghi thirc va trd dién rude nudc; tap tran co lau, “kéo
chit Thai Binh”, viét thu phap, maa rong. ..

*Lé hoi dén Thdi Vi

Hoi duogc t6 chirc hang nam tir ngay 14 dén 16 thang 3 am lich tai thon Vin
Lam, xa Ninh Hai, huyén Hoa Lu. Pay la dip dé nhan dan Ninh Binh va nhéan dan
ca nude tudng nhd cong lao ciia cac vi vua nha Tran.

Phan 1& duoc tién hanh dudi hai hinh thire ruéc kiéu va té con phan hoi thuc
su 1a hoat dong vui choi, gidi tri cia nhan dan va nhitng nguoi dén du hoi, vai cac
tro: mia lan, maa rong, danh cd ngudi, dau vat, boi thuyeén. ..

* Lé héi chiia Bdi Dinh

Hoi duoc to chirc vao ngdy mong 6 thang Giéng am lich hang nim tai thon
Sinh Duoc, xa Gia Sinh, huyén Gia Vién. L& hoi chua Bai Pinh cling gém co hai
phan 13 18 va hoi. Phan 18 thudng to chirc dang huong, tuéng nhd cac vi anh hing c6
cong v4i nude voi dan. Phan hoi kéo dai 3 dén 5 ngay, to chire cac tro choi dan gian
nhu: danh co, ddu vat. ..

* L& hoi dén Pirc Thanh Nguyén

Pay 1a 18 hoi duogc t6 chirc tai hai x3 Gia Tién va Gia Thiang cua huyén Gia
Vién, tinh Ninh Binh, tir ngay 12 dén ngay 14 thang Giéng 4m lich hang nam, tuéng
nhd Thién su Nguyén Minh Khong, vi Qudc su thoi nha Ly. Hoi c6 phan té 18 va
céc tro choi nhu mua 1an, maa rong.

* Lé héi dén Nguyén Cong Trir

L& hoi duoc t6 chirc trong ba ngdy, tir ngdy 13 dén ngay 15 thang 11 am lich
tai dén Nguyén Cong Tr thudc xi Quang Thién, huyén Kim Son. Ngay 13 té yét
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c4o, ngay 14 té chinh ky, ngay 15 té ta. Phan hoi c¢6 cac tro choi dan gian nhu mia
1an, dau vat, thi boi trai trén song An...

2.1.3. Khdi qudt vé nhitng diém dén du lich tén gido chinh tai Ninh Binh

2.1.3.1. Quan thé khu du lich Nha tho da Phét Diém

Nha tho chinh toa Phat Diém (thuong goi 1a Nha tho da Phat Diém) 1a mot
quan thé nha thd Cong gi4o rong khoang 22 ha, nim tai thi tran Phat Diém,
huyén Kim Son, tinh Ninh Binh, cach Ha Noi khoang 120 km vé huéng Nam. Hién
nay, tinh Ninh Binh va cac nha nghién ciru Nhat Ban dang hoan thién ho so vé kién
tric nha tho Phat Diém dé dé nghi UNESCO céong nhan nha thd Phat Diém la di san
van hoa thé gidi. Nha thd d4 Phat Diém duoc bao chi danh gia 1a mot trong nhiing
nha tho dep nhat Viét Nam, dugc vi nhu "kinh d6 cong gido" ctia Viét Nam. Pay 1a
mot cong trinh 16n, 14 nha thd chinh toa ctia gido phan Phat Diém rong 16n ¢ phia
bac Viét Nam. Nha thd dugc xay dung toan bang da va gd. Nha tho Phat Diém
dugc khdi cong vao nam 1875 va dén nam 1898 thi co ban hoan thanh. Nét doc déo
ctia cong trinh nay & chd: mic du 1a nha thd Cong gido nhung duoec mo phong theo
nhimg nét kién trac dinh chla truyén thong ctia Viét Nam. Quan thé kién trac nay
duoc chu tri xay dung dan dan boi linh muc Phérd Tran Luc (con goi la cu Sau) -
linh muc & gidao phan Phat Diém tir nam 1865) va cac giao dan Cong giao trong hon
30 nam.

Nha tho dugc xdy dung véi trinh do k¥ thuat va diéu kién giao thong cia
nhirg nim cubi thé ky 19. Tir huéng Nam di vao nha thd Phat Diém gdm céc phan:
Ao hd, Phuong Dinh, Nha thd 16n, ba hang da nhan tao va nha tho d¢a. Quén thé nha
thd Phat Diém gdm 1 nha thd 16n va 5 nha thd nhé (trong d6 ¢6 mdt nha thd duoc
xdy dung bang da ty nhién, dugc goi 1a nha thy d4), 1 phuong dinh (nha chudng),
ao ho va 3 hang d4 nhan tao. Theo 6ng Nguyén Vin Giao, huéng dan vién phuc vu
nha tho cho biét: "Noi cong trinh ndy giéng dinh chla la rat ding. Cha Tran Luyc -
ngudi kién triic su ciia cong trinh ¢6 mong mudn rang, qua cong trinh nay néi lén
tinh chat hoa hop va su hoi nhdp giita dao Cong gido véi nén vian hoa kién tric cia

dan tdc cling nhu su hoa hop gitta Cong gido vai cac ton gido khac ¢ Viét Nam.
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2.1.3.2. Chua Bai Dinh

Chua Bai Dinh la mot quén thé chua bao gém mét khu chia cb va méot khu
chua moi. Quﬁn thé chua nay nam trén nti Bai Pinh thudc dia phan xa Gia sinh,
huyén Gia Vién, tinh Ninh Binh. Ngon nti nay nam cach khu di tich c¢6 d¢6 Hoa Lu
5 km vé phia tdy bic va cach thanh phd Ninh Binh khoang 20 km, cach Ha Néi trén
100 km vé phia nam.

Khu chua Bai Pinh ¢6 twong truyén 1a do thién su Nguyén Minh Khéng xiy
dung dudi thoi nha Ly. Ngbi chua da dugc cong nhén 1a Di tich lich st - van hda
cap qudc gia vao nim 1997. Khu chua Bai Pinh méi duge xay dung tai d6i Ba Rau,
gan chiia Bai Pinh ¢6. Chua méi bat dau duoc xay dung vao nam 2003 dé chao dén
su kién 1000 nam Thing Long — Ha Noi. Ngoi chiia méi 14 su mé phong lai chua cb
nhung quy mé 16n hon va hién duoc xem 1a ngdi chua 16n nhat Pong Nam A.

Nui Bai Pinh nam trong khong gian Phat gido qua cac triéu dai. N6 nam trén
dai dat ap ké trung tdm Phat gido thoi Pinh — Tién Lé va budi dau cua nha Ly.
Trong khong gian thiéng cia ¢6 do Hoa Lu va sau nay 1a mot khong gian thiéng cua
céc dén, chua, miéu mao duoc xay dung tiéu biéu c6 thé ké dén: Am Tién (dong tho
Phat thoi Ly); Vién Quang Tu va dén thanh Nguyén Minh Khong (hai di tich nay
nay thudc hai x3 Gia Tién va Gia Thing, huyén Gia Vién); chua Pich Long (nim ¢
xd Gia Thanh, huyén Gia Vién); dén Vuc Véng (ndm & diy ndi phia dong bic Bai
Dinh thudc thon Piém Thuong, lang Chi Phong, Trudng Yén, Hoa Lu); chua Bich
bong (thudc thon Pam Khé, xa Ninh Hai, huyén Hoa Lu); chua Kim Cuong — thap
Hién Diéu (thon Ang Son, xd Ninh Hoa, huyén Hoa Lu); dén Thai Vi (thén Vin
Lam, xa Ninh Hai, huyén Hoa Lu).

Khéng gian thiéng ciia quan thé chuia Bai Pinh con dugc biéu hién & thé dat
1ap chua. Ngudi xwa chon thé dat dung chua khong chi 1a dé hudng vé ¢di hu vo ma
con huéng vé noi sinh s6i nay nd. Theo quan niém truyén thong, dat tt 1a dat bén
trai trong khong hodc c6 song ho bao boc, bén phai cao ddy, trudc mit cé minh
duong va phia sau c¢6 ndi ap k&. Chua Bai Pinh ¢b ndm trén dinh nui Dinh — tuong

duong, chua Bai Dinh méi dudi chan nti — twong am. Chua dugc xay dung theo
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thuyét phong thuy c¢d “tién thuy hiu son”: phia truéc nhin gan 13 H6 Dam Thi, nhin
xa c6 song Hoang Long; phia sau ¢6 nai Cira Ui, nti Long An va nai Tru Son.

Ngoai ra, chia Bai Pinh con mang gia tri vin hoa tdm linh sdu sic. Theo
tuong truyén trong dan gian do ¢ vi tri ddc dja, nui Bai Dinh tir xa xua di ting 13
khong gian 18 bai, phong hau béi tuéng. Noi ddy tirng ndm trong khong gian thiéng
clia trung tdm Phét Gido tir thoi Dinh — Tién L8, dic biét khi chuia Bai Pinh c¢6 duoc
Quéc su Nguyén Minh Khong xay dung duéi triéu dai nha Ly thi ddy da thuc sy tro
thanh mgt khong gian thiéng cua ton gido, tin ngudng, thu hit dong ddo nhan dan
dia phuong va cac ving lan can dén chiém bai, cau khan. Chua Bai Pinh c6 14 noi
thd ca Phat — Than — Tién. Pong tho Phat (hay con duoc goi 1a chua Hang) nam
trong hang Séng, tuong truyén trong dong trude kia co rat nhiu twong Phat nhung
do hang sau, hoi nudc cuia dong da voi nén khong con nira. Sau nay, nguoi ta dic
tugng Phat bang nguyén khdi ma vang dé tho. Chua Bai Pinh c¢6 thd than Cao Son,
thanh Nguyén Minh Khong va Tam toa Thanh Mau. Chua 1a biéu tuong tiéu biéu,
tap trung va ruc rd nhat cta sy dung hoa t6n gido va tin ngudng dan gian cua nguoi
Viét: Dao Phat, Pao Gido va Pao Mau.

Su két hop céc gid tri tin ngudng trong khong gian ctia quan thé chua Bai Pinh
d3 dat dén dinh cao trong tin ngudng tdm linh ctia ngudi Viét, dap tng cac yéu tb
doi sdng con nguoi véi ¢di tim linh, vira thd cac vi thanh than, vira thd Phat, nhim
giai téa tam 1y cta con nguoi. Chua Bai Pinh ¢6 1a sy dung hoa cia ton gido va tin
ngudng dan gian cua nguoi Viét bao doi nay, bén canh thd Phat, ngdi chua con tho
Than — Tién. Chua Bai Dinh méi lai duge coi 1a trung tam maoi cia Phat gido o
nudée ta thé ky XXI. Pay vira 1a sy tiép ndi vira 1a su phat trién dén dinh cao cua yéu
td tdm linh & Ninh Binh noi riéng va ca nudc ndi chung, n6 con la biéu tuong ruc rd
ctia van hoa tam linh trong thoi dai méi. Pac biét nam 2011, chua Bai Pinh dién ra
su kién vin héa tdm linh 16n, d6 1a dai 1& cung nghinh dén “Ngoc X4 Li”. Su kién
nay cang lam tang gia tri vé yéu t6 van hoa tim linh tai quan thé chua Bai Dinh, tao

diéu kién thuan loi dé loai hinh du lich tdm linh ra doi va phat trién.
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2.2. Thyc trang khai thac hoat dong du lich ton gido tai Ninh Binh
2.2.1. Sdn pham du lich ton gido tai Ninh Binh
Di tich lich str - van hoa 1a tai san v6 gia trong kho tang di san van hoéa lau doi
ctia dan toc, 1a nhitng chimg tich vat chat phan anh siu sic nhat vé dic trung vin
hoa, coi ngudn va truyén thdng ddu tranh dung nude, gitt nude hao hung cua dan
tdc Viét Nam dé)ng thoi 12 bd phan cAu thanh kho tang di sdn van héa nhan loai.
Hién nay, trén dia ban tinh Ninh Binh c6 1499 di tich van hoa trong do 210
di tich dugc xép hang cap tinh, 79 di tich cap qubc gia trong d6 co6 2 di tich cap
qudc gia dic biét. Cac diém di tich lich sir - vin héa tiéu biéu nhu: nha thd da Phat
Diém; chiia Bai Pinh. Pay dugc coi 1a nhitng diém nhan quan trong trong phat trién
du lich ton gido cua tinh Ninh Binh, thu hat lugng khach 16n, gép phan nang cao
doi séng cong dong, phat trién kinh té dia phuong.
Tuy nhién, viéc phat trién du lich tai cac diém di tich ton gido cta tinh Ninh
Binh van cOn ton tai mot s6 van dé nhu sau:
Nhitng diém du lich 16n, c6 gia tri ton gido tiéu biéu nhu: nha tho d4 Phat
Diém, chua Bai Dinh dugc su quan tam dau tu, ton tao va quy hoach da tré thanh
diém dén hap dan, thu hat hang triéu luot khach tham quan hang nim. Nhung bén
canh d6 mot sb di tich khac cling c6 gié tri van hoda, lich su, tam linh thi chua dugc
khai thac twong xtng véi tiém ning nén chu yéu chi thu hut duge cong dong dia
phuong dén hanh 1&. Khach du lich hau nhu khong c6 hodc rat it dén nhitng di tich
lich sir - van hoa nay nhu: Chua Pich Long, Chua Phiic Chinh, Chua Bich DPong.,
nha thd D6. Piéu nay c6 18 1a do céc di tich lich ton gido nay quy md khong 16m,
thiéu sy dau tu ton tao di tich, hé théng giao thong di lai con han ché nén kho lién
két véi cac diém du lich hap din khac. Vi vay du lich & day chua thyc sy phat
trién.
Cong tac vé sinh mdi trudng nhiéu noi van chua dugc cha y: rac thai cia
cong dong va khach du lich khéng dugc thu gom kip thoi, vi tri, hinh dang va mau
sdc cta nhiéu thung rac chua hop 1y va phu hop véi khong gian canh quan nhu tai

chua Béi Pinh, chua Bich Bong...
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Céac dich vu co ban tai cac diém du lich nhu chup anh, ban hang luu ni€m,
phuc vu nhu cau an uéng, nghi ngoi, phat trién vé6i s6 lugng kha nhanh nhung chua
da dang va chuyén nghiép. Cac mit hang luu niém nhu quin 4o, cac loai vong, dd
choi tré em, mii, dép, banh keo, phén 16n mang tinh phé thong, thiéu su khéc biét va
diu 4n thuong hi€u cho tirng diém dén do d6 chua tao duge 4n tuong thu hut khach
du khach mua sam.

Tai nhiéu diém di tich, doi ngii thuyét minh vién con thiéu chua dap ung
dugc nhu cau da dang cia du khach. Chua Bai Pinh 1a diém di tich qudc gia dic
biét, 1a mot trong nhitng trong diém du lich ton gido cua tinh Ninh Binh nén )
lugng va chat luong thuyét minh vién dugc dam bao. Tuy nhién, hoat dong hudng
dan chu yéu phuc vu khach noi dia, phan 16n khach qudc té dén tham quan khong sir
dung huéng dan tai diém. Bén canh d6, ndi dung bai thuyét minh tap trung gidi
thiéu vé su kién lich sir, nhan vat (nhitng thong tin du khach dé dang tim kiém thong
qua phuong tién thong tin dai chiing) ma chua thyc sy cha ¥ thuyét minh nhitng nét
doc déo trong kién trac, diéu khic va tao hinh tai ciia ngdi chiia. Do dang trong qué
trinh xay dyng va hoan thién d6i ngii thuyét minh vién chua c6 su quan Iy chit ché,
hoat dong tu phét theo kha ning ciia cong dong nén chat luong vé chuyén mon va
nghiép vu con rat han ché. Nha thd da Phat Diém 1a mot cong trinh kién tric ton
gido doc dao. Pén day, du khach s& duoc tim hiéu nét doc déo trong kién trac, lich
str hinh thanh nha tho, gido 1y Thién Chiia gido thong qua sy huéng dan cla cic cha
xtt. Tuy nhién sd luong cac cha xr lam thuyét minh con han ché, kho dap tmg duoc
hét nhu cau cua doan khach vao nhiing dip cao diém.

Dé khic phuc, trong thdi gian vira qua, SO Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh
Ninh Binh d3 t6 chirc ddo tao va cp gidy chimg nhan cho 36 thuyét minh vién tai
Bai Dinh. Bén canh nhimg diém du lich vin hoa 16n trén, tai cac diém di tich khac,
phan 16n khach du lich ty tham quan kham phé hodc tim hiéu duéi su thuyét minh
khai quét ciia hudng dan vién sudt tuyén.

Du lich phat trién gop phan tao cong an viéc lam va thu nhap cho cong dong

dia phuong. Du vay, hoat dong tham gia du lich cta cong dong dia phuong tai cac
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diém chua mang tinh bén virg, van con hién twong chéo kéo (tai Bai Pinh), an xin
(nha thd da Phat Diém, chua Nhat Try - ¢6 d6 Hoa Lu).

Céc chuong trinh du lich t6n gido ¢ Ninh Binh hiu nhu méi khai thac & mirc
d6 thap. Pa phan 1a cic chuong trinh m&i chi dimg lai & tham quan, chiém bai, hanh
18, tim hiéu cdi ngudn ton gido, vin hoa, kién trac... ma chua cé nhitng hoat dong
mang sic thai riéng, dic trung, hap dan cia loai hinh du lich t6n gido nhu: nhiing
khoa thién, yoga, khi cong hoic nhitng chuyén hanh huong, cau bai, hanh 1& c6 quy
mo t6 chirc bai ban, dé dap tmg nhu cu ciia du khach ton gido. Do d6, du lich ton
gido tai Ninh Binh nhiéu khi duoc hiéu 13 du lich 18 hoi, du lich vin héa. San pham
ctia du lich ton gido nhiéu khi ciing duoc dong nghia véi san pham du lich 18 hoi, du

lich van hoa.
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dang duoc khai thac tai Ninh Binh

Badng 2.1: Mot s6 chwong trinh du lich tén gido va du lich tén gido két hop

T Phuong
Chuwong trinh Thoi gian
T tién
1 | Tham quan khu du lich tdm linh nui chua Bai Pinh Trong ngay O 16
Ha Nam - Tam Céc — Bich Pong — Nha tho da Phat . A
2 . . Trong ngay Oto
Diém — Ha Nam
3 | Ha Noi - Tam Céc - Bich bong — Bai Binh - HaN6i | Trong ngay O 16
4 | Ha Nbi - Bai Binh - Kénh Ga — Van Trinh— HaNoi | Trong ngay O 16
5 | Tham quan Bai Binh — Van Long Trong ngay O 16
6 | Tham quan Bai Pinh — Tam Céc Bich Pong Trong ngay O 16
7 | Tham quan Bai Pinh — Trang An Trong ngay O 16
Quang Ninh - Phat Diém — Trang An — A
8 , i . ‘ 2ngay/1dém 010
Co d6 Hoa Lu — Kénh Ga - Quang Ninh
Ha Noi - Ctic Phuong — Ho Pong Chuong — Béi .
9 2ngay/1dém Oto
binh — Hoa Lu — Ha No1
Ha Nam — VQG Cuc Phuong — Bai Binh — Van A
10 . 2ngay/1dém Oto
Long - Ha Nam
Hai Phong - Trang An — Bai Dinh — Hoa Lu — Tam A
11 , 2ngay/1dém Oto
Coc Bich Bong — Phat Diém — Hai Phong
Ha Noi - Kénh Ga — dong Van Trinh — Van Long —
12 | nha tho da Phat Diém —Trang An— Bai Dinh — Hoa 3ngay/2dém Otd

Lu — Ha No1
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2.2.2. Khach du lich ton gidao

2.2.2.1. 86 lwong khdch du lich tén gido

Trong nhitg nim gan day, do c6 sy dau tu 16n va dua vao khai thac mét sb
diém du lich méi ma nganh du lich Ninh Binh c¢6 budc phat trién nhanh. Lugng
khach du lich dén vé6i Ninh Binh ngay mét ting. Diéu nay co thé thdy qua bang sb
liéu khéach du lich dén Ninh Binh giai doan tr nam 2005 — 2013.

Bdng 2.2: §6 lwong khdch du lich dén Ninh Binh giai doan tir ndm 2005-2013
(Pon vi: Luot khach)

Nim Tong s6 khach Khéch ndi dia | Khach quoc té
2005 1.010.700 648.400 362.300
2006 1.186.988 811.971 375.017
2007 1.480.362 1.025.753 454.609
2008 1.741.602 1.193.464 548.138
2009 2.199.975 1.608.572 591.403
2010 3.096.589 2.433.305 663.284
2011 3.247.888 2.584.724 663.164
2012 3.750.000 3.074.430 675.570
2013 4.398.767 3.877.219 512.548

( Nguon: 8¢ Van héa, Thé thao va Du lich Ninh Binh)
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3,000,000
2,500,000
2,000,000
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1,000,000
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D Tng s6 khach
B Khach ndi dia
OKhach quoc té

Biéu @6 2.1: S6 lwong khdch du lich Ninh Binh giai doan tir nam 2005 -2012
( Nguén: S¢ Van héa, Thé thao va Du lich Ninh Binh)
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Qua bang s6 liéu thong ké va biéu dd vé luong khach dén Ninh Binh tir nim
2005 dén nam 2012, co thé thiy: sd luong khach du lich dén Ninh Binh tang nhanh
va lién tuc. Trong giai doan 2005- 2013, lugng khach ting gip 4,3 1an tir 1.010.700
lugt khach (nam 2005) 1én t6i 4,398,767 lugt khach (nam 2013), voi mirc tang binh
quan khoang 21,9%/nam. Trong d6, cha yéu 1a khach du lich néi dia ting gan 4,7
1an va hang nam van chiém khoang trén 70% trong téng sb luong khach du lich dén
Ninh Binh.

Tuy nhién, sé luong du khach gia ting khong déu nhau & cac nim. C6 sy
chénh 1éch vé s6 luong du khach nay 1a do giai doan tir naim 2009 - 2010 c6 su gia
tang dot bién vé sb luong khach dén vai cac diém du lich méi duge dua vao phuc
vu du lich nhu khu du lich Trang An — Bai Dinh. Dong thoi Ninh Binh ciing 1 tinh
duoc quan tam dau tu va lya chon 1a diém dén du lich trong dai 1& ky niém nghin
nam Thiang Long - Ha Noi (10/2010), nén ciing c6 stuc hip dan d6i voi khach du
lich. Bic biét sd lugng khach noi dia nam 2010 tdng nhanh chong (tang 51,2% so
v6oi ndm 2009).

So lugng khach du lich ton giao phu thudc nhiéu vao sd luong khach dén cac
diém du lich t6n gi4o trén dia ban tinh nén sd luong nay chi mang tinh twong dbi.
Mot s6 diém du lich cua tinh c6 su két hop cia tai nguyén ty nhién va tai nguyén
nhan vin nhu khu du lich Tam Cdc — Bich Pong, quan thé du lich sinh thai Trang
An — Bai Pinh... nén khé c6 thé phan dinh rd ranh gidi gitta khach du lich ton gido
va céc loai hinh du lich khac. Thém vao d6 khach du lich dén Ninh Binh thuong di
v6i muc dich két hop chu it di du lich ton gido thuan tay.

Cudc khing hoang kinh té thé gidi cudi nim 2007 dau nim 2008 c6 anh
huong dén moi qudc gia, moi ving linh thoé nhung lugng khach dén Ninh Binh
trong thoi gian nay van tang. Nguyén nhan 1a do nim 2008 mét sd cac diém du lich
moi duge dua vao khai thac nhu khu du lich sinh thai Trang An, khu du lich tam
linh nti chua Bai Pinh da c6 su thu hut khach du lich. Tuy nhién tinh mua vuy trong
du lich c6 anh huéng dang ké t6i sb luong khach du lich dén Ninh Binh. Thoi diém
tap trung dong khach du lich 1a khoang thoi gian thang Giéng dén thang Ba hang
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nam véi loai hinh du lich 18 hoi két hop tham quan cac danh lam, théng canh. PBac
biét 18 hoi chua Bai Pinh ludn co su gia ting dot bién vé sé luong khach vao mua
hoi so voi cac thoi gian khac trong nam.

Qua khao sat voi ddi tuong 1a 200 khach du lich ndi dia dén Ninh Binh thi
cha yéu khach dén Ninh Binh véi hoat dong du lich sinh thai chiém 55,5% sé luot
Iwra chon, tiép theo 1a hoat dong du lich ton gido chiém 30% sb luot lya chon. Cac
hoat dong du lich con lai c6 ty 18 twong ddi ddng déu va thap.

DPdi véi khach quéc té, dai da sb ho lua chon ca hai hoat dong du lich sinh
thai va hoat dong du lich ton gido (hoat dong du lich van hoa). Tuy nhién khéach
quéc té tham gia vao hoat dong du lich sinh thai van chiém ty 1€ 16n nhét.Cac hoat
dong du lich khac chiém ty 18 khong cao.

Nhu vay, qua két qua diéu tra c6 thé thdy hoat dong du lich sinh thai va hoat
dong du lich ton giado 1a hai hoat dong duoc du khach quéc té va ndi dia lua chon
nhiéu nhat khi dén Ninh Binh. Trong dé, hoat dong du lich ton gido van chiém mot
vai tro quan trong bdi trong cac diém du lich cua tinh luén ham chira khong nhé cac
gia tri van hoa.

Hoat dong du lich ton gido duogc khach lua chon, quan tdm la mot diu hiéu
t6t cho du lich Ninh Binh phat huy duoc gia tri vin héa trong hoat dong du lich, gop
phﬁn da dang hoéa loai hinh du lich, thu hut khach du lich gia tang trong thoi gian toi.

2.2.2.2. Thi truong khach du lich ton gidao

a) Thi phan khdch du lich ton gido

Hién nay thi truong nguén khach noi dia cht yéu cia Ninh Binh 13 trung tam
du lich Ha Noi, trung tdm du lich Quang Ninh - Hai Phong va mét sé dja phuong
lan can nhu Nam Dinh, Ha Nam, Thanh Hoéa, Ngh¢ An... Phan 16n khach néi dia
dén Ninh Binh 1a can bd cong churc, vién chirc nha nudc trong do tudi tir 25 - 50
tudi, voi myc dich du lich thuan tiy, thoi gian luu tra qua dém ngan. Khach du lich
noi dia chii yéu dén tir nhiing thi trudng cach Ninh Binh khoang trén dudi 100km,

do d6 khach thudng tham quan trong ngdy 1a chu yéu, it luu tri qua dém.
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Theo két qua diéu tra, khao sat vé d6i twong khach du lich dén Ninh Binh, thi

khach du lich biét d¢én Ninh Binh chii yéu qua cac kénh thong tin sau:

Bang 2.3: Hinh thiec tim kiém thong tin vé du lich Ninh Binh ciia khach néi dia

(DVT: %)
Khiach ndi dia dén du lich Ninh Binh qua ngudn théng tin
Tan suat Ty 1€ %

Internet 67 33,5

Ngu("in thong tin Trung tam du lich 36 18,0
Nguoi quen, nguoi than 77 38,5

Nguo”h khac 20 10,0

Tong 200 100

(Nguon: Két qud diéu tra tai cac diém du lich tén gido tinh Ninh Binh, 11/2013)
Theo bang thong ké, khach biét dén du lich Ninh Binh qua kénh thong tin

ngudi than, ngudi quen chiém ty 16 38,5% va Internet ciing chiém ty 1& cao chiém

33,5%, qua trung tdm du lich chiém 18% con lai 1 qua cac kénh thong tin khac. Két

qua nay cho ching ta thdy khach du lich ndi dia dén Ninh Binh thudng tim thong tin

thong qua gidi thiéu ctia ngudi than séng tai Ninh Binh hodc di ting dén du lich tai

Ninh Binh.
Bdng 2.4: Hinh thirc tim kiém théng tin du lich Ninh Binh cia khdch quéc té
(PVT: %)
Khach qudc té biét dén Ninh Binh qua ngudn thong tin
Tan suat | Ty 1é %

. Internet 58 58

Nguon A ,
Trung tam du lich 37 37

thong — .
Nguoi than/nguoi quen 22 22
tin -

Nguon khac (sach du lich, tap chi du lich...) 20 20

(Nguon: Két qud diéu tra tai cac diém du lich tén gido tinh Ninh Binh, 11/2013)
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Qua két qua khao sat khach du lich qudc t& dén Ninh Binh, c6 thé nhan thay ho
biét dén Ninh Binh chii yéu thong qua internet, chiém ty 1& kha cao 58%; 37%
khach du lich qudc t& dén Ninh Binh qua céac trung tdm du lich; 22% qua ngudi
than, ngudi quen; 20% qua cic ngudn khac. Nhu vay, kénh xuc tién hiéu qua nhét
d6i voi khach du lich qudc té van 1a qua internet va trung tdm du lich.

Ciing theo két qua nghién ctru diéu tra vé thi trudng khach du lich cua cac khach
san nha hang trén dia ban tinh: khach dén tir chdu Au chii yéu 14 tir cac qudc gia nhur
Phap, Pirc, Australia, Anh. Khach dén tir chau A cha yéu 1a Trung Qudc, Han Quéc,
Héng Kong. Dé cac hoat dong xuc tién du lich c6 hiéu qua, can phai nghién ctru k¥ dbi
tugng khach du lich cac thi trudng nay, tir d6 c6 cac kénh xic tién thich hop.

Bén canh ngudn khach dén Ninh Binh thi thoi gian luu tra ciia khach du lich
dén v6i Ninh Binh ciing 14 van dé can luu tim.

Bdang 2.5: Thoi gian lwu trii ciia khdch du lich dén Ninh Binh

( BVT: ngay)
Nim | Tong s6 ngay khach lwu tri | Khach trong nwée | Khach quoc té
2005 88.200 76.706 11.440
2008 246.197 210.273 35.925
2009 324.465 2175.999 48.466
2010 356.038 284.310 71.728
2011 376.237 300.895 75.342

( Nguon: Nién gidm thong ké, Cuc thong ké Ninh Binh)

C6 thé thay sé ngay luu tra cta du khach dén Ninh Binh qua cic nim tir nim
2005 — 2011 ludn c¢6 su tang truong lién tuc, ca ¢ thi truong khach trong nude va
khach quéc té. Tuy nhién so v6i sd luong khach dén thi sb ngay khach luu trd tai
Ninh Binh chiém ty 1€ rat nho. Nam 2011 ¢6 hon 3,2 triéu luot khach ma sb ngay
lwu tra méi 14 376.237 ngay. Diéu nay cho thay sé lugng du khach luu tra tai Ninh
Binh con rat han ché. Pic biét qua khao sat d6i tugng khach qudc té co thoi gian

Itru tra tai Ninh Binh cho thay:
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5% /%

7% M 1-2 ngay
M 3-4 ngay
5-7 ngay

B>1 tuan

81%

Biéu d6 2.2: Thoi gian luu trii ciia khdch quéc té dén Ninh Binh
(DVT: Ngay)
(Nguon: Két qua diéu tra tai cac diém du lich tén gido tinh Ninh Binh, 11/2013)

Nhu vay, khach qudc t& ¢ thoi gian luu tr tai Ninh Binh chu yéu tir 1-2
ngay chiém 81% . Con cac thoi gian tir 3- 4 ngay, 5- 7 ngay va hon 1 tuan chiém ty
1¢ nho va khoang 5% - 7%. Nguyén nhan 1a dai da s6 khach du lich qudc té sang
Viét Nam di theo tour cua cac cong ty du lich, nén thoi gian luu tra tai Ninh Binh
khong nhiéu. Ngoai ra, do Ninh Binh c6 khoang cach gan véi cac thi truong du lich
16n nhu Ha Noi, Hai Phong, Quang Ninh, v.v... nén lugng khéch lgya chon luu tra
tai Ninh Binh khong nhiéu. Hon nita, khoang cach di chuyén gitta cac diém du lich
trong tinh twong d6i ngan, diéu nay dan dén thoi gian danh cho cac chuong trinh du
lich giam xuéng dang ké. Bén canh do, muc do da dang cua dich vu bo sung con
han ché, chua du strc luu giit khach 1au hon. Béi vay, Ninh Binh can nang cao chat
lugng dich vu du lich, bo sung thém cac dich vu vui choi gidi tri, xady dung cac
chuong trinh du lich dic thu. .. thi trong thoi gian téi Ninh Binh méi c6 thé kéo dai
thot gian luu tra cua khach, tang doanh thu tir hoat dong du lich.
b) Muc dich chuyén di cua khach du lich ton giao tai Ninh Binh.

Khéch du lich ton gido tai Ninh Binh c6 muyc dich chuyén di chu yéu 1a muc
dich du lich t6n gi4o thuan tiy, cac muc dich két hop khac nhu két hop cong tac,

hoc tap, nghién ctru, chita bénh... chiém ty 1€ nhd.
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Bang 2.6: Muc dich cua khdch du lich néi dia dén Ninh Binh

Muc dich Tan suat( luot lya chon) Ty 18(%)

bi du lich 113 56,5
bi cong tac 16 8,0
Tham nguoi than/ nguoi quen 25 12,5
Nghi dudng, chita bénh 10 5,0
Hoc tap, nghién cuu 30 15,0
Muc dich khac 6 3,0

Tong 200 100

(Nguon: Két qud diéu tra tai cac diém du lich ton gido tinh Ninh Binh, 11/2013)

Hoc
tap, nghién
Nghi cltu
dwdng/ch 159
(ra bénh
5%
Tham
than
13%
Congtac
8%

Muc dich
khac
3%

\

Dulich
56%

Biéu do 2.3: Co cau muc dich khdch du lich néi dia dén Ninh Binh

( Pon vi tinh: %)

(Nguon: Két qua diéu tra tai cac diém du lich tén gido tinh Ninh Binh, 10/2013)
Qua s6 liéu khao sat cho thdy khach du lich noi dia dén Ninh Binh chu yéu la

muc dich du lich thuan tay, chiém 56,5% trong tong sé khach du lich dugc hoi.

Ngoai ra khach du lich dén Ninh Binh con véi muyc dich khac, trong d6 ¢ két hop

voi muc dich hoc tap, nghién cuu chiém 15%; di tham than chiém 12,5%:; di cong

tac chiém 8%; di nghi dudng, chita bénh chiém 5%; cac muc dich khac chiém 3%.

Do khach du lich ndi dia di du lich v&i muc dich du lich thuan tuy chiém uu

thé 16n nén chat luong dich vu du lich can dugc quan tam, dap ung tdt nhu cau cla

khach du lich phé thong, dong thoi cling can da dang hoa cac loai dich vu dé dap ung

dugc cac muc chi phi khac nhau cia du khach. Vi du khach c6 muc dich du lich
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thudn tdy, nhu cau dic trung van 1a lya chon diém dén hip din va tiéu dung nhimg
dich vu phu hgp v6i kha nang thanh toan.

Tuy nhién, véi ddi teong khach quéc té dén Ninh Binh thi muc dich di du
lich lai c6 su khac biét so v&i khach noi dia. Diéu nay dugc thé hién thong qua bang
muc dich chuyén di caa khach du lich quéc té dén Ninh Binh.

Bang 2.7: Muc dich chuyén di ciia khdch du lich quoc té dén Ninh Binh

(DVT: %)
Muc dich Ty 1€
bi du lich 73
Di cong tac 13
Tham ngudi than/ quen 1
Nghi dudng, chira bénh 2
Hoc tap, nghién clru 11

(Nguon: Két qud diéu tra tai cac diém du lich tén gido tinh Ninh Binh, 10/2013)
Qua khao sat 100 ddi tugng khach du lich quéc té dén Ninh Binh thi muc dich di du
lich thuan tay van chiém ty 18 16n nhat 73%. Ngoai ra khach du lich qudc t& dén véi
Ninh Binh con ¢6 muc dich di cong tac 1a 13%; muc dich hoc tap nghién ctu la
11%. Cac muc dich khac chiém mét ty 1& khong dang ké.

Nhu vy muc dich du lich thuan tay cta khach du lich qudc té va khach du
lich ndi dia c6 su twong dong véi nhau. Tuy nhién véi khach qudc té, muc dich
chuyén di 1a hoc tap, nghién ciru va cong tic chiém ty 1& cao hon so véi khach noi
dia. Mot trong nhitng nguyén nhan d6 1a do khach qudc té 1a thuwong nhéan sang Viét

Nam tim co hoi thi truong méi.
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2.2.3. Doanh thu va co ciu doanh thu du lich tén gido
2.2.3.1. Doanh thu
Bang 2.8: Doanh thu va ndp ngdn sach ciia nganh du lich Ninh Binh
giai dogn tir nam 2005 -2013
( DVT: Triéu dong)

Nam Doanh thu toan nganh Du lich NoOp ngan sach
2005 63.180 7.463
2006 87.997 8.633
2007 109.012 10.512
2008 162.100 16.150
2009 250.130 25.350
2010 551.427 55.000
2011 655.239 65.500
2012 778.957 70.800
2013 897. 446 89.500

( Nguon: Nién gidm thong ké, Cuc thong ké Ninh Binh, thang 10/2013)

Doanh thu va ndp ngan sach cia nganh du lich Ninh Binh trong giai doan tur
nam 2005 — 2013 c6 mirc d6 tang trudng nhanh va lién tuc. Trong vong 9 nam
doanh thu ciia toan nganh du lich ting gap 14,2 1an va ndp ngan sach ting gap 11,9
lan. Trong giai doan nay, nganh du lich Ninh Binh c6 mirc phat trién nhanh chéng
doanh thu tang binh quén 43,5% /nam. Pac biét giai doan tir ndm 2009 — 2010 mirc
doanh thu tir du lich Ninh Binh tang truong vuot bac dat 120,4% va giai doan théip
nhét 1a tir nam 2010- 2011 dat 18,8%. S& di ¢6 muc tang truong vuot bac vé doanh
thu nay 1a do co ché chinh sach va cac su kién dic biét da thu hut sé lwong khach du
lich dén Ninh Binh nim 2010 tang manh 40,7% so vdi nam 2009.

Doanh thu tir cic loai hinh du lich chi mang tinh chat twong d6i va c6 su phu
thudc vao cac diém du lich. Trong d6 doanh thu tir du lich ton gio tai Ninh Binh chu

yéu duoc thé hién thong qua doanh thu cua cac diém du lich t6n gido. Hién nay,
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doanh thu tir du lich ton gido cua Ninh Binh chiém ty 1& kha dang ké trong tong

doanh thu toan nganh du lich nhu doanh thu nam 2010 cua khu du lich chua Bai Dinh

la 209.200 triéu dong, ndm 2011 cia khu du lich Tam Céc — Bich Pong 1a 80.016

triéu déng, nha tho da Phat Diém 1a 150. 230 triéu dong. ( Nguon: Nién gidm thong

ké, Cuc thong ké Ninh Binh thang 1/ 2012). Nhu viy, doanh thu cua du lich ton gido

Ninh Binh ciing chiém vai trd kha quan trong trong doanh thu toan nganh du lich.

2.2.3.2. Co cau doanh thu
Bang 2.9: S6 liéu chi tiéu ciia khdch du lich dén Ninh Binh tir nam 2005 - 2011

(DVT: Triéu dong)

Khach ndi dia Khach quoc té
Nam Binh quén Binh quén Binh quén Binh quén
1 Iuot khach 1ngay khach 1 Iuot khach 1ngay khach
2005 0,44 0,26 1,60 0,77
2008 0,64 0,40 2,74 1,36
2009 1,04 0,49 3,82 1,61
2010 1,33 0,69 4,06 1,91
2011 1,1 0,61 3,66 1,89

( Nguon: Nién gidm thong ké, Cuc thong ké Ninh Binh)

Qua bang sd liéu chi tiéu ctia khach du lich dén Ninh Binh, c¢6 thé thiy: murc
chi tiéu ciia khach du lich tai Ninh Binh qua cac nim tir ndm 2005 - 2011 déu ting
1én, riéng c6 ndm 2011 1a gidm so v&i ndm 2010. Tuy nhién mirc chi tiéu cua khach
du lich tai Ninh Binh con & muc thép. Nam 2011 chi tiéu cua mot luot khach ndi dia
1a 1,1 triéu, khach qudc té 1a 3,66 triéu dong. Murc chi tiéu nay cha yéu danh cho
cac dich vu co ban nhu luu tr(, an uéng va di lai. Chi ti€u cua khach c6 giam sit
vao nam 2011, mdt phan 1a do hau qua cia cudc khing hoang kinh té thé gisi va
suy giam kinh té. Du khach di du lich d3 budc phai cit giam chi tiéu cho cac dich vu

luu tra, an udng va bo sung.
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Bdng 2.10: Co cdu chi tiéu binh qudn mét ngay khéch du lich

dén Ninh Binh nam 2009
(DVT: %)
Cac muc chi tiéu Khach ni dia Khach qudc té
(%) (%)
Thué phong 19,8 29,7
An ubng 40,4 27,2
bi lai 12,1 11,2
Tham quan 3,9 3,0
Mua hang hoa 13,6 19,3
Vui choi 54 2,9
Y té 0,8 0,9
Dich vu khac 4.0 5,8
Tong 100 100

( Nguon: Nién gidm thong ké, Cuc thong ké Ninh Binh)

Trong co cau chi tiéu binh quan mot ngay cua khach du lich dén Ninh Binh,
mure chi tiéu chu yéu danh cho cac nhu cau co ban d6 1a luu trd, an udng va di lai
chiém khoang 70% trong co cdu chi tiéu mot ngay cta khach. Trong d6 véi khach
nodi dia 1a 72,3% va khach qudc té 13 68,1%.

Tuy nhién c6 su khac biét trong co ciu chi tiéu cta khach noi dia va khach
qudc té. Vi khach noi dia chi tiéu danh cho in udng chiém ty 16 rat 16n (40,4%). Cac
nhu cau khac chiém ty 1¢ thip hon nhu mua sim, tham quan va vui choi giai tri...

Nhung véi khach quéc té, su chénh l1éch trong co cAu chi tiéu it hon. Chi tiéu
danh cho nhu cau an udng va luu tra gan nhu twong duwong nhau. Chi tiéu cho nhu
cdu mua hang héa cua khach qudc té 16n hon khach noi dia, chiém 19,3%. DAy ciing
13 mot trong nhitng co sé dé nganh du lich Ninh Binh c6 thé dé ra cac giai phap
nham thu hat khach du lich qudc té nhu: ting cudng dau tu nang cao chat lugng va

da dang hoa dich vu mua sam dé phuc vu du khéach tdt hon.
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Chi tiéu cua khach du lich & cac diém du lich ton gido tai Ninh Binh nhin
chung gidng co cau chi tiéu ciia khach du lich néi chung téi Ninh Binh. Mtc chi tiéu
cta du khach khi dén Ninh Binh v&i cac dich vu vui choi va dich vu khéc con ¢ mirc
thap 1a do Ninh Binh chua ¢ nhiéu cac co sé vui choi gidi tri, cac dich vu bo sung
con nghéo nan, nén ste hiap din, thu hut khach du lich con han ché.

2.2.4. Co sé ha tang, co sé vit chit ky thudt

2.2.4.1. 86 lwong va phan loai co sé kinh doanh Leu trii.

Hé thdng co so luu tri & Ninh Binh dap tmg phat trién du lich lién tuc ting
trong thoi gian gan ddy va duoc thé hién ¢ bang s6 lugng co s6 luu tra trén dia ban
tinh Ninh Binh.

Bang 2.11: S6 luong co so luu tru trén dia ban tinh Ninh Binh

tir nam 2009 dén nam 2013.
SO LUQNG CO SO LUU TRU
STT| PIAPIEM Nim Nim Nim | Nidm Nim
2009 2010 2011 | 2012 2013
1 TP Ninh Binh 52 100 119 132 138
2 | Thixa Tam Diép 16 17 18 23 23
3 | Huyén Yén Mo 6 6 6 6 6
4 | Huyén Nho Quan 5 13 18 22 22
5 | Huyén Hoa Lu 20 25 24 29 29
6 | Huyén Gia Vién 6 18 18 36 42
7 Huyén Kim Son 3 7 10 10 10
g Huyén Yén ] ] 1 14 14
Khanh
9 Toan tinh 108 187 224 272 284

( Nguon: S¢ Van héa, Thé thao va Du lich Ninh Binh, nam 2012)
Qua bang s luong co so luu tr trén dia ban tinh Ninh Binh tir ndm 2009 dén
nam 2013 c6 thé nhan thiy: sb luong co so luu tri ting lién tuc tir ndm 2009 dén

nam 2013. Nam 2009, tong s6 co so luu tril cua tinh 13 108. Nam 2010 ting gap
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1,73 1an so v6i 2009 (tir 108 ting 1én 187 co s&). Nam 2011 ting gp 2,07 lan so voi
2009 1a 224 co sé. Nam 2013 s luong co s6 luu tra tiép tuc ting 1én 2,62 1an so véi
nam 2009. Co s& luu tré cia tinh ¢6 su phan bd khong dong déu giira cac dja phuong,
trong d6 thanh phé Ninh Binh chiém ty 1& 16n nhat: nim 2009 chiém 48,1%; nim
2010 chiém 53,4%; nam 2011 chiém 53,1%, ndm 2012 va 2013 chiém 48,5%

Hién nay trong tong s6 284 co s& luu tra trén pham vi toan tinh c6 128 co s&
chua dugc thim dinh chat lugng, 156 co s¢ da dugc danh gia xép hang. Trong do,
khach san 1 sao 1a 10 co s&, khach san 2 sao 1a 27 co s&, khach san 3 sao 1a 1 co s0,
khach san 4 sao 1a 2 co so.

Tuy nhién, viéc dap ing c6 hi¢u qua cua co s¢ luu tr, khach san phuc vu phat
trién du lich Ninh Binh van 13 van dé can duoc quan tam. Boi 1€ chat luong dich vu
du lich cua tinh con c6 nhitng mat han ché. Dich vu vui choi, gidi tri con yéu chua
dap mg duoc nhu cau da dang ciia du khach. Mot s6 nha hang ¢ Ninh Binh chét
lugng chua dam bao. Tinh trung binh ngay luu tra cua khach nhitng nam qua khong
tang ma chi giit & ngudng tir 1,1 dén 1,2 ngay, nhét 13 luu tra ctua khach quoc té.

Bén canh d6, sd luong co sé luu tra trén dia ban tinh déu c¢6 quy mé vira va
nho, chii yéu thudce sy quan 1y cta tu nhan. Tong s budng phong khach san cia
tinh 14 4.141 budng, trong d6 sd co sé dudi 20 budng chiém da sb, ty 1& khoang
60%. Cac co so luu tra nay hau hét co dién tich nho, thiéu dich vy, thiéu tinh
chuyén nghiép trong thiét ké, bai tri, trang tri, trinh do quan 1y va phuc vu, trang
thiét bi ndi that chua déng bd. Phan 16n cac co s& luu tri do cha dau tu tu quan, it
quan tam, chu trong dén dao tao bdi dudng trinh do quan 1y, nghiép vu va ngoai ngi
cho nguoi lao dong. Mot s6 co s& ¢6 kinh doanh dich vu bd sung nhu masage, tdm
hoi, karaoke... nhung chat lwong phuc vu chua ngang tdm véi hé thong budng,
phong ngu, anh hudng t6i chat luong phuc vu khach. Chét luong cua cc co sé luu
tri con thap, chua dap Gmg dugc nhu cau ngdy cang cao cta khach du lich, dic biét

1a khach du lich thuong gia.
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Bang 2.12: Mot $6 co s& luu tri tiéu biéu tai Ninh Binh

STT | Tén khach san Xép hang Dia chi
1 Emeralda Chua tham dinh | Gia Van — Gia Vién — Ninh Binh
, Quang truong 1 — Ninh Khanh — Tp
2 | Hoang Son Peace | Chua thAm dinh | .
Ninh Binh
Ninh Binh Tién Pdéng — Ninh Khanh — Ninh
3 4 sao .
Legend Binh
The Vissai Ninh Puong Tran Hung Pao — TP Ninh
4 4 sao
Binh Binh
5 Yén Nhi 3 5a0 Ninh Hai — Hoa Lu — Ninh Binh
6 Thé Long 2 530 Ninh Hai — Hoa Lu — Ninh Binh
7 Quang Diing | Chua tham dinh | Ninh Phong — Ninh Binh
Puong Tran Hung Pao — P. Tan
8 Hoa Lu 2 sa0 . _ R
Thanh — Tp Ninh Binh
Duong 6 - P. Bong Thanh — Tp
9 Non Nudc 2 sa0 .
Ninh Binh
Truong Han Siéu — P. Phic Thanh —
10 Thuy Anh 2 sao

Tp Ninh Binh

( Nguon: S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Ninh Binh, ndm 2012)

2.2.4.2. 86 lwong va chdt lwong phuc vu co sé kinh doanh dn uéng

Hién nay cac nha hang ¢ Ninh Binh dang ngdy cang ting 1én vé s6 luong va

nang cao vé chat luong. Hé thong nha hang phan bd rai rac khap ca tinh theo cac

diém tham quan du lich. Tuy nhién s6 lugng 16n nha hang hién dai, quy mé van tap

trung nhat & dia ban thanh phd Ninh Binh. Nhiing nha hang nay di va dang nang

cao chat lugng phuc vu thé hién qua viéc dau tu trang thiét bi hién dai, dam bao vé

sinh an toan thuc phdm, thim m¥ va su da dang trong thuc don.

Bén canh cac nha hang doc lap, trong hau hét cac khach san 16n déu c6 nha

hang dé phuc vu du khach Iuu tra nhu: khach san Hoa Lu; khich san Quang Diing;
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khach san Hoang Son; khach san Emeralda... Thyc don trong mdi nha hang tuy
theo so trudng cua timg don vi kinh doanh bao gdm ca cic mon dn Au, A va cic
dic san dia phuong. Tuy nhién cac mén A vén 13 thuc don phd bién trong cic nha
hang & Ninh Binh. Thuc don cta cac nha hang da gop phan quang b4, gi6i thiéu vé
cac dic san dia phuong nhu: com chay, thit dé, rugu Kim Son, mam tép Gia Vién...

Bang 2.13: Mot 56 nha hang phuc vu du lich tai Ninh Binh

TT Tén nha hang DPia chi
1 | Hoang Long Puong Trang An — DPong Thanh — TP Ninh Binh
2 | Hoang Giang Truong Yén — Hoa Lu — Ninh Binh
3 | Clc Phuong VQG Cuc Phuong — Nho Quan — Ninh Binh
4 | Tam Cdc Ninh Hai — Hoa Lu — Ninh Binh
5 | Kim Tuyén Gia Xuan — Gia Vién — Ninh Binh
6 | Huong Mai Puong Tran Hung Pao — TP Ninh Binh
7 | Linh Trang Ninh Khanh — Hoa Lu — Ninh Binh
8 | Bacua Trang An — Truong Yén — Hoa Lu — Ninh Binh
9 | Puc Dé Poan Két — Ninh Phong — TP Ninh Binh
10 | Ngoc Minh Ninh Khanh — Ninh Binh
11 | Pat sét Khu d6 thi méi — TP Ninh Binh
12 | Truong Giang Phuong Bong Thanh — TP Ninh Binh
13 | Tréu vang Puong Tran Hung Pao — TP Ninh Binh
14 | Hoa Lu Khach san Hoa Lu — Ninh Binh

(Nguon: Két qud diéu tra tai cac diém du lich tén gido tinh Ninh Binh, 11/2013)
2.2.4.3. Mang luoi giao thong va phwong tién giao thong van tdi.

Hé thdng giao théng Ninh Binh trong nhitng nim gan ddy di duoc xay dung
kha hop ly va thuan loi cho su phat trién du lich cua tinh. Hién nay, cac tuyén
duong tir tinh xudng huyén duoc ning cap, rai nhua, 6 to ¢ thé di toi tat ca cac xa
trong tinh. Toan tinh c6 khoang 2.278 km duong bd, 496 km dudong song voi cac

tuyén quan trong ndi lién thanh phd véi cac huyén thi va téa di cac xi. Mang luéi
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giao thong & Ninh Binh phan b twrong dbi dong déu bao gdm dudng bo, dudng sit,
duong thuy.

Déi v6i hé thong dudng bo, Ninh Binh 1a mét diém nit giao théng quan trong
Bic — Nam. Tat ca cac huyén, thanh phé, thi x4 déu co6 duong quéc 16 di qua: QL
1A, QL 10, QL12A, QL12B, QL45... Hién dang c6 3 du an dudng cao tdc di qua
Ninh Binh duoc trién khai nhu: dudng cao téc Ninh Binh - Cau Gi&; dudng cao toc
Ninh Binh - Vinh va dudng cao téc Ninh Binh - Hai Phong - Quang Ninh.

Tuy mang luéi giao thong duong bd da dugc cai thién tot hon trude nhung van
chua dép tng dugc nhu cau phat trién kinh té xa hoi, dic biét 1a phat trién du lich.
Hé théng duong ndi thi con yéu kém, nhiéu tuyén duong dén trung tdm thanh pho
can phai duogc cai tao va mé rong nhat 1a tuyén qudc 16 1A tir Gian Khau dén thanh
phé Ninh Binh. Pay 1a tuyén giao thong huyét mach trong giao luu kinh té, van hoa,
x3 hoi gitra cac tinh phia Bac va phia Nam. Tuyén dudng giao thong nong thon,
duong lién thon, lién x3 tuy dd duoc nang cdp nhung cin chi ¥ dén cac tuyén
duodng vao cac xa vung sau, vung xa.

Ninh Binh ¢6 khoang 90 chiéc cau, trong d6 cau bé tong cdt thép 1a 73
chiéc voi tong chiéu dai 12 1.553 m, cau thép 1a 10 chiéc véi tong chiéu dai 1a
299m, ¢6 khoang 7 chiéc cau tam voi tong chiéu dai 1a 144,5 m. Tuy nhién hé
théng cau duong bd con nhiéu khé cau hep, trong tai thép. Bén canh d6 mot sb
cau yéu giy nguy hiém cho nguoi qua lai. Vi vdy can c6 ké hoach stra chira,
nang cip dap tng nhu ciu van tai va phat trién du lich trong twong lai. (Bao cao
Quy hoach tong thé phdt trién du lich tinh Ninh Binh tir nam 2007 -2015, S¢ Vin
hoa — Thé thao va Du lich)

Mit khac, Ninh Binh lai nam trén tuyén duong sit Bac - Nam c6 chiéu dai
19km vé6i 4 ga (ga Ninh Binh, ga Cau Yén, ga Génh va ga Pong Giao), thuan loi
trong van chuyén hanh khach va hang ho4, nhét 13 van chuyén vat liéu xay dung. H¢
théng duong sdt cao tbe dang dugc quy hoach, thiét ké va khi di vao hoat dong s¢€

tao thuan lgi 16n trong phat trién cua tinh.
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Hé thong song ngodi ¢ Ninh Binh kha day dic nhu: song Pay, song Hoang
Long, song Vac... Giao thong di lai d& dang da tao diéu kién cho Ninh Binh phat
trién du lich va xuc tién tai nguyén du lich ctia Ninh Binh.

Hé théng duong thuy gdm 22 tuyén song trong d6 Trung wong quan 1y 4 tuyén
(song Day, sdng Hoang Long, song Vac va kénh nha L&) voi tong chiéu dai gin
364,3 km. C6 3 cang chinh do trung wong quan 1y 1a cang Ninh Binh, cdng Ninh
Phic va cang Cau Yén. Cang K3 (nha mdy nhiét dién Ninh Binh) ciing di duoc
nang cap thanh cang chuyén dung. Cac bén xép d& hang hoa, u tau, khu neo tranh
tau thuyén nam trén cac bd séng va cira song.

Co so ha tﬁng du lich tirng budc dugc dau tu, nang cﬁp, dac biét 1a & cac khu
du lich trong diém nhu: Khu du lich Tam Céc - Bich Dong, khu du lich sinh thai Trang
An, khu di tich lich st - vin héa C6 d6 Hoa Lu, khu du lich tdm linh nai chua Bai
Dinh, khu du lich sinh thai ho Péng Chuong, khu bao ton thién nhién dat ngap nudc
Van Long. Hé thong giao thong duong bd, dudng thuy dén cac khu du lich, diém du
lich duoc tap trung nang cép, lam mdi, tao diéu kién thuan loi cho viée di lai cua khach
du lich. Tiéu biéu nhu: hoan thanh d6 bé tong, trai nhya, tréng cdy hai bén dudng
Trang An doan duong tir Qubc 16 1A dén Chua Béi Dinh; hoan thanh viée xay dung va
dua vao st dung nha don tiép, bén xe, bén thuyén Trang An; dd bé tong, trai nhuya,
trong cy hai bén duong tir Quéc 16 1A dén Chua Bich Pong; hoan thanh viéc d6 bé
tong duong tir Bai Pinh di Cuc Phuong... Tinh di cho tién hanh nao vét 15/18 thung
hang, tao hai tuyén du lich duong thuy trong Khu quan thé danh thing Trang An va
xay dung moi 13 nha vé sinh dat chuan tai cac khu, diém du lich trén dia ban.

Céc du an 16n dugc dau tu tir ngudn von Nha nude nhu: Dy 4n xay dung san
18 hoi phia trudc dén thd Vua Dinh Tién Hoang va dén thd Vua Lé Pai Hanh; du an
bao ton, ton tao khu di tich lich sir vian hoa Cd d6 Hoa Lu; du an Céng thanh Hoa
Lu... dugc tinh tap trung chi dao, dam bao tién do ké hoach. Ngoai ra, tinh dang tap
trung chi dao thuc hién cac dy an l6n khac nhu: dy an dau tu xay dung h¢ théng

giao thdng dudng bao hao nudc ving bao vé dic biét Cé 46 Hoa Lu; du an Khu
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Cong vién van hoa Trang An; du an xay dung quang truong va tuong dai Pinh Tién
Hoang Dé tai thanh phd Ninh Binh.

Cung v6i mang ludi giao théng thuan loi, hé thong cac phuong tién giao thong
tai Ninh Binh ciing ngdy mot da dang va hién dai. Pa dang loai hinh giao thong dan
dén da dang loai hinh phuong tién vin chuyén nhu: 6 t6, tau hoa, xe may, xich 16,
thuyén be, cac phuong tién st dung strc kéo nhu xe triu, xe nguwa... Tuy nhién loai
phuong tién van chuyén phd bién nhat van 1a 6 t6.

Hién nay, tai Ninh Binh da c6 mot ) hang taxi va kinh doanh van chuyén
nhu: cong ty TNHH Taxi Ninh Binh; cong ty TNHH MTV Mai Linh Ninh Binh;
cong ty c¢o phan van tai 6 t6 Minh Long; tip doan Xuan Thanh. ..

2.2.4.4. Kinh doanh céc dich vu bé sung khac.

a) Hé thong cira hang lwu niém va trung tam mua sam

Néu nhu trude day khach du lich thudng chu yéu chi tiéu cho cac dich vu co
ban trong mdi chuyén du lich nhu an, &, di lai thi ngdy nay khach du lich c6 xu
huéng tang chi tidu cho cac dich vu bd sung nhu: mua siam, lam dep, vui choi giai
tri... Vi vay hé théng cac ctra hang luu niém va trung tAm mua sim c6 ¥ nghia vo
cung quan trong, tao su himg thi cho du khach tai mdi diém du lich.

Ctra hang luu niém chu yéu bay ban cac san phim dic trung mang tinh ving,
mién, dan tdc, tham chi 1a nhitng dac san cua tung dia phuong. Pay 1a mdt trong
nhimng yéu t6 thu hut sy chu ¥ cua du khach. Cac cira hang nay chu yéu tap trung tai
cac diém du lich nhu: Tam Cdc — Bich Pong, Bai Pinh, Ctc Phuong, Phat Diém,
Trang An, Hoa Lu... Cac mit hang bay ban chu yéu 1a tranh, anh, d6 gém, nhiing
d6 thii cong my nghé c6 hinh dang nhé nhén, don gian.

Néu cac diém du lich 16n nhu Ha Noi, Thanh phé H6 Chi Minh, Hué, Pa
Nﬁng. .. khéch du lich ¢6 co hoi mua sim & céc trung tdm thuong mai voi cac mat
hang da dang va phu hop v6i nhiéu ddi twong khach, dic biét 1a khach co thu nhap
cao. O Ninh Binh, trung tdm thuwong mai 16n van chua thyuc sy phét trién. Day la
mot trong nhitng han ché cua tinh trong viéc hip din khach du lich va ting kha

nang chi ti€u cua khach trong thoi gian luu lai Ninh Binh.
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b) Hé théng cdc co sé phuc vu vui choi gidi tri

Vui choi giai tri 1a nhu cau bo sung cta du khach trong mdi chuyén du lich.
Céc hoat dong vui choi giai tri rat da dang nhu: thé thao, 1am dep, bar, ca phé, xem
phim, ca nhac va cac hoat dong van hoa ngh¢ thuat khac... Cac co s& vui choi giai
tri vira théa man nhu cau caa khach du lich vira mang lai mot nguén doanh thu 16n
cho doanh nghiép, gop phan da dang hoa san pham du lich tai dja phuong.

Dé dap ung nhu cau ngdy cang cao cia khach du lich, UBND tinh da khuyén
khich, tao diéu kién dé cac doanh nghiép xay dung cac nha hang cao cap, cac co s
dich vu du lich tai khu trung tam thanh phé Ninh Binh nhu: vii truong New life, nha
hang Hoang Long, nha hang Cung Pinh Ngoc Minh (thanh phé Ninh Binh), nha
hang Hoang Giang, nha hang Xanh (huyén Hoa Lu)...; dy 4n dau tu xay dung khu
cong vién vin hoa thé thao, vui choi giai tri Dong Thanh (thanh phé Ninh Binh). ..

Bén canh d6 c6 thé ké dén San Golf Hoang Gia, Bé boi Quang Diing, The
Vissai, Hoang Son, cdc quan bar, cac cau lac bo billar... Nhitng co sé nay tuy
quy md con nho nhung da phan nao dap tng nhu cau cia du khach va nguoi dan

dia phuong.
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Bang 2.14: Mét s6 co s6 vui choi gidi tri tai Ninh Binh

-_:: Loai hinh Tén co s& Dia chi
1 Bar Hoang Long P. Bong Thanh — TP Ninh Binh
2 Siéu thi bong Thanh P. Bong Thanh — TP Ninh Binh
3 Siéu thi Hapro Mart Puong Luong Van Thang — TP Ninh Binh
4 Cho Cho Rong Puong Van Giang — TP Ninh Binh
5 CLB bia Duy Minh Puong Xuan Thanh — TP Ninh Binh
6 CLB bia Tan Thanh Puong Xuan Thanh — TP Ninh Binh
7 | Quéan ca phé Séc mau TP. Ninh Binh
8 | Quén ca phé Hoang Long P. Bong Thanh — TP Ninh Binh
9 Rap chicu Rap chticu phim Puong 1B — P.Nam Thanh — TP Ninh Binh

phim Ninh Binh
10 Nha hat Nha hat cheo Puong Lé Hong Phong — TP Ninh Binh

Ninh Binh
11 Sén Golf Hoang Gia Yén M6 — Ninh Binh
Quang Diing,
12 Bé boi Hoang Son, The | Ninh Binh
Vissai

13 Sicu thi Big C Puong Tran Nhan Tong, x Ninh Phac, TP.

Ninh Binh

(Nguon: Két qua diéu tra tai cic diém du lich vin héa tinh Ninh Binh, 11/2013)

2.2.5. Nguén nhin luc

2.2.5.1. 86 lwong nguon nhan lyc.

Dén nay cung véi su phat trién du lich cua tinh, ngay cang c6 nhi€u cac co s¢

kinh doanh dich vu du lich xuét hién, ngu@)n lao dong trong nganh du lich Ninh

Binh ciing di c6 bude ting truong dang ké vé s luong.
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Bdng 2.15: Nguon nhdn lwc du lich Ninh Binh giai doan tir nam 2005 — 2011

T Pon vi
- Chi tiéu “nh 2005 | 2006 | 2007 | 2008 H 2009 @ 2010 | 2011
in

Lao dong du

ik Ngwoi | 5.750 | 5.900 | 6.150 | 6.800 | 7.500 ' 8.550 | 10.100
ic

1 Trong do: Nguoi

Lao dong tai
cac don vi
2 ) Nguoi | 650 916 960 | 1.075 | 1.359 | 1.892 | 2.201
kinh doanh du

lich

Lao dong
tham gia cac
3 | dichvudulich | Nguoi | 5.100 | 4.984 | 5.190 | 5.725 | 6.141 | 6.658 | 7.899
tai cac khu,

diém du lich

Thu nhap binh
4 quan llao VND | 750 | 800 |1.200 1.600 | 1.900 | 2.200 | 2.500

dong/thang

(Nguon: S¢ Van héa, Thé thao va Du lich Ninh Binh, nam 2011)

Tinh dén hét nam 2011, sb lugng lao dong nganh du lich Ninh Binh ting gan
gap d6i so véi nam 2005. Thu nhéap cua lao dong du lich ciling tang 1én gip 3,5 lan
so v6i ndm 2005. Tc do ting trudong lao dong trong giai doan nay 1a 11,97%, trong
khi téc d6 ting trudng cua nganh 13 23,9%. Co thé thiy, trong giai doan nay, su
tang trudong vé ngudn nhan lyc chua dap ung dugc nhu cau vé sb luong.

Nam 2012, udc tinh nhan lyc trong nganh du lich Ninh Binh c¢6 khoang trén
11.000 nguoi, trong d6 sé luong lao tryc tiép khoang 2.300 ngudi; gian tiép khoang
8.700 nguoi)
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2.2.5.2. Chat heong nguon nhan luc.
Bang 2.16: Trinh do doi ngii lao dong du lich Ninh Binh
giai doan tir nam 2005 — 2011

Trinh d§ chuyén mén
Nim Tonglao | Paihocva | Cao dfmg’ va Cong nhan Laj) dong
dong trén dai hoc | trung cap pho thong
2005 5.750 0,61% 4,17% 8,34% 86,88%
2006 5.900 1,4% 6,64% 9,49% 82,47%
2007 6.150 1,46% 7,9% 9,91% 80,73%
2008 6.800 1,39% 7,5% 9,36% 81,75%
2009 7.500 1,33% 7,46% 11,33% 79,88%
2010 8.500 1,41% 8,47% 11,17% 78,95%
2011 10.100 1,48% 8,91% 12,48% 77,13%

(Nguén: So Van héa, Thé thao va Du lich Ninh Binh, nam 2011)

Tinh dén nim 2011, sb lao dong co trinh do nghiép vu (Pai hoc, cao déng,
trung cap) di ting gap hon 2 1an so v&i nam 2005. Ty 18 lao dong di qua dao tao, s
dung duoc ngoai ngit phuc vu cong viée ciing co bude ting trudng dang ké. Pic
biét 1a tr nam 2009 tro lai day, cong tac dao tao lao dong du lich da duoc quan tam
dang murc. Nganh du lich da co nhiéu nd luc trong viéc dao tao, dao tao lai luc
lwong lao dong truc tiép trong nganh va boi dudng kién thirc du lich cong dong cho
nguoi dan dia phuong tham gia lam du lich nhu: nh&n dan xa Ninh Hai tham gia cac
hoat dong dich vu du lich tai khu du lich Tam Céc — Bich bong, ba con nhan dan xa
Gia Sinh, Gia Van tham gia lam dich vu du lich tai Khu du lich tam linh nui chua
Bai Pinh va khu bao ton thién nhién dat ngap nudc Van Long...

2.2.6. Céng tdc to chirc, quan ly

Thuc hién Nghi Quyét TWS5 (khoa 8) vé xay dung va phat trién nén van hoa
Viét Nam tién tién, ddm da ban sic dan tdc va thuc hién Luat di san van hoa, nhitng
nam qua Tinh uy, UBND tinh da chi dao cac cap, cic nganh, cac doan thé trong tinh

ting cudng cong tac tuyén truyén, gido duc, phd bién viéc to chic thyc hién Luat di
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san van hoa, tao budc chuyén vé nhan thire, vai tro, vi tri cua di san van hoa trong
can bo, dang vién va nhan dan. Céng tic quan 1y quy hoach, bao vé, suu tam,
trung tu, ton tao, phat huy gia tri van hoa cua céc di tich lich st va danh thing
dugc quan tdm va da dat nhitng két qua quan trong, gép phan thuc day kinh té -xa
hoi phat trién. Dén nay, Ninh Binh di c6 79 di tich duoc xép hang cip Qudc gia
trong d6 c¢6 2 di tich cip quéc gia dic biét, 210 di tich dwgc xép hang cip tinh.
Tinh cling da xay dung dugc 2 nha Bao tang (Bdo tang tinh Ninh Binh va Bao
tang thi xa Tam Diép)

T nam 2006 dén nidm 2010, tinh Ninh Binh di c6 cac du 4n trung tu, tu bo céc di
tich xép hang da xubng cip véi tong sd von 1a 53.900.000.000 dong. Trong d6 von dau
tu va phat trién 1a 49.900.000.000 dong cho cac di tich nhu: Di tich dén tho Nguyén
Cong Trir (Kim Son), di tich dén Thung L4 (Gia Vién), di tich dén thd vua Dinh Tién
Hoang (Gia Vién), di tich dong Hoa Lu (Gia Vién), di tich dén Trung Thuong (Gia
Vién), di tich dén Vian Giap (Yén Khanh). Vén sy nghiép 1a 4.900.000.000 dong cho
cac di tich nhu: Di tich chua Phic Nhac (Yén Khénh), khu can ctr cach mang Quynh
Luu (Nho Quan), di tich &én Thuong va chua Phuc Long, di tich chua va dong Hoa
Son, di tich chuia thap va dén tho Pinh Tién Hoang (Yén Mo)...

Niam 2011, trong chuong trinh muyc tiéu qubc gia, S& Vin hoa, Thé thao va Du
lich duoc giao 14.600.000.000 ddng cho viéc tu bo di tich.

Pic biét ngay nay, khach du lich qudc té va ngay ca khach du lich trong nudc
thudng quan tAm nhiéu hon dén gia tri xac thuc cta di san. Nhitng di tich con gitr
duoc nhiéu nét nguyén ban thuong cé gia tri hap dan nhiéu hon d6i véi du khach.
Thuc té hién nay c6 nhimg di tich dugc tring tu, t6n tao theo hudng lam méi da
danh mat di sy hap dan khach du lich. Co nhiing di tich dwgc ton tao nhung khong
cht ¥ dén chi tiét, dic biét 1a nhitng chi tiét noi that. Chang han nhu mot ngdi dén
dugc ton tao thuong tao ddng mai ngodi cong cd kinh, nhung bén trong lai nhin 1d
nhimg dam bé tong ning né chéng d&. Hodc cac ban tho cta dinh miéu, chua chién

thuong dugc xdy bang xi ming, mit duoc 1at bang gach men...
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Bén canh d6, mot sb di tich dwoc bao tdn va quy hoach dé phét trién du lich
nhung qué trinh quy hoach d6 lai pha v& canh quan ban dau, tao ra su thiéu dong
bo. Cu thé nhu viéc quy hoach cac tuyén duong tham quan, di lai trong khu di tich
khéng phu hop véi tinh chét lich st caa di tich, cac cong trinh phu trg duoc xay
dung khong tach biét véi pham vi bao vé tuyét déi cua di tich dic biét 1a cac diém
ban hang. M6t sé du &n quy hoach khong chii ¥ dén van dé bao vé méi trueong khu
vuc di tich: méi trudng nude, moi truong khong khi, moi truong dat, tinh hinh nudc
thai, chat thai ran, tinh hinh quan Iy khu di tich, tinh hinh trat ty tri an khu vuc...

UBND tinh Ninh Binh d4 ban hanh Nghi quyét s6 15-NQ/TU ngay 13 thang 7
nam 2009 cta Ban chap hanh Pang bo tinh vé phat trién du lich dén ndm 2020, dinh

“

huéng dén nim 2030, trong 6 “... Chii trong khai théc cdc tai nguyén du lich nhén

van phi vat thé nhu cdc 1é hoi dan gian, hat cheo, hat xam, ca tri, cdc lan diéu dan
ca va réi nuéc...”

Thyuc hién chuong trinh muc tiéu “Bdo ton cdc gia tri van hod phi vat thé”
nhiing nim qua tinh di quan tdm dén cong tic nghién ciru, suu tam cac di san van
hoa phi vat thé tiéu biéu nhu: Suu tAm va phat hanh tap sach “Truyén thuyét Hoa
Lu”, “Kinh d6 Hoa Lu thoi Pinh - Tién L&”, “Hat chau van”, “Hat xam”... Viéc
trién khai suu tAm céc gia tri van hoa phi vét thé di gop phan ning cao nhan thirc,
niém tu hao cho cac téng 16p nhan dan, dac biét 1a cho thé hé tré, tir 46 xac dinh 16
trach nhiém cuia minh trong viéc bao ton, phat huy gia tri van hod ctia dan toc trong
thoi ky hoi nhap.

Cong tac trung tu, ton tao di tich dugc thuc hién rong rai trén pham vi toan
tinh dic biét tip trung vao cac di tich di duoc xép hang. Hang nim tinh c6 cac dy
an dau tu cho viéc tu bo di tich tai cac diém du lich quan trong. Pay 13 mot trong
nhing hoat ddng quan trong gép phan quan trong trong viéc tranh xudng cip cua tai
nguyén du lich van hda no6i chung.

Bén canh nhiing mit tich cuc, cong tic bao ton, phat huy gia tri tai nguyén du

lich Ninh Binh van con mét s6 mat han ché nhu:
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Cong tac kiém ké va 1ap hd so xép loai di san da duoc tién hanh nhung chua
theo hé thong mot cach khoa hoc, tén nhiéu thoi gian.

Cong tac trung tu, ton tao cac di tich van hoéa vat thé duge thuc hién thuong
xuyén nhung d6i khi khong phu hop voi gia tri nguyén ban vé mit kién trac, diéu
khic din dén 1am mét gia tri cua tai nguyén.

Mot s6 di tich lich sir - van héa duoc Xép hang tai cac dia phuong bi Xuéng cép
nhung cong tac tring tu con cham tré 1am anh hudng tdi chat lugng ctia cong trinh.

Nguon can bd vian hoa cua cac dia phuong cé trinh d6 chuyén mon chua cao,
chwra am hiéu hét cac kién thtrc vé di san nén trong qua trinh quan 1y con nhiéu bét cép.

Cong dong dan cu mot s6 dia phuong chua cé ¥ thic trong viéc gilt gin va
phat huy gia tri cia tai nguyén du lich. Ngoai ra, nhiéu té nan van con nén anh
huong truc tiép tao ra hinh anh x4u t&i hoat dong du lich tai cac diém dén du lich
nhu: an xin, mé tin di doan, trdm cép, chéo kéo du khach...

2.3. Panh gia vé hoat dong khai thac loai hinh du lich ton giso tai Ninh Binh

2.3.1. Nhiing két qud tich cwe

- Vé nguén nhdn lwc du lich tén gido: V&i dan sb dong, phan déng ¢ do
tudi lao dong va dan sb tré chiém da s, Ninh Binh c6 thé manh vé thi truong
lao dong n6i chung va ddi voi phat trién du lich tén gido ndi riéng. Ngudi Viét
Nam c6 truyén thong lao dong can cu, cham chi khéo 160, nhanh nhay, tiép thu
yéu t6 ma&i va dic biét co tinh than than ai, nhiét tinh, mén khach va sin sang
lam viéc moi lic moi noi. Pay la thé manh ddi voi phat trién du lich Viét Nam
noi chung va du lich Ninh Binh néi riéng.

Truong Pai hoc Hoa Lu cua Ninh Binh da dao tao ma nganh Vi¢t Nam
hoc tor nam 2007. Nho do, da dong goép cho thi truong lao ddng du lich Ninh
Binh mdt doi ngti lao dong lam du lich ¢6 trinh d§ cao phu hop véi loai hinh
du lich van hoéa gép phan vao viéc phat trién du lich tinh nha.

- Vé chinh sdch phat trién du lich: Theo Nghi quyét s6 15 - NQ/TU vé dinh
hudng phat trién du lich tinh Ninh Binh dén nam 2020 tim nhin 2030, Ninh Binh s&

dua du lich tré thanh nganh kinh té tong hop, nganh kinh té mili nhon cta tinh, dam
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bdo su phat trién bén virng va xac dinh du lich van héa va du lich sinh thai 1a hai
loai hinh du lich thé manh cta ving.

- Vé kinh nghiém phdt trién du lich thoi gian qua: Nhimg kinh nghiém dugc
rit ra trong quan 1y, vuot qua khé khan, thach thirc trong diéu kién thiéu vén, cong
nghé, canh tranh gay git, bbi canh qudc té c6 nhiéu bién dong s& tré thanh bai hoc
nghia trong giai doan moi.

Nhiing thanh qua phat trién du lich trong giai doan vira qua vé dau tu co s¢ ha
tﬁng, co sO vat chat k¥ thuat du lich, nguff)n nhan lyc du lich, nhiing an tuong hinh
anh vé du lich ton gido Ninh Binh tich liiy nhiéu nim xuc tién quang ba du lich
cling nhu nhitng cam nhén cta du khach khi dén du lich tai Ninh Binh d3 va dang
tao sic manh tang trudng cho giai doan toi.

Pau tu cia giai doan trudc dén nay dang duoc phat huy hiéu qua. Giai doan
vira qua két cau ha tﬁng du lich duoc quan tdm hd tro dau tu cua tinh va thu hat
duoc cac thanh phén kinh té tham gia dau tu. Co s& vat chat k¥ thuat duogc dau tu,
hé théng co s& vat chat k¥ thuat, co s& luu trt va dich vu phat trién nhanh, chat
lugng dugc nang lén.

- Vé co s6 ha tdng, vdt chat ky thudt phuc vu du lich ton gido: Tinh Ninh Binh
trong nhirng ndm qua da chu trong dau tu xay dung co so ha téng, vat chat k¥ thuat
tao diéu kién thuan loi trong phat trién kinh té néi chung va du lich noi riéng.

Hé thong co sé luu tri va an udéng duoc phan bd déu tai cac diém du lich va
trung tam thanh phd vé co ban dap tmg nhu cau da dang cta du khach tir binh dan
cho dén cao cép, sang trong. Bén canh hé théng nha nghi, cac khach san va khu
nghi dudng cao cip di duoc hinh thanh nhdm thoa min mot phan nhu ciu cua tap
khach thu nhép cao, mang lai nguén doanh thu 16n cho hoat dong du lich. Co sé luu
trti tai Ninh Binh rét da dang vé loai hinh nhu: Khach san, nha nghi, nha san, resort,
homestay, 1éu trai... pht hgp véi timg loai hinh va khu du lich cu thé. Nhiéu co s&
luu trht méi duge xay dung nén trang thiét bi hién dai, kién trtc dep va dam bao yéu
cau vé vé sinh. Trong timg co s& luu tri cling dang ting budc da dang héa cac loai

dich vu nham théa man nhu cau cua du khach tai diem du lich tir cac dich vu co ban
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dén dich vu b6 sung. Hé thng nha hang ciing dang gop phan tich cuc trong viée
dap Gmg khach va mang lai ngudn thu cho hoat dong du lich vé6i su phong phi trong
cac mon n dic biét 1a cac dic san dia phuong. Nhiéu nha hang c6 kién tric doc dao
dugc xay dung mang ban sic van hoa dan toc ca vé hinh thirc 14n ndi dung. Dy 1a
mot trong nhimng yéu t6 thu hiit sw cht ¥ va hap dan du khach.

Hé thong giao thong ngdy cang duoc mé rong, hoan thién va tu bd. Cac loai
hinh phuong tién giao thong da dang bao gdm dudng bo, duong sit, duong thuy da
tao thuan loi trong qua trinh van chuyén, luu thong hanh khach gép phan ting
nhanh lugng khach du lich t6i Ninh Binh. Hé thong giao thong két ndi cac diém du
lich ciing dugc dau tu nang cap, hién dai hoa gitip thoi gian di chuyén gitta cac diém
nay duoc rat ngin, tao sy thoai mai cho du khach. Tir d6 c6 thé ting thém cac diém
du lich trong mét chuong trinh du lich tai dia phuong. Su da dang trong loai hinh
phuong tién giao thong da tao sy hing thu cho du khach dac biét 1a sy tham gia cua
thuyén nan, xe dap, xe trau, kayatt, xe dién... tai mot s6 diém du lich.

Hé théng dién nudc va thong tin lién lac da duoc phd cap khap cac dia phuong
trong tinh tir thanh phd dén nong thén. Khach du lich tén gido c6 thé tim hiéu vé
diém dén hay truyén thong van héa ciia Viét Nam ngay tai phong khach san thong
qua Internet. Sy phd cdp ctia mang Internet 13 can thiét va dap ung xu thé hién dai
hoa trong linh vuc du lich.

Hé théng céc co sé cung tmg dich vu b sung budce dau duoc dau tu xay dung
nhu: si€u thi, san golf, bé boi, beauty salon, cac cdu lac bo thé thao... phén nao da
thoa man nhu cau cia du khach.

2.3.2. Nhitng ton tai, han ché

- Vé quan Iy va khai théc tai nguyén du lich: Tai nguyén, méi trudng du lich
dang c6 nguy co bi suy thoai do nhitng bat cép trong quan 1y, bao vé va khai thac.
Mic du, tai nguyén du lich ton gido cia Ninh Binh rat phong phu, doc dao, day tiém
nang phat trién hon so véi céc tinh khac song lai thiéu von dau tu phat trién, viéc
quan 1y va bao vé tai nguyén con nhiéu han ché, méiu thuin trong quan 1y va khai

thac tai nguyén dan dén tinh trang chua phat huy duoc thé manh cia tai nguyén du
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lich noi day. Ninh Binh van chi 1a 1 diém du lich tham quan thudn tay, nhiéu tiém
nang du lich chua dugc quy hoach va khai thac hiéu qua.

- Vé co sé ha tcfng, co sG vt chat ky thuat:

Hé théng co s& ha tﬁng, vat chat k¥ thuat phuc vu du lich ton gido Ninh Binh
cling gip nhimg han ché nhét dinh nhu:

Hé thong co sé ha ting vé co ban dd dap tmg dugce nhu ciu cia du khach dén
Ninh Binh. Tuy nhién cic phuong tién giao théng van tai chua dugce dau tu hién dai
héa nhiéu, sd lugng con han ché dan dén hién tuong chay xe vao mua du lich, gia ca
ting cao. Nhitng phuong tién di chuyén tai diém du lich nhu thuyén khéng duoc
lam moi nén khong dam bao tinh my quan. Hé théng thu gom va xir 1y rac thai
khong thuong xuyén nén anh hudng tédi moi trudong canh quan ndi chung va tai cac
diém du lich néi riéng.

Céc co so luu tril va an uéng dugc xdy dung mot cach nhanh chéng, tuy nhién
hau hét 1a cac nha nghi va khach san nhé it c6 sitc hap dan véi khach du lich c6 kha
nang chi tra cao. Bén canh d6 13 hé thong nha hang con nho 1¢, hau hét cac nha hang
chi tap trung vao thuc don la dac san dia phuong, thuc don chua phong phu khong
thda min nhu cau cta du khach nhat 1a khach qudc té. C6 thé néi cac co so luu tri
va in ubng tai Ninh Binh mdi chi dap tmg vé mit sb luong, chua dam bao vé chat
lugng phuc vy, mirc d0 v€ sinh an toan thyc phém, tinh chuyén nghi¢p con thép,
thiéu tinh canh tranh va kha nang luu giit khach.

Ngoai ra, mot s6 khach san co quy mo 16n, hi¢n dai nhung chua hoan thién va
chua duoc thim dinh chat lugng lai c¢6 hanh vi ty treo bién xép hang sao giy tim 1y
nghi ngo cho khach du lich, anh hudng khong tét toi hoat dong du lich cua tinh.
Phan 16n cac co so luu tra déu do cha dau tu tu quan, it quan tam, chu trong dén
dao tao, boi dudng trinh d§ quan ly, nghi€p vu, ngoai nglr cho nguoi lao dong. Do
vay, chat luong dich vu luu trii con yéu. Bén canh dé, con ¢ bat cap trong cong tac
quan 1y xay dung cac co sé kinh doanh du lich. Viéc xay dung mang tinh tu phat,
khong theo quy hoach, ké hoach, tiéu chudn, quy chudn nén thiéu co s& cao cép,
thira co s& chat lugng thap, trung binh, stirc hip din va hiéu qua kinh doanh thép,

nhu kinh doanh cac dich vu massage, tam hoi, karaoke... chit lugng phuc vu khong
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ngang tim vé6i hé thdng budng, phong ngi. Ngoai ra, cac dich vu dn udng, cic moén
an ddc san nhu thit dé, com chdy, nem,... chi dugc tap trung & mat sb diém rai rac,
co s6 nhd 1¢ ma chua dugc mé rong & cac co s¢ luu trd, cac diém du lich, khong
dap tmg duoc nhu cau vé 4m thuyec.

Ninh Binh dugc xac dinh 1a mot thanh phd du lich trong twong lai nhung cac co
s& mua sam cho khach du lich con thiéu nhiéu, khong c6 trung tim mua sam 16n tai
thanh phd. Hé thdng cac cira hang luvu niém thi 13p lai vé san phdm, khéng c6 tinh dic
trung dia phuong gy sy nham chan cho du khach. Ngoai ra gia ca cac san pham & day
ciing kha cao, tao tim 1y khong thoai mai cho khach du lich. Ngoai nhiing san pham
thii cong my nghé dia phuong, cac mat hang khac khong c6 strc hap dan.

Hoat dong du lich Ninh Binh n6i chung va du lich ton gido néi riéng can nhiéu
hon nita cac co s& vui choi giai tri. S6 lugng cac co s vui choi giai tri & ddy con it
chua dap mg dugc nhu cau cua khach du lich, thiéu sy hap dan d6i véi khach luu
lai Ninh Binh. Can da dang hoéa cac hoat dong vui choi giai tri, cac dia diém nghi
dudng, chira bénh...ddc biét 1a cac hoat dong lién quan dén van hoa dia phuong
nhu: nha hat, rap chiéu phim giup du khach tim hiéu vé van héa Viét Nam va vin
hoa Ninh Binh.

Vi véy trong thoi gian t&i, Ninh Binh can chii trong hon nita trong viéc xay
dung, hoan thi¢n va da dang hoa céc co s¢ luu tra, an uéng va dich vu bd sung dé
dam bao su phat trién déng bo, bén vitng cua nganh du lich.

- Vé phat trién san pham va thi truong: Ngoai mot s6 tour san co thi hién nay,
ndi dung cua céc tour du lich ton gido & Ninh Binh do cic cong ty, dai 1y It hanh
cung cap van con kha nghéo nan tham chi “dém trén dau ngoén tay”. Pic diém giita
cac diém tham quan tai khu du lich ngin va rit ngin nén cac cong ty lit hanh thudng
t6 chirc cac doan tham quan tai khu du lich chi thuc hién di vé trong ngay khong luu
tri qua dém. Qua trinh phat trién san pham chwa dugc nghién ciru bai ban vi vay
chét luong va gia tri ham chira trong san pham thap, con nghéo nan, it sang tao,
thiéu tinh doc ddo, thiéu dong bo, thiéu lién két. Két qua 1a san pham, dich vu du
lich co6 ham luwong gi4 tri gia ting thip, san pham trung lip, suy thodi nhanh. Du

khéch s€ khong c6 co hdi lya chon theo s¢ thich ctia minh.
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- Vé nguon nhan lyc du lich ton gido: Mic du ¢ nhiéu cb ging trong cong tic
phat trién ngudn nhan luc du lich thdi gian qua so véi yéu ciu vé tinh chuyén
nghi¢p cua nganh dich vu hi¢n dai va hdi nhap, toan cau hoa thi nhan luc du lich
chua dap tng kip vé k¥ ning chuyén nghiép.

Luc lugng lao dong du lich tuy dong ddo nhung ty 1¢ dugc dao tao bai ban,
chuyén nghiép du lich thip, hon nita chat luvong dao tao du lich con nhiéu han ché,
chua dap tmg duoc yéu cu cua tinh hinh méi vé tinh chuyén nghiép, k¥ ning quan
Iy, giao tiép bang ngoai ngir con yéu. Cac cong ty Iit hanh & Ninh Binh chua yéu tap
trung khai thac dbi twong khach noi dia chtr chua co cong ty 1ir hanh chuyén khai
thac doi tugng khach quéc té.

Du lich tang truong da tao ra nhiéu viéc lam moi cho xa hoi. Tuy nhién, )
luong lao dong trong céc linh vyc kinh doanh du lich khong 6n dinh. DPbi voi loai
hinh du lich ton gido, s6 lwong lao dong nhiéu nhat vao thoi diém cac thang dau
nam khi khach du lich dén v6i Ninh Binh tham gia du lich 1€ hoi va du lich ton giao.

Pang chi y 1a qua phong van 200 khach noi dia tai cac diém du lich ton gido
trén dia ban tinh Ninh Binh vé trinh d9 lao dong cho thay: c¢6 tdi 65% khach danh gia
trinh d§ cuia nhan vién du lich & Ninh Binh 1a chua chuyén nghi€p; 32% khach dang gia
la chuyén nghiép va chi c6 6% khach danh gia 1a rat chuyén nghiép. Nhu vy trinh d6 lao
dong du lich Ninh Binh van chua dap ung dugc nhu cau cua khach du lich néi dia.

B Rét chuyén nghiép M Chuyén nghiép Chua chuyén nghiép
3%

’ .32%
GS%v

Biéu do 2.4: Panh gid cua khach noi dia vé trinh dé lao dong du lich Ninh Binh
(PVT: %)

(Nguon: Két qud diéu tra tai cac diém du lich tén gido tinh Ninh Binh,)
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Bén canh d6 100 khach du lich quéc té dugc hoi vé chat luong nhan lyc du

lich Ninh Binh cling c6 danh gia nhu sau:

m R4t t6t ® T6t m Binh thuong M Kém m Rét kém
5% 5%
13%

A/

55%

Biéu do 2.5: Pdnh gid vé chat hwong nhan luc du lich Ninh Binh ciia du khdch quoc té
(DVT:%)
(Nguon: Két qua diéu tra tai cdc diém du lich tén gido tinh Ninh Binh)
Qua biéu d6 trén cho thay chi c6 5% khach qudc té danh gia chat lugng nhan
Iuc du lich Ninh Binh rét tét, 22% danh gia tot va 55 % danh gia 13 binh thuong;
chiém 18% danh gia kém va rat kém. Két qua nay cho thdy, khach du lich quc té
dén Ninh Binh con chua hai long vé chit lugng nhan lyc du lich Ninh Binh. Ho
chura hai 1ong ddi v6i ngudn nhan lyc du lich Ninh Binh & cac diém nhu: kha ning
ngoai ngit chua t6t, khach nudc ngoai hay bi chéo kéo, hang hoa bj thach gia 1én rat
nhiéu; doi tién tip mot cach thiéu van hoa... khién cho du khach cam thay khong
thoai mai, hai long.

- Vé céng tac bdo ton cdc di tich ton gido: Cong tac kiém ké va ton tao chua
dat hiéu qua nhu mong mudn. Ngudn can bd vin hoa cia cac dja phuong co trinh
do chuyén moén chua cao, chua am hiéu sau sic cac kién thire vé di san nén trong
qua trinh quan 1y con nhiéu bat cap. Viéc phat trién du lich ton gido chu yéu tap
trung vao loi thé tai nguyén sin co, it ¢6 co s¢ vui choi giai tri dé da dang hoa hoat
dong du lich. Cong dong dan cu mot s6 dia phuong chua cé ¥ thirc trong viée giit
gin va phat huy gia tri cta tai nguyén du lich. Cac di san van hoa ctia Ninh Binh
dugc dua vao hoat dong du lich mot cach tich cuc song chua phat huy t6i wu vai tro

clia cac cong ty du lich trong cong tac bao ton tai nguyén.
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Mot trong nhirng dac diém cua du lich van hoéa tai Ninh Binh 1a phat trién dua
vao cong dong do yéu té xen ghép va hoa quyén giira tai nguyén du lich va cong
ddng dan cu. Nhung hau hét ngudi dan tham gia 1am du lich chua qua céc 16p dao
tao vé nghiép vu du lich, do vay nhén thuc, hiéu biét vé du lich va giao tiép Gmg xtr
trong qua trinh phuc vu khach du lich con nhiéu han ché 1am anh hudng x4u toi
hinh anh va chét luong phuc vu tai cac khu, diém du lich trong tinh.

- Vé vin héa vimg xir ciia lao déng du lich tai cdc diém du lich tén gido Ninh Binh

Trong phat trién du lich, Ninh Binh van con t6n tai nhitng hanh vi thiéu “tinh
vin hoa” ciia mot s6 ngudi 1am du lich, gay that vong cho du khach. Tai cac diém
du lich ton gido, bén canh thai do niém no 1a thai do thiéu nhiét tinh, hay mién
cudng khi don tiép khach du lich. Pic biét, phd bién & nhiéu diém cung cép dich vu
du lich d6 1a su phan biét giita khach quéc té va khach noi dia. Khach qubc té bao
gid cling dwoc don tiép rat chu ddo va rat nhiét tinh. Piéu nay thé hién sy khong
chuyén nghiép cua lao dong lam dich vu. Dé co thé phat trién du lich bén vimg tinh
chuyén nghiép 12 mot yéu cau can thiét va cé y nghia to 16n.

Thuyét minh vién tai cac khu du lich ton giao dugc dao tao thiéu chuyén
nghiép, bai thuyét minh méi dimg lai & cac thong tin chung, dién dat vin vé, khong
dap ung dugc nhu cu tim hiéu cia cac d6i twong khach du lich t6n gido muén
nghién ctru, tim hiéu vin hoa.

Daoi ngii cheo thuyén, chup anh & cac khu du lich 1a mot luc luong lao dong du
lich dong ddo. Mac du da hoc céac 16p vé nghié¢p vu du lich, cach tng xur véi khach
du lich van con hién tuong doi tién tip, chup anh trudce roi bat khach tra tién sau...
khién cho mot s6 du khach mat thi¢n cam khi dén Ninh Binh.

2.3.3. Nguyén nhén ton tai, han ché

Nguyén nhan chit luong ngudn nhan luc du lich ton gido Ninh Binh chua cao
do du lich 14 nganh kinh té tong hop, c6 lién quan dén nhiéu nganh, nghé chuyén
mon, thém vao d6 1a sy phat trién khong 6n dinh tir khi thanh 1ap dén nay dan dén
x40 tron co ciu, bd may td chire, chire nang nhiém vy, thiéu tinh ké thira trong hoat

dong cua nganh. Céng tac dao tao phat trién nguén nhan luc du lich chua thuc su
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dugce quan tim. Cong tac quan 1y nha nudc vé phat trién ngudn nhan luc nganh du
lich mac du da dugc quan tdm, nhung van con nhiéu han ché, bt cap. Hi¢én nay,
Ninh Binh chua xay dung duoc hé théng co sO dir liéu cua nguén nhan luc cua
nganh du lich. C4c s, ban nganh lién quan nhu S& Vin héa, Thé thao va Du lich ;
S¢ Lao dong va Thuong binh xa hoi, Cuc Théng ké tinh déu chua c6 sb liéu chinh
xéac vé dit liéu cua nguén nhan lyc du lich tinh Ninh Binh no6i chung va loai hinh du
lich ton giao noi riéng.

Thém vao do, viéc lam va thu nhap cua nguodi lao dong chua cao, chua thuc su
tuong xung vo1 dic thu lao dong cua nganh, tinh chuyén mon hoé trong cong viéc
clia ngudi lao dong ciling con bat cap (mot lao dong phai 1am nhiéu viéc, 1am khong
dung chuyén mén) do vay cling anh huong khong nho t6i chat lugng doi ngi.

Trong khi d6 cac gia tri van hoa truyén thong 1a yéu t6 nong cot dam bao tinh
hap dan cta cic chuong trinh du lich ton gido thi chinh viéc thiéu hut nguén nhan
luc thude linh vuc van héa dang 1a mot can tré trong viée nang cao chat lugng cua
cac chuong trinh du lich ton gido tai Ninh Binh.

Tiéu két chwong 2

Nhu vay, hoat dong du lich ton gido trong thoi gian qua tai Ninh Binh da va
dang duogc khai thac mot cach tich cuc. Khach du lich va cac tin do phat to dén
chiém bai, thuéng ngoan déu 1a nhiing ngudi ¢ tam hudng thién. Nhitng nguoi dan
dia phuong tham gia lam dich vu du lich tai chua Bai Dinh, nha tho da Phat Di¢m
d3 c6 ¥ thirc trong giao tiép g xtr véi khach du lich, qua d6 giy duoc thién cam
v6i du khach. Trong hoat dong quan 1y, Ban diéu hanh buéc dau duogc hinh thanh va
thue hién chtc ning t6 chirc, quan 1y cac hoat dong trong khu du lich. Ban hanh ¢6
quy ché hoat dong, quan 1y diéu hanh nhu: hudng dan khach tham quan; diéu hanh
céc to dich vu (chup anh, xe 6m, ban hang...), ddm bdo an ninh trat tu, vé sinh moi
truong trong khu vuc.

Bén canh nhiing mat tich cyc, do diéu kién khu du lich chtia Bai Dinh hién nay
vira xay dung vira don khach nén hoat dong du lich ton gido tai day khong tranh

khdi con nhiing ton tai, thiéu x6t. Ban diéu hanh chua thuc hién tdt chuc nang quan
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1y, diéu hanh, chua quan Xuyén dugc cac hoat dong tai khu du lich nhét 13 vao thoi
gian 18 hoi. Viéc dam bao an ninh trat tu, vé sinh moi truong con nhiéu han ché:
hién twong dn xin, trdm cip, moc tai, cudp giat tai san cua du khach ca trong va
ngoai khu vuc chua con kha phd bién; méi trudng trong khu du lich chua dam bao,
nhat 13 & khu vuce ban hang...

Trong chuong 2 tac gia da lam ré mat s6 thue trang hoat dong khai thac loai
hinh du lich tén giao tai Ninh Binh nhu: thuc trang san phém, thuc trang doanh thu,
thi trudng khach, cong tic quan 1y... Pong thoi cling da néu dugc nhiing diém
manh, diém yéu cua du lich Ninh Binh va cho thdy nguyén nhan cua sy thiéu sot
trong cong tac khai thac loai hinh du lich ton gido tai diy. Pay chinh 14 co so dé tac
gia dua ra mot sb kién nghi, d& xuat giai phdp nham ting cudng viéc quan 1y khai

thac loai hinh du lich ton gido tai Ninh Binh trong chuong 3.
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Chuwong 3: MOT SO GIAI PHAP NHAM TANG CUONG QUAN LY
LOAI HINH DU LICH TON GIAO TAI NINH BINH

3.1. Quan diém va dinh huéng ciia Piang, Nha nuwéc vé ton gido

3.1.1. Quan diém va dinh hwéng ciia Ding, Nha nwéc

Ngay sau khi dugc thanh 1ap (1930), Bang ta da nhan thirc dugc Viét Nam la
qudc gia co nhiéu ton gido. Tuy mdi tén gido cd nhitng dic diém riéng nhung déu
gidng nhau & chd cung ton tai trong long dan toc. Tir khi thuc hién cong cudc doi
moi (1986), cac ton gido cua Viét Nam co6 su phuc hoi, phat trién nhanh chong va
¢ nhiéu tac dong truc tiép t6i tinh hinh kinh té - xa hoi va an ninh, trat tu & cac dia
phuong. Nhan 1d diéu d6, Pang ta da kip thoi tong két, danh gia tinh hinh va két
qua cong tac ton gido, trén co s& do tiép tuc hoan thién nhiing cha truong, chinh
sach dbi voi ton giao, nham dap Gmg yéu cau d6i méi va hoi nhap qudc té.

Quan diém ton gido cua Pang va Nha nudc ta dugc xdy dung mot mat dya
trén quan diém co ban ciia hoc thuyét Mac-Lénin va tu tuéng HO Chi Minh vé tin
ngudng, ton gido; mat khic can cir vao dac diém tin nguong, ton gido & Vi¢t Nam.
Tu tudng nhat quan, xuyén sudt ciia Pang va Nha nude ta 1a ton trong quyén ty do
tin ngudng, ton gido ctia nhan dan; Tinh than d6 duoc Pang va Nha nudc ta thé hién
bang hé théng chinh sach phi hop véi ting giai doan cach mang. Cu thé nhu sau:

Mot Ia, t6n gido |a nhu cdu tinh than cia mot bo phan nhin dan dang va s& ton
tai cung dan tdc trong qua trinh xay dung chu nghia xa hdi & nudc ta.

Thuc hién nhat quan chinh sach ton trong va bao dam quyén tu do tin ngudng,
theo hodc khong theo mdt ton gido nao, quyén sinh hoat ton gido binh thuong theo
dung phéap luat. Cac ton gido hoat dong trong khudn khé phap luit, binh dang trudc
phap luat.

Hai 1&, Nha nuéc thue hién nhat quan chinh sach dai doan két dan toc, khong
phan biét d6i xtr vi 1y do tin ngudng, ton gido. Pong bao cac ton gido 13 bd phan cua

khéi dai doan két toan dan toc.
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Céc ton gido déu binh dang trudc phap luat, hoat dong trong khudn kho phap
luat. Doan két ddng bao theo cac ton gido khac nhau; doan két dong bao theo ton gido
va dong bao khong theo ton gido. Giit gin va phat huy nhiing gia tri tich cuc cua
truyén théng thd cung to tién, ton vinh nhitng ngudi ¢6 cong voi Td qudc va nhan
dan. Nghiém cAm su phan biét ddi xir v6i cong dan vi 1y do tin ngudng, ton gido.
Déng thot, nghiém cAm loi dung tin ngudng, ton gido dé hoat dong mé tin di doan,
hoat dong trai phéap luat va chinh sach cua Nha nudce, kich dong chia r€ nhan dan,
chia & cac dén toc, gay rdi, xdm pham chu quyén, an ninh qudc gia.

Ba 13, noi dung cbt 15i ciia cong tac ton gido la cong tac van dong quan chung.

Léy muc tiéu dan giau, nudc manh, xa hdi cong béng, dan chu, van minh lam
diém tuong dong dé gan bo dong bao cac ton giao voi sy nghiép chung. Moi cong
dan khong phan biét tin ngudng, ton gido déu co quyén, nghia vu xay dung va bao vé
T6 quéc.

Cong tac van dong quan chiing cac ton giao nham dong vién dong bao néu cao
tinh than yéu nudc, y thirc bao vé doc 1ap va thdng nhat T6 qubc thong qua viée thuc
hién tdt cac chinh sach kinh té - x4 héi, an ninh, quéc phong, bao dam logi ich vat chét
va tinh than cta nhan dan ndi chung, trong d6 c6 dong bao cac ton gido.

Bon 14, cong tac ton gido la trach nhiém cua ca hé théng chinh tri dat dudi su
lanh dao ctua DBang.

Nudc ta hién nay c6 hang chuc tri€u tin dd, chirc sdc, nha tu hanh cua céc ton
gio, phan bd & moi viing, mién, dia phuong trong ca nude. Vi vay, cong tac ton gido
¢6 lién quan dén nhiéu linh vyc cta doi séng xa hoi va nhiéu cip, nhiéu nganh.

Lam tot cong tac ton gido 1 trach nhiém ciia toan bo hé théng chinh tri do Pang
lanh dao, trong d6 do1 ngili cdn bo chuyén trach 1am cong tac ton giao la luc lugng
tham muu nong cot. To chirc by may lam cong tac ton gido can dugc cung cb, kién
toan, nhat 13 & nhitng dia ban trong diém c6 dong dong bao tén gido. Cong tac ton
gi4o thue chét 13 cong tic van dong quan chung.

Nam la, van dé theo dao va truyén dao.

95



Moi tin d6 déu c6 quyén tu do hanh dao tai gia dinh va co s& thd ty hop phap
theo quy dinh cua phap luat.

Céc tO chuc ton giao dugc Nha nudc cong nhan, hoat dong theo phdp luat va
duoc phap luat bao hg, dugc mé truong dao tao chuc sdc, nha tu hanh, xuét ban kinh
sach va gilr gin, stra chita, xay dung co s¢ tho tu ton gido,.. cia minh theo dung quy
dinh cua phap luat.

Viéc truyén dao cling nhu moi hoat dong ton gido khac déu phai tuan thu Hién
phap va phap luat; khong duoc loi dung ton gido tuyén truyén ta dao, hoat dong mé
tin di doan, khong duoc ép budc ngudi dan theo dao. Nghiém cam céc to chirc truyén
dao, ngudi truyén dao va cic cach thirc truyén dao trai phép, vi pham cac quy dinh
ctia Hién phap va phap lut.

3.1.2. Pinh hwéng phdt trién du lich tén gido ciia tinh Ninh Binh

Ninh Binh 14 tinh ¢6 nhiéu tiém ning va loi thé dé phat trién du lich tén gido.
Du lich Ninh Binh d c¢6 budc phat trién kha nhanh, dang dan tr¢ thanh nganh kinh
té quan trong, gop phan chuyén dich co ciu kinh té, giai quyét viéc lam cho ngudi
lao dong, cai thién doi séng nhan dan, mé rong cac mbi quan h¢, hop tac cua tinh,
1am thay d6i hinh 4nh Ninh Binh trong nhan thirc ctia ban bé trong nudc va qubc té.
Tuy nhién két qua d6 vin chua twong xtng voi tiém ning va loi thé nhu: hiéu qua
hoat dong kinh doanh du lich con thép, chat luong dich vu chua cao; khach luu tra,
dac biét 1a khach quéc té con rat thép; quan 1y nha nudc vé du lich dic biét 1a trat tu,
v¢ sinh mdi trudng cac khu, diém du lich con han ché. Vi vay dé thuc déy hoat dong
du lich phat trién hon nita, Tinh Gy d c6 nhiéu nghi quyét, ké hoach vé phat trién
du lich nhu Nghi quyét s6 03/NQ- TU ngay 18/12/2001... Pic biét 1a Nghi quyét sb
15/NQ-TU ngay 13/7/2009 ciia Ban Chap hanh Pang bd tinh Ninh Binh vé phat
trién du lich dén nam 2020, dinh hudng dén nim 2030 di thé hién quyét tim cua
Dang b, chinh quyén va nhan dan toan tinh trong cong tac phat trién du lich Ninh
Binh trong thoi gian t6i.

Trong Nghi quyét s6 15/NQ-TU, Tinh ty di xac dinh quan diém, muc tiéu
phat trién du lich Ninh Binh dén nam 2020 va dinh huéng dén nim 2030 nhu sau:
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a) Quan diém

- Xac dinh du lich 14 mot nganh kinh té tong hop. Phét trién du lich 1a trach
nhiém cua cac cip, cic nganh va cia mdi nguoi dan.

- Phat trién du lich bén vitng, timg budc dua du lich sém tré thanh nganh
kinh té miii nhon ciia tinh, gép phan chuyén dich co ciu kinh té, thuc day nhiéu
nganh, nhiéu linh vyc cung phat trién.

- Coi trong tinh hiéu qua, tip trung dau tu vao cac linh vuc luu trd, vui choi
gidi tri, lang nghé, mua sdm, 4m thuc...nhidm thu hat khach du lich, kéo dai thoi
gian luu tra va ting chi tiéu cta du khach dé tang thu nhap tir du lich.

- Phét trién du lich phai gin véi Quy hoach tong thé phat trién du lich Viét
Nam, Quy hoach phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh, gan v&i an ninh, quc phong va
giai quyét hai hoa mébi quan hé loi ich giita nguoi dan dia phuong véi doanh nghiép
kinh doanh du lich va Nha nudc.

- Pay manh x3 hoi hod hoat dong, ning cao vai trd quan 1y nha nudc vé du
lich; gan phat trién du lich véi giai quyét viéc lam va xoa doi giam nghéo.

b) Muc tiéu

- Huy dong cac ngudn luc, tap trung khai thac hop 1y tai nguyén tu nhién, tai
nguyén nhan van, xay dung Ninh Binh tré thanh mot trong nhirng trung tam du lich
trong diém cua ca nudc.

- Phan dau dén nam 2015 d6n 5.000.000 luot khach du lich tro 1én (6 thang
dau nim 2013 da don khoang 3.600.000 luot khach), trong d6 c6 1.000.000 luot
khach qudc t€; thu hat 900.000-1.000.000 tré 1én khach luu tra tai Ninh Binh, trong
d6 c6 350.000-400.000 khach quéc té. Tir nam 2015 tré di, tbe do ting trudng
khéch du lich binh quan 10%/nam.

- Xay dung d@)ng bo hé théng co so ha téng cho du lich, dac bi¢t chu trong
dau tu xay dung hé thong co so luu tra tir 3 sao trd 1én. U tién dau tu xay dung céc
khéch san, khach san nghi dudng (Resort) tir 3-5 sao. Phén ddu dén nam 2015, téng
s6 khach san, khach san nghi dudng tir 3-5 sao ting thém so v&i nam 2008 1a 20

khach san véi 2.500 phong. Pong thoi quan tdim dung muc viéc phét trién cac lang
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du lich, biét thu du lich, cin hd du lich, bii cdm trai du lich, nha & ¢ phong cho
khach du lich thué dé phat trién loai hinh du lich & nha dan (Homestay).

- Hoan chinh dau tu xay dung va phuong thirc quan 1y cac khu du lich 16n.
Tir nay dén nam 2015 tap trung hoan chinh khu Trang An, chua Bai Dinh, C6 d6
Hoa Lu va séng Sao Khé, Kénh Ga-Van Trinh, khu béo ton thién nhién dat ngap
nuéc Van Long, san golf, khu du lich hd Péng Thai, Tam Cdc-Bich Pong, Thung
Ning, Hang But. ..

- bao tao nghé va tao viéc lam cho nguoi lao dong: dén nam 2015, lao dong
trye tiép trong nganh du lich 1a 8.000-10.000 nguoi; lao dong gian tiép 1a 20.000
nguodi. Thu nhép tir du lich dén nam 2015 dat 1.500 ty dong, cac nam tiép theo ting
trudng binh quan 15%/nam. Thu nhap tir du lich ndm 2020 tro di chiém trén 10%
GDP toan tinh.

Céac cha truong, duong 16i, chinh sach phat trién du lich cia Pang, Nha
nude, cua Tinh y, Uy ban nhan déan tinh Ninh Binh chinh 13 co so phép 1y quan
trong cho phat trién du lich dic biét 1a hoat dong du lich ton gido trong thoi gian toi
c¢6 nhitng d6t pha mai. Can ct nhitng dinh hudng nay, trén co s¢ khao sat thuc té tai
dia phuong va tham khdo mot s6 tinh ban, tac gia xin dugc dé xuat moét s6 nhom
giai phap nham tang cuong quan 1y loai hinh du lich t6n gido tai Ninh Binh.

3.2. Mot s6 giai phap ting cwong quan 1y du lich ton gido tai Ninh Binh

3.2.1. Tuyén truyén, ning cao nhdn thirc cho khdch du lich tén gido

Nhitng van dé tiéu cuc trong hoat dong ton gido ngay nay cho thiy, bén canh
viéc ting cudng cong tac to chirc, quan 1y hoat dong t6n gido thi viéc nang cao y
thirc nguoi tham gia hoat dong nay c6 vai tro quyét dinh. Cong tac tuyén truyén,
gido duc thuong xuyén s€ gitp cho nguodi tham gia du lich ton gido nhan thirc sau
sic vé muc dich, y nghia ctua hoat dong ton gido, ty giac thuc hién nhiing nép séng
van minh, diéu chinh hanh vi tng xt diing dan.

Tuyén truyén ¥ thirc d6i véi khach du lich nham nang cao y thirc clia ho trong

viéc gilt gin v¢ sinh moi trudng tai khu du lich cling nhu y thirc ctia ho khi tham gia

98



du lich tdm linh nhu: khong st dung qua nhiéu vang ma, dd 18, khéng tham gia vao
cac hoat dong mé tin di doan...

3.2.2. Xay dung va tao hanh lang phdp 1y cho phdt trién loai hinh du lich
ton giao

Tai Ninh Binh, nhiéu diém du lich ¢ cc co s& ton gido di va dang to chirc
cac hoat dong, cung cép cac dich vu phuc vu nhu cAu cta khach du lich tén gido.
Tuy vay, trong qua trinh t6 chirc thyc hién nhiéu van dé con nay sinh nhu van dé an
toan an ninh cho khach du lich, vin dé méi truong, van dé loi dung cac hoat dong
mé tin di doan va cac van dé chat luong va gia ca dich vu lién quan.

Trong sudt nhing nim qua, Pang va Nha nudc da thé hién chinh sach nhat
quan, ton trong tu do ton gido, tin ngudng. Pay chinh 12 mot cin ctr quan trong dé
phat trién va khai thac t6t loai hinh du lich ton giao tai Vi¢t Nam. bé phat trién loai
hinh va t6 chtrc quan 1y cac hoat dong lién quan, van dé nghién ciru thuc trang phat
trién loai hinh va to chirc du lich tdm linh, tao hanh lang phap 1y phu hop 1a can
thiét trong boi canh hién nay.

Bén canh d6 13 viéc ban hanh cac vian ban quy pham vé du lich ton gi4o va
hoat dong tin ngudng, 1& hoi dé quan 1y cac hoat dong du lich tam linh mot cach
tong thé, bén virng, tao hanh lang phap 1y cho viéc phat trién du lich ton gido tai
Ninh Binh. Viéc cac doanh nghié¢p kinh doanh mdt s6 loai hinh tdm linh nhu Thién,
hanh huong... ciing can ¢ nhitng co sé phap 1y dé trién khai kinh doanh. Piéu nay
cho théiy, vai tro quan 1y nha nudc vé van hoéa, du lich, tén gido la rat quan trong.

3.2.3. Phat trién loai hinh du lich tén gido mgt cich bén viing nham bdao
ton, phdt huy gid tri di san vian héa truyén thong dan tjc

Hién nay, du lich ton gido vdi tu cach 1a mdt loai hinh ctia du lich tdm linh
dang c6 xu thé phat trién manh. Tuy nhién, thuc té cho théy da c6 nhiing mat trai
nhu van dé loi dung dé hanh nghé mé tin di doan, lam dung tdm 1y khach du lich
trong qua trinh tham gia cac hoat dong sinh hoat ton gido dé lam kinh té, chat chém

kiém 101, viéc canh quan moi truong vi xam hai, vé sinh moi truong khong dugce
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dam bao, ¥ thuc cta khach du lich chwa cao. Vi vay, dé hudng t6i sy phat trién bén
vitng cua loai hinh nay thi can c6 nhitng diéu chinh kip thoi, dung huéng.

Pé khai thac tot loai hinh nay thi cac thanh tinh, cong trinh phai dugc quy
hoach, dam bao cac hoat déng ton gido dugc van hanh dung theo dao phap dong
thoi tao diéu kién thuan loi nhat cho du khach. Nhitng noi c6 thang canh dep, 1a di
tich ton giao 1au doi thi khong chi 1a diém thu hut khach du lich ma con 1a noi to
chtrc cac hoat dong ton gido dé khach du lich mdi khi dén s& cam nhan duoc déy du
cac gia tri van hoa, ton gido dé khi ra vé s& huéng nhiéu hon t6i mot cudc séng lanh
manh, thanh thién dung v6i nhitng gi ma cac gia tri ton gido hudng dén. Kién trac
cac cong trinh thanh tich phai pht hop véi gia tri von c6 mang duoc nhitng yéu t6
¢6 kinh, c¢& so ha ting phai sach sé&, tién nghi.

Hién nay, mot $6 nguoi lgi dung hoat dong tin ngudng, 18 hoi dé hanh nghé
mé tin di doan, to chuc cd bac gian 1an, tryc loi tir 1& hoi, gay lang phi thoi gian,
phung phi tién bac vao vang mi va 1& vat... Cung véi d6 1a nhirng hanh vi tng xtr
thiéu van hoa noi cong cong, nang gia bat chet khach, xam hai cac cong trinh van
hoa, gay un tic giao thong. Khau t6 chirc mot sé hoat dong 1& hoi phan 18 ning hon
phén hoi, cac tro vui choi c6 thudng thuc chit 1a cd bac cong khai, moc tii du
khach con nhiéu ma nhing trd vui mang tinh giai tri lanh manh thi it... Vi thé, nét
dep ctia hoat dong t6n gido, 18 hoi cling bi giam di phan nao.

DPé dam bao cho cac hoat dong tin ngudng ton gido, 18 hoi vui twoi lanh manh,
co quan chirc ning can phdi hop chit ché chinh quyén cac dia phuong, cac cip can
tdng cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién quy ché hoat dong ton gido,
tin ngudng, 18 hoi. Can ngan chan tich cuc va triét dé céc hoat dong mé tin di doan,
t€ nan co bac, chéng moi biéu hién thuong mai héa hoat dong du lich ton gido br:ing
viéc dat nhidu hom coéng dirc, cac khoan thu phi khong hop 1y, trai quy dinh. TH
chirc va quan 1y tot hoat dong ton gido 1a thiét thyc bao vé va phat huy gia tri clia

cac di san van hoa co truyén, gop phan vun dap ban sac van hda dan tdc.
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3.2.4. Nghién ciru, xdy dwng mé hinh va gidi phdp té chirc qudn Iy, khai
thac logi hinh du lich ton gido co hiéu qud

- Mot s nguyén tic quan trong trong xay dung mé hinh va giai phap quéan 1y,
phat trién du lich tAm linh:

+ Khang dinh vai trd va trach nhiém cta co quan quan 1y nha nuée vé du lich
& cac cap, theo d6 can c6 T chirc quan 1y chuyén trach vé du lich tai cac diém du
lich ton gido v6i hat nhan 1a cac di tich gin véi ton gido.

+ Tang cudng vai tro cua cac to chic ton gido trong hoat dong quan 1y du lich
tén gido, theo do trong mé hinh t6 chirc quan 1y du lich ton gido can c6 sy tham gia
day du cua dai dién céc to chire ton gido.

Chiéu theo nguyén tac trén va cin ct vao thuc tién hoat dong du lich ton gido,
mo hinh quan 1y dugc xem 1a c6 hi€u qua la thanh 1ap Ban quan ly di tich danh
thang v&i su tham gia cua cac thanh phan: quan 1y chinh quyén dia phuong, quan 1y
nha nude vé du lich, dai dién t6 chic gido hoi quan 1y thanh tich, dai dién cong
dong. Trong Ban quan 1y cin c6 bd phan chuyén trach vé du lich véi cac nhiém vu
chinh sau:

* Xay dung chién luge va ké hoach dai han vé hoat dong khai thac du lich ton
gido cta diém dén du lich véi hat nhéan 14 di tich danh thing gin v&i ton gido. Chién
luge phat trién nay can phi hop véi dinh hudng phat trién cua du lich qudc gia va
ctia dia phuong noi c6 diém di tich danh thang.

* Xay dung quy ché quan 1y hoat dong du lich ton gido phu hop vé hoat dong
quan 1y van hoa, hoat dong tin ngudng, cic quy dinh vé quan 1y hoat dong du lich
va quy dinh quan ly cac hoat dong chuyén nganh c6 lién quan trinh Ban quan 1y di
tich danh thang thong qua va ban hanh.

* Thay mat Ban quan 1y 1a ddi tac voi cac doanh nghiép lit hanh trong viéc xay
dung phét trién cac san pham du lich ton gido cua diém dén trén co sé khai thac co
hi¢u qua cac gia tri ton giao.

* La b phan thudng tryc, thay mit Ban quan 1y di tich danh thing phdi hop

v6i chinh quyén dia phuong t6 chirc quan 1y hoat dong du lich t6n gido, dic biét
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trong mua 1& hoi dam bao hoat dong du lich tam linh dugc van hanh dung quy ché
quan 1y, dam bao quyén loi cho du khach, han ché thap nhat cac tiéu cuc nay sinh.

- Giai phap ning cao hiéu qua quéan Iy nha nude dbi véi hoat dong du lich t6n gido:

+ Pay manh cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc x hoi vé vai tro va y
nghia cta du lich ton gido voi tu cach la mot loai hinh du lich van hoa dac thu. Phai
¢ su quan triét sdu sic trong nhan thirc cta cip uy, chinh quyén, cac ban, nganh,
doan thé cac cap vé trach nhiém d6i voi cong tac quan 1y va to chic.

+ Khong duoc coi nhe viéc quan 1y ctia nha nudce dbi véi 18 hoi. Bén canh do,
can nhén thirc sy bién ddi cua 18 hoi co truyén la mot yéu td khach quan trong doi
séng van hoa hién nay.

+ Pay manh nghién ciru xu hudng bién doi cuia 18 hoi ton gido va to chirc su
kién nham du bao sat véi thue tién.

3.2.5. Phét trién bg mdy, déi ngii qudn Iy vé vin héa, 1é héi, du lich tén gido

Céc nha hoach dinh, quan 1y vi m6 phai c¢6 nghién clru, danh gia khach quan,
co ban, toan dién vé nhu cau du lich tim linh. Pau tién 1a phai nghién ctru danh gia
khach quan, co ban, toan dién vé nhu cau tdm linh — tinh than cta nguoi dan Viét
Nam tién toi hoach dinh dudng 18i chinh sach phat trién du lich ding dan, phu hop
véi tinh hinh va diéu kién cu thé cua cac dia phuong. Trén co s& nghién clru vé nhu
cau du khach, can danh gia tiém ning, ngudn luc vé moi mat dé dap tng va thoa
méan nhu cau tdm linh ctia du khach & cac dia phuwong dé tir 46 xay dung chinh sach,
duong 161 phat trién cho phu hop véi tinh hinh thuc té. Can nghién ctru k§ nhu cau
ctia d6i tuong khach du lich tdm linh néi chung, du lich ton gido néi riéng. Trén co
so nghién ctru nhu cau cua du khach can danh gia tiém ning, ngudn luc vé moi mit
dé c6 thé dap tung va théa man nhu cau tam linh ctia du khach & cac dia phuong tir
d6 xay dung hé théng chinh sach, hoach dinh dudng 16i phat trién cho phu hop.

3.2.6. Ning cao chit lwong dpi ngii nhin lwc

* Phat trién chwong trinh, néi dung dao tao nguon nhan lic du lich ton gido:

Trén co s6 tiéu chudn cac chic danh lao dong du lich, xay dung va dua vao ap

dung khung chuong trinh; ndi dung boi dudng kién thirc, nghiép vu, ngoai ngir ddi
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v6i timg d6i tuong.

Xay dung va dua vao 4p dung khung chuong trinh; noi dung dao tao ddi voi
cac chuyén nganh dao tao phu hop vé6i dic diém riéng cta nganh du lich tinh Ninh
Binh song van dam bao yéu cau mit bang chung cta khu vuc.

Cu thé hoa sb luong, thanh phin, chirc ning, nhiém vu, nghia vu, quyén
loi...d6i véi cac ca nhan va to chirc. Pay 1a cong viée phai duge tién hanh xuyén
sudt qua trinh hoat dong cua tat ca cac ban quan 1y dé c6 mot co ciu thich hop, hiéu
qua, tranh cong kénh, chdng chéo.

Hang nidm, nganh du lich Ninh Binh can phdi hop véi cac trudng dai hoc, cac
doanh nghiép, td churc sir dung lao dong va cac don vi dao tao lao dong du lich ton
gido to chirc cac 10p tap huan nghiép vu du lich, hudng dan vién, thuyét minh vién,
cac 16p tap huan marketing va xuc tién du lich... nham nang cao chat luong ngudn
nhan luc du lich cua Ninh Binh.

* Pao tao giang vién chuyén nganh du lich va van héa du lich

C6 cac chinh sach khuyén tai, thu hut can bo ¢6 trinh do chuyén mon nghiép
vu vé giang day tai cac co s¢ dao tao cua Ninh Binh.

Cir can bd giang vién chuyén nganh vé vin hoa va du lich (Truong Pai hoc
Hoa Lu....) di hoc tap va nghién ctru & nudc ngoai.

* Dao tao nhan lyc du lich ton gido theo nhu cau xa hoi:

Pao tao theo nhu cau x3 hoi 1a xu hudng tat yéu clia nén giao duc hién dai. bé
thuc hi¢én muc ti€u nay, nhéat thiét phai danh gia nhu cau x4 hoi vé dao tao nguén nhan
luc. PBac biét, trong diéu kién hién nay, nguén nhan lyc du lich Ninh Binh chua dap
ung dugc nhu cau thyuc té. Nhu cau dao tao duoc xac dinh tir cac don vi sir dung lao
dong, ngudn cung cia cac don vi dao tao. Truong Pai hoc Hoa Lw can lién két chdt
ché voi cac doanh nghiép du lich thuc hién dao tao theo nhu cAu, theo don dat hang
ctia cac doanh nghiép du lich Ninh Binh. Sy lién két niy nham nang cao chét luong
dao tao cho cac co s& dao tao nghé du lich, déng thoi dam bao nguén cung du lich
chat luong cao cho nganh du lich Ninh Binh. Cac co sé dao tao nghé du lich cir giang

vién va sinh vién dén thuc tap, thuc té tai cac doanh nghiép du lich nham nang cao
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kién thirc va k¥ ning thuc té cho giang vién va sinh vién. Céc co so dao tao nghé du
lich ky thoa thuan hop tac cung ing ngudn nhan luc du lich cho cic doanh nghiép du
lich trén dia ban vira dam bao dau ra cho san phém dao tao vira dam bao chét luong
lao d6ng cho cac doanh nghiép du lich. Sy lién két nay s& gitp cac doanh nghiép du
lich dam bao nguén nhan luc ké can tir viéc chon lya nhitng sinh vién ding ti€u
chuin ctia doanh nghiép khi con ngdi ghé nha trudng, dé kip thoi hd tro, bdi dudng.
Déng thot, cac doanh nghiép du lich Ninh Binh con c6 duge mét lyc luong lao dong
part — time dé giai quyét tinh trang thiéu ngudn lyc trong thoi gian hién tai.

* Néng cao chat lwong ddi ngii lao déng phuc vu truec tiép:

Doéi véi qudn Iy doanh nghiép du lich: Xac dinh day 1a luc luong lao dong nim
vai tro chi dao trong phat trién du lich Ninh Binh néi chung va du lich ton gido néi
riéng. Vi vdy, can tap trung vao cac hinh thirc dao tao dai han; tham quan nghién
clru trong va ngoai nudc dé trang bi nhitng kién thirc, chu truong, chinh sach cia
Nha nudc, ctia nganh, nhitng van dé Iy luan va thyc tién trong cong tac to chirc quan
1y, diéu hanh cac hoat dong kinh doanh du lich, dac biét 1a nhitng van dé lién quan
dén phat trién du lich bén viing. Can chu trong bdi dudng kién thirc vé& quan trj kinh
doanh du lich, dam bao cho cac can b quan ly déu c6 trinh d6 dai hoc chuyén
nganh, mot s6 ¢6 trinh do sau dai hoc, c6 kha nang st dung thanh thao ngoai ngf,
tin hoc, c6 kha nang nghién cuu, ndm bét tinh hinh, dé& xuét trong chi dao, diéu
hanh. Bén canh d6, dao tao doi ngii can bo ké can béng cach dua vao tham gia cong
tac quan 1y dé boi dudng.

Dé lam tot cong tac ndy, nganh du lich Ninh Binh néi chung can phdi hop chat
ch€ véi cac vién nghién ctru, cac truong dai hoc dé t6 chuc cac khoa dao tao véi
nhing ndi dung c6 tinh thyc tién va chuyén mon cao. Uu tién ngan sach dugc cap
cho viéc hoc tap, tham quan nghién ctru dé cac nha quan ly va diéu hanh du lich cua
dia phuong c6 co hoi hoc tap, giao luu, tiép thu kinh nghiém.

Péi véi nguén nhén lyc xiic tién du lich cia Ninh Binh

Ngay nay, thi truong khach du lich ctia Ninh Binh d3 mé rong dén nhiéu quéc

gia. Hoat dong xtc tién quang ba du lich dugc quan tdm hon, cac cong cu xlc tién
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duogc sir dung ngdy cang da dang va di dem lai nhitng két qua dang ké. Tuy nhién,
hién nay, doi ngti lao dong lam cong tac xuc tién, quang ba du lich con thiéu, chua
duge dao tao chuyén sau. Pa phan, nhitng ngudi 1am cong tac nay duoc dao tao tir
nhiéu chuyén nganh rat khac nhau: ngoai ngir, kinh té, van hoa, cong nghé thong
tin... Nhitng ngudi hoc chuyén nganh du lich, van héa thiéu cac k¥ ning vé lap ké
hoach, hoach dinh chi phi, thiét ké, cong nghé; nguoi c6 chuyén nganh kinh té lai it
quan tdm dén céac gia tri van hoéa, it quan tim dén sy phat trién bén viing... Nguoi
lam cdng tac xtc tién du lich vira phai biét cach to chirc, vira phai ¢é ¥ tuong dé
quang ba duoc hinh anh va san pham du lich mot cach hiéu qua; vira can c6 k¥ ning
quan ly du an, vira phai tng dung thanh thao cong nghé thong tin... Do vay, mot
yéu cau cap bach hién nay 1a gap rit bdi dudng nghiép vu, ké ca dao tao lai doi ngi,
nham nang cao trinh d6 nghiép vu chuyén mén cia doi ngii 1am cong tac xic tién
quang ba. Pay 14 giai phap nham day nhanh toc do chuyén nghiép hoa hoat dong
quang ba xuc tién du lich trong thoi gian trude mit.

Dé phat trién nang cao chat lwong nguén nhan lyc du lich theo linh vuc hep
nhu xuc tién du lich thi rat kho. Vi vay, trong khung chuong trinh ddo tao cac
chuyén nganh nhu “quan tri khach san — nha hang”, “Huéng dan vién du lich”...
can két hop thém nhitng hoc phan cung cp kién thirc vé PR, marketing, t6 chuc su
kién, cong nghé thong tin... hodc cir can bd lam cong tac xuc tién du lich di hoc tap
kinh nghiém tai tinh ban va nudc ngoai. Cac truong dao tao vé du lich nén két hop
Iy thuyét va thuc té. Vi day la cong viéc doi hoi nguoi lao dong phai tw hoc héi 1a
chinh, ngoai nhiing kién thirc vé du lich nguoi 1am cong tac du lich can nhiing k§
ning vé giao tiép, vé lap ké hoach, thiét 1ap cac mdi quan hé... Mdi nhan vién trong
nganh du lich cAn nhan thirc rat & vai trd va tim quan trong ctia minh trong to chirc
dé tir d6 ¢ nhitng c¢b ging, phan dau trong cong viéc ciing nhu trau ddi von kién
thirc, ngoai ngit, kha ning giao tiép... dé phuc vy khach t6t hon. Nham nudi dudng
va dao tao thé hé¢ hudng dan vién du lich ton gido twong lai, cac truong cao dang,

dai hoc can thuong xuyén t6 chirc cac cudc thi tim hi€u lich sir, van héa Ninh Binh,
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cac cugc thi ngoai ngir dé kich thich tinh than hoc tap, nang cao chét luong hoc tap
va giang day nham cung cip cho nganh du lich Ninh Binh ngudn nhan luc doi dao.

Thay ddi nhan thtc vé vai tro cta hoat dong xtc tién du lich trong su phat
trién cua du lich Ninh Binh no6i chung va loai hinh du lich ton gido noi riéng 1a viéc
lam can thiét. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich Ninh Binh can phdi hop véi cac
doanh nghiép du lich trong tinh t6 chirc cac 16p hoc ngin han vé cac ky ning quan
1y du an, hoach dinh chién luoc, ngoai ngtr, tin hoc... cho cac can bd va nguoi lao
dong 1am cong tac xuc tién du lich cta tinh. M¢ nhiing 16p bdi dudng ngan han tap
trung vao chu dé thyc tién 1a xuc tién du lich vin hoa Ninh Binh hodc gidi thiéu vé
cac thi trudong trong diém cta Ninh Binh.

Thudng xuyén to chirc hoic tham gia cac hoi nghi, hoi thao vé xuc tién du lich
nham b6 sung kién thirc, kinh nghiém cho d6i ngii can bd lam cong tac xic tién
quang ba .

Ban quan 1y cac khu, diém du lich, uy ban nhan dan céc xi c6 tai nguyén du
lich can phdi hop v6i S& Vin hoa, Thé thao va Du lich Ninh Binh mé cacldp gido
duc cong dong nhim nang cao nhan thic, k§ ning giao tiép cua ngudi dan dia
phuong va nhitng ngudi tham gia cong tac tai cac khu, diém du lich va cac doanh
nghi¢p du lich. Bo1 chinh ho 1a guong mat va 1a kénh thong tin quang ba du lich
Ninh Binh mét cach hitu hiéu nhat.

Poéi véi ddi ngii hudng dan vién va lao dong truc tiép trong du lich: 1é tan,
buong, ban... Cung cip nhing kién thirc toan dién vé cac khu, diém du lich t6n giéo,
dac biét 1a khu du lich dugc cong nhan la di san dac biét cép quéc gia, di san thé gioi
cho do1 ngli hudéng dan vién, thuyét minh vién va céc lao dong du lich truc tiép khac.
Tir 46, dong gop cu thé cho viéc quan 1y tai cac khu diém du khu, diém du lich vin
hoa va khic phuc nhirng kho khin do tdc d6 ting truong nhanh chéng cta hoat dong
du lich, dong thoi cai thién chét luong thong tin tai diém dén cho du khéch.

Can nang cao trinh d§ cho doi ngi thuyét minh vién du lich tai diém va
thuong xuyén ra soat loai trinh d¢ ctia doi ngii lao dong phuc vu khéch, dac biét 1a

d6i v6i cac don vi khéi tur nhan phai 1am tt cong tac tuyén chon lao dong co tay
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nghé ciing nhu c6 ké hoach dao tao ning cao trinh d6 nghiép vu cho lao dong cia
co s& minh. Kién quyét xir Iy, thu hdi gidy phép kinh doanh dbi voi cac don vi vi
pham sir dung lao dong khéng du tiéu chuén.

Bén canh d6, phdi hop véi cac trudng trung cip nghiép vu va trung tim day
nghé dé to chirc cac khoa dao tao nghé khach san — du lich va ngoai ngit cho lao
dong cla cac co sd nay. Hinh thirc phi hop 1a dao tao ngdn han va dao tao tai chd.
Nguén kinh phi cht yéu 1ay tir kinh phi dao tao cua cac don vi kinh doanh va hoc
phi cua hoc vién.

3.2.7. Quy hoach ha ting, qudn Iy hoat dong dich vu va co sé vit chit ky
thudt tai dia diém du lich ton gido

Dé khai thac mot cach c6 hidu qua va bén virng loai hinh du lich ton gido can
tap trung vao nhirng giai phap sau:

- Pdu tw xdy dung, hoan thién hé thong dwong giao théng néi lién cdc tuyén,
diém du lich

Trong nhitng nim qua, Ninh Binh da dau tu xdy méi va ning cap nhiéu tuyén
duong trong pham vi toan tinh. Tuy nhién hé théng giao thong van tai van can duoc
tiép tuc dau tu 1am hién dai hoa dic biét 1a cac tuyén dudng nam tai cac khu du lich
trong diém, cac tuyén duong két ndi cac xa ving sau, ving xa. Hoan thién hé théng
duong giao thong ndi lién cac tuyén, diém du lich sé& tao thuan loi cho du khach
trong qua trinh di du lich. Pay 1a co hoi dé du khach co thé ting s6 luong diém
tham quan tai Ninh Binh. Bén canh d6, cac phuong tién giao thong vén tai ciing can
da dang hoa, nang cao vé mit s6 lugng va chat luong dé dap tmg nhu cau ciia khach
du lich vao mua cao diém.

- Xay dung hé thong co so luu trii va nha hang ¢é chdt lwong cao

Hé thong co so luu tril va nha hang cia Ninh Binh ting nhanh qua cdc nim
va c6 sb luong dang ké nhung van chu yéu 1a cac khach san quy mo nho chua dat
chuan nén thiéu strc hap din khach du lich. Do d6 tinh can quy hoach cac co s¢ luu
tra, nha hang tai cac khu, diém du lich mot cach hop ly, tranh hién tugng qua tap

trung ¢ khu vuc thanh phé va thiéu & cac khu du lich khac. Hé théng khach san c6

107



chét lugng cao tir 3 sao trd 1én can tiép tuc dau tuv mod rong nham thu hat cac tap
khach du lich c6 thu nhap cao dén Ninh Binh. Viéc xay dung co s& luu tra tai cac
khu du lich nén két hop giita truyén thdng va hién dai, c6 sy hai hoa véi canh quan
va moi truong ty nhién. Bén canh vi¢c hién dai hoa co s& vat chit k¥ thuat, do1 ngii
lao dong trong cac khach san, nha hang ciing can dwoc ddo tao nang cao trinh do
chuyén mon, nghiép vu dé c6 phong cach phuc vu chuyén nghiép.

- Da dang hoa cac co so vui choi gidi tri

Hién nay, dich vu vui choi giai tri cua Ninh Binh con kha han ché. Khach

du lich luu tra tai day chua c6 nhiéu co hoi dé lya chon va huong thy cac dich vu
vui choi, giai tri. Tinh nén tiép tuc c¢6 chinh sach thu hat khuyén khich dau tu dé da
dang hoa cac loai hinh dich vu nay tai cac khu du lich déac bi¢t 1a khu vuc thanh phé
nhu: trung tAm thuong mai, club, chg dém, cong vién giai tri trung tdm, hé thong
cac co so ban dac san dia phuong, cac dich vu giai tri lién quan dén nghé thuat biéu
dién truyén théng nhu: hat chéo, ca tri, xam... Mot diém du lich duoc xem la hép
dan khi biét két hop giita gia tri tai nguyén du lich phong phu, doc ddo véi cac dich
vu vui choi da dang. Vi vy tinh can nhiéu hon nita cac co s& vui choi, giai tri nham
thoa man nhu ciu cua du khach trong chuyén du lich, ting tinh hap din cua diém
dén du lich.

3.2.8. Phéi hop 5 bén dé xdy dung cdc san pham du lich tén gido phit hop
(Co quan quan 1y vin héa, du lich; Gido héi, chirc sdc tén gido; Cong ty lix hanh;
Cur dén ban dia; Cdac don vi t6 chirc cung ung dich vu du lich tai diém dén).

Mudn xay dung va khai thac t6t loai hinh du lich tén gido can c6 cac chuong
trinh du lich dic sic, an twong thong qua lién két bt bude véi 5 thanh té:

- Co quan quan ly van hoa, du lich

- Gido hoi, chirc sdc tén giao

- Cong ty lir hanh

- Cu dan ban dia

- Cac don vi t6 chike cung ung dich vu du lich tai diém dén
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Mubdn lam dugce nhu vay can xdy dung quy ché hoat dong chit chg, thng
nhat, va phéi hop hanh dong vi loi ich chung trong dé s& c6 loi ich clia cac ca nhan,
doanh nghiép. D6 chinh 13 su thong nhét, phdi hop, hd tro 1dn nhau dé tao nén st
manh tap thé vi loi ich chung ctia nganh, cta dia phuong.

3.3. Kién nghij

3.3.1. Kién nghi doi véi Ping, Nha nwéc, Chinh phii

Dé gop phan khai thac hiéu qua du lich ton gido cho twong xting véi tiém ning
va nguon lyc san co, Pang, Nha nudc, Chinh phii can phai c6 nhitng thay doi can
ban trong tu duy va hanh dong cta nhimg ngudi hoach dinh va t6 chic hoat dong
du lich. Nhitng nha x4y dung va quan 1y duong 16i chinh sach phat trién phai xem
x€t lai nhiing chinh sach hién hiru, danh gia ding mdt cach khach quan nhitng kho
khan va thuan loi, thyc trang cua doi séng tinh than nhan dan, tdm tu, tinh cam
nguyén vong, udc mudn cia ngudi dan dé xay dung chinh sach cho phit hop

3.3.2. Kién nghi déi véi sé, ban nganh VHTTDL

Can c6 su phdi hop trong cong tac trién khai ké hoach phat trién du lich, huy
dong moi nguén nhan lyc va vat lyc cho phat trién du lich, dic biét 1a du lich ton
gido véi tu cach 12 mot loai hinh du lich vin héa; thuong xuyén kiém tra, giam sat
cong tac phat trién du lich & cac dia phuong; cong tic quan 1y bao vé cac tai nguyén
du lich; t6 chtic cac hoat dong nang cao chuyén mon nghiép vu du lich cho cong
d6ng tham gia hoat dong du lich...

3.3.3. Kién nghi déi véi Uy ban Nhén déin tinh Ninh Binh

UBND tinh Ninh Binh can tiép tuc nghién ciru, ban hanh cac vin ban dinh
hudng chi dao phat trién bén viing du lich Ninh Binh néi chung va du lich ton gi4o
no6i riéng, trong d6 chu trong nhiéu hon nita dén cong tac dau tu co s¢ ha ting, vat
chét k¥ thuat dic biét 1a cac dich vu bd trg phuc vu du lich dé thu hat khach kéo dai
thoi gian luu lai ¢ Ninh Binh.

3.3.4. Kién nghi déi véi chinh quyén dia phwong

Chinh quyén dia phuwong can cha ¥ dén cong tac bao vé, quan Iy tai nguyén du

lich; t chtrc trién khai phat trién du lich ludn theo ding chu truong dinh hudng; chi
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trong dén cong tac tuyén truyén, gido duc y thirc ciia cong dong dia phuwong tham
gia phat trién du lich dé ngudi dan hiéu du lich khong chi 1 mét sinh ké ma con 1a
mot phuong thirc bao ton gin gilt cac gia tri vin hoa, quang ba hinh anh qué huong
dat nude toi ban bé khap nim chau. Cu thé la:

Chinh quyén dia phuong can phdi hop véi S& Vin hoa, Thé thao va Du lich,
ban quan ly cac khu du lich t6 chirc cac dot hoc tap kién thirc chuyén moén cu thé
mo 16p trao doi nghiép vu du lich cho tat ca cong déng do cac truong DPai hoc, Cao
dang, Trung cap c6 uy tin to chirc. Cac khoa dao tao chi yéu vé dich vu khach hang,
k¥ nang huéng dan khach tham quan va kién thirc vé diém dén cho cac hudng dan
vién thon, ban, dic biét khuyén khich huéng dan vién 13 nguoi dia phuong (nong
dan, nguoi 1ai do, tho thu cong...); dao tao cac ky ning don tiép, 1am budng phong
va bdo tri, quang ba, ké toan, hiéu vé khach du lich...cho diéu hanh dich vu nha
dan. Tap huéan vé kién thirc chuyén mén du lich tir viéc don tiép, dén viéc cung cap
cac san phém dich vu va cung cép cac loai hinh du lich tai dia phuong c6 thé khai
thac dé phuc vu khéach nhu du lich 1& hi, du lich leo nui, du lich sinh thai, du lich
lang nghé. ..

Tb chuc cho nguoi dan di tham quan hoc hoi kinh nghiém ¢ mdt s6 dia
phuong thanh cong trong viéc phat trién du lich. Dé dam bao hiéu qua va tiét kiém,
ddi tuong duoc cur di hoc tap kinh nghiém la ngudi dung dau cac hoi, nhom, cau lac
bd nhu hdi trudng phu nit, hdi trudng cuu chién binh... hay mot sb ngudi lam du
lich gio61 c6 tiéng noi trong cong déng dia phuong. Pac biét, khach du lich quéc té
dén Ninh Binh ngiy cang tang, vi vay, trinh d6 ngoai ctia nguoi dan dia phuong can
duogc cai thién dic biét doi voi hudng din vién tai diém. Boi dudng ngan han cho
cong dong dia phuong vé ngoai ngir 1a mot giai phap hiéu qua dung dan dé nang cao
chét lugng phuc vu khéch du lich. Cac 16p hoc nay dugc td chirc ngén han khoang 1
— 3 thang, chu yéu huéng t6i d6i tugng 14 thanh nién tai dia phuong dé dat duoc
hiéu qua cao nhat.

Chinh quyén dia phuong nén théng qua cac to chirc doan thé nhu Poan thanh

nién, HO1 phu nit, Hoi nong dan... dé€ t6 chic cac budi sinh hoat gido duc y thuc cua
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nguoi dan dia phuong, giao duc ho dé ho hiéu duoc loi ich to 16n cua viée phat trién
du lich tai dia phuong. Thuong xuyén tuyén truyén, giao duc dé nang cao nhan thirc
clia cong ddng trong viéc bao vé tai nguyén va mdi trudng du lich trong qua trinh
tham gia ctua cOng déng vao cac hoat dong du lich trén dia ban. Day la hinh thic
gido duc mang lai hiéu qua cao dong thoi tiét kiém duoc chi phi. Phai 1am cho cong
dong hiéu, gia tri tai nguyén d6 mang dén sy sinh tdn cho cho, tir d6 ning cao nhin
thirc va huy dong cong dong dia phuong tham gia vao phat trién du lich.

Tap huan chuong trinh phép luat ¢ lién quan dén luat va cac van ban c6 lién
quan dén du lich, luat bao vé tai nguyén va méi trudng,... thong qua cac budi sinh
hoat chuyén dé cho cong dong cac thon, lang, xa... Xay dung hé thong cac quy
dinh, ndi quy cta khu du lich, t6 chirc tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin
dai chiing cua lang, xa.

Thi hanh bién phép xur ly thich dang véi nhitng hanh vi vi pham céc quy dinh
ctia khu du lich nham rin de nguoi dan dia phuong.

Chia s¢ loi ich tur nguén thu du lich dé hd tro, phat trién cong déng: ho tro
xay dung cac co so phuc loi chung ctia cong dong nhu tram y té, nha vin hoa, ning
cap, stra sang nha ctra duong x4, cau cong... Piéu nay vira mang lai loi ich cho
cong dong dia phuong vira gop phan gitt gin nét dep vin hod, thuan phong my tuc,
dam bao sirc hip dan riéng biét cua ting di tich ma khach du lich ton gido quan tam.

Tang cuong su phdi hop véi cac t6 chic doan thé va mot s6 co quan chiic
ning dé ¢y manh su tham gia ctia déng dao tang 16p nhan dan trong cong dong, dé
qua trinh thyc hién mang lai nhimng hiéu qua thiét thuc va 1au dai.

3.3.5. Kién nghi déi véi cic doanh nghiép du lich

Cac doanh nghi¢p du lich, 1t hanh trong tinh can ¢6 nhiéu tour du lich t6n gido
dua vao khai thac trong thoi gian to1. Pac bi¢t cha trong dén viéc da dang hoa céac san
pham du lich, thuc hién cac chuong trinh mang ding dic trung cua du lich t6n gido

Can chu dong nang cao nang lyc canh tranh trén thi truong bﬁng cach: thuc
hién da dang hoa, da phuong hoéa quan hé vdi cac doanh nghiép du lich trong va

ngoai tinh dé c6 thé hop tac trong kinh doanh, tim kiém thi truong tiém nang cho
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hoat dong du lich t6n gido sau nay. Pong thoi, cac doanh nghiép can da dang héa
cac san phém du lich, cac tour du lich cta minh. Té chirc cac chuong trinh du lich
mang dung nghia cta du lich ton gido nhu: dua cac mon chay tinh vao trong dich vu
an udng, co su phdi hop véi su try tri tai cac thanh tinh, nha tho... nham giang giai
cho du khach nhiing 1& nghi ciia dao Phat...

Céac doanh nghiép can ting cudng dau tu, ndng cip co s& vat chat ki thuat
phuc vu khéch du lich nhu: cic trang thiét bj van phong, hé théng cac xe du lich...
Pong thoi can diy manh dio tao doi ngii hudng dan vién co trinh do chuyén mén,
nang luc trong hoat dong du lich ndi chung va hoat dong du lich tén gido ndi riéng.
Huéng dan vién phai co sy hiéu biét vé ton gido, tin ngudng dan gian, nhiing gido
Iy, nhitng diéu cam ky cua céc ton gido...

3.3.6. Kién nghi déi véi ngwoi din dia phwong

- Nhan dan dia phuong khi tham gia hoat dong du lich can phai duoc dao tao
vé du lich cong dong va du lich ton gido dé ho co thai do va cach tng xir phi hop
voi du khach. Tur do6 ting bude nang cao nhan thic va thai do phuc vu cia ho ddi
v6i1 khéch du lich, gdy duogc thién cdm véi du khach trong va ngoai nude.

Cong dong dan cu nén tham gia tich cuc vao viéc cung cap cac dich vu bd
sung nhu chyp anh, ban dd luu niém, cac dich vu van chuyén nhu cho thué xe dap,
dich vu xe trau... Pay la cac hoat dong nham da dang san phém du lich cua khu du
lich, déng thoi sy c6 mat cua cac dich vu nay s€ tao nén nét doc dédo, riéng co cua
du lich Ninh Binh va riéng timg dia phuong, thu hat khach du lich dén vé6i Ninh
Binh ngay cang dong hon.

Cong dong dan cu gdp von dau tu va t6 chirc thi cong hé thong duong x4
nong thon, hé théng co s6 ha tﬁng tai mot s6 diém du lich phuc vu khéch di lai va
tham quan.

Ngudi dan can quan tim t6i viée giam sat cac hoat dong bao vé tai nguyén
thién nhién, bao ton tai nguyén nhan vin va gbp phan quan trong bio vé moi

truong, giam bét 6 nhiém do du lich gay nén.
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Tiéu két chwong 3

Trén co s¢ quan diém, dinh huong phat trién du lich Viét Nam, dinh huong
phat trién du lich t6n gido cua tinh Ninh Binh va cac diéu kién, kha ning, thuc trang
khai thac du lich tai cac di tich ton gido tiéu biéu, dé khai thac co hiéu qua loai hinh
du lich t6n gido can phai c¢6 nhitng chinh sach, ké hoach cu thé diy manh khai thac
tat ca cac nguon tai nguyén du lich hién c6 nhim tao dwgc nhitng san pham du lich
c¢6 chat lugng, hap dan, thu hat dong dao khach du lich. Céc tour duoc thiét 1ap dén
cac di tich trén cling can phai tién hanh thtr nghiém, c6 thoi gian theo ddi dé diéu
chinh sao cho phu hop véi cac diéu kién, ngu6n luc.

Trong chuong 3, tac gia ciing d trinh bay nhiing giai phap, dé xuat, kién nghi
ddi véi céac cép nganh, co quan chuc nang, dac biét 1a S¢ van hoa, thé thao va du
lich tinh Ninh Binh nham ting cuong quan 1y loai hinh du lich ton gido tai cac diém
du lich trong dé tai nghién ciru. Trong d6, nhdn manh dén viéc phéi hop chit ché 5
bén dé xdy dung cac san pham du lich ton gido phi hop (Co quan qudn Iy van héa,
du lich; Giao hoi, chirc sdc ton giao,; Cong ty lir hanh; Cw dan ban dia; Cdc don vi
16 chirc cung ung dich vu du lich tai diém dén). Dac biét 1a cong tac tuyén truyén
quang ba, xuc tién du lich diém dén Ninh Binh. Mat khac, cling can dao tao ngu@)n
nhan luc chuyén nghiép, chat luong phuc vu du lich. TAt ca déu nham tao ra mot
thuong hi€u cho du lich Ninh Binh, mot thanh phé du lich trong tuong lai dugc

nhi€u nguoi biét to1, co stre thu hut manh doéi véi du khach trong va ngoai nudec.
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KET LUAN

Trén co s& 1y luan va co s& thyc tién vé du lich ton gido, dac bi€t qua danh gia
thuc trang phat trién du lich t6n giao & Ninh Binh trong thoi gian qua ching ta c6
thé thay rang Ninh Binh 14 tinh ¢6 tiém ning to 16n vé du lich néi chung va du lich
t6n gido noi riéng. Diéu ndy cang minh chimg cho su dang dan cua Nghi quyét sb
15 cua Ban Chép hanh Pang b tinh, xem du lich 1a mot nganh kinh té tong hop,
phat trién du lich 13 nhiém vu quan trong cila cic cap, cac nganh va moi tang 16p
nhan dan. Tuy nhién, thuc té cho thiy hoat dong khai thac loai hinh du lich ton gido
clia tinh nha van chua tuong xing véi tiém ning va loi thé vén c6. Cac nguyén
nhan khach quan va chii quan duoc néu ra & day 1a sy chua dong bo cua ha ting co
sO0 phuc vu du lich, cac san phém du lich con don diéu, dic biét 1a chat luong ngué)n
nhan lyc du lich t6n gido cling véi cong tac quan 1y, diéu hanh c6 nhiéu bét cap,
chua thuc sy dap ung tdt yéu cau thyc té dit ra.

Dé gop phan giai quyét cac van dé trén, dé tai da dua ra hé thong 8 giai phap
nhim ting cudng quan 1y loai hinh du lich tén gido tai Ninh Binh nhu: Tuyén
truyén, nang cao nhan thic cho khach du lich ton gido, xdy dung va tao hanh lang
phap 1y cho phat trién loai hinh du lich ton gido, phat trién loai hinh du lich ton gido
mot cach bén vimg nham bao ton, phat huy gia tri di san van hoa truyén thong dan
toc, nghién ctru, xdy duyng mo hinh va giai phap t6 chirc quan 1y va khai thac loai
hinh du lich ton gido ¢6 hiéu qua... Mudn vdy, cAn phai van dung cac giai phap nay
mot cach hé thong, linh hoat, dong bd véi cac giai phap phét trién kinh té - xa hoi
cua tinh.

Hy vong rang, ddy sé& 1 nhitng tu liéu tham khao b ich d6i véi cong tac hoach

dinh chinh sach phat trién du lich ctia tinh Ninh Binh trong thoi gian t6i
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