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THONG TIN CHUNG VE DE TAI

1. Tén nhiém vu KH&CN: Thyc trang st dung phin mém ké toan tai cac

doanh nghiép vira va nho trén dia ban thanh phé Ninh Binh.

2. Linh vwe nghién ciru: Ké todn

3. Loai hinh nghién ciru: Ung dung

4. Thoi gian thue hién: 11 thang (tr thang 12 nam 2022 dén thang 11 nim
2023)

5. Chi nhiém nhiém vu KH&CN
Ho va tén: HA THI MINH NGA

Hoc ham, hoc vi: Thac si

Chuyén nganh dao tao: Ké toan

Chuce vu: Giang vién
Sd dién thoai: 0963.250.085

6. Nhirng thanh vién tham gia nghién ciru

Email: htmnga@hluv.edu.vn

Pon vi cong N6i dung
TT Ho va tén tac va linh vuc | nghién ciru cu Chir ky
chuyén mén | thé dwoc giao
Viét dé cuong,

1 | ThS. Ha Thi Minh Nea Kl}oa Kinh té, |viét chuong I,

Keé toan chuong 2,
chuong 3.

2 | ThS. Bui Thi Nhung Khoa Kinh té, | Thu thap dir liéu,
Quan tri kinh | phat phiéu khao
doanh sat, phan tich sb

litu. viét noi
dung chuong 2

3 | ThS. P6 Thi Thuy Khoa Kinh té, | Thu thap dir liéu,

Ké toan phat phiéu khao
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ThS. Phan Thi Héng Khoa Kinh té, | Viét noi dung
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ThS. Va Thi Minh Thu thap dir li¢u,
Huyén .| phat phiéu khao
Y Khoa Kinh té, p, P ,
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liéu. Viét no1
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KET QUA NGHIEN CUU

Phan mém ké toan ngay nay da trd thanh mot cong cu dic luc ddi véi
cong tac ké toan tai méi doanh nghiép, gitp doanh nghiép thuc hién céng tac ké
toan nhanh chéng kip thoi, do chinh xac tin cay cao, tiét kiém chi phi van hanh
bo may ké toan gilp cong tac ké toan dat hiéu qua cao. Trong thoi dai 4.0 xu
huéng tu dong hoé cong tac ké toan ciing da va dang timg budc gilp cac doanh
nghiép hod nhap vai thé gii va d6i mai cach thac 1am ké toan, viéc su dung
phan mém ké toan, luu trit dir liéu va xir Iy cong tac ké toan & bat ky noi nao hay
trong diéu kién nao gilp cac doanh nghiép vira va nho tiét kiém duogc chi phi
cho viéc quan 1y, luu trit, xir Iy cdng tac ké toan va linh hoat cong tac ké toan du
trong moi truong nao. Trén dia ban thanh phé Ninh Binh nhiing nim gan day,
cac Doanh nghiép vira va nho da dua phan mém ké toan vao phuc vu cong tac ké
toan. Tuy nhién, mic d6 st dung ciing nhu hiéu qua st dung phan mém ké toan
& cac don vi chua thuc su hiéu qua va dat duoc két qua tot nhat.

Muc ti€éu nghién ctru: Trén co s¢ khao sat thyc trang thuc té st dung
phan mém ké toan tai cic doanh nghiép vira va nho trén dia ban thanh pho
Ninh Binh tir 46 danh gia thuc trang str dung va dé xuat mot sd giai phap dé
nang cao hiéu qua st dung phan mém ké toan trong cac doanh nghiép.

Tinh méi va tinh sang tao cua dé tai: Nghién ctru vé thyuc trang sir dung
phan mém ké toan trong cac doanh nghiép vira va nho tai Ninh Binh 1a ni dung
nghién ctru mdi, chua c6 nghién ctru nao trong giai doan gan day. Thong qua ndi
dung nghién ctru ctia dé tai cho thiy cac DN hoat dong trong linh vuc kinh té tai
chinh rat can thiét c6 mot phan mém ké toan chuyén dung phuc vu tét cho cong
tac ké toan.

Tom lugc két qua nghién ctru: Trén co cd 1y luan vé ké toan, hé thong
thong tin ké toan, phan mém ké toan, thuc trang vé sir dung phan mém ké toan &
Vi¢t Nam cling nhu & dia ban thanh phé Ninh Binh nhém tac gid da manh dan
dua ra mot s6 giai phap cho cong tac thiét ké phan mém ké toan sao cho phu hop
v6i nhu cau ciia doanh nghiép, kién nghi hd trg nang cao chat luong sir dung
phan mém ké toan, dé xuat véi doanh nghiép vé quan 1y bd phéan ké toan va tng

Xi



dung coéng nghé thong tin vé phan cung va phan mém ké toan dio tao nhan vién
ké toan co kién thirc vé cong nghé théng tin ciing nhu phan mém ké toan.
DPong gop vé mat kinh té xa hoi, gido duc va dao tao:

- Pé tai 1a tai liéu tham khao cho cac giang vién va sinh vién kinh té
Truong Pai hoc Hoa Lu.

- Két qua nghién ctru cia dé tai ndy duge chinh quyén dia phuong tham

khao, van dung vao dia phuong trong diéu kién hién nay.
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MO PAU
1. Tong quan tinh hinh nghién ciru thudc linh vue ciia dé tai

Trong bdi canh nén kinh té hoi nhap va phat trién, cac doanh nghiép
khong ngimg mé rong va phat trién, nhu ciu vé thong tin kinh té ké todn ngay
cang cao, thong tin cung cip can nhanh chong kip thoi dé dua ra cac quyét dinh,
trong khi ké toan thu cong khéng con dap ung dugce nhu cau doi hoi cia nén
kinh té nita. Cac doanh nghiép can Iya chon cho minh 1 phan mém ké toan nham
nang cao chit luong cong tac ké toan tai chinh tai don vi. Nghién ctru vé thuc
trang st dung phan mém ké toan trong cac doanh nghiép vira va nho tai Ninh
Binh 14 ndi dung nghién ctru méi, chua c6 nghién ciru nao trong giai doan gan
day. Dudi day ching t6i khai quat mot s6 nghién ctiru co ban da tham khao vé
thuc trang va giai phap nang cao hiéu qua s dung phan mém ké toan cua céac
doanh nghi¢p nhu sau:

1) Nguyén Thi Mai Hoa (2016), Hoan thién hé¢ théng thong tin ké toan tai
Cong ty CP dau tu kinh doanh tong hop D&C, luan vin thac sy, truong Pai hoc
Lao dong - Xa hoi Ha Noi. Dé tai nghién cau ly luan chung vé hé théng thong
tin ké toan trong doanh nghiép tir d6 danh gia thuc trang hé thong thdng tin ké
toan tai Cong ty CP dau tu kinh doanh tong hop D&C va dé xuat cac giai phap
hoan thién hé théng thong tin ké toan tai don vi. Dé tai di phan tich duoc thuc
trang st dung thong tin tng dung phan mém ké toan tuy nhién chi dung lai tai
mot don vi cu thé.

2) Nguyén Quynh Trang (2020). Nghién citu tic déng cua chdt lwong
théng tin ké todn dén qud trinh ra quyét dinh cia doanh nghiép Viét Nam. Luan
van Thac si, Truong Pai hoc Kinh té TP. H6 Chi Minh. Luin vin trén co s¢ 1y
thuyét vé hé thdng théng tin doanh nghiép, nghién ctu tac dong cua chat luong
thong tin ké toan dén qua trinh ra quyét dinh caa doanh nghiép Viét Nam tir d6
dua ra cac giai phap trong té chuac quan ly thong tin ké toan dé ting cao hiéu

suat quan tri chi phi & cac doanh nghiép Viét Nam.



3) Nguyén Thi Thanh Hoa (2017), Cac nhan t anh huéng dén quyét dinh
lga chon PMKT cua cac DN vura va nhé tai TPHCM, Luan van Thac sy, PH
Kinh té¢ TP HCM. Lu4n vin trén co s nghién ctru cac nhéan té anh huong dén
quyét dinh Iya chon phidn mém ké todn cua céc doanh nghiép dé khao sat va
phan tich thuc trang tai cac doanh nghi¢p vira va nhé tai TPHCM vé cac nhan tb
anh huong dén quyét dinh lwa chon phan mém ké toan. Cac giai phap luan vin
dua ra cho cac DN vura va nhé tai TPHCM la nhitng gidi phap cho mot b phén
DN tai 1 thanh phd 16n, c6 tinh kha thi va phu hop v6i diéu kién cua dia phuong.

4) Bai viét “Giai phap ning cao hiéu qua st dung phan mém ké toan
tai cac doanh nghiép tinh Tra Vinh” trén trang
https://tapchicongthuong.vn/bai-viet/giai-phap-nang-cao-hieu-qua-su-dung-
phan-mem-ke-toan-tai-cac-doanh-nghiep-tinh-tra-vinh-72067.htm.  Bai  viét
nghién ctru xac dinh va do ludng mirc do tic dong cua cac nhan t6 dén hiéu qua
sir dung phan mém ké toan tai cac doanh nghiép tinh Tra Vinh. Tir d6 tac gia dé
xudt cac giai phap nang cao hiéu qua st dung phan mém ké toan tai cac doanh
nghiép, dam bao doanh nghiép hoat dong hiéu qua khi sir dung phan mém ké
toan tai don vi va cung cap thong tin kip thoi, tin cdy cho ngudi sir dung.

5) Nguyén Ping Huy (2011) vai luan an: “To chirc cong tac ké toan trong
diéu kién ung dung cong nghé thdng tin tai cac doanh nghiép kinh doanh xuét
nhap khau Viét Nam”. Trén co s hé thong hod nhitng van dé chung vé ké toan
doanh nghiép, t6 chuc cong tac ké toan doanh nghiép, luan an da dua ra cac khai
niém va ang dung cdng nghé thdng tin va té chic cong tac ké toan tai doanh
nghiép; khang dinh chinh céng nghé théng tin gitp 1am giam nhe lao dong tha
cong trong ké toan, dic biét dam bao s6 liéu cua ké toan dugc cap nhat kip thoi,
khach quan va 1a co s& phan tich lya chon thdng tin thich hop cho cac quyét
dinh kinh doanh cta nha quan tri.

2. Tinh cap thiét cia dé tai

Phan mém ké toan 13 mot hé théng cac chuong trinh dugc lap trinh san, ¢
nhiém vu xir Iy thong tin tu dong thong qua cac thao tic cta ké toan trén may
tinh. Phan mém ké toan 1a mot cong cu giup ké toan ghi chép, téng hop, tinh
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toan, xuat dit liéu... ty dong, chinh xac va nhanh chong dua trén dir liéu dau vao
gitip doanh nghiép xir Iy cong tac ké toan nhanh chéng kip thoi va chinh xac,
dap tmg nhu cau doi hoi cua x3 hoi va canh tranh trén thi truong. Ngoai ra, cong
cu nay con giup luu trir thong tin khach hang, nha cung cép, vat tu, hang
muc/cong trinh...hd tro sip xép, tra ctru thong tin khi can thiét. nd hd trg kiém
tra, ddi chiéu sai sot dau vao, dau ra; tu dong xur Iy va téng hop cac to khai thué,
quyét toan thué, bao céo tai chinh...nhat quan, chinh xac va nhanh chéng. Phan
mém ké toan hién nay c6 két ndi truc tuyén voi co quan Thué gitip ndp bao cdo
nhanh chéng.

Céc doanh nghiép vira va nho trén dia ban tinh Ninh Binh chiém phan 16n
tong sd doanh nghiép hoat dong kinh doanh va c6 nhiéu dong gop cho sy phat
trién kinh té x3 hoi cua tinh va ca nude néi chung. Ping trude xu hudng khoa
hoc cong nghé phat trién, su canh tranh gay gat giita cic doanh nghiép, xu thé
hoi nhap khu vue, hoi nhdp toan cau ciling dem lai nhiéu thach thic cho cac
doanh nghiép nho va vira. Trong bdi canh cudc cach mang 4.0 dién ra trén khap
cac linh vue, xu hudng ty déng hoa cong tac ké toan ciing dd va dang tirng budc
gitip cac doanh nghiép hoa nhap véi thé giéi va ddi mai cach thire lam ké toan.
Cudc cach mang 4.0 s& giup cho cic doanh nghiép vira va nho co thé van dung
dién toan dam may trong viéc sir dung phan mém ké toan, luu trir dir liéu va xir
Iy cong tac ké toan & bat ky noi nao hay trong diéu kién nao. Diéu d6 giup cac
doanh nghiép vira va nho tiét kiém duogc chi phi cho viéc quan 1y, luu trit, xtr 1y
cong tac ké toan va linh hoat cong tac ké toan du trong méi truong nao. Dic biét
trong 3 nam trd lai day, khi dich COVID-19 bung phat trén thé gisi va ¢ Viét
Nam, anh huéng truc tiép dén cac doanh nghiép va dén bo phan ké toan. Khi
phai 1am viéc online, cac phan mém ké toan online da hd tro cong tac ké toan tai
don vi gitp cong tac ké toan dugc lién tuc, cap nhat kip thoi, cung cap thong tin
nhanh chong, chinh xac.

Qua khao sat cho thay, hau hét cac doanh nghiép vira va nho trén dia ban
tinh Ninh Binh di va dang st dung phan mém ké toan trong cong tac ké toan.
Tuy nhién, mirc d6 sir dung ciing nhu hiéu qua sir dung phan mém ké toan & cac
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don vi chua thuc su hiéu qua va dat dugc két qua tot nhat. Hién tai, mot sb
doanh nghiép chua thuc sy dau tu cho phin mém ké toan hoic mua nhung
khong dung dén. C6 nhiéu doanh nghiép cho rang quy mé nho, sé luong nghiép
vu kinh té phat sinh it nén khong can thiét phai st dung phian mém ké toén,
phan mém ké toan gy lang phi chi phi, khong hiéu qua...

Xuat phat tir nhimg van dé trén va nhan thic dugc tim quan trong cua
viéc str dung phan mém ké toan trong quan ly kinh té tai cac doanh nghiép,
nhém t&c gia nghién ctru chon dé tai: “Thuyc trang stt dung phan mém ké toan va
giai phap nang cao hiéu qua sir dung phan mém ké toan trong cong tac ké toan
tai cac doanh nghiép vura va nho tai Ninh Binh”.

3. Muc tiéu cia nhiém vu KH&CN

Trén co s& khao sat thuc trang thuc té str dung phén mém ké toan tai cac
doanh nghiép vira va nho trén dia ban thanh phé Ninh Binh tir d6 dénh gia thuc
trang sir dung va dé xuat mot sd giai phap dé nang cao hiéu qua sir dung phan
mém ké toan trong cac doanh nghiép.

4. P6i twong va pham vi nghién ciru ciia nhiém vu KH&CN
4.1. Pdi twong nghién ciru

Thuc trang str dung phén mém ké toan tai cac doanh nghi¢p vira va nho
trén dia ban thanh phd Ninh Binh.
4.2. Pham vi nghién ctru

Pham vi vé noi dung: Thuc trang st dung ph?m mém ké toan

Pham vi khong gian: Cac doanh nghiép vira va nho c6 st dung phan mém
ké toan trén dia ban thanh phd Ninh Binh.

Pham vi thoi gian: 2021-2023
5. Cach tiép cin va phwong phép nghién ciru
5.1. Cach tiép can

Ly thuyét — Thuc trang — Giai phap
5.2. Phuwong phap nghién ciru

Nghién ctu dinh tinh dugc thuc hién bang ky thuat phong van va thao
luan nhém, nham diéu chinh, bo sung cac nhan t6 tac dong dén hiéu qua sir dung
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phan mém ké toan tai cac doanh nghiép.

Nghién ctru dinh luong dugc thuc hién bang cach thu thap dit liéu thdng
qua khao sat truc tiép 100 doanh nghiép bang bang cau hoi soan sin. Str dung
phuong phéap théng ké mé ta, phan tich cac dir liu thu thap duoc.

6. Noi dung nghién ctru

Ngoai phan m¢ dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao, noi dung dé
tai gém 3 chuong:

Chuong 1: Tong quan vé ké toan, hé thong thong tin ké toan va phan mém
ké toan trong cac doanh nghiép

Chuong 2: Thuyc trang sir dung phan mém ké toan tai cac doanh nghiép
vira va nho trén dia ban thanh phd Ninh Binh

Chuong 3: Mot sb giai phap nang cao chit luong st dung phan mém ké

toan trong cac doanh nghiép vira va nho trén dia ban Ninh Binh



NOI DUNG NGHIEN CUU

Chuwong 1

TONG QUAN VE KE TOAN, HE THONG THONG TIN KE TOAN VA
PHAN MEM KE TOAN TRONG CAC DOANH NGHIEP
1.1. Tong quan vé ké toan
1.1.1. Ban chdt ciia ké toan

Hach toan ké toan 1a mot mon khoa hoc phan anh va giam déc cic mit
hoat dong kinh té - tai chinh & tat ca cac don vi, cac to chic kinh té xa hoi. Hach
toan ké toan co d6i tuong cu thé 1a cac hoat dong kinh té, tai chinh: Su bién
dong vé tai san, nguén von, su chu chuyén cla tién, ...

Theo luat Ké toan Viét Nam nam 2005: “ Ké toan 1a viéc thu thap, xi 1y,
kiém tra, phan tich va cung cip thong tin kinh té tai chinh duéi hinh thuc gia tri,
hién vat va thoi gian lao dong”

Ban chat cua ké toan la hoat dong ghi chép, phan loai tong hop thong tin
theomdt sd nguyén tic nham cung cap thong tin hitu ich cho ngudi sir dung va
cac bén co lién quan thdng qua cac phuong phap ké toan va béo co ké toan.
1.1.2. Péi twong ciia ké todn

Péi tuong clua ké toan 1a tai san, nguén hinh thanh tai san, su bién dong
cua tai san trong qua trinh hoat dong ctia doanh nghiép.Thong qua viéc theo doi
cac d6i twong ké toan, b phan ké toan co thé ghi lai chi tiét cac bién dong tai
san dudi dang “buat toan”, tir d6 téng hop thanh cac bao cdo phan anh day du birc
tranh tai chinh cia doanh nghiép.

Tai san

Tai san 1a ngudn luc do doanh nghiép kiém soat, ndm giit va co thé thu
duoc 1oi ich kinh té trong tuong lai tir viée sir dung tai san do.

Tai san co6 thé dugc biéu hién dudi hinh thai vat chat nhu may moc, thiét
bi, nha xudng hoic khong thé hién dudi hinh thai vat chat nhu ban quyén, bang

sang che.



Duya vao thoi gian dau tu, st dung va thu hoi thi tai san trong doanh
nghiép duoc phan chia thanh tai sin ngan han va tai san dai han.

Tai san ngdn han: La c4c tai san c6 thoi gian sir dung dudi 12 thang hoic
mot chu ky kinh doanh,thudng thay d6i hinh thai gia tri trong qua trinh sir dung.
Tai san ngdn han co6 thé 13 tién hodc cac khoan twong duong tién, dau tu tai
chinh ngén han, cic khoan phai thu ngin han, hang ton kho hodc cac khoan ky
quy, ky cuoc ngan han. ..

Tai san dai han : La céc tai san c6 gia tri 16n, thoi gian st dung hay luan
chuyén hon mét nam hoac hon mot chu ky kinh doanh va cé tinh thanh khoan
thap hon tai san ngan han do khong thé thu hdi duoc ngay.

Nguf“)n von

No phai tra: La khoan no phat sinh trong qua trinh hoat dong san xuit cia
doanh nghiég, doanh nghiép phai tra cho cac chii ng nhu ngan hang, nha cung
cap. No phai tra bao gom no phai tra ngan han va no phai tra dai han.

Vén chi so hitu: Vén chi s¢ hitu (Owner’s Equity) 1a cac khoan von kinh
doanh thudc s& hitu ctia cd dong hay céac thanh vién gbp von.

Trong qué trinh hoat dong, doanh nghiép sé& sir dung VCSH va cac ngudn
phai tra dé tao thanh tong ngudn von phuc vu san xuat, kinh doanh. Vén chi s&
hitu 14 mot trong nhitng ngudn tai trg thuong xuyén cho cac hoat dong trong
doanh nghiép.

Voén cha sé hitu bao gdm vbn dau tu chu sé hiru, loi nhuén chua phan
phdi, quy hd tro sip xép doanh nghiép, chénh léch ty gia hdi doai, chénh léch
danh gia lai tai san...

1.1.3. Vai tro, yéu cau, nguyén tdc ciia ké todn
Ké toan 1a mot bo phan khdng thé thiéu trong mdi doanh nghiép. Thong tin
do bo phan ké toan cung cap rat can thiét cho nha quan tri, n6 gitp ho dua ra cac
chién luoc va quyét dinh kinh doanh. Khi hoat dong trong doanh nghiép, ké toan
s€ dam nhan nhiing vai tro sau:
- Gitp cho doanh nghi€p theo doi thuong xuyén tinh hinh hoat dong san
xuat kinh doanh ctia minh: qua trinh san xuat, theo ddi thi truong... Nho do,
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ngudi quan 1y diéu hanh tréi chdy cac hoat dong, quan 1y hiéu qua, kiém soat ndi
bo tot.

- Cung cip tai liéu cho doanh nghiép lam co s& hoach dinh chuong trinh
hanh dong cho ting giai doan, tung thoi ky. Nho d6 nguoi quan 1y tinh duoc
hiéu qua cong viéc, vach ra huéng hoat dong cho tuong lai. Trién khai va thuc
hién cac hé théng quan 1y thong tin dé thic déy viéc thuc thi cac chién luoc, ké
hoach va ra quyét dinh ctia ban quan trj.

- La co so phap 1y dé giai quyét tranh tung khiéu td, véi tu cach 1a bang
chung vé hanh vi thuong mai.

- Giup nguoi quan 1y diéu hoa tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép.

- La co so cho nguoi quan 1y ra cac quyét dinh phu hop: Quan 1y ha gia
thanh, quan ly doanh nghiép kip thoi.

- Quan ly cac chi phi dua trén viéc 1ap ké hoach va du bao ngan sach chi
tiét, han ché t6i da chi phi khong can thiét.

- Co s¢ dam bao vimg chic trong giao dich budn ban, duy tri va phat trién
cac moi lién két trong doanh nghiép.

- Giam sat va quan 1y hoat dong, cung cip mot két qua tai chinh rd rang.
Quan 1y rti ro va thyc hién bao hiém cho doanh nghiép.

- Thuong xuyén cap nhat thong tin vé tai chinh va cc thong tin lién quan
t6i c6 dong trong va ngoai cong ty (quyén va trach nhiém méi, cac vin ban vé
luat, chu no, nha bang, nha dau tu.. .) theo mot cach thirc tao dung su tin tudng
cao nhét tir phia ddi tac danh cho doanh nghiép...

Nhiém vu ké todn

Theo diéu 4 Ludt ké todn s6 88/2015/QH13 thi ké todn c¢6 nhiém vy nhw sau:

1. Thu thap, xur Iy thong tin, s6 licu ké toan theo dbi tuong va ndi dung cong
viéc ké toan, theo chuan muc va ché do ké toan.

2. kiém tra, giam sat cac khoan thu, chi tai chinh, cac nghia vu thu, ndp,
thanh toan no, kiém tra viéc quan ly, str dung tai san va nguén hinh thanh tai

san; phat hién va ngin ngira cac hanh vi vi pham phap luat vé tai chinh, ké toan.



3. Phan tich thong tin, s6 liéu ké toan; tham muu, dé xuat dé xuat cac giai
phap phuc vu yéu cau quéan tri va quyét dinh kinh té, tai chinh cua don vi ké
toan.

4. Cung cap thong tin, sd liéu ké toan theo quy dinh cta phap luat.

Yéu cau ké todn

Theo diéu 5 Ludt ké todn sé 88/2015/QHI3 thi ké todn c6 cdc yéu cau nhw
Sau.

1. Phan anh day du nghiép vu kinh té, tai chinh phat sinh vao chtng tir ké
toan, so ké toan va bao cdo tai chinh.

2. Phan anh kip thoi, ding thoi gian quy dinh thong tin, s6 liéu ké toan.

3. Phéan &nh ro rang, d& hiéu va chinh xac thong tin, sb lieu ké toan.

4. Phan anh trung thuc hién trang, ban chét sy viéc, ndi dung va gia tri cuia
nghiép vu kinh té, tai chinh.

5. Thong tin, so liéu ké toan phai duoc phan anh lién tuc tir khi phét sinh dén
khi két thiic hoat dong kinh té, tai chinh, tir khi thanh lap dén khi cham dut hoat
dong cua don vi ké toan; sb liéu ké toan phan anh ky nay phai ké tiép theo sb
lidu ké toan ctia ky trudc.

6. Phan loai, sép xép thong tin, sb liéu ké toan theo trinh tu, c6 hé théng va
c6 thé so sanh duoc.

Nguyén tic ké toan:

Nguyeén tac ké toan 1a mot bo bao gom nhing quy dinh dugc chuan myc
hoa, quy udc hod va ap dung bai céc cong ty, to chac trong qué trinh hach toan
va lap béo céo tai chinh. Ap dung dung nguyén tic ké toan gilp nhitng théng tin
ké toan cung cap, tong hop,... duoc Xac thuc tai mot do tin cay nhat dinh.

1. Nguyén tic Co so don tich (Accrual basis)

- Quy dinh nhitng nghiép vu vé tai chinh, ké toan cua doanh nghiép co lién
quan dén tai san, no phai tra; doanh thu chi phi, ngudn vén sé hiu. ..

- Can ghi chép thong tin ki cang vao so ké toan ngay & thoi diém phat sinh;

khong phu thudc vao thoi diém thyc té thu chi hoic tuong tu;



- Véi nhitng bao céo tai chinh 1ap trén nguyén tic co s¢ don tich giup nguoi
doc nam rd tinh hinh tai chinh trong qua khi, hién tai va tuong lai cua cong ty
do;

- Nguyén tic gitp y thac dugc viéc ghi chép ngay 1ap tac moi nghiép vu
kinh té déu phai duoc ghi chép vao sb ké toan ngay lic phét sinh giao dich thay
vi ¢dn ctr vao thuc té thu chi;

2. Nguyén tac hoat dong lién tuc (Going concern)

- Moi bao céo tai chinh phai duoc lap trén co so gia sir doanh nghiép dang
va sé tiép tuc hoat dong kinh doanh, san xuat trong tuong lai gan.

- Trong trudng hop thuc té khac voi gia dinh thi bdo c&o can 1ap dya trén
mot co sd khac va cd 1oi dién gia thoa dang vé co s¢ do.

- Ké toan khong duoc 1ap qué tai khoan du phong va theo diing nguyén tac
hoat dong;

- Cac khoan dy phong khong dugc phép danh gia cao hon gia tri tai san va
khoan thu nhap khong duoc thap hon gia tri khoan phai tra nhu khoan chi phi;

- Chi duoc ghi nhan doanh thu va thu nhap khi chac chan c¢6 dugc bang
chtng xéc thuc vé kha ning tao ra loi ich kinh té;

- Chi phi dugc ghi nhan khi c6 thé chiing minh vé kha niang c6 thé phat
sinh chi phi.

3. Nguyén tic gia gbc (Historical cost)

- Tai san cong ty phai dugc ghi nhan trén gia goc, trong d6 gia goc la gia
cong ty phai tra dé co duoc tai san do;

- Gia gdc duoc tinh dua trén sé tién hoac khoan gia tri twong duong voi sb
tién d3 thanh toan, can tra hoic tinh theo gia tri hop Iy cua tai san d6 duoc Xxéac
dinh tai thoi diém tai san duoc ghi nhan:

- Ké toan khong duoc ty ¥ diéu chinh khi gia goc cua tai san thay doi trir
nhiing trudng hop khac quy dinh trong luat ké toan, chuan myc ké toan.

4. Nguyén tic pht hop (Matching concept)
- Phai c0 su tuong thich phu hgp gitta doanh thu va chi phi
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- Khi nguoi ghi nhan vé doanh thu thi phai dua ra duoc khoan chi phi
twong tng lién quan;

- Chi phi twong tng véi doanh thu gom khoan chi phi twong tng véi khoan
doanh thu trong ky phat sinh s€ gitp cbéng ty phén tich va tinh toan chinh xac
phan thu nhap chiu thué caa doanh nghiép

- Pay 1a co so dé tinh thué thu nhap doanh nghiép can phai nop cho nha
nudc.

5. Nguyén tic nhit quan (Consistency)

- Su nhat quén 1a can thiét trong mot ky ké toan giira chinh sach va phuong
phap ké toan cong ty ap dung;

- Néu c6 sy thay doi cua mot trong hai hodc ca hai yéu té chinh sach va
phuong phéap ké toan thi can bo sung phan thuyét minh bao céo giai trinh ly do
va yéu t6 tac dong dén su thay doi do.

6. Nguyén tic than trong (Prudence concept)

- Nguyén tic nay quy dinh ké toan vién can ludn dua ra nhitng phan doan,
can nhac xem xét ky ludng dé lap dugc wéc tinh ké toan trong diéu kién khdng
c6 su chic chan;

- Than trong nghia la khong 1ap nhitng khoan dy phong qua Ion, khdng nén
danh gia qua muc gia tri cac tai san va thu nhap ciing nhu khong thap hon nhiing
khoan phai tra cung chi phi;

- Doanh thu va thu nhap chi dugc ghi nhan khi nguoi ké toan cd bang
chting chéc chan, xac thuc vé kha ning thu loi kinh té, trong tu, phai c6 bang
chtng xéc thyuc vé kha nang phat sinh mai ¢é thé ghi nhan chi phi.

7. Nguyén tic trong yéu (Materiality concept)

- Nguyén tic trong yéu thé hién qua théng tin phu thudc vao do 16n va tinh
chét caa thong tin hoic sai s6t trong hoan canh nhat dinh;

- Khi xay ra viéc thiéu thdng tin hoac théng tin khoéng cé su chinh xac cao
c6 thé gay ra sy sai léch trong béo céo tai chinh;

- Tinh trong yéu cua théng tin can duoc xem xét ky trén hai phuong dién
dinh tinh 1an dinh luong;
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1.2. Khai quat chung vé hé thong thong tin ké toan trong doanh nghiép
1.2.1. Khdi niém vé hé thong théng tin ké todn
Ngay nay, véi sy phat trién khong ngimg cta khoa hoc ky thuat, cong

ngh¢ tién tién nhat da duoc ung dung vao linh vuc hoat dong ctia con nguoi, tir
san xuat, kinh doanh dén giam sat va quan ly. Cong nghé gitp con nguoi quan 1y
cong viéc hiéu qua va nhanh chéng hon, dong thdi cung cdp thong tin kip thoi
va tin cay. Ké toan 1a mot bo phan quan trong hang dau cua hé théng quan 1y
kinh té tai chinh, dong vai tro to 16n trong viéc kiém soat, quan 1y va diéu hanh
cac hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép, dac bi¢t 1a trong giai doan
hién nay. Piéu d6 doi hoi doanh nghiép phai tmg dung cong nghé vao to chirc
thuc hién cong tac ké toan v6i muc dich tao ra mot hé théng thong tin ké toan
hiéu qua. Hé thong d6 phai hop 1y, chat ché, cung cap thong tin trung thuc, kip
thoi, dang tin cdy v6i ki thuat xir 1y tién tién nhét. Pidu d6 khong chi gop phan
vao vi¢c gia tang nang luc canh tranh ma con nang cao hiéu qua hoat dong trong
doanh nghiép. Pay 1a xu hudng phat trién tat yéu va phu hop véi tién trinh dbi
moi, dac biét 1a trong giai doan hoi nhap kinh té nhu hién nay.

Hé thong thong tin ké toan (AIS) 14 cau tric ma co quan hoic doanh nghiép
st dung dé thu thap, tong hop, quan 1y, luu trit, Xt ly, truy xuat va bao céo dix
liéu tai chinh-ké toan cua minh. Hé théng thong tin ké toan trong méi truong
hién dai ngay nay chinh 14 phan giao thoagiita hai linh vuc 1a hé théng thong tin
va hé thdng ké toan caa doanh nghiép.

Hé thong thong tin ké toan 1a mot tap hop cac nguon dir liéu va tha tuc xa
ly dir liéu dé tao ra nhiing théng tin hitu ich cho ngudi sir dung, thiét bi may
moc dugc thiét ké nham bién ddi dix liu tai chinh va cac dix liéu khac thanh

thong tin.
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Thoéng tin

Dt liéu

ké toan ke t oén,

(Churng (B?O ca}o

tir, 6 quanr,

sé’ch) R N ba? cao tai
> chinh)

Hinh1.1.Mb hinh h¢ théng thong tin ké toan s déng hoa
1.2.2. Cau triic hé thong théng tin ké todn

Mot hé thong thong tin ké toadn co ban thudng bao gom bdn thanh phan
chinh: con nguoi, thi tuc va hudéng dan, dit liéu, phan mém.
Con nguoi

Nguoi trong hé thong thong tin ké toan don gian 13 ngudi dung hé thong.
Céc chuyén gia can sir dung hé théng trong mot to chiic bao gom: ké toan vién,
nhan vién tu van, chuyén gia phan tich kinh doanh, nha quan ly, giam doc tai
chinh va kiém toan vién. Hé thong ké toan gitp cic bd phan khac nhau trong
doanh nghiép phéi hop an y voi nhau.

V61 mot hé théng thong tin ké toan dugc thiét ké tot, tit ca moi nhan vién
trong mot to chirc déu duoc uy quyén dé co thé truy cip vao hé théng va nhan
dugc thong tin can thiét. Hé théng ciing don gian hoa viéc nhan thong tin cho
nhimg nguoi bén ngoai to chirc, doanh nghiép khi can thiét.

Hé thong thong tin ké toan nén duoc thiét ké dé dap ung nhu cau cua

nguoi dung, hi¢u qua, d€ sir dung va han ché viéc cai thién nang cap.
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Thii tuc va hwéng dan

Thu tuc va huéng dan ciia hé théng thong tin ké toan 1a cac phuong thirc
ma n6 str dung dé thu thap, téng hop, luu trit, quan 1y, truy xut va xu 1y dit liéu.
Nhiing phuong phap nay déu hoat dong mdt cach ty dong. D li€u co thé dén tur
ca hai ngudn: ndi bd (vi du: nhan vién trong doanh nghiép) va ngudn bén ngoai
(cac don dit hang truc tuyén cua khach hang).

Céc tha tuc va huéng dan nay s& duoc ma hoa trong hé théng thong tin ké
toan théng qua tai liéu va dao tao. Dé co duoc hiéu qua cao nhat, cac tha tuc va
huéng dan phai duoc tun thi nhét quan.

Dir liéu

Pé luu trit thong tin, hé thong thong tin ké toan phai ¢ cau tric co sé dir
lidu gibng nhu ngdn ngit truy van c6 cau trac (SQL), ngdn ngit may tinh thuong
xuyén duogc Gmg dung cho co s& dir liéu. Hé théng cling s& can nhiéu dau vao
khéac nhau dé nhéap dir liéu va dé cho timg ngudi dung hé thong, cling nhu cic
dinh dang dau ra khac nhau nham dap ng nhu cau cia timg nguoi dung khéac
nhau va cac loai thong tin khac nhau.

Dit liéu chira trong hé thong 13 tit ca cac thong tin tai chinh-ké toan phu
hop véi thuc tién kinh doanh ctia doanh nghiép. Bat ky dit liéu kinh doanh nao
tac dong dén hé thong tai chinh ctia doanh nghiép déu phai di vao hé thong.

Loai dit liéu trong hé thong thong tin ké toan s& phu thudc vao quy mo va
loai hinh cta doanh nghiép, tuy nhién n6 c6 thé bao gdm nhiing loai dir liéu sau
day:

- Hoa don ban hang

- Cé&c béo céo thanh toan cua khach hang
- Céac bao céo phan tich kinh doanh

- Y&u cau mua hang

- Hoéa don cua don vi cung cap

- Kiém tra s6 dang ky

- S6 céi chung

- Dit liéu kiém ké
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- Thong tin lién quan dén bién ché
- Bang cham cong
- Théng tin thué
Céc loai dir li€u nay sau do co thé duogc dung dé 1ap bao céo ké toan. Luu
trir tat ca dir liéu nay & mot noi duy nhat — trong hé thong thong tin ké toan s&
tao diéu kién cho hoat dong luu triv hd so, phan tich, bao cdo, kiém toan hay ra
quyét dinh. Dé dir liéu thuc sy hitu ich, nd phai ddy du, chinh xac va dang tin
cay.
Phan mém
Phian mém cta hé théng thong tin ké toan 1a cac chwong trinh may tinh
dugc dung dé luu trit, quan 1y, truy xuat, xir Iy va phan tich dir liéu tai chinh-ké
toan cua doanh nghiép. Trudc khi c6 may tinh, hé théng 1a cac hé thdng thu
cong, dya trén gidy, tuy nhién hién nay, hau hét cac doanh nghiép dang st
dung phan mém ké toan 1am co s& cho hé thong.
1.2.3. Vai tro ciia hé thong théng tin ké todn trong doanh nghiép
Hé théng thdng tin ké toan (AIS) co vai trd quan trong trong doanh nghiép.
Véi mot AIS duoc thiét ké tot cho phép doanh nghiép hoat dong mét cach tron
chu. Véi mot AIS thiét ké kém sé& can tré hoat dong cua doanh nghiép. Khi mot
doanh nghiép dang gap khé khan, cac dir liéu trong AIS c6 thé duoc st dung dé
phat hién ra nguyén nhan ctia nhiing van dé dang ton tai, tir d6 c6 cac dinh
huéng va quyét dinh trong quan tri doanh nghiép. Bén canh do, AIS c6 thé tu
dong hoa xu ly sé luong 16n dir liéu, chia sé dit liéu, thong tin trong pham vi
doanh nghiép va cung cép, truy van thong tin truc tuyén mot cach nhanh chéng,
tu dong 1ap cac bao céo ké toan, béo cdo quan tri. Tir cAc tac dung do, AIS tac
dong vao hiéu qua quyét dinh cia nha quan 1y, ting kha ning canh tranh cua
doanh nghiép, giam thiéu céc gian lan va ting cuong kha niang kiém soét cua
nha quan ly. AIS c6 thé tich hop nhitng quy trinh kinh doanh, san xuét chinh
trong don vi, tir 46 két hop dugc cac ngudn luc trong doanh nghiép, gép phan
tang hiéu qua san xuét kinh doanh. Ngoai ra, mot hé AIS khoa hoc gilp moi
ngudi thuc hién cac quy dinh cac quy trinh duoc thuan lgi, cdng viéc dugc thuc
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hién nhanh chéng, tranh nhitng rac rdi, phic tap, chong chéo trong quy trinh, ti
d6 tao diéu kién thuan 24 loi trong van dé quan ly nhan sy, tang su hai 10ng cua
nhan vién va ting ning suat lao dong. Mot vai tro rat I6n nita 1a AIS cung cap
cac bao cdo ké toan tac thoi, gilp nha quan tri xay dung hé théng quan tri doanh
thu, chi phi, lgi nhuan va hé théng kiém soét trong doanh nghiép. Nhu vay,
trong quan tri kinh doanh, AIS c¢6 vai tro dac biét quan trong.

- Thu thap va luu trir cac dir li€u vé hoat dong san xuit kinh doanh cta
doanh nghiép.

- X1r Iy va cung cap thong tin hitu ich cho cac dbi twong lién quan nhu:

+ Cung cép bdo céo tai chinh cho cac d6i twong bén ngoai doanh nghiép
(khach hang, nha dau tu, kiém toan vién).

+ Cung cép thong tin chinh xac, kip thoi va tin cdy phuc vu cho viée 1ap ké
hoach.

+ Cung cép thong tin hiru ich cho hoat dong quan 1y, kiém tra, kiém soat
viéc thuc hién ké hoach.

+ Cung cap théng tin nhanh chong va chinh xac cho hoat déng diéu hanh
doanh nghiép hang ngay.

+ HJ tro hoat dong kiém so4t trong doanh nghiép.

- Kiém soét viéc tuan tha cac quy trinh hoat dong san xuat kinh doanh trong
doanh nghiép.

- Bao vé cac tai san vat chat, tai san tri tué ciia doanh nghiép.

- Kiém soat hoat dong lién quan dén thong tin trong doanh nghiép dé dam
bao chung luén dugc xtr Iy mot cach chinh xac va kip thoi.
1.2.4. Néi dung t6 chirc hé thong théng tin ké todn trong doanh nghiép vira va
nho
1.2.4.1. Tb chirc bd may ké toan

T6 chac bo may ké toan O mdi don vi duoc thanh Iap va di vao san xuét
kinh doanh, cé tu cach phap nhan day du déu phai té chiic cong tac ké toan va to
chtrc bo may ké toan dé thuc hién toan bo cong tac ké toan, tai chinh, thong ké &
don vi. Theo d6, mdi don vi phai tu Xy dung md hinh té chiic bo may ké toan &
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don vi. T chirc bo may ké toan & don vi khoa hoc va hop Iy gilp ¢am bao dugc
chat luong cua cong tac ké toan, tai chinh théng ké & don vi hon nira tiét kiém
dugc chi phi hach toan, gop phan nang cao hiéu qua hoat dong kinh té tai chinh

& don vi. Hién nay, té chirc bo may ké toan co ba hinh thirc phé bién sau day:
Hinh thire to chirc bo may ké toan tap trung
Hinh thire to chirc bd may ké toan phan tan;
Hinh thuc t6 chirc bd may ké toan vira tap trung, vira phan tan.

1.2.4.2.Tb churc hé thdng ching tir ké toan.
Chiing tir ké toan 1a nhitng gidy to va vat mang tin phan anh nghiép vu

kinh té tai chinh phat sinh va da hoan thanh.

Cian cir vao hé thong chung tir ké toan do Bo Tai chinh ban hanh, mdi
doanh nghiép lua chon nhitng chtng tir ké toan can van dung phi hop vai dic

diém hoat dong san xuat kinh doanh caa minh.

Doanh nghiép quy dinh, huéng dan cac bo phan lién quan ghi chép
dung, chinh xé4c, day du cac yéu td trén chang tir ké toan. Tat ca cac nghiép vu
kinh té, tai chinh phat sinh lién quan dén hoat dong cua doanh nghiép déu phai
lap chung tir ké toan, chung tir ké toan phai lap rd rang, day du, kip thoi va
chinh xac noi dung quy dinh trén mau lap dung yéu cau caa phap luat va chinh

sach ché do ké toan cia Nha nude, lam cin ctr dang tin cay dé ghi so ké toan.

Theo ché d6 ké toan hién hanh, cac chuang tir ké toan déu mang tinh
hudng dan. Béi vai cac chiing tir ké toan hudng dan theo quy dinh thi cac don
vi ké toan c6 thé bd sung thém chi tiéu hoic thay d6i hinh thirc mau biéu cho
phl hop vai viéc ghi chép va yéu cau quan ly caa don vi. Truong hop don vi
st dung chung tr dién tir (trong cac vat mang tin nhu bang dia, dia tu, cac loai
thé thanh toan) phai duoc ma hoa dé an toan trong xir ly, truyén tin, luu trix,
Doanh nghiép quy dinh ché do luu trit, bao quan an toan ching tir ké toan cua
doanh nghiép theo quy dinh cuaa luat ké toan.
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Trong diéu kién ung dung phan mém ké toan, cac chiing tir phai duoc

phan loai va ma héa theo tirng ndi dung cdng tac ké toan cé lién quan.

Viéc phan loai chung tir trong ké toan may can phai quan tam dén ngudn

gbc va don vi, bo phan I1ap chang tir:

- Ching tir gbc do cac bo phan, don vi bén ngoai doanh nghiép cung
cap: Hoa don GTGT do ngudi ban phat hanh, gidy bao no, béo c6 cua ngan

hang...).

- Chitng tir do ké toan vién hoic do cac bo phan phong ban lién quan

khac trong doanh nghiép Iap thu cong: Hoa don GTGT, phiéu xuat kho...

- Chung tir do nhan vién ké toan lap trén may: Dé phat huy va tan dung
kha ning ctia mdy tinh, doi véi mot sé loai ching tir khdng thuoc dién quan ly
phat hanh nhu: Hoa don GTGT thi doanh nghiép c6 thé lap trén may nhu
phiéu thu, phiéu chi, phiéu nhap kho, phiéu xuat kho...Déi véi nhiing loai
chiing tir nay ké toan truong phai dat ra yéu cau vé mau biéu (theo mau doanh
nghiép) dé nguoi 1ap trinh thiét ké trong chuong trinh phan mém ké toan. Khi
chiing tir trén may duogc 1ap va in ra phai day du céac chir ky cua cac bo phan,
ca nhan c6 lién quan thi ching tir 46 méi c6 gia tri phap 1y va dugc chap nhan

(“Luu” vao may).

Viéc ma hoa chang tir phai dam bao yéu cau don gian, dé Kiém tra, doi
chiéu, dé tong hop va dam bao bi mat vé dit liéu. Thong thudng viéc ma hoa
chiing tir duoc to chuc theo cac tép tin; trén co sd C4c tép tin dugc chia thanh
cac loai (ma hoa theo loai va theo tirng chiing tir) dap (ng yéu cau thuan loi,
nhanh chéng cua viéc ghi s6 ké toan theo cac phan hanh cu thé nhu tao diéu
kién thuan lgi trong cong tac kiém tra, doi chiéu sé liéu ké toan.

Tuy vao bo may ké toan, dic diém td chuc san xuét kinh doanh, khéi
lugng cdng viéc, trinh d6 chuyén mén... ma lanh dao phong ké toan phan
cong phan nhiém, quy dinh nguoi 1ap va kiém tra chang ti, trinh ty 1ap, luan

chuyén, vé xt ly khir trang. .. va luu trir chiing tu.
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Khi t6 chuc cong tac ké toan trong diéu kién tng dung cdng nghé thdng
tin, thay cho viéc ghi sé thu cong la viéc nhap liéu vao phan mém ké toan. Do
d6 khi nhap liéu vao phan mém ké toan can xac dinh noi dung can thiét nhap
licu vao phan mém va cac tha tuc kiém soat qua trinh nhap liéu lién quan.
Viéc xac dinh noi dung nhap liéu va céc thu tuc kiém soét qué trinh nhap liéu

la mot trong nhitng co s& dé lua chon phan mém ké toén.

1.2.4.3.T6 chic van dung hé thong tai khoan ké toan.
Tai khoan ké toan dung dé phan loai hé thong hoa céc nghiép vu kinh té,
tai chinh theo noi dung kinh té. Hé thong tai khoan ké toan 1a bang ké cac tai

khoan ké toan dung cho don vi ké toan.

Doanh nghiép c6 quy mé vira va nho ap dung theo ché do ké toan theo
TT133/2016/TT-BTC ban hanh ngay 26/8/2016; Doanh nghiép cin ctir vao hé
théng tai khoan ké toan do Bo tai chinh quy dinh dé lya chon, &p dung hé
théng tai khoan ké toan phi hop véi dic diém san xuat kinh doanh, linh vuc

hoat dong, yéu cau quan ly caa doanh nghiép.

1.2.4.4. T6 chirc van dung hinh thtrc ké toan.

Hinh thuc ké toan 12 viéc to chic hé thdng sé ké toan bao gom sb luong
s6, két cau mau so6, mdi quan hé gitta cac loai s6 duoc s dung dé ghi chép,
tong hop, hé thdng hda sb liéu tir chung tir ké toan theo mot trinh ty va
phuong phéap ghi s6 nhat dinh, nham cung cap céc tai liéu co lién quan dén cac
chi tiéu kinh té tai chinh, phuc vu cho viéc 1ap cac bao co ké toan. Ché do ké
toan quy dinh mdi hinh thirc ké todn c6 mot hé théng sé ké toan tong hop.
Doanh nghiép phai can ctir vao hé théng sé ké toan do Bo tai chinh quy dinh
dé lya chon, ap dung mot hé thong so ké toan theo hinh thuc ké toan ma
doanh nghiép da lya chon hoic st dung hé thdng sb ké todn ma doanh nghiép
thiét ké phl hop véi dic diém va yéu cau quan ly caa doanh nghiép.

Tat ca cac doanh nghiép thudéc moi loai hinh, moi linh vuc hoat ddng san
xuat, kinh doanh va moi thanh phan kinh té déu phai ma, ghi chép, quan ly,

lru trir va bao quan s6 ké toan theo ding cac quy dinh cua luat ké toan. Cac
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don vi sir dung phan mém ké toan theo quy dinh (phu hop voi diéu kién va
tiéu chuan phan mém) khi ghi s6 ké toan phai dam bao kha ning d6i chiéu
tong hop sé liéu ké toan va 1ap bao céo tai chinh.

Céc s6 tong hop theo hinh thic ké toan duoc cac doanh nghiép van dung
phai tuan thi moi nguyén tic co ban vé loai s, két cu céc loai s6, mdi quan hé
va su két hop giira céc loai so, trinh tu va ki thuat ghi chép cac loai s6 ké toan.
Cac s6 chi tiét mang tinh hudng dan, doanh nghiép c6 thé cu thé hoa dé phan
anh thong tin chi tiét theo yéu cau quan ly caa doanh nghiép. Doanh nghiép ma
hé thong s6 ké toan cho ky ké toan nim. Cac nghiép vu Kinh té tai chinh duoc
phan &nh ghi chép vao s ké toan mot cach day du, thuong xuyén, lién tuc, chinh
X&c, trung thuc va ding véi chiing tir ké toan. Truong hop doanh nghiép ap dung
phan mém ké toan, sau khi khda s trén may vi tinh phai in sb ké toan ra giay va
dong thanh quyén riéng cho ting ky ké toan nam.
1.2.4.5. T6 chirc bao cao ké toan va cung cap thong tin ké toan

Béo cao ké toan Ia hinh thirc biéu hién cia phuong phap tong hop — can
dbi ké toan, 1a phuong phéap tong hop sé liéu tir cac s6 ké toan lién quan theo

cac chi tiéu kinh té tai chinh vao mot hé théng mau biéu quy dinh.

Hé thdng béo cdo ké toan cua doanh nghiép gom hé thdng bao céo tai

chinh va béo céo ké toan quan tri.

Céac doanh nghiép bat budc phai 1ap, cung cap béo céo tai chinh cho céc
dbi twong str dung théng tin theo y&u cau cua Luat ké toan, chuan muc muc ké
toan va ché do ké toan . Cac bao céo ké toan quan tri khdng mang tinh bat
budc, sé lwong va loai bao céo ké toan quan tri do doanh nghiép quy dinh tdy

theo yéu cau quan tri.

Theo Luat ké toan va ché do ké toan, bao céo tai chinh quy dinh cho cac
doanh nghiép bao gom 4 biéu bao céo sau:
- Bang can dbi ké toan (Mau s6 BO1-DN)
- Két qua hoat dong kinh doanh (Mau s6 B02-DN)
- Luu chuyén tién té (Mau s6 B03-DN)
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- Thuyét minh béo céo tai chinh (Mau s6 B09-DN)

Béao cao tai chinh ctia doanh nghiép phai duoc ndp cho cac co quan Nha
nudc ¢ tham quyén va cong khai theo quy dinh cua phap luat.

Céc doanh nghiép phai tuan tha phuong phap 1ap, noi dung, ky han nop,
nop va cong khai bao céo tai chinh theo quy dinh cua Luat ké toan, chuan muc

ké toan va ché do ké toan hién hanh.

Céac bao cdo tai chinh cung cap théng tin hitu ich vé tinh hinh tai chinh,
két qua hoat dong, va nhirng thay doi vé tinh hinh tai chinh cua doanh nghiép
cho cac ddi tuong sir dung théng tin trong viéc ra cac quyét dinh kinh té. Bo
cdo tai chinh cung cap phai ¢am bao tinh linh hoat thdng qua viéc cong bd day

du va trinh bay thoa dang cac thong tin hitu ich cho viéc ra quyét dinh.

Trong diéu kién doanh nghiép t6 chac cong tac ké toan may, thuc chat
cuia viéc té chuc bao cao ké toan va cung cap thong tin ké toan do 1a ty dong
két xuat “thong tin dau ra” khi can thiét. Khi dit liéu ké toan da duoc chap
nhan va luu vao co s& dir liéu ké toan dudi dang chi tiét nhat theo cac ddi
twong quan ly, may tinh s& tu dong xir Iy, tong hop dir liéu theo yéu cau quan
tri va két xuat thong tin dau ra cac béo cio (theo cac thao tic “xem” hodc “in”
b&o cdo cua nhan vién ké toan dugc phan quyén). Cac thong tin trén bao cao
tai chinh mac du duoc 1ap mét cach tuy dong nhung chua du dé cung cap cho
cac nha quan tri doanh nghiép. Vi vay, cac nha quan tri doanh nghiép dac biét
la ké toan truong doanh nghiép can phai yéu cau nha lap trinh phai thiét ké
duoc mot hé théng danh muc bdo cdo, mau biéu béo céo quan tri dé tir d6
théng tin chi tiét vé timg ddi twong quan Iy c6 thé cung cap cho cac nha quan
tri vao bat ky thoi gian nao trong ky kinh doanh. Hon thé nita, cac lap trinh
vién c6 thé thiét ké, xay dung cac bang biéu so sanh sb tuyét ddi, ty trong cac
chi tiéu danh gia tinh hinh thuc hién cac muc tiéu quan Iy cu thé gidp cho viéc
phan tich théng tin trén bao céo ké todn mét cach nhanh chéng tir d6 cac nha
quan tri ra cac quyét dinh kinh doanh dtng thoi co. Danh muc c4c bao céo

quan tri c6 thé gom:
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- B4o céo chi quy tién mat
- Béo c4o can ddi vat tu, hang hoa, san pham theo hién vat
- B4o c4o can ddi vat tu, hang hoa, san pham theo gi4 tri
- B4o c4o chi tiét ting, giam TSCD
- B4o cao chi tiét ban hang theo mat hang. ..
- B&o cdo chi tiét tudi ng hoa don theo khach hang
- Bao céo cdng ng hoa don qua han theo khach hang
- B&o cao chi tiét I4i, 15 theo san pham, cong trinh. ..
- Bang tinh gia thanh theo don vi, theo khoan myc...
- B&o cdo chi tiét chi phi san xuat do dang. ..
1.2.4.6. Luu trit dir liéu va dir liéu ké toan trong may tinh:

Trong t6 chuc ké toan theo 16i truyén thong, viéc ghi chép va luu trir dir
licu duoc to chirc c6 hé théng nhung chap nhan tring lap. T chang tir ké
toan, ké toan tong hop ghi cac bit toan vao sé ké toan tong hop, ké toan chi
tiét ghi chi tiét vao céc so, thé ké toan chi tiét tir d6 1én bang téng hop chi tiét
dé d6i chiéu. Khi thuc hién cong tac ké toan thi cong, tinh trang ghi trang lap,
du thira thong tin va d6i chiéu gitra s6 liéu tong hop va sé liéu chi tiét xay ra
trong tat ca cac hinh thuc té chirc so ké toan. Khi chuyén sang thuc hién ké
toan trén may vi tinh, di liéu ké toan duoc luu trong may mot cach nhat quan,
khdng tring lap va du thira, viéc dbi chiéu s liéu duogc tién hanh ty dong.
Trong may tinh, c6 hai phuong phap thong dung dé luu trit dit liéu: Luu trir

duéi dang hé théng &c tép tin truyén thong va luu trit dudi dang co so dit liéu.
*M6 hinh lwu triv di liéu dwdi dang hé théng céc tép tin truyén thong:
Bit — Viét tat caa Binary Digital, 1a mot sé6 c6 mot ky sé (digital) va
duoc biéu dién bang ky s6 0 hoic 1. Day 1a don vi luu trir nho nhat trong may tinh.

Byte 1a t6 hop cua 8 bit lién tuc nhau, nhiéu byte duoc nhoém lai thanh
maot trudong (field); truong 1a don vi dit liéu nho nhat c6 nghia déi voi ngudi
str dung. Mot nhoém cac trudong c6 lién hé tao ra mau tin (record), nhiéu mau
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tin nhom lai tao thanh tép tin (fild). Trén may PC, tép tin dugc luu trit trén dia

mém hoic dia cung.

MBS hinh luu trit dit liéu dudi dang hé thdng céc tép tin truyén thng 1a
phuong phap mé phong cach luu trir thi céng truyén théng: Cac di lidu lién
quan dén mot van dé hay déi tuong duogc to chirc thanh mot tép hoac nhiéu tép
cung cha dé& duoc luu trir trong mot hoic nhiéu & ta hd so vé cung mét noi
dung (chuyén nganh); nhiéu ngin chtra nhitng noi dung (chuyén nganh) lién
quan dén maot linh vuc tao thanh mét ta hd so vé linh vuc d6. Tuong tu nhu
viy, luu trir dang hé thdng tép trong may tinh con goi 1a luu trit dudi dang cay
thu muc: O dia may 1a thu muc gdc, thu muc géc chta cac tép va cac thu muc
con. Méi thu muc con chira cic tép va cac thu muc chau. Ctr nhu vay tao
thanh cdy thu muc. Luu trit dang nay trong ké toan, dit liéu thuong bi du thira,
viéc tim kiém théng tin khéng thuan tién, kha nang tong hop thdng tin rat
thap.

* Mo hinh co so dir liéu:

Co so dit liéu (database) 1a mot hé thong tich hop cac tép tin, dugc thiét
ké nham giam thiéu viéc 1ap lai dir liéu. Cac tép tin cua co s& dir liéu 1 thanh
phan cia mot bo chuong trinh nham tao 1ap, quan Iy va truy xuat c4c tép tin
co so dit liéu. Can luu y rang tép tin trong co sé dir liéu khéac véi tép tin chuan
thong thuong vi chung duoc lién két voi nhau vé mat logic qua cau tric co so
dir liéu, tuy nhién can phai c6 mot hé théng dé tao 1ap va quan tri co sé dix
liéu.

Hé théng quan tri co s& dit liéu (Database Management System —
DBMS) la mot chuong trinh phan mém va nhing cong cu ¢ san do mot s6

nha san xuat phan mém cung cip dé tao lap va quan tri co so dit liéu.

Phan mém xir 1y dit liéu Phan mém thiét ké dé xu Iy dix liéu trong AIS
phai dam bao cac yéu cau sau: nhan dién dugc thong tin dau ra cua hé thong; tim

duoc giai phap phan ciing va phan mém; quan ly duoc, khdng qué phuc tap;
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dam bao bi mat. Hién nay, mot sé6 phan mém ké toan pho bién va théng dung

dang duoc sir dung nhu Phan mém ké toan Fast; Phan mém ké toan Misa.

1.3. Khai quat chung vé phin mém ké toan
1.3.1. Khdi niém Va phén loai phan mém ké todn

Phan mém ké toan 13 mot loai phan mém tng dung, dugc xac dinh
bao gém hé thdng cac chuong trinh duoc 14p trinh sin nhiam thuc hién xu 1y
tu dong cac thong tin ké toan trén may vi tinh, bit dau tir khau nhap ching
tr gbc, phan loai ching tir, xir 1y thong tin trén ching tir theo quy trinh ctia
ké toan sau d6 in ra cac s6 ké toan va bao cao ké toan.

Phan mém ké toan chinh 13 cong cu tu dong hoa cong tac xir 1y thong
tin ké toan trong cac don vi. Khi tmg dung phan mém ké toan vao cong tac
ké toan thi bo phan ké toan trong don vi khong con phai thuc hién mot cach
thu cong mot s6 khau cong viéc nhu: Ghi s6 ké toan chi tiét, s6 ké toan tong
hop, tong hop s6 liéu 1ap bao cao ké toan; ma chi phai thuc hién cac cong
viéc phan loai, b6 sung thong tin chi tiét vao chung tir gbc, nhap dir lidu tir
chimg tlr vao may, kiém tra phan tich s liéu trén cac s6, bao cao ké toan dé
c6 thé dua ra cac quyét dinh phu hop.

T6 chire trang bi, tng dung phan mém ké toan 1a mot trong nhitng noi
dung quan trong cta t6 chirc ké toan trén may. Trang bi va tng dung phan
mém ké toan phu hop 1a diéu kién tién quyét dé nang cao chat lugng thong
tin kinh té tai chinh nham théa man day du yéu cau cta cac d6i tuong sir
dung thong tin.

Phan loai phan mém ké toan
Phan logi theo ban chdt nghiép vu kinh té phéat sinh
Phan mém ké toan ban lé:

Phan mém ké toan bén I¢& 1a cac phan mém hd tro cho cong tac 1ap
héa don, bién lai kiém phiéu xuat ban va giao cho khach hang. Tuy ting linh
vuc va phan mém cu thé ma phan mém nay c6 thé hd trg thém phan kiém tra

hang tén kho. Nhin chung phan mém nay c6 tinh niang don gian va cac béo
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cdo do phan mém cung cap chi 1a cac bao cao tong hop tinh hinh ban hang
va b4o céo ton kho.

Loai phan mém nay chu yéu phuc vu cho cac doanh nghiép co siéu
thi, nha hang hoic kinh doanh truc tuyén trén Internet.
Phan mém ké toan tai chinh qudn tri

La phan mém dung dé nhap céc chung tir ké toan, lwu trir, tim kiém,
xtr Iy va két xuat cac béo céo tai chinh, bdo c4o quan tri va béo cdo phan
tich théng ké tai chinh.

Phan logi theo hinh thizc sdn phdm

Phan mém déng goi: 14 cac phan mém dugc nha cung cap thiét ké
san, dong goi thanh cac hop san pham véi day du tai liéu huéng dan cai dat,
str dung va bo dia cai phan mém. Loai phan mém ké toan thudong duoc ban
rong réi trén thi truong.

Phan mém dit hang: 14 phan mém duoc cac nha cung cap phan mém
thiét ké riéng biét cho mét doanh nghiép hoic mét sé nho cac doanh nghiép
trong cling mot tap doan theo don dat hang, dua trén cac yéu cau cu thé.
1.3.2. Tiéu chudn va diéu kién ciia phan mém ké todn

Mot doanh nghiép néu khong c6 mot hé thdng sb sach ké toan tét, khong
cung cap dugc cac dau hiéu canh bao cho doanh nghiép thi hoat dong san xuat
kinh doanh s& gip phai kho khin va d& bi that bai. Vi vy, viéc c6 mot hé thong
dé quan 1y tot tinhhinh tai chinh 1a mot yéu t6 séng con ddi voi doanh nghiép.
Vi su ra doi caa phﬁnmém ké toan da dem lai rat nhiéu loi ich trong viéc ra cac
quyét dinh cta nha quan 1y.Tuy nhién, dé phan mém ké toan phat huy hét tat ca
cac loi ich vbn c6 ctia no thi canlya chon phﬁn mém ké toan phu hop véi doanh
nghiép, dap tng duogc cac tiéu chuan va diéu kién dé ra. Theo thong tu
103/20015/TT-BTC huéng dan tiéu chudn va diéu kién vé PMKT co6 qui dinh
“Tiéu chuan cua phan mém ké toan 4p dung tai don vi ké toan”:

+ Phan mém ké toan phai hd tro cho nguoi st dung tudn thu cac quy dinh cua

Nha nudc vé ké toan; khi str dung phan mém ké toan khong 1am thay doi ban
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chat, nguyén tac va phuong phap ké toan duoc quy dinh tai cac van ban phap
luat hién hanh vé ké toan.
+ Phan mém ké toan phai c6 kha ning nang cap, c6 thé stra doi, bd sung phu
hop vé6i nhiing thay d6i nhét dinh cta ché do ké toan va chinh sach tai chinh ma
khong anh hudng dén co so dir liéu da co
+ Phan mém ké toan phai tu dong x1r Iy va dam bao sy chinh xac vé 6 litu ké
toan.
+ Phan mém ké toan phai dam bao tinh bao mat thong tin va an toan dit lidu.
Diéu kién ciia phan mém ké todn
+ Phan mém ké toan trudc khi dua vao st dung phai dugc dat tén, thuyét minh
1o XuAtx(, tinh nang k¥ thuat, muac dd dat cac ti€u chuén huodng dan tai Thong tu
nay va cac quy dinh hién hanh vé ké toan.
+ Phan mém ké toan khi dua vao str dung phai c6 tai liéu hudng dan cu thé kém
theo dé gitip nguoi st dung van hanh an toan, c6 kha ning xir 1y cac sy cd don
gian.
+ Phan mém ké toan do t6 chirc, ci nhan ngoai don vi ké toan cung cip phai
dugc bao hanh trong thot han do hai bén thoéa thuan, it nhat phai hoan thanh
cong viéc ké toan ctia mot nam tai chinh.
1.3.3. Loi ich ciia viéc vng dung phan mém ké todn

Véi su phét trién ngay cang vuot troi cia cong nghé théng tin thi ké toan
cling 13 mot nganh dugc uu tién tin hoc hda nhiéu nhat. Ké toan 1a mot qué trinh
lién quan dén chitiét, néu so hitu duoc mot phan mém ké toan hiru ich, dép tng
day du cac tinh nang,thiét ké phi hop véi cac théng tu, nghi dinh,...s& giup don
gian quy trinh 1am viéc va giam thiéu thoi gian nhap liéu, luu trix, xir Iy s6 liéu
bang phuong phép thu cong,...

Phan mém ké toan c6 tam quan trong dic biét trong cong tac ké toan va
né da dem lai rat nhiéu loi ich cho doanh nghiép va cac bén co lién quan, cu thé
nhu sau:

Déi véi doanh nghiép
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Viéc str dung phan mém ké toan mang lai nhiéu tién loi cho ké toan vién,
tiét kiém thoi gian vi khéng phai thuc hién tinh toan bang tay. Doi véi ké toan
treong thi viéc sir dung phan mém ké toén sé tao diéu kién thuan loi trong viéc
tong hop, kiém tra, ddi chiéu sé sach, tiét kiém thoi gian trong viéc tao 1ap céc
bao cao nhu: bao cdo tai chinh, b4o céo thué, b4o céo quan tri, thong ké va céac
bao c4o nay co thé dugc két xuét ra tir phan mém vao bat ky thoi gian nao theo
yéu cau quan ly. Vi giam doc tai chinh thi viéc st dung phan mém ké toan co
thé tao lap duoc cac bao c4o phan tich tinh hinhtai chinh cua doanh nghiép mot
cach nhanh chdng, tir cac sé liéu d6 dua ra cac ké hoach chién luoc mang lai cac
hiéu qua tai chinh cao cho doanh nghiép. Va phan mém ké toan s& cung cip cac
thong tin can thiét cho giam déc diéu hanh théng qua cac béo cao cho viéc ra cac
quyét dinh kinh té, du tu, diéu chinh hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép
nhanh chong, kip thoi va hiéu qua, tiét kiém chi phi, nhan luc va tangtinh
chuyén nghiép trong cong tac quan 1y, diéu hanh doanh nghiép.

Déi véi co quan thué va kiém todn

Phan mém ké toan rat dé dang va tién loi trong viéc két xuat dir liéu ké
toan, nho d6 cong tac kiém tra chimg tir ké toan tai cac doanh nghiép s& duoc
thuc hién nhanh chéng va chinh xac hon.

1.3.4. Cdc tiéu chudn lira chon phan mém ké todn tot nhat cho doanh nghiép
- Ngudn gbc xuat Xt
- Cac vén dé lién quan dén nguoi sir dung
- Cac chuc nang lién quan té1 hoat dong kinh doanh
- Nhitng van d& can quan tAm trong cong tac trién khai va k¥ thuat
- Kha ning h tro thich hop cho cac cai tién trong tuong lai
- Céc yéu to vé bao mat
1.3.5. Nhdn t6 tdc dong dén viéc lira chon phd‘n mém ké todn

Trong bdi canh kinh té hién nay, viéc van dung cong nghé thong tin
(CNTT) vao cac DN d3 mo ra co hoi cho Viét Nam gia nhap quoc té voi moi
truong san xuét - kinh doanh canh tranh gay git, cic DN nhén thay nhiing uu
diém cta viéc ung dung CNTT giup ting hiéu suit hoat dong. Tuy nhién, hién
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van con mot sé DN str dung cach xt 1y dir liéu thu cong, 1am tén kha nhiéu thoi
gian va nhan luc. Viéc lya chon sir dung phan mém ké toan thich hop s& giup
cong tac ing dung ph?ln mém ké toan tai don vi thoa man duge nhu ciu hd tro
thong tin kip thoi cho nha quan tri ra cac quyét dinh quan trong, nham gia tang
hiéu qua hoat dong.

Pé dap ung nhu cdu khach hang, nhiéu nha cung cép trén thi truong da
cho ra mét céc san pham phan mém ké toan dap tmg cong tac ké toan. Chinh vi
vay, dé lwa chon mot ph?m mém ké toan dap img nhu cau, khién nguoi st dung
phan mém hai long khong phai 13 mot quyét dinh khong dé dang, dic biét 1a d6i
vo1 DN ¢6 quy mo vura va nho.

Céc nghién ciru cho thdy ¢6 5 nhén t6 anh hudng cung chiéu dén viéc lua
chon phan mém ké toan, bao gom:

- Chi phi str dung phan mém ké toan: Chi phi sir dung phan mém Doanh
nghiép can xem xét nguon kinh phi dau tu cho phin mém va hiéu quéa kinh té
ctia phan mém mang lai. Phin mém khi dau tu véi gia ca hop 1y, duoc sir dung
lau dai dap ung nhu cdu cta doanh nghiép, giup cho nhan vién nghiép vu dé
dang xtr Iy hon khi mudn mé rong hoat dong san xuét kinh doanh, tim kiém thi
truong... Khi lwa chon phan mém ké toan, doanh nghiép can quan tim dén cac
yéu tH:

v Gia mua phan mém

v Chi phi van hanh

v Phi bao tri phan mém

- Tinh kha dyng va tinh ning cua phan mém ké toan
Tinh ning cta phan mém Doanh nghiép nén chon va sir dung PMKT khi

rui ro, gap su cd hay sai sot vé sb licu thi dam béo dit liéu duoc xir 1y nhanh
chong, kip thoi va 100% phai dugc phuc hoi. Dit liéu ludn duge an toan, mang
tinh bao mat cao, viéc bao mat thong tin ké toan va dam bao an toan cho di licu
ké toan ludn 1a wu tién hang du cua cac doanh nghiép., doanh nghiép ciing phai

quan tam dén tinh linh hoat; tinh bao mat va an toan dir liéu; do tin cay va tinh
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chinh xac; tbc d6 xur Iy nhanh, 6n dinh phu hop va doanh nghiép phai dugc phat
trién phan mém trong thoi gian hop 1y

- Yéu cau cua ngudi sit dung phan mém ké toan: Phian mém ké toan co
nhiéu tinh nang tac dung, tuy nhién can dua vao nhu cau thuc tién ctia mdi don
vi dé lya chon phﬁn mém phu hop véi dac thu, diéu kién va quy mo cua don vi.
Khi xem xét lya chon phan mém ké toan, can quan tdm dén cac yéu to:

v PMKT phai phi hop v6i quy dinh cta phap luat, ché do ké toan ctia DN

v Phu hop véi dic diém t6 chuc, quan 1y san xuét kinh doanh ctia DN

v Phu hop véi yéu cau xir 1y va cung cap thong tin ké toan

v Phu hop véi yéu cau tich hop dit liéu, 14p bao cao tai chinh

v Phu hop véi toc do xir 1y thong tin

v Phan mém c6 giao dién d& nhin, d& sir dung, dé kiém tra va thun tién truy
xuat thong tin

- Nha cung cap PMKT: Doanh nghiép nho va vira nén lya chon nha cung
cdp PMKT dang tin cdy va c6 danh tiéng trén thi truong, c6 doi ngii nhan vién
chuyén nghiép, trinh do chuyén mén nghiép vu cao c6 thé hd tro tot nhat cho cac
don vi.

- Dich vu hé trg tir nha cung cép phﬁn mém ké toan: Khi lva chon PMKT,
doanh nghiép ciing can quan tdm dén cac dich vy hd tro sau ban hang cta nha
cung cap PMKT. Can xem xét trén cac yéu to:

v Dich vu chiam séc khach hang tot

v Ché d6 bao hanh, bao tri, ndng cap phan mém tt

v Hé théng nhan vién tu van, hd trg khach hang chuyén nghiép

v Nha cung cép sin sang hd tro doanh nghiép khi gip kho khan
1.3.6. Cdc nhdn t6 anh hwong dén hiéu qua sir dung phan mém ké todn

Trong qué trinh st dung phan mém ké toan tai doanh nghiép, c6 rat nhiéu

yéu t6 anh huong truc tiép dén hiéu qua str dung phan mém. C6 thé ké dén cac
yéu t6 sau:

- Trinh d6 ké toan vién: Viéc bd tri nhan vién ké toan st dung phan mém ké
toan sao cho hiéu qua cling can dua vao cac yéu to nhu: chuyén mén nghiép vu,
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kha nang lam viéc, kha niang thich ung véi phan mém ké toan, co trinh d6 tin
hoc va ngoai ngit phtt hop, c6 thé str dung thanh thao may tinh va cac phan mém
ho tro.

- bic diém cua phén mém ké toan doanh nghi¢p lua chon: Pé su dung tdt
nhat, hiéu qua nhat phan mém ké toan, can lwa chon phian mém ké toan phu hop
v6i don vi va phu hop voi trinh d6 ctia ngudi sir dung phan mém. Lya chon phan
mém ké toan duoc thiét ké theo dat hang cua don vi, tuy co6 chi phi cao hon céc
phan mém c6 sdn dong géi, nhung c6 nhiéu tinh ning, mé dun phu hop voi dic
trung dac thu cta don vi, gitip cong tac ké toan thuan tién, d& dang thao tac hon,
tiét kiém dugc chi phi sir dung phan mém, chi phi bao hanh béo tri.

- Chinh sach ctia DN : Qua trinh st dung phan mém ké toan c6 nhiéu thay
d6i do ché do ké toan thay doi, cac thong tu hudng dan, chinh sach Thué... do
d6 nha quan tri can quan tdm dén cac chinh sach dao tao ngudi lao dong va céac
chinh sach dii ngd d6i v6i ngudi lao dong.

- Co s vat chit ciia doanh nghiép: Bao gdm hé thong may méc, trang thiét

bi tai don vi va hé théng mang wifi, mang Lan tai don vi.
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Chuong 2

THU'C TRANG SU DUNG PHAN MEM KE TOAN TAI CAC DOANH
NGHIEP VUA VA NHO TREN DPIA BAN THANH PHO NINH BINH
2.1. Pic diém cia ciac doanh nghiép vira va nhé trén dia ban thanh phd

Ninh Binh
2.1.1. Khdi qudt chung vé doanh nghiép vira va nhé & Viét nam

Khai niégm: Doanh nghiép nhoé va vira la nhitng doanh nghiép c6 quy mé
nho bé vé mit vén, lao dong hay doanh thu.

Doanh nghiép vira va nho 1a tén goi tat ctia doanh nghiép siéu nho, nho va
vira dugc danh gia theo tiéu chi vé von, ngudn nhén cong lao dong va doanh thu
san pham. Theo tiéu chi ciia Nhém Ngan hang Thé gi6i, doanh nghiép siéu nho
1a doanh nghiép c6 s6 luong lao dong dudi 10 nguoi, doanh nghiép nho co sd
luong lao dong tir 10 dén dudi 200 nguodi va ngudn vén 20 ti trd xudng, con
doanh nghiép vira c6 tir 200 dén 300 lao dong ngudn von 20 dén 100 ti.

O Viét Nam, can ciz Khoan 1, Piéu 3 Nghi dinh sé 56/2009/ND-CP
ngay30/6/2009 ciia Chinh phu vé dinh nghia Doanhnghiép nhé va vira:

Doanh nghiép nho va vura 1a co s¢ kinh doanh da dang ky kinh doanh theo
quy dinh phap luat, dugc chia thanh ba cép: si€éu nho, nhoé, vira theo quy mo téng
ngudn vén (tong ngudn vén tuong duong tong tai san dugc xac dinh trong bang
can d6i ké toan cua doanh nghiép) hoic sb lao dong binh quan nam (tong ngudn

von 1a tiéu chi wu tién), cu thé nhu sau:
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Bding 2.1. Tiéu chi quy dinh doanh nghiép nhé va vira

Quy mb Doanh nghiép Doanh nghiép nhé Doanh nghiép vira
siéu nhé
S6 lao dong Tong S6 lao dong Tong S6 lao dong
Khu vue ngudn vén ngudn vén

I. Nong, l1am 10 nguoi tro 20 ty dong tro [tir trén 10 [tir trén 20ty ftir trén 200
nghiép va thuy [xudng Xudng ngudi dén  |ddng dén100  [ngudi dén 300

san 200 nguoi [ty dong nguoi

I. Cong nghiép |10 nguoi tro 20 ty dong tro [tir trén 10 [trtrén 20ty ftir trén 200

va xay dung xudng xudng nguoidén  ([ddng dén 100  [ngudi dén 300
200 nguoi [ty dong nguoi

[II. Thuong mai (10 nguoi trd 10 ty dong tro ftr trén 10 ftrtrén 10ty ftir trén 50

va dich vu xudng xudng ngudi dén 50 [ddng dén 50 ty gudi dén 100
nguoi dong nguoi

Cac tiéu chi phan logi ciia doanh nghiép nho va vira

Theo Hiép hdi Doanh nghiép nho va vira Viét Nam (VINASME), c¢6 gan
97% doanh nghiép dang ky & Viét Nam 1a doanh nghiép nhé va vira. Khoi nay
tao ra dén 40% tong san pham qudc ndi (GDP), tao ra hon 1 triéu viéc lam méi
mdi nim, chﬁyéu mang lai 191 ich dac biét cho nguén lao dong chua qua dao tao.
Trong nhiéu nam t&i, khdi doanh nghiép nho va vira van 1a dong co chay chinh
cho nén kinh t&Viét Nam.

Vai tro ciia doanh nghiép vira va nho

Cac doanh nghiép nho va vira thuong chiém ti trong 16n, tham chi ap dao
trong tong s6 doanh. Hién nay c6 tong s 95% cac doanh nghiép ding ky hoat
dong tai Viét Nam hoat dong dudi mo hinh nay. Vi thé, dong gbép cua ho vao
tong san luong va tao viéc lam 1a rat dang ké.

-Giir vai trd quan trong trong nén kinh té: cac doanh nghiép nho va
virathuong chiém ty trong Ién, tham chi ap dao trong tong sé doanh nghiép (O
ViétNam chi xét cac doanh nghiép co dang ky thi ty I& nay la trén 97%). Vi thé,
dong gop caa doanh nghiép nho va vira vao tong san luong va tao viéc lam la rat
dang ké.
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-Giz vai tro 6n dinh nén kinh té: ¢ phan I6n cac nén kinh té, cac doanh
nghiép nho va vira l1a nhiing nha thau phu cho cac doanh nghiép lon. Su diéu
chinh hop d6ng thau phu tai c4c thoi diém cho phép nén kinh té c6 duoc sy on
dinh. Vi thé, doanh nghiép nho va vira duoc vi 1a thanh giam soc cho nén kinh
té.

- Lam cho nén kinh té nang déng: vi doanh nghiép nhé va vira c6 quy mod
nho,nén dé diéu chinh (xét vé mit 1y thuyét) hoat dong. Cac cong ty 16n va cac
tap doan khong c6 dugce tinh ning dong cia cac don vi kinh té nho hon ching vi
mot nguyén nhan don gian 1a quy mé cia ching qua 16n. Mot nén kinh té dat
mot ty 1& qua 16n ngudn lao dong va tai nguyén vao tay cac doanh nghiép quy
mo 16n s& trd nén cham chap, khong bat kip va phan tng Kip véi cac thay doi
trén thi trudng. Nguoc lai, mot nén kinh té c6 mot ty 18 thich hop cac doanh
nghiép nho va vira s€ trd' nén “nhanh nhen” hon, phan tmg kip thoi hon. Tinh
hiéu qua cuiia nén kinh té s& dugc nang cao.

- Tao nén nganh céng nghiép va dich vu phu tro quan trong: doanh
nghiép nho va vira thuong chuyén mon hda vao san xuat mot vai chi tiét duoc
dung dé lap rap thanh mot san pham hoan chinh.

- La tru cét cua kinh té dia phwong: Néu nhu doanh nghiép 16n thuong dit
co s& ¢ nhiing trung tam kinh té caa dat nuéc, thi doanh nghiép nho va vira lai
c6 mit ¢ khip cac dia phuong va 13 nguoi dong gop quan trong vao thu ngan
sach, vao san lugng va tao cong an viéc lam ¢ dia phuong.

- Pong gop khong nho gid tri GDP cho qudc gia.

2.2.2. Ddc diém ciia doanh nghiép vira va nhé

Cac doanh nghiép vira va nho chiém mét luong 16n trong tong sb cac
doanh nghiép trong mot qudc gia, khu vuc va trén toan thé gidi. V4i kha nang sir
dung trén 50% tong s6 lao dong xa hoi hién nay va tao ra khéi luong cong an
viéc 1am 16n 1én t&i 65% cho nguoi lao dong trén toan cau. Cac doanh nghiép
vira va nho thuong tin dung nhan cong tai dia phuong dé str dung nho d6 giai

quyét rat nhi€u bai toan nhan lyc cho co quan nha nudec.
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Céac doanh nghiép vira va nhé c¢6 quy md von kha han hep va thudng
khong tiép can véi ngudn von 16n tir cac ngan hang dau tu. Didu nay giy ra han
ché trong viéc d6i moéi trang thiét bi va xuc tién phat trién coéng viéc cho cac
doanh nghi¢p nay.

Doanh nghiép nho c6 su canh tranh git gao véi cac cong ty tap doan lén
cung lam dich vu v6i nhau. Boi vay cac doanh nghiép nho thuong gép thua thiét
trong viéc chiém linh thi truong dic biét & nhimg khu vyuc nudc ngoai.

Céac doanh nghiép vira va nhé chu yéu hoat dong trong linh vuc thuong
mai chir khong tap trung vao san xuat va ché bién. Chi yéu 13 cac nghanh nghé
lién quan dén mua ban san xuat d6 dung cac loai dich vu va phan b hang tiéu
dung.

Bdc diém doanh nghiép nhé va vira tinh Ninh Binh
- Vé co cau, phan b6 doanh nghiép:

Theo cuc théng ké tinh Ninh Binh ndm 2022, trén dia ban tinh hién co trén

6.200 doanh nghi¢p dang ky hoat dong, véi trén 170 nghin lao dong, trong do
doanh nghiép nhé va vira chiém trén 90%. Trong nim 2022 va 6 thang dau nim
2023, Ninh Binh luén duy tri toc d6 ting trudng nam trong top cao ciia ca nudc va
khu vuc DPong bang song Hong, dong thoi co thé tir can dbi duoc ngan sach, co
diéu tiét ngan sach vé Trung wong. Két qua dé co su dong gop khong nho cua cac
doanh nghi¢p nho va vua.
- Vé co cdu theo nganh nghé: Theo cuc thdng ké tinh Ninh Binh nim 2022, cac
doanh nghiép nho va vira tai Ninh Binh phan b kha dong déu cac nganh nghé.
Tuy nhién tap trung nhiéu nhét ¢ linh vyc san xuat, gia cong, ché bién nong,
lam, thuy san, dét may, da giﬁy, linh kién dién tr va xay dung cac cong trinh ha
tﬁng kinh té -x& héi,thuong mai, dich vu...

Co ciu cac nganh cua cac doanh nghiép hoat dong trén dia ban tinh Ninh
Binh thi thy rang co cau vé sb lugng cac doanh nghiép hoat dong bién doi khdng
nhiéu tir 2019 dén nam 2022. Tuy nhién, co ciu ndy cd xu hudng giam nhe dbi
véi cdc doanh nghiép hoat dong trong linh vuc ndng — 1dm nghiép, ting nhe véi
doanh nghiép hoat dong trong linh vuc c6ng nghiép xay dung va ting nhe ddi
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v6i cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc dich vu. Chi tiét vé sd liéu c6 thé
xem ¢ bang dudi day.
- Vé phdn bé: tinh dén thang 12 nam 2022, cac doanh nghiép nho va vira trén dia
ban tinh Ninh Binh phan bd khong déu. Chil yéu vén tip trung tai nhitng dia
phuong phét trién va c6 diéu kién thuan loi hon nhu KCN, cac lang nghé.
Déng gop ciia cac doanh nghiép nhé va vira trong kinh ¢é tinh Ninh Binh

Trong nam 2022, tinh hinh kinh té thé gi6i van gap nhiéu kho khin, thach
thire: gia nguyén nhién vat liéu ting cao, sirc mua giam, hang ton kho chua
giam; tinh hinh thoi tiét rét dam, rét hai kéo dai anh hudng dén san xuat va doi
séng nhan dan; 14i sudt ngan hang tuy di giam nhung van con & mic cao gay
kho khin cho san xuét kinh doanh va dau tu cia cac doanh nghiép. Nhiéu doanh
nghiép phai thu hep san xudt nén giam hiéu qua san xuat kinh doanh. Song, voi
su quan tam chi dao, lanh dao cua cac cép, cac nganh, sy nd luc phén d4u khic
phuc kho khin cta cidcdoanh nghiép san xuat cong nghiép, thuong mai trén dia
ban tinh nén san xuét cong nghiép va hoat dong thwong mai van duogc duy tri 6n
dinh va dat toc d6 ting truong kha. Cu thé nhu sau:
- Nam 2022: Gia tri san xuat céng nghiép dat muc ting truong cao dat
22.797.216 triéu dong, thu hit trén 12.000 lao dong. Gia tri san xuat nong, 1am
nghiép va thuy san dat 6.981.657 tri¢u déng, gia tr1 nganh dich vu dat
25.119.845 triéu dong.
- Gié tri hang xuat khau udc dat 3.110.650 nghin USD chii yéu 1a mat hang

théu, may tre, coi, quin 40 may san, gidy dép...
- Gia tri hang nhap khau udc dat 2.654.554 nghin USD, chu yéu la cac mat
hang: 6 t0, xe mdy, may moc thiét bi, phu tung, linh kién dién ttr...

Nhu vay, cac doanh nghiép Ninh Binh da thuc hién dugc tinh nang dong,
linh hoat thi chimg véi diéu kién hoi nhap, su tu tin va y chi kinh doanh cao...
va két qua hoat dong la tich cuc rat dang khich 1&. Trong d6, mot sé6 doanh
nghiép di khang dinh dugc uy tin, chit lvong, hiéu qua va thuong hiéu ctia minh

trén thi trudng trong nude. Hoan toan cd co sd khiang dinh rang, cac doanh
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nghiép Ninh Binh dang va s€ tr¢ thanh ddi quan chu lyc trong sy nghiép phat
trién kinh té — x4 hoi cua tinhNinh Binh.

Xu thé phat trién ciia cdc doanh nghiép nhé va vira cua tinh Ninh Binh trong
thoi gian toi.

Nhin vao thuc tién phan tich vé doanh nghiép nhé va vira tai tinh Ninh
Binh trong thoi gian qua, c6 thé thiy dugc xu thé phat trién cua cac doanh
nghiép nho va vira tai Ninh Binh trong thoi gian téi nhu sau:

- Céc doanh nghiép nho va vira tai day van tiép tuc dya vao thé manh cua
ving vé nganh nghé kinh doanh truyén thdng xay dung, du lich,...

- Céc doanh nghiép tiép tuc dua vao cac nganh Ia thé manh cua tinh dé
phat trién: phat trién cac san pham cong nghiép, dich vu, san xuat, gia céng, ché
bién néng, 1am, thuy san, dét may, da gidy, linh kién dién tir va xay dung cac
cong trinh ha tang kinh té - x& hoi , thuong mai, ... Mdi mot linh vuc dong gop
rat 16n cho nguoén thu caa ngan sach nha nudgc.

- Céc doanh nghiép tiép tuc tap trung chi yéu tai cac ving co diéu kién

phat trién thuan loi hon ¢ cac KCN, cé4c lang nghé.

2.2.  Khao sat thuc trang sir dung phan mém ké toan tai cac doanh nghiép
trén dia ban thanh phé Ninh Binh
Phwong phap nghién cvu:

Nhém tac gia dung phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh lugng.
Nghién ctru dinh tinh dugc thuc hién bé'mg ky thuat phong van va thao luan
nhém, nham diéu chinh, bd sung cac nhan td tac dong dén hiéu qua st dung
phan mém ké toan tai cic doanh nghiép vira va nho trén dia ban thanh phd Ninh
Binh. Nghién ctru dinh lugng dugc thuc hién bé‘mg cach thu thap dir li¢u thong
qua khao sat truc tiép 100 doanh nghiép bang bang cau hoi soan san.

Thiét ké khdo sat
Pé xdy dung ké hoach khao sat nhu cau st dung phan mém ké toan dap
g yéu cau thuc tién, phl hop, hiéu qua, thiét thuc. Tac gia da tién hanh khao
sat 100 doanh nghiép nho va vira trén dia ban thanh phd Ninh Binh ¢6 st dung
phan mém ké toén.
36



Muc tiéu nghién ctu thyc trang st dung phﬁn mém ké toan: nham Xac
dinh phan mém ké toan da dap tng duoc sy hai 10ng cua doanh nghiép hay chuwa
va c6 cac dé xuat kién nghi dé hoan thién phin mém va st dung phan mém hiéu
qua hon.

Noi dung khao sé&t: Thuc trang sir dung phan mém ké toan tai cac doanh
nghiép nho va vira tng dung vao cong tac ké toan, quan ly. Panh gia nhan xét
phan mém ké toan.

Déi twong khao séat: Ké toan trudng, cac nhan vién ké toan, ban giam déc
cua doanh nghiép, cac nhan vién van phong ctua cac doanh nghiép dang lam viéc
tai cac doanh nghiép nho va vira dong trén dia ban Ninh Binh.

Phuong phap khao séat: phiéu khao sat dugc tac gia thiét ké sin va tién
hanh khao sat qua 2 con duong chinh nhu sau:

+ Giri phiéu khao sat qua email va zalo ca nhan cila dai dién doanh nghiép.

+ Goi dién dén doanh nghiép phong van truc tiép.

Tac gia dung phuong phap thu thap, phan tich sé liéu, nhan xét sd liéu da tong
hop dugc trong qué trinh khao sat.

T6 chikc tién hanh

Tac gia tién hanh giri email va zalo 130 phiéu va goi dién phong van truc
tiép 20 doanh nghiép dong trén dia ban tinh bang ndi dung khao sat da thiét ké
san, tac gia da nhan duoc nhimg phan hdi ciia doanh nghiép tra 1oi va khong
nhan dugc doanh nghiép tra 10i, c6 doanh nghiép tra 10i rat nhanh gui lai ngay
trong ngay. Trong thoi gian 30 ngdy tac gia da tién hanh thu thap dugc 80 phiéu
khao sat qua thu, zalo va 20 phiéu tac gia goi dién phong van truc tiép va
tiénhanh thu thap, tong hop lai dé phan tich, nhan xét thong qua phiéu khao sat.
2.2.1. Khdo sat doanh nghiép va loai phan mém cdc doanh nghiép lea chon si
dung trén dia ban thanh pho Ninh Binh

Tac gia phat ra 150 phiéu khao sat va thu nhan dugc 100 phiéu nhan thudc
linh vuc san xut, thuong mai , dich vu trong dé chiém chiém ty 1€ cao nhét 1a
linhvire thuong mai 34% doanh nghiép dd va dang ding phan mém ké toan.
Linh vuc san xuat chiém 23%, linhvyc dich vu chiém 22%, xay lip chiém 13%

37



diéu nay thé hién trén dia ban tinh Ninh Binh cac doanhnghiép nhé va vira dang

rat quan tdm v€ phan mém k€ toan trong linh vyc thuong mai va san xuat.

Bing 2.2. Két qud so phiéu khdo sdt

Linh vge kinh doanh S6 phiéu thu vé
Thuong mai 34
San xuét 23
Dich vu 22
Du lich 2
Xay lap 13
Khac 6
Tong 100

(Nguon: Theo khdo sat va tong hop cua tac gid)
Vé gidi tinh cia doi twong tra loi phiéu khao sat, nix gisi chiém sb

lwong I6n hon nam gidi chiém ty 1& 75%, nam gigi chiém 25%.

Biéu do 2.1. Vé giéi tinh

@ Nam
@ N

(Nguon: Theo khdo sat va téng hop cua tac gid)
Vé dg tudi, nhiéu nhat trong do tudi tir 20-25 chiém 40%, tiép dén 1 trong

d6 tudi tir 25-30 chiém 30%, tir 30-40 tudi chiém 23%, cudi cing la trén 40 tudi
chiém 7%.
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Bieu do 2.2. Ve dj tuoi
@® 20-25
@ 25-30
® 30-40
ﬂ ® Trén 40

(Nguén: Theo khao sat va téng hop cia tac gia)

Vé trinh dé hoc van, trinh @6 dai hoc c6 80 nguoi, nhiéu nhat trong sb
lwong khao sat (chiém 80%), 1a trinh do cao dang, trung cip véi 20 nguoi
(chiém 20%).

Biéu dé 2.3. Vé trinh d¢

@ Cao dang, trung cép
@ Daihoc

® Thac st

@ Trén Thac s7

(Nguon: Theo khdo sat va téng hop cua tac gid)
Vé san pham phan mém ké toan, chu yéu cac DN déu st dung phan mém
mua ngoai véi do tinh linh hoat théa man dwugc nhu cau khi dung cua DN, khic
phuc nhiing han ché vén c6, mang lai loi ich va cac tinh nang phu hop voi dic

diém, quy mé cua ting loai hinh cong ty cu thé.
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Bing 2.3. Phdn mém ké toan dang dwoc sir dung tai TP Ninh Binh

Tén phin mém S6 DN sir dung phan mém Ty 1€(%)

MISA 74 74

Fast Accounting 13 13
SAS INNOVA 10 10
TRM 1 1
Adsoft 1 1
Cyber 1 1

Tong 100 100

(Nguon : Theo khdo sét va tong hop cua tac gid)
2.2.2. Nhdn 6 téc dong dén viéc lwa chon phdn mem ké todn

Viéc sir dung phan mém ké toan dem dén nhiéu lgi ich cho DN, khéng chi
gilp ké toan vién tiét kiém duoc nhiéu thoi gian va nguén luc trong viéc hach
toan, ghi so6, 1ap bao cdo ma con gop phan nang cao hiéu qua quan 1y va ning
suat hoat dong caa DN. Mét sé loi ich chu yéu khi &p dung phan mém ké toan
chinh 1a: tu dong hoa hau hét cac thao tac thi cong thong thuong; gilp cdng tac
ké toan dat dugc chinh x4c hon ciing nhu gitup cho cac nha quan ly cé thé theo
ddi chat ché luong hang ton kho cuaa tirng loai hang héa, vat tu va hang loat cac
tai san khac trong don vi mot cach rd rang cu thé.

Theo quy dinh phap ly hién hanh tai Viét Nam, phan mém ké toan ap
dung tai don vi ké toan nhat thiét phai c6 bén tiéu chuan sau: phai dugc thiét ké
dé trich xuat ra bao c&o phu hop véi quy dinh va chuan muc ké toan hién hanh;
c6 thé nang cap va sira d6i khi co su thay doi trong ché do ké toan ma van dam
bao khong tac dong dén dir liéu sin cd; cd kha nang xu 1y cac dir liéu ké toan
mot cach tu dong dong thoi dam bao do chinh xéac cua sé liéu; dix lidu trén phan
mém ké toan duoc bao mat an toan. Tir d6, xac dinh cac nhan té anh huéng dén
quyét dinh lya chon phan mém ké toan caa mot doanh nghiép bao gom:

Yéu cau ctia ngudi ding phin mém
Céc tinh nang ctia phan mém

Chi phi str dung phan mém
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Su hd trg va uy tin ctia nha cung cip phan mém
Tac gia da thu thap két qua tir 100 phiéu khao sat ciia 100 doanh nghiép
vira va nho dua trén cac nhan t6 anh huong trén. Két qua thu duoc nhu sau:
2.2.2.1.Yéu ciu ciia ngudi ding phan mém
Quyét dinh lua chon Phan mém ké toan phu hop cho doanh nghiép can dua
vao nhu cau thue tién ctia mdi don vi dé lua chon phﬁn mém phu hop véi dac
thu, diéu kién va quy md cua don vi. Khi xem xét lya chon phﬁn mém ké toan,
can quan tim dén cac yéu to:
v PMKT phai phu hop véi quy dinh cta phap luat, ché d6 ké toan cia DN
v Phu hop véi dic diém t6 chie, quan 1y san xuat kinh doanh ctia DN
v Phu hop véi yéu cau xir 1y va cung cap thong tin ké toan
v Phu hop véi yéu cau tich hop dit lidu, 1ap bao cao tai chinh
v Phu hop véi toe d6 xir 1y thong tin
v Phan mém c6 giao dién dé nhin, dé st dung, d& kiém tra va thuan tién truy
xut thong tin
Nhém tac gia da tién hanh khao sat trén 100 doanh nghiép vé cac yéu tb tac
dong nay theo 5 muc do: Khong can thiét, {t can thiét, khong biét, can thiét, rat

can thiét thu duoc két qua nhu bang sau:
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Bdng 2.4. Yéu cdu cia ngwoi dung phan mém

e ., Rat
Khong Itcan Khong Can .
5 . . . ., can
can thiet thiet  biét thiéet ,
thiet
1. Phi hop véi quy dinh ctia phap luat, ché
i p quy di . phap lue 0 ) 50 48
do ké toan cua Doanh nghiép
2. Phi hop véi ddc diém t6 chire, quan 1y san
. P ' _ 1 Y 0 2 47 51
xuat kinh doanh cua doanh nghiép
3. Phut hop véi yéu cau xtr Iy va cung cap
o 0 3 48 49
thong tin ké toan
4. Phu hop v6i yéu cau tich hop dir liu, 1ap
L 0 2 48 50
bao céo tai chinh
5. Phu hop voi toc do xir 1y thong tin 0 0 2 51 47
6. Phan mém cé giao di¢n dé& nhin, dé sir
dung, dé kiém tra va thuan tién truy xuét 0 0 2 a7 51

thong tin

(Nguon : Theo khdo sét va tong hop cua tac gid)

- V& noi dung Phd hop véi quy dinh cua phép luat, ché do ké toan cua
Doanh nghiép: chu yéu 1a mac can thiét (50/100 phiéu) chiém 50%, muc rat can
thiét (48/100 phiéu) chiém 48%, mic khoéng biét 2/100 phiéu, mic khéng can
thiét va it can thiét 1a 0%. Chuang to lya chon phan mém ké toan can phai phu
hop véi quy dinh cua phap luat, ché do ké toan cua Doanh nghiép.

- V& noi dung Phu hop véi dic diém té chic, quan Iy san xuat kinh doanh
cua doanh nghiép: cha yéu 1a muc rat can thiét (51/100 phiéu) chiém 51%, mic
can thiét (47/100 phiéu) chiém 47%, muac khdng biét 2/100 phiéu, mac khdng
can thiét va it can thiét 1a 0%. Chung to lya chon phan mém ké toan can phai
phu hop voi dic diém té chie, quan ly san xuat kinh doanh caa doanh nghiép.

- V& noi dung Phu hop véi yéu cau xur ly va cung cap thdng tin ké toan:
cha yéu 1a mic rat can thiét (49/100 phiéu) chiém 49%, muc can thiét (48/100
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phiéu) chiém 48%, mirc khdng biét 3/100 phiéu, mac khéng can thiét va it can
thiét 1a 0%. Chung to lya chon phan mém ké toan can phai phi hop véi yéu cau
xir Iy va cung cap thong tin ké toan.

- V& noi dung Phu hop véi yéu cau tich hop dir liéu, 1ap bao cdo tai chinh:
cha yéu 1a mirc rat can thiét (50/100 phiéu) chiém 50%, mirc can thiét (48/100
phiéu) chiém 48%, mirc khong biét 2/100 phiéu, mirc khong can thiét va it can
thiét 1a 0%. Chung to Iya chon phan mém ké toan can phai phi vé6i yéu cau tich
hop dit liéu, 1ap bao céo tai chinh.

- V& ndi dung Phu hop véi tée do xtr Iy thong tin: chil yéu 13 muc can
thiét (51/100 phiéu) chiém 51%, mirc rt can thiét (47/100 phiéu) chiém 48%,
mirc khong biét 2/100 phiéu, muic khong can thiét va it can thiét 1a 0%. Chung
t6 lua chon phan mém ké toan can phai phu hop véi tée do xtr 1y thong tin.

- V& noi dung Phan mém c6 giao dién dé nhin, dé st dung, dé kiém tra va
thuan tién truy xuat thong tin: chu yéu 1a mic rat can thiét (51/100 phiéu) chiém
51%, mic can thiét (47/100 phiéu) chiém 48%, mirc khong biét 2/100 phiéu,
muirc khong can thiét va it can thiét 1a 0%. Chung t6 lua chon phan mém ké toan
can phai lya chon céc phan mém c6 giao dién d& nhin, d& stir dung, d& kiém tra
va thuan tién truy xuat thong tin.
2.2.2.2.Cac tinh ning ctia phan mém

Tinh ning cia phan mém Doanh nghiép nén chon va str dung PMKT khi
rui ro, gap su cd hay sai sot vé sb lidu thi dam béo dit liéu duoc xu 1y nhanh
chong, kip thoi va 100% phai dugc phuc hoi. Pbi véi doanh nghiép can quan
tam dén tinh linh hoat; tinh bao mat va an toan dit liéu; do tin cay va tinh chinh
xéc; toc d6 xtr 1y nhanh, 6n dinh phu hop va doanh nghiép phai dugc phat trién
phan mém trong thoi gian hop 1y. S6 lidu khao sat tong hop dugc nhu bang sau:
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Bdng 2.5. Cdc tinh ndng ciia phin mém

Khong Itcin Khdong Cin  Rétcin

can thiét thiét  biét thiét  thiét
1. Tinh linh hoat 0 0 2 48 50
2. BJ tin cdy va chinh xac cao 0 0 2 44 o4
3. Bdo mat thong tin va an toan 0 0 2 41 o7
4. Kha nang tuong thich, ning cap va
s s & e 0 2 45 53

cap nhat theo ché do

(Nguan : Theo khdo sét va tong hep cua tac gid)
- V& tinh linh hoat cta phan mém ké toan: chu yéu 13 murc rat can thiét (50/100
phiéu) chiém 49%, murc can thiét (48/100 phiéu) chiém 48%, murc khong biét
3/100 phiéu, mirc khong can thiét va it can thiét 1a 0%.
- V& d6 tin cdy va chinh xac cao: chil yéu 1a murc rat can thiét (54/100 phiéu)
chiém 54%, murc can thiét (44/100 phiéu) chiém 44%, muc khong biét 2/100
phiéu, muc khong can thiét va it can thiét 1a 0%.
- Vé tinh bao mat va an toan cua thong tin: chi yéu 1a muc rat can thiét (57/100
phiéu) chiém 57%, murc can thiét (41/100 phiéu) chiém 48%, muc khong biét
2/100 phiéu, mirc khong can thiét va it can thiét 1a 0%.

- Vé kha nang tuong thich, nang cip va cip nhat theo ché d6 cua phan mém ké
toan: chi yéu 1a mutrc rat can thiét (53/100 phiéu) chiém 53%, mic can thiét
(45/100 phiéu) chiém 45%, muc khong biét 2/100 phiéu, muc khong can thiét va

it can thiét 13 0%.

2.2.2.3.Chi phi sir dung phan mém
Chi phi str dung phan mém Doanh nghiép can xem xét ngudn kinh phi dau tu
cho phan mém va hiéu qua kinh té cia phan mém mang lai. Phan mém khi dau
tu véi gid ca hop 1y, duoc sir dung 1au dai dap tng nhu cau cua doanh nghiép,
gitp cho nhan vién nghiép vu dé dang xu 1y hon khi muén mé rong hoat dong

san xuat kinh doanh, tim kiém thi truong...
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Bing 2.6. Chi phi sit dung phan mém

Khong , . R ; A
. Itcan Khong Can Ratcan
can . . . .
) thiet  biet thiét thiet

thiét
1. Gia mua phan mém 0 0 6 44 50
2. Chi phi van hanh 1 0 5 45 49
3. Phi bao tri bao hanh 1 0 5 43 51

0

(Nguon : Theo khdo sét va tong hop cua tac gid)
- Vé yéu t6 gia mua phan mém: phan Ién cau tra loi & muc rat can thiét
(50/100), chiém 50%, mirc can thiét (44/100 phiéu) chiém 44%, mirc khong biét
6/100 phiéu, mirc khong can thiét va it can thiét 1a 0%.

- Vé yéu t chi phi van hanh: phan Ién cau tra loi & muc rat can thiét (49/100),
chiém 50%, murc can thiét (45/100 phiéu) chiém 45%, muc khong biét 5/100

phiéu, muc khong can thiét va it can thiét 1a 0%.

- V& yéu tb chi phi bao tri bao hanh phan mém: phan Ion cau tra 16i & muc rat
can thiét (51/100), chiém 51%, muc can thiét (43/100 phiéu) chiém 43%, mic
khong biét 5/100 phiéu, murc khong can thiét va it can thiét 1a 0%.

2.2.2.4.Nha cung cap phan mém

Nha cung cip phan mém 1a ngudi tao ra cac phan mém ké toan. Trén thi
truong ¢ rat nhiéu nha cung cép véi du cac loai phan mém ké toan. Viéc lwa
chon nha cung cidp PMKT céan xem xét dén mirc d6 déng tin cdy va co danh
tiéng trén thi trudng, c6 d6i ngii nhan vién chuyén nghiép, trinh d6 chuyén mon
nghi€p vu cao co thé hd tro tdt nhat cho cac don vi. S6 liéu sau khéo sat téng

hop duoc vé nha cung cap phan mém dugc thé hién trong bang sau.
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Bing 2.7. Nha cung cdp phan mém

Khéng cin it cAin Khong Cin Rétcin

thiét thiét  biét thiét thiét
1. C6 danh tiéng trén thi trudng phan
. 0 3 55 42
mém
2. Khé ning huéng dan t6t cua nha
1 2 51 46

cung cip cho ngudi str dung
3. Kha nang h tro tot tir nha cung cap
trong viéc bao tri va nang cAp phan 0 0 4 50 46

mém

(Nguan : Theo khdo sét va tong hop cua tac gid)
- V& uy tin cta nha cung cdp phan mém: phan Ion cu tra loi & muc can thiét
(55/100), chiém 55%, mirc rat can thiét (42/100 phiéu) chiém 42%, mirc khong
biét 3/100 phiéu, muc khong can thiét va it can thiét 1a 0%. Nhu vay khi xem xét
mua phan mém ké toan, DN cin phai chti y dén yéu té uy tin ctia nha cung cip.

nha cung cap phan mém cang c6 uy tin thi phan mém cang c6 chat lugng tot.

- Vé kha nang hudng din tét cua nha cung cap phan mém cho ngudi sir dung:
phan I6n cau tra 16i & muc can thiét (51/100), chiém 51%, mic can thiét
(46/100 phiéu) chiém 46%, mirc khong biét 2/100 phiéu, mirc it can thiét 1a 1%.

- Vé Kha ning hd trg tt tir nha cung cép trong viéc bao tri va niang cap phan
mém: phan Ion clu tra 1oi & muc rat can thiét (50/100), chiém 50%, muc can
thiét (46/100 phiéu) chiém 46%, mirc khong biét 4/100 phiéu, muc khong can

thiét va it can thiét 1a 0%.

2.2.2.5.Dich vy sau ban hang
Khi Iya chon PMKT, doanh nghi¢p cling can quan tam dén cac dich vu hd
trg sau ban hang cua nha cung cdp PMKT. Cac phiéu khao sat da khao sat trén 4

yéu t6 va thu duoc két qua nhu bang sau:
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Bdng 2.8. Dich vu sau ban hang

Khéong cin ftcin Khong Can Rétcan

thiét thiét  biét thiét  thiét
1. Dich vu chiam séc khach hang tét 0 1 2 49 48
2. Ché d6 bao hanh, bao tri, ning
2 2 49 47

cAp phan mém tbt

3. H¢ théng nhan vién tu van, hd tro
khach hang chuyén nghié¢p

4. Nha cung cip sin sang hd tro

0 3 51 46
doanh nghiép khi gap kho khan

(Nguan : Theo khdo sét va tong hep cua tac gid)

Nhu vay c6 thé thay nhan t6 “yéu cau cua nguoi st dung phan mém ké
toan” 14 nhan to tic dong manh nhat dén quyét dinh lya chon phan mém ké toan
cua mot doanh nghiép. Mot phan mém ké toan dép tmg dugc cac yéu cau cua
nguoi st dung nhu phu hop véi quy md, dic diém cua DN, céc chinh sach cua
Nha nuéc va nhu cau xir ly thong tin ké toan... thi kha ning DN quyét dinh lva
chon phan mém ké toan d6 cang cao. Hién nay, yéu cau cua ngudi sir dung doi
véi phan mém ké toan ngay cang khat khe va ciing 1a tiéu chi thiét yéu dé ho lua
chon phan mém ké toan, do cac phan mém ké toan thudng duoc thiét ké san cac
biéu mau vé chang tir, s6 sach, bao céo, hé thong tai khoan va hoa don dién tir
phU hop Vvéi cac quy dinh cua phap luat ciing nhu qua trinh hoi nhap québc té va
tng dung cdng nghé théng tin. Vi vay, viéc tich hop, trich xuét dir liéu ké toan
khong nhitng chinh xéac va kip thoi ma con tuan tha chinh sach, ché do ké toan
hién hanh ngay cang tré nén quan trong ddi véi DN.

Nhan té “Tinh kha dyng va tinh ning cta phan mém ké toan” c6 muc do
tac dong ciing khong kém. Phan mém ké toan ¢ kha nang hd trg cac thao tac
cho nguoi dung, dac biét 1a ngudi mai s dung, dam bao duogc do tin cay, chinh
Xac va bao mat cao s& thuc day cac DN quyét dinh lua chon phan mém ké toan

d6. Do vay, tinh kha dung va tinh niang ctia mot phan mém ké toan ngay cang tro
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thanh mot trong nhitng nhan té quan trong khi cac DN dua ra quyét dinh lua
chon phan mém ké toan.

Nhan té "chi phi sir dung phan mém ké toan", nhan té nay co tac dong
manh xép thtr ba Viéc tdi thiéu hoa chi phi str dung ciing nhu gia phi ban quyén
cia phan mém ké toan s& 1am cho quyét dinh lya chon phan mém d6 ting 1én
tuong tng.

Nhan té "Dich vu hd tro tir nha cung cip phan mém ké toan" co tac dong
manh tht tu. Tai dia ban TP Ninh Binh cac cong ty thiét ké phan mém chua phat
trién, nén viéc ty lap dit, stra chita ciing nhu nang cap phan mém ké toan 1a
khdng kha thi, vi vay, can cé su hd tro tich cuc va kip thoi cua nha cung cap
phan mém ké toan. Néu nha cung cap cé céac chinh sach hd trg cho ngudi ding
khi gap van dé trong qua trinh lp dat va sir dung thi s& nhan duoc su lva chon
cling nhu danh gia tich cyc cta nhiéu DN.

2.2.3. Cac nhan to anh huwéng dén hiéu qua sir dung phan mém ké toan

Ngay nay, voi su phat trién ctia cong nghé tin hoc, phan mém ké toan nhu
1 cong cu khong thé thiéu ddi voi mdi mot doanh nghiép. Khong chi cac doanh
nghiép 16n ma cac doanh nghiép vira va nho ciing can c¢6 cho minh mot phan
mém ké toan dé xir Iy hiéu qua cong tac ké toan, gitip Doanh nghiép:

— Quan Iy ngudn tién hiéu qua

— Tiét kiém thoi gian nhap liéu vao so sach ké toan

— Quan ly tét chi phi trong doanh nghiép

— DPéi chiéu kiém tra sé liéu chinh xac, kip thoi phat hién sai sot
— Lap bao cao tai chinh nhanh va chinh xac

— H0 tro 1ap chién luoc kinh doanh hiéu qua

Pé phat huy hét duoc vai tro, cong ning ciia phan mém ké toan dbi voi
cong tac hach toan ké toan tai doanh nghi¢p, Doanh nghiép can xac dinh céc
nhan t6 c6 anh hudng quan trong dén tinh hinh sir dung phan mém ké toan tai
don vi dé tir d6 c6 giai phap nang cao hiéu qua st dung phan mém ké toan.

Nhom tac gia tong hop két qua cidc nhom nhan t anh hudng dén hiéu qua
str dung phan mém ké toan theo phiéu khao sat phat ra nhu sau:
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2.2.3.1. Trinh do ké toan vién
Déi tuong da tra 1oi qua phiéu c6 két qua nhu sau:

Bdng 2.9. Poi tireng trd loi phidu héi

Chuyén nganh dao tao ciia| Phiéu khao Trao do6i | Toéng Ty
dbi twong tra 10i sat truee tiép 1€ (%0)

K& toan- tai chinh 66 18 84 84
Quan tri kinh doanh 5 0 5 5
Kiém toan 0 0 0 0
Ngéan hang 0 0 0 0

Khéc 9 2 11 11

Téng 80 20 100 100

(Nguon:Theo khdo séat va tong hop cua tac gid)

Trinh d6 hoc van ctia dbi tuong tra 16i:

Nhoém tac gia da nhan duoc 100 cau tra 10i tir phiéu khao sét va phong van
truc tiép cua dbi twong tham gia khao sat. Pbi twong tra 16i phan 16n 1a chuyén
nganh ké toan tai chinh (chiém 84%), trinh d6 hoc van 1a dai hoc (80%) ching
to cac Doanh nghiép da chu trong vao ning cao trinh d6 ngudi st dung phan
mém ké toan dé dat hiéu qua s dung toi da nhat, tuy nhién van c6 11% céc
doanh nghiép khong quan tam dén yéu t6 nay.

2.2.3.2. Kha niang tmg dung phan mém ké toan ctia doanh nghiép

Hinh 2.4.Khd ning teng dung phan mém

@ Khéng biét
® Kém

Binh thuérng
@ Tt
@ Rittdt

(Nguon:Theo khdo sét va téng hep cia tac gid)

49



Theo két quéa khao st cho thay, c6 43% nguoi tra 16i danh gia kha niang s
dung phan mém ké toan ctia ban than 1a tot. 38% nguoi tra 1i ty danh gia kha
nang str dung phan mém ké toan ctia minh 1a binh thuong. 16% ngudi tra 10i tu
danh gia kha ning str dung phan mém ké toan ctia minh 1a rat tét. c6 3 ngudi tra
161 1a khong biét.
2.2.3.3. bic diém cua phr:fln mém ké toan doanh nghié¢p lua chon

Trong s6 100 doanh nghiép dang sir dung phan mém ké toan duogc khao sat,
tac gia da tong hop cac ¥ kién va rat ra nhan xét nhu sau: 6 100 doanh nghiép
d3 mua phan mém thi c6 74 doanh nghiép mua phan mém ké toan Misa cua
cong ty CP Misa, 13 doanh nghiép mua phan mém ké toan cua cong ty CP Fast,
phan mém Sas innova c6 10 doanh nghiép dang st dung, 1 doanh nghiép dang
str dung phan mém ké todn Adsoft, 1 doanh nghiép dang st dung phan mém ké
toan Adsoft Cyber, 1 doanh nghiép dang str dung phan mém ké toan TRM.

Bing 2.10. Phin mém ké toan dang dwoc sir dung tai TP Ninh Binh

Tén phian mém S6 DN sir dung phan mém [y 18(%)
MISA 74 74
Fast Accounting 13 13
SAS INNOVA 10 10
TRM 1 1
Adsoft 1 1
Cyber 1 1
Tong 100 100

(Nguan : Theo khdo sét va tong hop cua tac gid)

Nhu vay, qua két qua khao sat thay riang cac doanh nghiép nho va vira dang

st dung phan mém ké toan trong nudc san xuat va da cé mit rat 1au va cé uy tin
trén thi truong trong d6 phan mém ké toan dong goi chiém 95,16% va chi ¢ 3

doanh nghiép dit hang phan mém ké todn may do theo yéu cau cua doanh
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nghiép véi chi phi cao hon so véi phan mém déng goi chiém 4,84%. Cac phan
mém nay déu dugc cai dat trén window XP.

2.2.3.4. Chinh sach cta Doanh nghiép

Hinh 2.5. Chinh sach ciia doanh nghiép

60
B Rétkem [ Kém Binhthwong WM Tt I Rét tot
40
20
O -
Chinh sach dao tao Chinh sach dai ngé Chinh sach ho tro

(Nguon:Theo khdo séat va tong hop cua tac gid)

- Co sé vat chat ciia doanh nghiép

Hinh 2.6. Co sé vit chit

El Ritkem [ Kéem Binh thirong M T6t M RAt t6t

40

20

4]

Hé thdng may moéc thiét bi Hé& théng mang, wifi
(Nguon:Theo khdo sét va téng hep cia tac gid)
Nghién ctru két qua nhan duoc tir khao sat cac nhan t6 anh huong dén
hiéu qua sir dung phan mém ké toan cho thay:
- Nhan t6 “trinh d6 nhan vién ké toan” co vai trd quan trong anh huong tryuc tiép
dén hiéu quad st dung phﬁn mém ké toan tai don vi. Nguoi st dung phﬁn mém ké
toan hau hét ¢o trinh dd dai hoc trd 1én, duoc dao tao co chuyén mon tdt, st
dung thanh thao phﬁn mém ké toan, co kha nang st dung thanh thao phﬁn mém
ké toan theo yéu cau ctia don vi.
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- Nhan t6 « dic diém cua phﬁn mém ké toan dugc chon” 13 nhan t6 anh hudng
quan trong thtr hai. Phan mém ké toan duogc thiét ké phu hop véi dic diém hoat
dong kinh doanh cua doanh nghiép, cap nhit thudng xuyén cic ché do chinh
sach, giao dién dé st dung, c6 tich hop véi cac phan mém hd tro cua Co quan
Thué, hoa don dién ti...

- Nhén t6 “chinh sach ctia doanh nghiép” ciing 1a mot nhan té anh hudng truc
tiép dén hiéu qua st dung phan mém ké toan tai doanh nghiép. Doanh nghiép
dau tu vao may moéc thiét bi hién dai, hé théng mang lan, h¢ théng quan tri mang
tbt, wifi duong truyén tot... 1a co s¢ dé cai dat st dung hiéu qua phan mém ké
toan, giup cong tic ké toan duogc tron tru, phat huy hiéu qua cao. Hau hét cac
phiéu tra 10i déu danh gia hé théng may moc, thiét bi, hé thong mang, wifi cua
cac doanh nghiép 1a tot va rat tot.

2.2.4. Céc yéu té can thiét dé nang cao chat lwong sir dung phan mém ké toan

Nhoém tac gia da phong van va khao sat cac doanh nghiép da va dang st
dung phan mém ké toan, 1dy ¥ kién cua don vi vé cac yéu td can thiét dé c6 thé
nang cao chat lugng sir dung phin mém ké toan tai don vi minh. Trong sé 100
phiéu khao sat thu vé, nhém tac gia nhan dugc hon 20 ¥ kién nham nang cao
chat luong st dung phan mém ké toan.

Cac v kién tap trung vao nhiéu nhat d6 1a don vi can thuong xuyén cho
nhan vién ké toan dao tao, boi dudng, nang cao trinh d chuyén mén nghiép vu,
kip thoi cap nhat thay doi cia ché do ké toan. Nang cAp phan mém ké toan dé
dap tmg duoc yéu cau cua cac d6i tuong sir dung thong tin ké toan. Can d6i méi
hé théng may moc thiét bi lac hau, dau tu thiét bi mai dap img nhu clu cla céac
phén mém hién dai...

2.4. Panh gia chung vé thue trang sir dung phian mém ké tosn tai cac doanh
nghiép trén dia ban Ninh Binh

Qua qué trinh khao sat diéu tra danh gia chat lugng PMKT va tir md hinh
chat luong duoc rat ra, tac gia ¢ mot sd nhan xét dong gop sau:

Uu diém:
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Qua khao sat cho thdy cac DNTM trén dja ban Ninh Binh phan 16n tng
dung PMKT danh cho DN vira va nho do cic cong ty phin mém trong nudc
cung cap vi chi phi dau tu phu hop, giao dién d& sir dung, dugc tu van, hd tro
thuong xuyén; cap nhat theo ché do, chinh sach vé ké toan, thué. .. kip thoi. Mot
s6 phan mém ké toan trong nudc co gia ban twong ddi ré, dudi 10 triéu dong
(Unesco, AC soft, Vinet,...), trén 10 triéu dong (AccNet, Effect, LemonTree,
Fast, ...);

HG trg cua nhitng phan mém ké toan giGp doanh nghiép c6 thé kinh
doanh, hoat dong hiéu qua hon. Cac phan mém hién nay dugc cung cip voi sb
lugng da dang, duoc st dung théng dung, nhiéu sy lya chon khac nhau. Boi thé,
ngudi dung cé thé tim hiéu va dua ra cho minh quyét dinh cudi cung thich hop
nhat.

Viéc ung dung phan mém ké toan gitip doanh nghiép tdi wu cong viée. Tiét
kiém thoi gian cho viéc thuc hién cac phép tinh, théng ké sb liéu ké toan phtrc
tap. Pam bao do chinh xac cao, han ché sai sot sb liéu toi wu so véi viée tinh
toan, théng ké bang phuong phap thii cong. Nguoi ding khong can mat nhicu
thoi gian dé ndm thong tin st dung.

Céc phan mém san xuit trong nudc duge xay dung thong thuong bang
tiéng Viét (trir khi c6 yéu cau bang tiéng Anh), va tai liéu hudéng dan st dung
cling vay. Viéc nay tao thuan loi hon cho viéc khai thac sit dung chuong trinh
phan mém ddi voi cac nhan vién ké toan ngudi Viét.

Hé thong ké toan xay dung trong phan mém phu hop véi chuan muc ké
toan va ché do ké toan hién hanh cta Viét Nam. Pay 13 vu diém rat 16n ma cac
phén mém ké toan nuéc ngoai ban tai Viét Nam phai chat vat mai co thé theo
kip. Cac thay doi thuong xuyén ctia Bo Tai Chinh vé chuan muc ké toan va ché
d6 ké toan trong nudc duoc cap nhat nhanh hon so voi cac phﬁn mém nudc
ngoai. Pay 1a vu diém khach quan cta phan mém ké toan trong nudc ddi véi

phan mém ké toan nudc ngoai.

Cong viéc bao hanh, bao tri nhanh chong, kip thoi, thong thuong céc

chuyén vién viét phan mém va cac nhan vién chuyén giao phan mém deu la
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nguoi Viét Nam va & Viét Nam nén khoang céach dia ly khong tao ra chi phi 16n
cho viéc bao hanh, bao tri. Mt khac, gia nhan cong & Viét Nam ré hon nhi€u so
voi cac chi phi cho ngudi nuéc ngoai moi khi can cac chuyén vién kinh nghiém

nén viéc bao hanh, bao tri cling ton chi phi it hon.

Han ché:

Vé chdt lwong phan mém

Céc phan mém ké toan hién nay dap tng t6t vé mit thiét ké (giao dién,
trinh bay bao biéu) tuy nhién, vé mat chirc ning chua dap tng day du yéu cau
can thiét. Pa sb cac yéu cau co ban phan mém déu dap tmg tot tuy nhién cac
chtrc ning can thiét vé xur 1y tu dong, hd trg ngdn ngir nudc ngoai, hay nhap liéu
online ... 1 cac chirc ning that sy can thiét va dang dan 1a mot trong nhitng yéu
cau quan trong trong giai doan hién nay lai dudng nhu khong dugc chu trong,
qua cac ¥ kién phong van danh gia tir khach hang va cu thé qua hdi dap tir bang
cau hoi, cac chic nang ndy c6 gia tri trung binh thap so véi cac bién khac

Vi phan I6n cac DNNVV trén dija ban tinh Ninh Binh st dung phan mém
ké toan dong goi san nén tinh bao mat thong thudong, dé dang bi phat vd, cac
thong tin bao mat cia doanh nghiép chua that sy an toan tuyét déi, co thé
conhiing tac dong gay ra nhitng anh huong tiéu cuc tdi doanh nghiép. Tinh an
toan ciing 1a mot trong nhitng yéu t6 dugc cho 13 quan trong gop phan nang cao
chat lugng phan mém ké toan, dic biét trong giai doan hién nay khi cong nghé
thong tin phat trién manh thi céc yéu ciu vé bao mat sb liéu cua doanh nghiép
can dugc quan tam nhiéu hon. Thong tin, s6 liéu bi ddi thu canh tranh khai thac
duogc s& 1a mot nguy co cho sy pha san trong kinh doanh ctia DN. Phan mém ké
toan can c6 thém nhiéu hinh thirc bao mat dam bao d6 an toan thong tin va )
liéu nhu hinh thirc phan quyén truy cdp vao hé thong; luu vét tén ngudi nhap,
stra d6i dir liéu. Day 12 mot trong nhitng bién phap kiém soat tot va dam bao an
toan cho hé thong.

Chua thue su khai thac triét dé hiéu qua céc tinh nang cua cac phz‘in mém

nén vi¢c st dung nhi€u phan mém ma khong cé su két ndi gitra cdc phan mém
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v6i nhau dén toi sy lang phi ciing nhu 1am giam chat lugng cia thong tin do ké
toan cung cap.

Vé chike ning chua dap ung day du yéu cau can thiét. Cac chtic nang can
thiét vé xir Iy tu dong, hd tro ngdn ngir nudc ngoai, hay nhap lidu online ... 1a
cac chtrc ning that sy can thiét va dang dan 13 mot trong nhimg yéu ciu quan
trong trong giai doan hién nay lai duong nhu khong duoc chu trong, qua cac y
kién phong van danh gia tir khach hang va cu thé qua hdi dap tir bang cau hoi,
cac chirc ning ndy c6 gia tri trung binh thip so véi cac bién khac. Nguoi dung it
dugc quyén yéu cau chinh stra nhitng gi d co va chi st dung nhimg tién ich
dang duoc lap trinh sin. Ngoai ra, nhidu phan mém ma khong c6 su két ndi gitra
cac phan mém véi nhau dan téi su lang phi ciing nhu 1am giam chat luong cia
thong tin do ké toan cung cap.

Vé dich vu ho tro va cham séc khach hang

Hb tro khach hang sau mua ciing 1a mot trong nhitng yéu cau ma DN cung
cap phin mém hét strc luu ¥. Pa s6 cac phan hdi vé hd tro khach hang kha kém
sau khi hét thoi gian bao hanh va chi phi cho viéc stra chita sau bao hanh hay
mua thém thoi gian bao hanh kha cao. Diéu nay khién cac khach hang c6 cam
nhan va danh gia thip vé chat luong phan mém. Doanh nghiép thiét ké phan
mém can c6 thém nhiéu chinh sach, hd trg cling nhu gitp khach hang nhan biét
duogc céac loi ich khi str dung phan mém hay viéc mua bao hanh cho phin mém la
rat can thiét khi so sanh gitra chi phi va loi ich thu duoc cho khach hang.

Nhu thé, cong nghé thong tin phat trién manh mé thi phdn mém duoc cung
cap ngay cang da dang. Tuy thudc vao yéu cau, doi hoi cia ting nguoi ma viée
lua chon va sir dung phén mém sao cho thich hop tré nén dé dang hon. Boi thé,
viéc ma mdi don vi can lam 13 x4c dinh muc dich st dung ph?m mém cua doanh
nghiép minh, tir d6 xac dinh yéu cau d6i v6i phan mém, lya chon cong ty cung
cép dich vu uy tin. Ttr do, viéc som sé hiru dugce phﬁn mém hd trg mang tdi gia
tri str dung cao 1a diéu ma mdi doanh nghiép c6 thé dat dugc trong bdi canh cach
mang cong nghiép 4.0 nhu hién nay.

Vé nang lyc quan Iy
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Pa s6 cac doanh nghiép déu trang bi cdc phan mém ké toan nham gitp tiét
kiém thoi gian cho viée thuc hién cac phép tinh, thong ké s liéu ké toan phirc
tap, dam bdo d chinh xac cao, han ché sai sot s6 liéu tdi wu so voi viée tinh
toan, thong ké bang phuong phap thii cong... Ngoai ra, con hd tro nha quan 1y ra
quyét dinh nhanh chéng, hiéu qua. Bén canh d6, doanh nghiép con c6 thé ting
nang suét lam viéc cua bod phan ké toan, tir do tiét kiém duoc chi phi nhan luc
cling nhu céac loai chi phi khac. Tuy nhién, nhiéu nha quan 1y do trinh d ning
luc chwa cao nén viéc khai thac, tng dung va kiém tra thong tin do cac phan

mém ké toan mang lai chua dugc stir dung to1 uu.
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Chuong 3

MOT SO GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG SU DUNGPHAN
MEM KE TOAN TRONG CAC DOANH NGHIEP VUA VA NHO TREN
PIA BAN THANH PHO NINH BINH

3.1. Giai phap nang cao chit lwong sir dung phan mém ké toan
3.1.1. Giai phap lva chon phd‘n mém ké todn cé chat luwong, tiét kiém va hiéu

qua

Doanh nghiép can lwa chon phan mém phu hop nhu cau va nha cung cép
dang tin cdy, du kha ning trién khai va xur 1y khi gip su ¢ phan mém. Doanh
nghiép can thanh lap t6 du an phat trién hé thong thong tin ké toan; tinh toan chi
phi dau tu cho hé théng bao gdm ca phin mém va phan ctng; khao sat va danh
gia kha niang hd trg nha cung cip phan mém; khao sat va danh gia tinh kha dung

cua phan mém. Lya chon phan mém can dam bao cac y€u cau sau:

- Tha nhat 13, lua chon phan mém ké toan c6 hinh anh truc quan, sinh dong, dé
hiéu, huéng dan chi tiét dé nguoi dung dé hoc va dé sir dung.

- Thtr hai 13, phdn mém ké toan chi phi hop 1y, pht hop véi dic thu dic diém cia
don vi. Co thé xay dung riéng cho don vi dam béo hiéu qua tdi uu nhat. Phan
mém khi dau tu voi gia ca hop 1y, duoc sir dung 1au dai dap Gmg nhu ciu cua
doanh nghiép, giup cho nhan vién nghiép vu d& dang xir 1y hon khi muén mé
rong hoat dong san xuét kinh doanh, tim kiém thi truong... Péi véi doanh nghiép
nhd va vira chua dau tu PMKT, khi chon PMKT nén xem xét dén céc nhan t6
sau: Tinh ning ciia phan mém, yéu cau cta nguoi sir dung, diéu kién hd tro, nha
cung cip phan mém, dich vy sau ban hang va chi phi sir dung phan mém

- Thir ba, ngoai viéc cac phan mém két xuat béo cdo ra céc tich hop twong tng
nhu Excel, Word, PDF dé dang, tién loi thi cling hd trg thém chic ning in va
chinh stra van ban trén phan mém. C6 tich hop cac phan mém ké khai hd tro

thué, cd thé xuat hoa don dién tu. ..
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- Thir tu, phan mém cho phép quan 1y ngudi dung bang cach cho phép bao mat
bang mat khau va phan quyén cho nguoi sir dung c6 quyén hay khdng c6 quyén
thuc hién céc thao tac thém, sira, X04, nap dit liéu & in an....

- Tht ndm, Phan mém phai luu hét nhat ky truy nhap, theo ddi cac hanh dong
cua timg ngudi sur dung trén ting chire ning chuong trinh dé quan ly truy cap
ngudi dung.

- Thtr sau, Cac phan mém ciing phai sao luu dir liéu theo trinh tu thoi gian va
cling phai phuc hdi dugc 100% dir liéu khi khdi phuc duoc su ¢b. Bam bao dit
liéu duoc ludn duogc an toan, day du.

- Thtr bay, Phan mém c6 thé nang cao kha ning bao hanh, bao tri. Viéc nang cao
kha ning bao hanh, bao tri doi hoi phan mém phai kiém soét cac 16i trong moi
qué trinh sir dung dé c6 thé khic phuc sy ¢6 nhanh nhat; phan mém thiét ké dé
dang nang cap va phai duoc nang cap thusong xuyén

3.1.2. Lira chon nha cung cdp va dich vu sau ban hang ciia nha cung capPMKT
- Piéu kién hd tro Nha cung cdp PMKT: phai thudng xuyén t6 chic cac budi
hoi thao, tap huin cho cac nhéan vién ké toan ctia doanh nghiép vé cach sir dung
PMKT dé dang tiép can dugc tu van chi tiét cac tinh ning ciing nhu cac thao tac
str dung phan mém khi trich xuat thong tin, dit liéu cua doanh nghiép. Khi doanh
nghiép hai 1ong vé dich vu hd tro ciing nhu chat lugng san pham PMKT thi uy
tin cling dugc nang cao.

- Dich vu sau ban hang: Cac nha cung cip phdn mém nén xem xét uu dai cho
doanh nghiép nho va vira méi thanh 1ap, phat trién cac chinh sach ting phan
mém san phém hoac cho dung thtr c6 thoi han, kém theo han ché vé s phiéu
nghiép vu, sd chtng tir. Cac doanh nghiép trong thoi gian dau thanh lap s& chwa
c6 s0 luong phat sinh chimg tir nhiéu nén s& chap nhan st dung phan mém mién
phi. Bén khi doanh nghiép phat trién, vdi ngudn luc tai chinh cho phép, s& mua
dé tiép tuc str dung phan mém. Ngoai ra, cdc nha cung cap phan mém nén co cac
chuong trinh khuyén mai, ting qua cho nguoi gidi thiéu. Khi doanh nghiép da
ting mua va st dung PMKT ctia nha cung cép, gi6i thiéu cho mot doanh nghiép
khac mua thanh cong, thi s& nhan duoc cac chuong trinh khuyén mai nhu mién
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phi cap nhat phan mém khi co quan nha nudc cé thay d6i chinh sach...
3.1.3. Lua chon chdt lwong phan cirng

Doanh nghiép can chon nha cung cép phan cung déng tin ciy va phu hop
theo cac tiéu chuan danh gia sau:
- Cong suét: Toc do xtr Iy, dung lwong b nhé.
- Gia ca: Chi phi mua sam, chi phi van hanh va bao dudng hé théng.
- Hiéu nang: D9 tin cay cac bién phap sura chira sai sot.
- Tuong thich: Cé kha ning tuong thich cao véi cac thé hé may tinh khac nhau.
- Modun héa: Cho phép nang cap khi bd sung mot module méi.
- Cong nghé: Str dung cong nghé tién tién.
- Kha ning két n6i: D& dang két néi mang LAN, WAN, Internet.
- Bao tri: C6 diéu kién bao tri thuan tién.
3.1.4. Nang cao nang luc quan ly tai don vi

Nha quan 1y doanh nghiép can nang cao trinh do chuyén moén vé nghiép

vu ké toan tai chinh ciing nhu ké toan quan tri. Nha quan 1y phai thuong xuyén
cdp nhat nhimg thong tin lién quan dén cic chuan muc ké toan, thong tu cia
Bo Tai chinh, Nghi dinh va nhiing quyét sach ctia Chinh phi dé c6 thé xay
dung va phat trién PMKT dung dan va hiéu qua. Nha quan 1y doanh nghiép can
xay dyng dugc cac chinh sach quan 1y ngudn luc cong nghé thong tin, tu van
va lua chon dung giai phap dé dap ung yéu cau quan 1y, yéu cau cho viéc thuc
hién kinh doanh ctuia doanh nghiép ciling nhu tuan thu luat phap.
3.2. Mot s6 diéu kién thwe hién cac giai phap nhim nang cao chat lwong sir
dung phin mém ké toan tai cic doanh nghiép vira va nhé trén dia ban
thanh phé Ninh Binh.
*\/¢é phia Nha nwdc:

Céc co quan trong tinh can tao diéu kién cho céc doanh nghiép vira va nho
tang cuong hoat dong va phat trién dac biét la cac doanh nghiép phat trién phan

59



mém va phan mém ké toan. Trong cudc cadch mang cdng nghiép 4.0, can co cac
chinh sach thuc day sir dung cng nghé thdng tin, tng dung céng nghé thong tin
100% trong céac doanh nghiép dé dap umg duoc nhu cau sé hda va nhu cau canh
tranh gitta c4c doanh nghiép. Tiép tuc xay dung va hoan thién co so hanh lang
phap 1y dé tao diéu kién cho cac Cong ty canh tranh [anh manh. Bén canh d6 dua
ra cac chinh sach khuyén khich cac doanh nghiép tham gia dién dan, hoi thao vé
cdng nghé théng tin, chuyén doi sb trong cac don vi. B tai chinh phai ban hanh
hé théng cac quy pham phap luat, hé théng cac vin ban phai soan thao mot cach
théng nhat, kip thoi, don gian, d& hiéu va dac biét 1a phai phu hop véi diéu kién
thuc té cuia cac doanh nghiép hién nay dé cac doanh nghiép cd thé thuc hién theo
tinh than huong dan cua Nha nudc.

* \/é phia Cong ty:

+ Pdi véi cac doanh nghiép chua st dung phan mém ké toan thi can mua
mé&i phan mém ké toan phi hop dé giam tai cong viéc cho ké toan, ting hiéu qua
hach toan ké toan vi tbc do nhap dir liéu vao may tinh thuc hién nhanh hon so
véi phuong phap ké toan tha cong; cap nhat kip thoi nhimg thay doi caa ché do
chinh sach cua Nha nudc, dam bao kha nang xtr Iy thong tin, Iuu trit thong tin,
tiét kiém chi phi.

+ P6i voi cac doanh nghiép da va dang sir dung phan mém ké toan: Can
thuong xuyén bao hanh bao tri phan mém, nang cip phan mém ké toan cap nhat
thong tu nghi dinh mai.

Cac doanh nghiép can quan tdm phét trién hon nita doi ngii ké toan, dac
biét 1a cac ké toan sir dung phan mém dé ap dung tin hoc hoa cong tac ké toan
dat hiéu qua cao. Céac doanh nghiép nén c6 ké hoach dao tao, nang cao trinh do
ké toan vién, thuong xuyén tao diéu kién cho nhan vién tham gia cac budi hoi
thao, tap huan caa cac don vi cung cap phan mém ké toan vé cac phién ban moi
ctia phan mém, cach thuc sir dung phan mém, dé dang tiép can dugc cac tinh
ning ciing nhu cac thao tac sir dung phan mém khi trich xuat théng tin, dir liéu
cua doanh nghiép mot cach nhanh chéng, thuan tién nhat. Ngoai ra, cac doanh
nghiép nén dau tu mot s6 may mac thiét bi hién dai dé c6 thé khai thac hét duoc

60



cong suat caa phan mém st dung, nang cap duong truyén wifi, mang Lan dé

dam bao cho phan mém hoat dong lién tuc, hiéu qua.
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KET LUAN VA KIEN NGHI

Nén kinh té nudc ta dang budc vao thoi ky cong nghiép hoa hién dai hda,
vai tro cua cong nghé thong tin ddi v6i cong tac ké toan rat can thiét va cap bach
boi héthdng thong tin ké toan tét s& cung cap cac thong tin chinh xac, kip thoi,
dﬁy du,trung thuc,cd do tin cay cao va hiru dung.

Trén co c6 1y luan vé ké toan, hé thng thong tin ké toan, phan mém ké
todn,thuc trang veé sur dung phﬁn mém ké toan & Viét Nam cling nhu ¢ dia ban
thanh phd Ninh Binh qua cac phiéu khao sat vé nhu cau st dung phan mém ké
toan dé dua ranhiing béo cao két luan vé tinh hinh str dung phan mém ké toan tai
Ninh Binh, dua ra nhitng giai phap cho to chtic str dung hiéu qua phan mém ké
toan va dé xuat kién nghi hd tro nhu cau st dung phan mém.

Bai nghién ctru dd manh dan dwa ra mot s6 giai phap cho cong tac thiét ké
phan mém ké toan sao cho phu hop véi nhu cau ciia doanh nghiép nhu cac bt
toan tring xur 1y, danh gia hang ton kho... kién nghi hd tro nang cao chat luong
stt dung phan mém ké toan nham hd tro dé trién khai moi hodc nang cao chat
luong sir dung phan mém ké ton, trong d6 dé xuat vdi doanh nghiép vé quan ly
bd phan ké toan va tmg dung cong nghé thong tin vé phan cimg va phan mém ké
toan dao tao nhan vién ké toan co kién thirc vé cong nghé théng tin ciing nhu

PMKT.
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PHU LUC 1: Phiéu khao sat
KHAO SAT VE THUC TRANG SU DUNG PHAN MEM KE TOAN
TRONG DOANH NGHIEP VUA VA NHO

Kinh gtri Quy Doanh nghiép.

Nhim muc dich phuc vu cho viéc nghién ctru dé hoan thanh dé tai nghién
ctru khoa hoc, nhom tac gia xin duogc phép thu thap mot sb thong tin va ¥ kién
cia Quy Doanh nghiép vé “Thuc trang st dung phan mém ké todn trong céc
doanh nghiép vira va nho trén dia ban Ninh Binh”. Vi vy, nhom tac gia rat
mong Quy anh/ chi danh chut thoi gian dé dién vao phiéu khao sat nay. Mdi y
kién danh gid quy bau ciua Quy anh/ chi co gia tri va ¥ nghia rat 16n ddi voéi
nhom tac gia trong qua trinh hoan thanh dé tai. Nhom tac gia xin cam két tat ca
cac thong tin Quy anh/ chi cung cap chi duge st dung cho muc dich nghién ctu
trong pham vi dé tai nay.

Chén thanh cam on!
THONG TIN VE CONGTY

Anl/ chi vui 1ong cho biét mot sb thong tin vé cong ty.

Anb/ chi vui 10ng cho biét giéi tinh ciia ban
] Nam
[ N
Do tudi cua ban
[120-25
[125-30
[130-40
[1Trén 40

Trinh do hoc van ctia ban
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[] Cao dang, trung cap
[J1Ct nhan
[IThac si
[ITién si
[JTrén tién si
5. Linh vyc ma doanh nghiép cia cong ty anh/ chi hoat dong
[1San xuat kinh doanh.
L Thwong mai
[ Dich vu
Hknac.
6. Anly/ chi vui 10ng cho biét s6 lugng lao dong trong cong ty ciia quy anh/ chi.
LI Dusi 10
[ 1Tt 10-50
LT 50 dén 100
[1Trén 100
I. NOI DUNG KHAO SAT
Cau 1: Phan mém ké toan Cong ty anh/ chi dang sir dung 13 phan mém ké toan

nao?

........................................................................................................................

Cau 2: Anh/chi danh gia nhu thé ndo vé kha niang sir dung phan mém ké toan
cta ban than?

Khéng biét;

Kém;

Binh thuong;

Tét;

Rét tot

I

Cau 3: Ban danh gia nhu thé nao vé viéc ing dung phan mém ké toan vio cong
viéc ?

1-Khéng can thiét

2 - {t can thiét
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3 - Khong biét
4 - Can thiét
5 - R4t can thiét

Cau 3: Cac nhan t6 anh huong dén quyét dinh lya chon phan mém ké toan cta

doanh nghiép. Anl/ chi vui 1ong cho biét danh gia ctia anh/ chi vé cac ndi dung

sau. banh gia vé muc d6 can thiét cua ting muc ti€u theo 5 mirc d§ (Anh/ chi

danh dau X vao 6 tuong tng)

Noi dung

Khong

can thiéet

It can

thiét

I.Yéu cau cta nguoi dung

phan mém

Phu hgp v61 quy dinh
ctia phap luat, ché do ké toan

cua Doanh nghiép

Phu hop véi dic diém t6
chtic, quan 1y san xuat kinh

doanh ctuia doanh nghiép

Phu hop véi yéu cau xur
Iy va cung cap thong tin ké

toan

Phi hop véi yéu cau tich
hop dir liéu, 1ap bao céo tai
chinh

Phu hop véi toc do xtr Iy
thong tin

Phan mém c6 giao dién
de€ nhin, dé st dung, dé kiém

tra va thuan tién truy Xuat

thong tin
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IL.Céc tinh niing ciia phin

mém

Tinh linh hoat

D0 tin cdy va chinh xac

Ccao

Bao mat thong tin va an

toan

Kha nang tuong thich,
nang cap va cap nhat theo ché

do

II1.Chi phi sir dung phin

meém

G14a mua phan mém

Chi phi van hanh

Phi bao tri bao hanh

IV.Nha cung ciap phan mém

C6 danh tiéng trén thi

truong phan mém

Kha ning huéng dan tot
cua nha cung cap cho nguoi

su dung

Kha nang hd tro tot tir
nha cung cap trong viéc bao

tri va nang cap phan mém

V.Dich vu sau ban hang

Dich vu cham soc khach

hang t6t

Ché d6 bao hanh, bao tri,

nang cap phan mém tot
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Hé thong nhan vién tu
van, hd trg khach hang

chuyén nghiép

Nha cung cap san sang
hd trg doanh nghiép khi gip
kho khan

Cau 4: PANH GIA VE VIEC SU DUNG PHAN MEM KE TOAN
Anb/ chi vui long cho biét danh gia ctia anh/ chi vé cac noi dung sau.Déanh gia
vé muc do can thiét caa ting muc tiéu theo 5 mirc d§ (Anh/ chi danh d4u X vao

0 turong Ung)

Noi dung Khong it can | Khong | Can Rit
can thiét | thiét | biét thiét | can
thiét

I.Mirc d6 can thiét cac ky
nang sau day doi véi nguoi
stt dung phan mém ké toan

trong doanh nghiép

Kha nang str dung tin

hoc

Kha nang ngoai ngir

Kha nang tu hoc tu cap

nhat kién thuc

IL1.Vé mirc d9 cén thiét caa
cac kién thirc sau day doi
v6i nguoi sir dung phan

meém ke toan

1 Kién thirc vé kinh té co ban
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2.Kién thirc vé luat kinh té,

luat ké toan

3.Kién thirc chuyén nganh ké
toan tai chinh, ké toan quan

tri, kiém toan

4.Kién thuc vé quan trj kinh

doanh

5.Kién thtrc vé tin hoc

cong tac?

Cau 5: Ban danh gia thé nao vé céac chinh sach ciia doanh nghiép noi ban dang

Noi dung

Rt kém

Kém

Binh

thuwong

Tét

Chinh sach dao tao

Chinh sach dai ngo

Chinh sach hd trg

dang cong tac?

Cau 6: Ban danh gia nhu thé ndo vé co s¢ vit chét cua doanh nghiép noi ban

Noi dung

Rat kém

Kém

Binh

thuwong

Tét

Hé thong may moc thiét bi

Hé théng mang, wifi
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CAau 7: Theo anh/ chi can thém nhing giai phap ndo nham ning cao hiéu qua st



Cau 8. Anh/ chi c6 dé xuét nhiing kién nghi ndo d6i véi phan mém ké toan dé
hd trg cong tac ké toan duoc tt hon nita?

Xin chéan thanh cdm on quy Anh/Chi da danh tho1 gian hoan thanh bang

khao sat!

70



PHU LUC 2: DANH SACH DOANH NGHIEP THAM GIA KHAO SAT

STT | TEN DOANH NGHIEP PIA CHI, SPT
. Cong ty CP tap doan BTXD Cuong Ninh Binh
Thinh Thi
2 | Congty CP DV VT Vissai TP Ninh Binh
3 | Coéngty CP TM va DV An Gia Binh 02293612111
4 | Cong ty TNHH Quang Linh Huy Thanh phé Ninh Binh
: Cong ty Co phan Vat tu Nong nghiép | Lo c7, ken gian khau, Gia Vién, Ninh
tinh Ninh Binh Binh
5 Truong THCS Yén Ninh Thoén Phu Tan, xa Khanh Phu, huyén
Yén Khanh, tinh Ninh Binh
Cong ty IPS Phuong Bich Pao, TPNB -
! 0912215000
g CONG TY TNHH MTV HONG TIEN | 310 Nguyén Hug, phuong Ninh
Phong, Ninh Binh
CONG TY TNHH BPIEN LANH PHU | Ninh Thuong -Y Yén - Nam Binh
? MY LINH
10 | Cong ty TNHH Than Thién Ninh Binh | 0965462915
Ccong ty TNHH XD&TM Thanh Trung | S6 69, duong Triéu Viét Vuong, TT
11 Yén Ninh, H yén Khanh, T Ninh
Binh - 0345.362.799
12 | Taxi Mai Linh NINH BINH - 0898709567
13 Cong ty nguyén duong Thon Hai Nham - xa Ninh Hai -
huyén Hoa Lu - tinh Ninh Hai
14 | TNHH TM va DV Yén Nhi phd 9, Pong Thanh, NB
15 | Cong ty Xay dung Xuan Quyeén 1055
16 DNTN Nhung Duong Linh Phong Phuc, Ninh Giang, Hoa Lu,
Ninh Binh
17 | Céng ty thwong mai dich vu Hoa Hong | 0943302790
8 CONG TY TNHH THUONG MAI X4 Gia Lac, huyén Gia Vién, tinh
DICH VU VAN TAI TRUONG MINH | Ninh Binh
19 | Céngty TNHH MTV Xay dung Minh | 0838882833

71




bang Group

20 | Cong ty TNHH Giay vé Hong Diép Pong thanh, TP Ninh Binh

’1 CT CPSX va TMDL Long Thay Bang | X6m Ngoai, X4 Yén Phong, Huyén
Yén Mo, Tinh Ninh Binh

22 | CT TNHH & TM Van Vinh Phat 0912.067.410

23 | Céng ty May Ngoc Hoa 0913 391 393

24

CONG TY TNHH MTV TRANG AN
NINH BINH

180 duong 30/6 phuong Nam Thanh,
thanh phé Ninh Binh

25

Cong ty CP tap doan Xuan Khiém

S6 50 duong Tué Tinh pho Phic
Chinh 2 phuong Nam Thanh TPNB

26

céng ty TNHH vang bac Huong Son
Ninh Binh

74 Dinh tién Hoang, Tp Ninh Binh

27

CT TNHH dio tao va truyén thong
BAV Ninh Binh

721 Nguyén Cong Tri, phuong Bich
Pao, TP Ninh Binh

28

CT TNHH SX&PTTM Fapro

Ph6 Khanh Tan, Phuong Ninh
Khanh, Thanh phé Ninh Binh, Ninh
Binh

29

CT TNHH XD& TM Mai Phuong Buc

SNO942, Tran Hung Pao, Phuc
Thanh, Ninh Binh

30

Cong ty TNHH MTYV Luxer Viét Nam

SN 105 Ngo 4 duong Nam Binh - P.
Nam Binh - TP. Ninh Binh.

31

CT TNHH Hau Nam

S6 342 phd Thién Tam, P. Ninh Son
TPNB

32

CT Bao hiém Bao Long NB

S6 385 duong Tran Hung Pao
phuong Ninh Khanh TPNB

33

CT TNHH XD & TM Hai Nam Long

Sn 132 phé Binh Chuong dudng
Tran Hung Pao, Tp Ninh Binh

34

Céng ty CPDT va TM LAM GIANG

S6 90 duong Lé Hong Phong,
phuong Van Giang, Tp Ninh Binh

35

CTCP Cap thoat nuéc Ninh Binh

TP Ninh Binh

36

CT TNHH Nguyét Phong Lan

Km 3, duong 1A, Phuong Ninh
Phong, Thanh phé Ninh Binh, Ninh
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Binh

37

Nha may s6 1 Cong ty Thoi trang ITas

Mars Intimates

S6 12 Van Tién Diing Quang Trudng
2, TP. Ninh Binh

38

Doanh Nghiép Tu nhan Hoang Son

Phuong Pong Thanh — TP Ninh Binh

39

Quang Linh Huy

98 Trinh T, Khanh Tan, Ninh
Khéanh, Ninh Binh

40

Cong ty TNHH Khach san Ninh Binh
Legend

0946500066

41

Truong Man non Mai Thé Hé

S6 177 KDT Xuan Thanh, Ninh
Khanh, Tp. Ninh Binh

42

Cong ty CP bé tdng cét liéu sach Thinh
Hung

TP Ninh Binh

43

Cong Ty co phan dau tu phat trién bao

16¢

Cau Yén - Ninh An - Hoa Lu - Ninh
Binh

44

Coéng ty Trung Linh Phat

S6 39A, ngd 75 duong Lé Thai To,
phuong Ninh Khanh, Tp ninh binh

45

Cong ty xay dung Truong Xuén

buong Trang An , phuong Dong
Thanh, thanh phé Ninh Binh

46

Cong ty DNTN Bang Nghia

Xa Ninh Tién, TP Ninh Binh

47

Cong ty TNHH Komian

S6 131 Puong Lé Thai To, Phuong
Téan Thanh, Tp Ninh Binh

48

Cong ty dién tir va cong nghé Nhat
Thanh

S6 99, pho 8 , Phuong Van Giang,
Thanh Phé Ninh Binh

49

CT TNNH HAI NAM

S6 6 duong Ngb Gia Ty, phd Ngoc
Ha, phuong Nam Binh, Tp Ninh
Binh

Cong ty co khi Ninh Binh

Ph6 Phdc Thinh, phuong Bich Pao

>0 TPNB
CT CO KHI Ninh Binh Ph6 Phic Thinh, Phuong Bich Pao,
>t Tp Ninh Binh
. TNHH MTV Son va Chong tham Tién | S6 1119, dudng Tran Hung Pao, pho
Nguyét 14 Phuong Van Giang, TPNB
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53

TNHH MTV Phi Nhung

S6 49 ngd 135 L& Thai T6 phuong
Ninh Khanh TPNB

54

TNHH & CN An Dai Phat

S6 31 ngd 181 duong Dong Phuong
Hong TPNB

55

TNHH xay dung va noi that Hai Anh

S6 nha : 904 phd 7 thi tran Yén Ninh,
Yén Khanh

56

Cong ty TNHH MTYV Dai Phong Thuy

501 Tran Hung Pao , Ninh Khanh ,
Ninh Binh

57

GDTC TNHH TM & DV Ngoc Thuy
Anh

S6 844 duong Tran Hung Pao TPNB

58

Cong ty TNHH FN Oil Ninh Binh

Ph6 Thién Tan, Phuong Ninh Son,
Ninh Binh

59

Cong ty TNHH TM&SX ACE

S6 nha 262 duong Tran Huong Pao,
phuong Ninh Khanh

60

Cong ty TNHH phat trién Trong Nghia

SN 167, duong Nguyén Hu¢, Phuong
Nam Binh, TPNB

61

Cong ty TNHH SX&TM Luc Sy

S6 50, ph6 9, phuong Dong Thanh ,
TPNB

62

Gb CT TNHH SX&TM DPIEN MAY
HUNG THINH PHAT

SN 10, Ng& 177 dudng Tran Quang
Khai , Ninh Binh

63

GD CT TNHH MTYV co khi két cau
Hai Duong

Sn 04, Thién Tién, Ninh Son, Thanh
phd Ninh Binh

64

CT TNHH xay dung My thuat Xuan
Ang

S6 41/326, dudng Nguyén Nguyeén
Cong Chu, phuong Phong Son, Ninh
Binh

65

GP CT TNHH Noi That Xay Dung

Phic Nam

Nha s6 3 Ngé 19/69 Buong Lé Hong
Phong, Phuong Bong Thanh, TP
Ninh Binh

66

GP Cong ty TNHH dau tu va thuong

mai Hung Ha

510, Phuong Ninh Son, TP Ninh
Binh

67

Cong ty TNHH thwong mai va dich vu
Shila

Ninh binh
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68

Ctra hang KD phu tung may cong trinh

Hiéu Sen

Ninh Binh

69

PGD CT TNHH co khi xay dung Tién
Loc

Thén Phiic Son 1, xi Ninh Tién, Tp
Ninh Binh

GP CT c¢o phan VICC

S6 84/190 dwong Tran Phd, phd Phic

70 Chinh 1, phuwong Nam Thanh, Tp
Ninh Binh
71 | Nha thuoc Havaness ( thién pha 1) Phuong Nam Thanh, TP Ninh Binh

72

Gb CT TNHH SX & TM Tai Mai

S6 238, duong Triéu Viét Vuong,
phuong Bich Dao, TP Ninh Binh

73

CONG TY CO PHAN KY THUAT -
XAY DUNG VA THUCONG MAI
CET

Dic chi: S6 46 Phd Tram, Long Bién,
Ha Noi

74

cty dau tu 6 to ninh binh

63 Lé Pai Hanh, Tp Ninh Binh

75

Mediamart dién may

0326642020

76

Cong ty TNHH Xay dung va Thuong

mai Ha Hoang Long

0337681414

Cong ty co phan céng nghé Evotek
Viét Nam

Tang 6, 7 Toa nha Hoang Ngoc, s6 4,
ngd 82 Dich Vong Hau, Phuong

" Dich Vong Hau, Quan Cau Giay,
Thanh phé Ha Nai, Viét Nam
"Cong ty TNHH Thwong mai dich vu | S6 1065- Duong Tran Hung Dao-
78 | va phat trién Hung Diing" Phuong Van Giang- Tp Ninh Binh,

0914.771.616

79

CONG TY TNHH AU TU
THUONG MAI VA DICH VU
NGUYEN THANH

45 Xuéan Thanh, Tan Thanh, TP.
Ninh Binh

80

Cong ty TNHH Mai Linh Ninh Binh

Khu Db Thi Méi, Pho Phac Tri,
Phuong Nam Thanh , Tp Ninh Binh

81

Truong mam non Pong Thanh

Phuong Bich Dao, TP Ninh Binh

82

Cong ty TNHH du lich Hop Doanh

SN 960, Tran Hung Pao, P Phic
Thanh, Tinh Ninh Binh
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Chi nhanh Mobifone tinh Ninh Binh

S6 48, duong Phung Hung, phd

53 Phong Quang, phuong Nam Binh
y cong ty TNHH’sén xuat co khi & S6 nha 04, ngd 171, Buong Nam
thuong mai Tuan Ngoc Thanh, P Phic Thanh, Tp Ninh Binh
- Cong ty dau tu va cong nghé Ihouse SN 262, duong Tran Hung Pao,
Phuong Ninh Khanh
Dn tu nhan Nguyén Huong Puong Tran Nhan Téng, Pho An
% Hoa, phuong Ninh Phong
87 Cong ty TNHH TM&DV van tai Long | 845, Nguyén Cong Trir - TPNB
Binh An
88 | CT TNHH MTV bruc Loc Phat Phuong Nam Binh
50 Chi nhfinh CT TNHH héang kiém toan | Cay Xang Trang An, Ninh Tién
qudc té RUBIK
% CONG TY HA THANH NINH BINH | Puong T6 Vinh Dién, phuong Tan
Thanh
o1 Cong ty TNHH DV XD TM Hai Van | Cau Loan Ha 1, Xa Ninh Tién,
Thanh phé NB
92 | Cong ty t6 chuc su kién Buc Thinh Ph6 9 - Pong Thanh - TPNB
93 | Truong tiéu hoc BOng Thanh Bich Bong - Hoa Lu - Ninh Binh
o Cong ty TNHH Hai Nam KCN Phuc Son, Ninh Phtic, Ninh
Binh
o Cong ty TNHH dich vu du lich Bich 0969231984
bong

96

Cong ty TNHH van tai va thuong mai
Duy LOng

Ninh Van - Hoa Lu - Ninh Binh

97

Gb Cong ty TNHH Quang cao va
Thuong mai AMAX

Ninh Binh

98

COng ty TNHH van tai Anh Tung

Phé 2 DPong thanh -TP Ninh Binh

99

Cong ty P4 my nghé Tuan Thanh

02293612111

100

Cong ty CP tap doan BPTXD CTT

Thanh phd Ninh Binh
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