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THONG TIN KET QUA NGHIEN CUU

Dé tai nghién ctru viéc sir dung gido cu truc quan dé phét trién k§ ning
noi tiéng Anh cho hoc sinh 16p 11 truong PTTHSP Trang An. Mic du tinh vu
Viét ctia cac gi&o cu truc quan dbi voi qué trinh day, hoc ngoai ngir da duoc chi
ra, Viéc sir dung c4c gi4o cu nay dé phat trién ki niang néi chua nhan dugc nhiéu
su cha y. Tac gia nghién ctu st dung phuong phap nghién ctru hanh dong — la
phuong phap nghién ctru c6 thé phat trién duoc nang luc danh gia cua ban than,
tinh tu cha trong giang day va cai tién phuong phap giang day. Dit liéu duoc
thu thap théng qua ba cdng cu (bang cau hoi khao sat, quan sat va phong van)
nham mang dén két qua nghién ciru dang tin cay nhat. Két qua nghién ctu cho
thay, trong bbi canh giang day tiéng Anh & truong PTTHSP Trang An, viéc sir
dung gido cu tryc quan duoc ca gi4o vién va hoc sinh danh gia cao vé tinh hiéu
qua. K¥ ning noi cua hoc sinh da duoc cai thién vé chat luong; bén canh do,
hoc sinh ciing thé hién thai d6 coi mé va ty tin hon trong khi giao tiép. Dé tai
dong gop cho viéce cai thién két qua giang day tiéng Anh noi chung va ki nang
noi noi riéng cho hoc sinh truong PTTHSP Trang An, dong thoi 1a nguon tai
liéu tham khao hiru ich cho cac nghién ctu sau nay vé viéc sir dung gido cu truc
quan, phét trién ky nang néi va nghién ctru hanh dong.



MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Trong xu thé toan cau héa ngay nay, tim quan trong cua tiéng Anh 1a
khong thé pha nhan vi né duoc ding phd bién & moi noi trén thé gidi. Hau hét
cac qudc gia déu st dung tiéng Anh nhu mot phuong tién giao tiép trong nhiéu
linh vuc cua cudc séng. Trong khi d6, & Viét Nam, tiéng Anh dugc coi 12 mot
ngoai ngir va da duogc dua vao cac co sé gido duc, tir cap tiéu hoc dén dai hoc
nhu mét mén hoc bat budc.

Quyét dinh s6 2080/QD-TTg ngay 22 thang 12 nim 2017 cta Thu tudng
Chinh phu vé viéc phé duyét diéu chinh, bd sung Dé an ngoai ngir trong hé
théng gi4o duc quéc dan giai doan 2017-2025 da dat muc tiéu d6i mai viéc day
va hoc ngoai ngit trong hé thong giéo duc quoc dan; tiép tuc trién khai chuong
trinh day va hoc ngoai ngit méi & cac cap hoc, trinh d dao tao, nang cao ning
lyc st dung ngoai ngit dap tng nhu cau hoc tap va lam viéc.

Nham nang cao chat luong day va hoc mdn tiéng Anh, S6 GD&DT Ninh
Binh da ban hanh Ké hoach s6 58/KH-SGDDT ngay 14 thang 9 nam 2021 vé
viéc nang cao chat luong day va hoc Tiéng Anh trong cac truong pho thong
nam hoc 2021-2022. Diéu nay da thé hién su y thirc ddy du va dinh huéng quyét
tAm cua c&c cap quan |i gido duc trong viéc xay dung mdi truong hoc tap va sir
dung tiéng Anh, tao ra nhitng budc dot pha vé chit luong day va hoc ngoai ngi.

Str dung tot tiéng Anh trong giao tiép dang 1a muyc tiéu hudéng dén cua
hoat d6ng day- hoc mén tiéng Anh xuyén sudt cac bac hoc. Chinh vi vay, viéc
giang day, rén luyén k¥ nang cho hoc sinh, dac biét la ky nang noi, dang tro
nén quan trong va nhan dugc sy quan tam cua cac thy co gido hon bao gid hét.
Tuy nhién, khdng phai ngudi hoc nao ciing nhan thirc dugc tam quan trong cua
k§ nang néi va chii dong thuc hanh ki nang nay. Ciing phai noi rang, viéc giang
day k¥ nang noi tiéng Anh va tao méi truong noi cho hoc sinh cap bac trung
hoc pho thong dang gap rat nhiéu kho khan.

Déi véi viec giang day mon ngoai ngi n6i chung va véi mon Tiéng Anh
néi riéng thi phuong phap giang day va phuong tién hé tro trong giang day phai
la nhitng van dé can duogc dit 1én hang dau. Bé c6 mot tiét hoc Tiéng Anh c6
chat luong tét, tao cho hoc trd mot su hirng khoi khi tiép thu bai hoc thi gido
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vién phai 4p dung nhimg phuong phap doc dao, hap dan. Ngoai ra db ding truc
quan la cong cu quan trong, thiét yéu trong mdi tiét day tiéng Anh dé hd tro
gido vién truyén dat nhitng kién thic méi, nham gidp hoc sinh dé dang hiéu va
tiép thu nhiing kién thic ma giéo vién truyén dat. Do d6 viéc st dung céc
phuong tién nghe nhin nhu biang, dia, may chiéu, tranh anh, nhitng vat that, mo
hinh ... 12 rat can thiét cho su truyén tai thdng tin va giang day kién thic méi
cho hoc sinh.

Tai truong PTTHSP Trang An, viéc phat trién ki nang néi cho hoc sinh
khong hé don gian vi tiéng Anh 1a mot ngoai ngir khong duoc thudng xuyén sir
dung trong doi song x& hoi hang ngay, nhiéu hoc sinh chi néi dugc nhitng cau
ngan, tham chi c6 mot sé em chi phat am dugc nhitng tir vung don gian. Xuét
phat tir thuc trang nay, nhom tac gia da tién hanh tim hiéu mot s6 phuong phap,
ky thuat day hoc tich cuc véi mong muén cai thién chat lugng day va hoc cua
cac gid hoc nai, tir d6 gbp phan nang cao nang luc ndi tiéng Anh cua hoc sinh.
2. Tong quan tinh hinh nghién céu thudc linh vuc cia dé tai

Supiyati (2011) cho rang viéc sir dung gi4o cu tryc quan 14 mét trong
nhitng k¥ thuat thich hop dé phat trién k¥ ning néi cua hoc sinh. Trén thuc té,
c6 rat nhiéu loai gido cu truc quan ma tac gia nghién ctu s& mo ta nhu tranh
anh, dd hoa, biéu dd, minh hoa, ... Nh& ¢é gido cu truc quan, hoc sinh tré nén
hang hai hon. Tt d6, hoc sinh yéu thich qué trinh day va hoc hon. Viéc sir dung
gi&o cu truc quan trong day noi gilp tao ra nhitng co hoi I6n cho hoc sinh duoc
thuc hanh noi.

Trén thé gidi da c6 mot s6 nghién ciu vé viéc st dung cac gido cu truc
quan trong ngit canh EFL (English as a Foreign Language) - giang day tiéng
Anh tai cac nudc ma tiéng Anh khong phai la tiéng me dé, co thé ké dén cac
nghién ctru nhu: “What are the main advantages of audio visual aids?” cua tac
gia Singh (2012), “The Audio-Visual Aids in English Teaching” cuia tac gia
Subathra (2012), “Teaching vocabulary with Visual aids” cua tac gia Lai
(2011), .... Két qua cua cac nghién ctiru ndy cho thay viéc st dung gido cu truc
quan trong giang day tiéng Anh da gitip tao dugc himng khoi cho nguoi hoc, tir
d6 giup tang cuong dang ké sy quan tdm va tham gia cia nguoi hoc vao céc
hoat dong trong I6p hoc. Tuy nhién, noi dung nghién ctru chinh caa cac nghién
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ctru ndy chu yéu tap trung vao khia canh khéc cua tiéng Anh nhu tir vung hozc
Ky nang nghe, khong phai k§ nang noi.

O Viét Nam, dd c6 mot sé ¢ong trinh nghién cau tim hiéu viéc sir dung
c4c gido cu truc quan trong day va hoc tiéng Anh, c6 thé ké dén céc nghién ctu
nhu “Nghién ctru cach sir dung giéo cu truc quan trong viéc day tiéng Anh cho
sinh vién nam thir nhat Hoc vién k§y thuat quan su” cua tac gia L& Hoang Mai
(2014), “Nghién ciru vé viéc sir dung gido cu truc quan trong viéc day tir vung
tiéng Anh cho hoc sinh 16p 3 ctia tac gia Tran Thi Nhung (2018), “Viéc sir
dung giao cu truc quan trong giang day ngi phap cho hoc sinh: nghién ctu tai
mot truong tiéu hoc” cua tac gia Nguyén Thi Thanh Hoa (2018), v.v. Céc
nghién ctru ndy da nhan manh dén hiéu qua caa viéc sir dung gido cu truc quan
trong viéc giang day tiéng Anh, d6ng thoi ciing chi ra rang ca giéo vién va hoc
sinh déu rat tich cuc, hao hiing khi sir dung k¥ thuat nay trong qua trinh giang
day va hoc tap. Tuy nhién, nhitng nghién ctu nay chi yéu duoc tién hanh ¢ cac
cap hoc nhu dai hoc hay tiéu hoc, mam non. C6 rat it céng trinh nghién ctu
chung minh tinh hiéu qua cta viéc sir dung cac giao cu truc quan trong l6p hoc
tiéng Anh & cap hoc pho thong. Tai truong Pho thong thuc hanh Su pham Trang
An hién chua c6 nghién ctru nao dé cap dén hiéu qua cua viéc str dung giéo cu
truc quan vao day va hoc cac mon hoc tiéng Anh, dic biét 12 k§ nang noi.

3. Muc tiéu nghién ctu

- Panh gia tinh hiéu qua caa viéc sir dung giéo cu truc quan dé phat trién
k¥ nang noi cho hoc sinh I6p 11 truong PTTHSP Trang An.

- Pua ra mot sb dé xuat lién quan dén viéc sir dung gi4o cu truc quan dé
phét trién ki nang néi cho hoc sinh
4. P6i twong nghién ciu

- Giao cu truc quan

- K§ nang noi (thuéc mon Tiéng Anh 11)
5. Pham vi nghién ctru

Nghién ctru viée str dung gido cu truc quan dé phat trién k¥ nang ndi cua
hoc sinh 16p 11 trudng Phé thong thuc hanh su pham Trang An trong nim hoc
2021-2022.
6. Cach tiép can va phwong phap nghién citu
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6.1. Cach tiép cdn
Nghién ciu Ly thuyét — Hanh dong — Dé xuat
6.2. Phwong phdp nghién ciru
- Phuong phap thu thap, nghién ctru tai liéu
- Phuong phap khao sat, diéu tra
- Phuong phap phan tich, thong ké
- Phuong phap quan sat
- Phuwong phap phong van



CHUONG 1: CO SO LY LUAN VA THUC TIEN CUA DPE TAI
1.1. Téng quan vé ky ning néi
1.1.1 Khai niém vé kj ning néi

C6 rét nhiéu dinh nghia vé& ‘n6i> dugc dua ra boi cac chuyén gia. Theo
Spratt, Pulverness va William (2011), néi 1a mot ki ning hiéu qua, gidng nhu
viét. N6 lién quan dén viéc sir dung 101 néi dé dién dat y nghia véi nguoi khéc.
Khi néi, con ngudi st dung cac khia canh noi khac nhau tdy thuoc vao kiéu noi
ma ho dang str dung. D¢ 1a 1y do tai sao noi la mét hoat dong phuc tap. Brown
(2004) dinh nghia noi 1a mot k§ nang hiéu qua co thé quan sat dugc mot céch
truc tiép. NGi 1a san pham cua su xay dung sang tao caa chudi ngdn ngir ma
trong d6 ngudi néi lya chon tir vung, cau trdc va cach dién dat. Thornburry in
Harmer (2007) goi ¥ nhiéu ‘tinh huéng n6i’ khac nhau dé md ta céc thé loai noi
khac nhau. Pay 1a mot sy phan biét gitra chitrc nang giao dich va chirc nang lién
nhan caa néi. Chirc nang giao dich c6 muc dich chinh 1 truyén dat théng tin va
tao diéu kién thuan lgi cho viéc trao d6i hang hda va dich vy, trong khi chirc
nang lién nhan noi vé viéc duy tri cac méi quan hé tét dep giita con ngudi véi
nhau. Theo Riddell (2003), n6i la mot trong hai ndi dung ctia mot bai hoc. Noi
khéng phai 1a doc to (phat &m), hoac la doc cau tra loi cho mot cau hoi ngir
phap (d6 chinh xac). NGi khdng phai 1a doc cau tra lo1 cho mét cau hoi doc/nghe
(hiéu). N6 c6 thé 1a mot hoat dong noi duogc thiét ké dé thuc hanh hoic on tap
lai ndi dung ngbn ngir vira hoc.

Tur nhiéu dinh nghia va giai thich vé viéc ndi & trén, c6 thé két luan rang:
noi 1a mot hanh dong tao ra &m thanh, 1a cach moi nguoi giao tiép va tuong tac
v6i ngudi khéc va truyén dat y nghia ma ho muén nguoi nghe nhan dugc.
1.1.2. Ky ning ndi vi mo va vi mo

Trong viéc day noi, gido vién ciing gitp hoc sinh hoc cac ky nang noéi vi
mo va ky nang n6i vi mo. Theo Brown (2004), k¥ nang ndi vi mo va ky nang
n6i vi mo ¢o thé duoc liét ké cu thé nhu sau:

Ky nang ndi vi mo:

1) Tao ra su khéc biét giita cac am vi va bién thé da am vi

2) Tao ra cac nhdm tir vung (chunks of language) c6 d6 dai khac nhau.



3) Tao ra c4c mau trong &m tiéng Anh, cac cau trdc cé nhip diéu va ngi
diéu.

4) Tao ra cac tur va cum tir & dang rut gon

5) Str dung du s6 luong don vi tir vung (tir) dé thuc hién cac muc dich
ngtr dung

6) Tao ra bai phat biéu troi chay c6 téc d6 truyén tai théng tin khac nhau.

7) Giam sat qua trinh giao tiép bang loi va sir dung cac cong cu chién
luge khac nhau nhu sy ngap nging (pauses), lap day (fillers), tu sta 15i (self-
corrections), quay lai (backtracking) dé nang cao d6 rd rang cua thong diép.

8) St dung céc lop tir ngix phap (danh tir, dong tir, v.v.), hé thong (vi du:
thi, su hoa hop, s6 nhiéu), trat ty tir, cau trlic, quy tac va cac hinh thic tinh lugc.

9) Tao ra loi n6i 1 cach ty nhién: bang cac cum tur thich hop, nhom ngat
nhip, nhém hoi thé va thanh phan ciu tao cau.

10) Dién dat mot ¥ nghia cu thé bang cac cau tric ngir phap khéc nhau.

11) Str dung cac phuong tién lién két trong dién ngon bang 1oi.

Ky nang noi vi mo:

1) Hoan thanh mét cach thich hop céc chic nang giao tiép theo cho cac
tinh huéng, nguoi tham gia va myc tiéu.

2) Str dung phong céch thich hop, ham y, du thtra, quy uéc ngtr dung,
quy tac hoi thoai, ngat 1o, va cac tinh nang xa hoi hda khéac trong céc cudc trd
chuyén truc tiép.

3) Truyén tai cac lién két va két ndi gitta cac su kién va cac mdi quan hé
giao tiép nhu y twong tai ngbn va ngoai vi, cac su kién va cam xuc, théng tin
mai va thong tin da cho, khai quat hoa va minh chiing hda.

4) Truyén dat cac dic diém vé khudn mat, dong tac, ngbn ngit co thé, va
nhiing tin hiéu phi ngdn ngir cung véi ngdn ngi o1 noi.

5) Phét trién va sir dung nhiéu chién lugc noi, chang han nhu nhan manh
tir khoa, dién dat lai, cung cap ngir canh dé giai thich y nghia cta tir, kéu goi su
tro gitp va danh gia chinh xac muc do tdt ciia nguoi néi nguoi ddi thoai dang

hiéu théng diép duogc truyén dat.



Nhitng k¥ ning vi mé va vi mé & trén cé thé dugc coi 1a mot danh séch
tiéu chi khi danh gia ngén ngit n6i. Gido vién can cha ¥ dén nhitng tiéu chi nay
khi day k¥ nang noi.

1.1.3. Su troi chay va tinh chinh xac

Theo Riddell (2003), kha ning n6i kha tu do, khéng qua nhiéu sy ngap
ngimg duoc goi 1a sy troi chay. N6 yéu cau ngudi nghe hiéu nhiing gi dang
duoc nodi, vi vay phai co su rd rang va ¥ nghia. Sy chinh xac nhan manh dén
“tiéng Anh dng”, nghia 13 ngir phap dung, tir vung phu hop. Ca su troi chay
va chinh xac déu quan trong nhu nhau. Riddell (2003) cho rang mtc do quan
trong dén dau cua su trdi chay va tinh chinh xéc thuc sy phu thugc vao nhing
gi gido vién dang day. Néu ho day mét hoc sinh chuan bi tham gia mot ky thi
dé vao dai hoc, su chinh xac thuc sy 1a rat quan trong. Mt khéc, khi day nhiing
nguoi moi bat dau, hodc ngudi hoc ¢6 trinh do thap, gido vién khéng thé mong
doi su trdi chay. O day, gido vién thuc sy phai gilp ho xay dung d6 chinh xéac
ngdn ngit cua ho tirng chit mot cho dén khi ho dat dén giai doan c6 thé nai troi
chay hon. Piéu quan trong hon nhiéu la ho c6 thé hiéu, va cé thé ndi chuyén
tuong doi troi chay. Gigo vién can cho hoc sinh cia minh ty tin khi néi va khong
bi am anh bai viéc sua sai lién tuc.

1.2. Tong quan vé day néi
1.2.1. Day va hoc ky niang noi

Brown (2004) cho ring hoc 13 qué trinh thay d6i thudng xuyén vé hanh
vi va 1a két qua cua viéc luyén tap cung cb. Con day la chi ra hoac giup ai d6
biét cach lam, dua ra hudng dan trong qué trinh hoc, cung cap kién thic 1am
cho ngudi hoc hiéu va biét.

Brown chia céc thanh t6 cua dinh nghia hoc ra thanh: Hoc la qué trinh
tiép nhan, hoc 1a ghi nhé cac thong tin hay ky niang, hoc lién quan dén cha y
mot cach chu dong, hoc 14 qua trinh thuong xuyén nhung ciing c6 thé bi quén,
hoc 1 luyén tap va hoc 1a thay do6i trong hanh vi. Brown ciing chi ra day la
huéng dan, hd trg cho qua trinh hoc, tao diéu kién cho ngudi hoc. Vi cac y
hiéu day va hoc nhu trén, c6 thé két luan riang ca hai qua trinh 12 khong thé tach
rod, dé dat dugc mot muc dich. Do 1a qua trinh cho va nhan, trong truong hop
nay 1a kién thuc.



NGi vé viéc hoc ky nang néi, Ampa (2013) cho rang uu tién trong viéc
hoc tiéng Anh 14 thanh thao k§ ning néi. Cac hoc sinh nghi rang ho thanh céng
trong viéc hoc tiéng Anh khi ho di cai thién trinh d thdng thao ngén ngir noi
cuia minh. Richard (1990) rang cé ba chirc nang cua ky nang néi, d6 1a cac chuc
nang tuong tac, giao dich va thé hién. 'Chirc ning tuong tac' dé cap dén nhing
cudce trd chuyén va sy twong xa hoi, chang han nhu 'chao hoi' khi moi ngudi
gap nhau vi ho muédn tro nén than thién va thiét 1ap mot khu vuc tuong tac thoai
méi véi nhitng nguoi khac. Chic ning 'Giao dich' dé cap dén tinh huéng trong
do trong tdm la nhig gi dugc ndi hoac lam hoac céac giao dich tap trung vao
viéc thu duoc két qua. Hon nita, chirc ning thé hién dé cap dén céc cudc noi
chuyén & cong ddng, cac cudc ndi chuyén truyén théng tin cho khan gia, chang
han nhu cac thong bao trudc cong chiing va cac bai phat biéu.

NGi vé viéc day k¥ nang noi, Kellem (2009) dé xuat 7 nguyén tac can
xem xét khi thiét ké cac hoat dong dé tang do troi chay khi noi, d6 1a: 1) 1ap lai
2) tang thoi gian noi 3) chuan bi trudc khi noi 4) st dung céac chii dé quen thuodc
va thu hat 5) dam bao muc d6 phu hop 6) ra gidi han thoi gian 7) day co trinh
tu.

1.2.2. Nguyén tic thiét ké ky thuat day néi

Theo Brown, ¢ bay nguyén tic trong thiét ké day noi, do la:

1) Str dung cac ky thuat ma tinh dén nhu cau ngudi hoc, trong dé tap
trung vao do chinh xéac cua cac théng diép co chu y dén su twong tac, ¥ nghia
va do troi chay;

2) Cung cap cac ky thuat tao dong luc thuc chat;

3) Khuyén khich viéc st dung ngén ngit trong ngit canh co y nghia;

4) Cung cap phan hoi va chira bai thich hop;

5) Tan dung méi quan hé tu nhién giira nghe va noi;

6) Cho ngudi hoc co hoi dé bat dau giao tiép noi;

7) Khuyén khich phat trién cac chién lugc noi.

Trong viéc day k¥ nang néi, diéu quan trong ddi véi gido vién 1a quan
tam dén céc ky thuat néi. Giéo vién nén thiét ké cac ki thuat dé gidp hoc sinh
tiép nhan va sir dung duoc cdc mang ngdn ngit, cling nhu can thiét ké cac bai
tap luyén ¥ nghia. Vai trd ctia gido vién Ia rat quan trong trong qua trinh day



noi boi vi gido vién gitp hoc sinh thay dugc loi ich cua hoat dong d6. Thuong
thi hoc sinh s& hoi tai sao gido vién lai yéu cdu minh lam nhu vay. Mot diém
nita 14 viéc duy tri duoc cac twong tac. Ngay ca Viéc tao ra cac tinh huéng nhu
that doi hoi sy sang tao va cong strc nhu viée gido vién dua cac tinh huéng mo
phong vi du nhu dang ¢ cira hang tap hoa dé hoc sinh luyén tap.

Khi ndi vé day ky ning néi, phan hoi va viéc chira bai ciing 1a cac diém
can chd y. Gi4o vién can st dung céc kién thuc tiéng Anh dé dua ra cac phan
hdi diing cho cac tinh hubng. Cac ki thuat néi ciing lién quan dén k¥ nang nghe.
Gi4o vién nén tich hop hai k§ nang nay trong qua trinh day. Rat nhiéu twong
tac trong 16p hoc duoc bat dau tir su phat dong cua giéo vién. Kha niang giao
tiép noi dugc xét trén kha ning bat dau hoi thoai, nghi ra cac chu dé, dat cau
hoi, kiém soat hoi thoai va thay doi chi dé.

1.2.3. Cac van dé trong hoc néi

CO rat nhiéu van dé lién quan dén viéc noi, dac biét 1a n6i mot ngoai ngi.
Nguoi ta phai xem xét rat nhiéu yéu té nhu tir vung, ngir phap, ngir am, ngir
diéu va y nghia cuaa loi noi.

Brown d liét ké mot sé dic diém cua ngdn ngi noi ¢6 thé 1a dé voi mot
s6 hoc sinh nhung ciing 1am khéng it em gap kho khan.

1) Gop ¥: Hoc sinh cd thé té nhém céc y lai bang cach gop ¥. Piéu nay
1a khé cho hoc sinh cap dudi vi ho van con nham Ian trong viéc str dung tir
vung.

2) Duing thém / thira tir: Ngudi ndi phai lam rd nghia hon bang céch dung
thém tur.

3) Céc dang rat gon: ndi tat, ndi am, rdt gon nguyén am, ... tat ca la cac
van dé trong qua trinh day noi.

4) Céac dang trinh bay: Mot trong nhiing su khac biét dé nhan thay nhat
gitra nguoi ban x& va ngudi khdng phai ban xir d6 1a thé hién trong céach dirng
nghi.

5) Ngon ngir noi: Hoc sinh khdng quen véi cac tu, thanh ngir, cac cum
trong giao tiép ndi hang ngay.

6) Tdc dd nbi: Hoc sinh thay kho ma dat dén téc do chap nhan duoc va
cac dac tinh caa do troi chay.



7) Trong 4m, giai diéu va ngit diéu: cach doc c6 trong &m cua tiéng Anh
va cac hinh thai ngtr diéu chira cac thong diép quan trong.

8) Tuwong tac: Ciing kho khi tim dugc su sang tao trong cac doan hoi
thoai cua hoc sinh.

Tir cac ddc diém ngdn ngit ndi & trén, c6 thé néi rang cac dic diém nay
hoc sinh chua dat duoc t6i. Do ¢6 thé 1a cac khé khan cua hoc sinh vi ho van
chua quen véi viéc st dung tiéng Anh trong cudc sdng hang ngay.

1.2.4. Tinh hinh day va hoc k§ ning néi doi véi hoc sinh 16p 11 truwong
PTTHSP Trang An

Trudong PTTHSP Trang An 1a mét truong phd théng cong 1ap truc thude
Truong Pai hoc Hoa Lu, duoc thanh 1ap ngay 27 thang 11 nim 2019 theo Quyét
dinh s6 1415/Qb-UBND cua Chi tich UBND Tinh Ninh Binh. Nha truong
duoc dit dudi sy quan ly truc tiép cua truong Pai hoc Hoa Lu va So GD&PT
Ninh Binh. Truong PTTHSP Trang An thuc hién chwong trinh gido duc phd
théng do Bo truong Bo GD&DT ban hanh, thuc hién khung ké hoach thoi gian
nim hoc theo huéng dan cua Bo Gido duc va Dao tao phi hop voi diéu kién cu
thé ciia dia phuong va nha truong.

Sach giao khoa duoc sir dung dé giang day mén Tiéng Anh 11 tai trueong
PTTHSP Trang An 14 bd sach gi4o khoa thi diém do Nha xuat ban Giéo duc
Viét Nam t6 chic bién soan theo chuong trinh thi diém Tiéng Anh do Bo
GD&DT ban hanh. Bo sach gom 2 quyén (tap 1 va tap 2), dugc bién soan theo
huéng giao tiép, gilp hoc sinh bude dau hinh thanh va phat trién nang luc giao
tiép tiéng anh, thdng qua bon ki ning nghe, néi, doc, viét, trong d6 uu tién 2 ki
nang nghe va noéi. Sach gém 10 bai hoc (unit) dwa trén cac chi dé dang duoc
x& hoi quan tam (khoang céach thé hé, cac méi quan hé, cong tac tinh nguyeén,
v.v...). M3i mot don vi bai hoc dugc trinh bay theo c4c phan: Getting Started,
Language, Skills: Reading, Speaking, Listening, Writing, Communication and
Culture, Looking Back, Project bam sat noi dung sach giao khoa Tiéng Anh 11
chuong trinh cua Bo Gido duc, trong d6 kién thirc trong tm ctia mot unit tap
trung chu yéu & phan Getting Started, Language va Skills. Nhu vay cd thé thay,
& mdi don vi bai hoc, ki ning noi (Speaking) dugc thiét ké thanh 1 phan riéng
biét va dugc giang day trong thoi lwong 1 tiét hoc. Ngoai ra, ki nang néi con



dugc 16ng ghép trong cac hoat dong & tat ca cac phan noi dung con lai cua bai
hoc.

Hau hét hoc sinh dén tir cac truong THCS cdng 1ap trén dia ban thanh
phd Ninh Binh va mot s6 xa thuoc huyén Hoa Lu. Khod Iép 11 ma dé tai nghién
ctru c6 diém chuan vao truong 1a 11,25 diém. C6 mot sé em & khdi 16p 11 kha
nang noi tiéng Anh kha tét. C6 em da thi IELTS voi diém s 6.5. Tuy nhién c6
em kha ning néi rat han ché. C6 em con khong néi duoc mét cau day da hay
phat &m sai rat nhiéu nén rat ngai n6i va khdng chiu néi trong gio tiéng Anh.

Qua trao ddi Vi cac gido vién day mon Tiéng Anh tai cac 16p 11, co thé
thay duoc thyc té 12 s6 luong cac em ndi tét (¢ thé cham diém noi 8, 9) chiém
ty 16 khong cao, chu yéu tap trung & 16p 11A. Trong khi d6, ¢ hai l6p 11B va
11C hau hét hoc sinh c6 kha nang néi tiéng Anh kém, tham chi c6 nhiing em
khong thé thuc hanh néi dugc tiéng Anh ¢ cap do tir va cau don gian.

Qua quan sat cac 16p 11 trong cac gio tiéng Anh ma cac thanh vién dé tai
c6 tham gia giang day, cac gido vién co chia sé giao vién gap kho khan khi day
tiéng Anh cho hoc sinh, dic biét 1a day ky niang noi bai vi da phan cac em c6
trinh d6 tiéng Anh thap, nhat 12 cac em rat ngai ndi tiéng Anh trong gio hoc do
nhiéu nguyén nhan khac nhau nhu: tim Iy ngwong nging, dé dat, ngai cac ban
cuoi khi minh ndi sai; do 16p hoc dong, gido vién it co thoi gian rén luyén ky
ning cho mdi hoc sinh.

1.3. Tong quan vé gido cu trwe quan
1.3.1. Khai niém vé gido cu trwc quan

Gi4o cu truc quan di duogc sir dung tir rat sém clng voi qua trinh day va
hoc. Thuc té da c6 nhiéu tac gia dé cap dén cac gido cu truc quan theo céc khia
canh khac nhau nhu st dung, thiét ké, chtrc nang va nhiing wu diém cua viéc st
dung ching trong qua trinh day - hoc. Gilbert Weaber va Elroy Bollinger (1949)
dinh nghia thiét bi hd tro truc quan 1a “bat ky ban v&, minh hoa, mé hinh, hinh
anh chuyén dong, dai phim hoic thiét bj khac dugc chuan bi nham thuc day
viéc hoc théng qua thi giac va cac giac quan khac”. Mot quan diém khéc lai cho
rang gido cu truc quan la cac phuong tién hoic phuong tién hd tro gido duc
mang thdng tin c6 thé dugc st dung dé luu trit, bao quan va truyén hoic truy
Xuit thong tin dé thuc day va khuyén khich cac hoat dong day va hoc hiéu qua”



(Babalola, B., 2013, p. 108). Do do, giao cu truc quan mang lai hiéu qua trong
viéc cai thién qué trinh day-hoc. Giéo cu truc quan nham gidp ca gi4o vién va
hoc sinh hiéu rd hon noi dung, ngit canh hda tir vung va giup nguoi hoc hiéu rd
hon.

V& mit ndy Yi-Hsun Lai (2011) khang dinh rang viéc str dung giéo cu
truc quan “khdng chi Kich thich hing tha hoc tap caa hoc sinh ma hoc sinh con
c6 thé tuong tac voi nhitng gido cu truc quan nay va co thé lién hé ching véi
nhitng trai nghiém trong qua kh hoic trai nghiém cudc sdng hang ngay cua
ho” (trang 3). Biéu nay gilp khang dinh rang viéc st dung gido cu truc quan
dung cach trong qua trinh day - hoc s€ kich thich hoc sinh tham gia va lam quen
Vi trai nghiém caa chinh minh. Patesan, Balagiu, & Alibec (2018) cho rang
“oid0 cu truc quan dé cap dén cé4c biéu d6, ban d6, hinh anh, v.v. duoc sir dung
lam cong cu hd tro trong hoc tap” (tr.357) va chiing c6 thé duoc chia thanh bon
loai:

- 2D KHONG Chiéu: bang treo tuong, bang cudn, hinh anh, ap phich,
biéu do, phim hoat hinh, bang goi y, bang flannel, thé flash; ...

- 3D KHONG Chiéu: con réi, banh xe tir vung, ban phim, may day hoc; ...

- Chiéu 3D: slide, tim trong sudt, dai phim, vi phim, bing video, CD;

- Bang 151 noi: sach vin ban, dau doc bd sung, sach bai tap, tap chi, tai
liéu, tai liéu sao chép, sach tham khao, b4o, va cac mau tin.

V& cach phan loai ndy, Shabiralyani, Hasan, Hamad, & Igbal (2015) goi
y rang “gido cu truc quan cung cip cho ngudi hoc mot buc tranh cu thé vé tinh
hudng dugc dé cap” (tr.226). Cac ngudn truc quan di kém véi nhimg gi dugc
noi bang 1oi noi va gidp hiéu cac tinh hudng. Hon nita, nha trudng va giao vién
phai cung cap nhitng ngudn tha vi dé cung cap nhitng trai nghiém giéo duc hap
dan cho hoc sinh. Shabiralyani, Hasan, Hamad, & Igbal (2015) ciing khang dinh
rang “mot gia tri quan trong khéac caa gido cu truc quan Ia tiét kiém thoi gian”
(tr.227). Nguoi gido vién néi chung phai nhan thirc dugc thoi gian trong khi
giang day, va dé st dung gi4o cu truc quan phd hop véi ndi dung va dem lai két
qua hoc tap, can quan ly moi hoat dong va tiét kiém thoi gian nhat c6 thé dé
hoan thanh cac muc tiéu cua bai hoc.

Péarraga & Montesdeoca (2019) dwa ra cac dé xuat dé chuan bi va sir dung



gido cu truc quan trong 16p hoc. TAc gia ciing liét ké 12 dic diém can c6 cua
gido cu truc quan bao gom:

- Tranh anh, ban d6 va biéu @6 phai hap dan va c6 mau sic phu hop.

- Chir viét phai du 16n, du rd rang, d& doc tir phia sau 16p.

- C4c biéu do va ap phich phai chinh xac vé& khoang céch va ti Ié.

- C4c hinh va céc chix cai phai duoc tao hinh tét.

- P4 vat va tranh anh phai du 16n dé hoc sinh ¢6 thé nhin thay tir chd ngoi
cua minh.

- Nén cd nhiéu tranh anh hogc tu liéu xung quanh hoc sinh (néu c6 thé).

- Dung cu phai dwoc chuan bi chinh x4c va sén sang trudc gio hoc.

- Cho tét ca hoc sinh nhin thay giéo cu truc quan truéc khi cac ¢4 nhan
hoac nhém cu thé nhin thay.

- T4t ca cac hinh anh, &m thanh phai r6 rang.

- Ngon tu, chinh ta phai chinh xac.

Péarraga & Montesdeoca (2019) ciing chi ra rang nhitng dic diém nay rat
can thiét khi sir dung gido cu truc quan vi ching truyén tai thdng tin theo céach
thic s& thay doi thai do, théi quen va thuc hanh cuaa hoc sinh. Viéc hoc sinh
quan tdm dén mot hoat dong cu thé nao dé sé gilp giéo vién chon lua duoc gido
cu truc quan phu hop.

Nhu vay 1a c6 nhiéu loai gi4o cu truc quan duogc sir dung trong 16p hoc
nhung c6 tac gia chi gigi han cac cong cu hd tro truc quan bao gém hinh anh
va video. Tranh anh 1a dd dung c6 thé gip ich cho gi4o vién trong qua trinh
day hoc. Hinh anh 1 don gian nhat va thudng duoc sir dung nhat. Hinh anh rat
hiéu qua, hinh anh cung cap cac lién tudng cho viéc hoc céac tir méi. Tir cang
cu thé, cang dé tim va str dung hinh anh dé minh hoa (Ariningsih, 2009).

Callahan (2006) ciing cho biét mot trong nhitng gido cu truc quan sé dugc
str dung trong nghién ciru cia minh la tranh anh. Tranh anh la céng cu ho tro
c6 thé gilp ich cho gido vién trong qué trinh day hoc. Ong khuyén nghi gido
vién str dung hiéu qua tranh anh rat hitu ich cho viéc giang day. Tranh anh c6
thé 12 mot céng cu tuyét voi gilp minh hoa nhitng gi gi4o vién muén day. Tranh
anh cling duoc sir dung dé tang sy hirng tha cua hoc sinh ddi véi bai hoc.

Hinh anh la mot hinh dang hoac tap hop cac hinh dang va duong nét dugc



V&, V& hodc in trén gidy, canvas hoic mot sé bé mat phang khéc, dic biét la cac
hinh thé hién mot dang hoic vat thé d& nhan biét. Hién thi cac bic tranh hoic
bang cé&ch v& chling I&n bang, gido vién ciing c6 thé dam bao rang hoc sinh hiéu
nghia ctaa mot tur (Harmer, 2007).

Patesan, Balagiu, & Alibec, (2018) giai thich nhitng buc tranh tao diéu
kién cho viéc hiéu va hoc. Ho dé xuat mot sé nguyén tic duoc goi 1a bay “C”.
Theo céch ndi cua ho, hinh anh 1am cho van ban tré nén rd rang hon: cd dong,
ngan gon, mach lac, dé hiéu, twong tng va dé hiéu. Céc tac gia khac ciing da
néu ra mot sé ly do giai thich cho loi ich cua céc buc tranh, chang han nhu
Péarraga, & Montesdeoca (2019). C4c tac gia ndy nhan manh rang hinh anh gidp
tang dong luc, tap trung su ch y, chiéu sau xu 1y 1am rd ndi dung van ban.

Cong cu truc quan pho bién tha hai 1a video. Viéc sir dung video trong
giang day tiéng Anh trong 16p hoc ngay cang trd nén pho bién. Ngay nay, Voi
su bing no cia cac phuong tién truyén thong da giup cho viéc tim kiém céac
video cuia c4c giao vién ngdn ngit tré nén dé dang hon. Gido vién co thé tai vé
cac video khac nhau phu hgp véi nguoi hoc tur internet. Vi ¢6 hang ngan video
lam san dugc thiét ké dé giang day ngon ngit, gido vién cé thé dé dang lua chon
theo nhu cau caa minh. Video c6 thé hd tro giang day ngon ngit theo nhiéu cach
khac nhau. N6 lam cho 16p hoc tré nén thua vi loai bo sy don diéu cua nguoi
hoc. Hon nita, nd giup ngudi hoc dua ra cac y tudng dé thao luan.

Video lam cho 16p hoc tré nén tuong tac va hiéu qua hon (Al Mamun,
2014). Hon nira, viéc sir dung céc video lién quan dén noi dung giap ngudi hoc
hinh thanh y tuéng va suy nghi sau hon vé cha dé dé. Bén canh d6, ngudi hoc
c6 thé tap trung vao viéc str dung theo ngit canh ngdn ngir trong video cling Véi
cac dic diém khong 11 caa ngdn ngi gitp ho hiéu rd hon vé cach sir dung ngén
ngtr dich. Tinh hiru ich cua viéc sir dung video trong giang day ngbén ngir cho
biét rang video cung cap céc kich thich cho nguoi hoc, tao diéu kién cho nguoi
hoc c6 co hoi cd duoc mot ban so dd nén tang cua chu dé. Ngoai ra, viéc st
dung video gitp nguoi hoc hinh dung vé trong am va nhip diéu caa ngdn ngit
dich (Al Mamun, 2014).
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1.3.2. Vai tro va chirc nang cua gidao cu truwc quan trong viéc day va hoc
ngon ngir

Gido cu truc quan déng mét vai tro rat quan trong trong qua trinh day
hoc ngoai ngir. Noi dung bai hoc yéu cau tu duy triru tuong, tu duy logic s&
duogc cu thé hoa thong qua phuong tién nghe, nhin truc tiép (Salazar va Larenas,
2018). Khi gi4o vién sir dung gi4o cu truc quan phi hop, linh hoat, day du dé
lam rd noi dung bai hoc thi hoc sinh s& d& dang tiép thu kién thic trong bai hoc
do.

Khi chuan bj gi4o cu truc quan dé day hoc, gi4o vién phai dam bao hoc
sinh & bat ky vi tri nao trong 16p ciing co thé dé dang quan sat gi4o cu d6. Ngoai
viéc sir dung hinh anh rd rang, viéc s dung mau sac phil hop ciing gitp ting
hiéu qua cua cac gido cu truc quan. Ngoai hai mau co ban 12 tring va den, gido
vién c6 thé két hop nhiéu mau sic khac nhau dé ting thém sy hap dan, 16i cubn
cho gido vién (Bobkina, 2012).

Thuc té, gido cu truc quan khong chi gitp hoc sinh hiéu, ghi nhé noi
dung bai hoc mot cach dé dang, nhanh chéng ma con lam cho bai hoc tré nén
gan gili, sinh dong va hap dan hon. B¢ khai thac hét dic diém, uu diém cua gido
cu truc quan, gi4o vién can dau tu thoi gian, cdng sic, tam huyét dé chuan bi
d6 dung, thiét b truc quan dam bao ndi dung, bai giang phi hop va chat lugng
t6t nhat (Slavikova, 2014). Gido vién can thuong xuyén trao d6i, hoc hoi kinh
nghiém dé cap nhat, d6i méi phuong phéap day hoc, phi hop véi yéu cau doi
trong day va hoc ¢ Viét Nam hién nay.

Gido cu truc quan la cong cu da nang dugc ap dung trong hau hét cac
mon hoc. Bbi vai mén tiéng Anh, str dung gido cu truc quan s& 1am cho tiét hoc
tré nén sdi ndi, hao hiing va tha vi, gidp hoc sinh tiép thu kién thirc dé dang va
nhanh chong (Shabiralyani, Hasan, Hamad & Igbal, 2015).

Gi4o vién c6 thé st dung tranh anh, biéu d6, luoc d6 kho 16n, v.v. dé tom
tat noi dung chinh caia bai hoc thay vi ghi toan bo noi dung 1én bang. Khac véi
phuong phap day hoc truyén thdng, phuong phap day hoc nay gilp gido vién
tiét kiém thoi gian viét bang, ddng nghia véi thoi gian giang bai nhiéu hon
(Garfield va Burrill, 1996). Giéo cu truc quan ciing s€ dwa ra nhirng vi du minh
hoa, sinh dong nhat, gitp hoc sinh khéng chi nhé bai nhanh hon ma con duy tri
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kha ning ghi nhé hinh anh 1au dai (Bobkina, 2012).

Abbas d3 m6 ta tam quan trong caa cac thiét bi nghe nhin theo cach nay,
(Unesco, 2000): (1) Thic day sy hiéu biét va ddng cam 1an nhau trong cac 1op
hoc: (2) Thuc hién nhiing thay doi dang ké trong hanh vi caa hoc sinh; (3) Gia
tang dong co hoc tap; (4) Thé hién mdi quan hé cua bai hoc véi nhu cau va lgi
ich caa hoc sinh; (5) Mang lai su m&i mé va da dang cho trai nghiém hoc tap;
(6) Lam cho viéc hoc tré nén c6 y nghia vai nhiéu ddi twong caa hoc sinh; (7)
Khuyén khich tri tuong twong va su tham gia tich cuc. (8) Cung cap thong tin
phan hdi can thiét dé gitp hoc sinh khdm pha xem ho di hoc tét nhu thé nao;
(9) Cung cip nhiing trai nghiém tha vi phong phd ma tir d6 cac khai niém s&
duoc phat trién; (10) Mé rong pham vi hoc sinh "trai nghiém” va ting tinh khé
quat (11) Gilp hoc sinh suy nghi vé cac cau trtc, khai niém nhanh va hiéu qua.
1.3.3. St dung giao cu truc quan trong viéc day va hoc ngon ngir

Giao cu truc quan goi hung thu cho ngudoi hoc va gilp giao vién giai
thich cac khai niém mot cach dé dang. Giao cu truc quan duoc sir dung trong
16p hoc dé khuyén khich viéc hoc noéi theo hudng dan. Nhu Singh (2012) nhan
dinh rang gi4o cu truc quan 1a thiét bi day hoc duoc st dung trong 16p hoc dé
khuyén khich viéc hoc noi, gidp viéc hoc néi tré nén dé dang va hiéu qua hon.

Ngoai nhitng db dung truc quan cé sian hoac do gi4o vién chuan bi, giao
vién con c6 thé hudng dan hoc sinh chuan bi d6 dung dé phuc vu cho noi dung
bai hoc. Mot vi du dién hinh la viéc sir dung thé tir. Thay vi dua cho ca 16p ciing
mot thé tir, gido vién co thé dua cho hoc sinh céc thé tir tréng va yéu cau tu thiét
ké cac thé tir phu hop véi sé thich va su sang tao ciia cac em (Ezidene, 2011).

Sir dung gido cu truc quan trong day hoc mang lai cho gido vién ngudn
thong tin phong pha, sinh dong, cho bai giang truc quan hon, bai giang sinh
dong hon, gay duoc su tap trung, hiang thi say mé ctia nguoi hoc, giup nguoi
hoc dé hiéu, d& nho lau, gitp giam thoi gian dé tim hiéu vé van dé va lam cho
kién thizc bén hon, nhanh hon va dé dang hon (Shabiralyani, Hasan, Hamad va
Igbal, 2015).

Gido cu truc quan phan anh dang thuc té khach quan va tir d6 cung cap
cho nguoi hoc nhitng kién thire chinh xac, cu thé vé van dé dang nghién ctu.
Cong cu hd tro truc quan dic biét thich hop cho cdc mé phong ma chuong trinh
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phuac tap, triru twong va c6 tinh nang déng cao. Giao cu truc quan cho phép
ngudi hoc hinh dung qué trinh va xay dung cac mé hinh tri tué¢ (Shabiralyani,
Hasan, Hamad va Igbal, 2015).

Db duing truc quan gop phan nang cao nhan thirc, cam giéc, tri giac vé sy
vat, hién tuong, gilp tiép thu kién thirc méi thuan loi, vitng chic hon. Hon nita,
gido cu truc quan cung cap cho gido vién sy giao tiép theo nhitng cach khac
nhau lwong thdng tin can thiét cho viéc tiép thu bai hoc caa hoc sinh. Viéc tiép
thu kién thutc dat hiéu qua cao khi hoc sinh cua ho tiép nhan théng tin tir nhiéu
ngudn tri thirc khac nhau va trong hoat dong caa chinh minh, tong hop va chat
loc c&c ngudn d6 (Shabiralyani, Hasan, Hamad va Igbal, 2015).

C6 thé thay ring viéc st dung giéo cu truc quan trong day hoc ngén ngir
la mot giai phap hitu hiéu dé ting hiéu qua cia qua trinh day va hoc. Khong chi
duoc dung dé day tir vung, gido cu truc quan cé thé dugc sir dung dé day céac
ki ning giao tiép, gilp hoc sinh tiép nhan duoc ngdn ngir dich mot cach dé dang
hon.

1.3.4. Tinh hinh sir dung gido cu truc quan trong viéc day hoc ky ning
noi cho hgc sinh 16p 11 trueong PTTHSP Trang An

Xuat phat tir nhimg wu diém khdng thé phi nhan duoc cua giéo cu truc
quan, cac gido vién tiéng Anh day khéi 11 truong PTTHSP Trang An d3 st
dung gi4o cu truc quan trong cac tiét day ctia minh dic biét 1a trong ki ning noi.
Cac gi4o vién tiéng Anh da st dung tranh anh c6 san trong sach giéo khoa, két
hop Véi viéc tim toi thém cac ngudn tranh anh khéc tir internet dé khai thac va
day tir méi; hoac dung tranh anh dé giéi thiéu vé chii dé noi... Tranh anh ciing
dugc dung dé 1am céng cu dé kiém tra kha nang noi cua hoc sinh (hoat dong
nhin va miéu ta tranh). Ngoai ra cac gi4o vién ciing di sir dung cac video dé goi
mao y tudng cho bai noi, gidp hoc sinh luyén phat am v.v.

Bén canh céc loai gido cu truc quan ké trén, mot d6 dung truc quan khéng
kém phan quan trong d6 1a may chiéu (projector). Pugc su quan tam, tao diéu
kién caa Ban giam hiéu nha truong, tat ca cac phong hoc cua truong PTTHSP
Trang An déu duoc trang bi hé théng may chiéu hién dai, phuc vu déc lec cho
viéc giang day, dac biét 1a viéc giang day ngoai ngit. May chiéu gidp truyén tai
nhiing hinh anh, video, slides bai giang mét cach truc quan va nhanh chong

13



nhat dén hoc sinh. Diéu nay gilp gi4o vién tiét kiém thoi gian dang ké ciing
nhu gitip 1am ting hiéu qua giang day. Qua céc tiét day co sir dung may chiéu,
cac gido vién déu thdy rd & hoc sinh sy hung tha, say mé hoc tap, va tat nhién
cac em ciing hiéu bai nhanh hon so véi nhitng tiét day thong thudng.

Mot sb hinh anh vé céc slides bai giang (c6 tich hop hinh anh, am
thanh/video) duoc trinh chiéu trong cac tiét day mén tiéng Anh 11:

GETTING STARTED
* What do you see in %
the picture? N
Helping students | |
moeel _y (boxes/gifts

toys

SKILLS — SPEAKING (pace 52)

1. Who each symbol is for?

] \ o
(h\ f? ’\\ N fg
People with People with People with People with
\E] mobility speech hearing
impairments impairments impairments impairments

generotion /,d3ena're1ifn/

-

grandparents parents children
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1. Watch the video and read.

1.4. Nghién ciru hanh dong
1.4.1. Khai niém

Theo tac gia O’Brien (2001), nghién ctru hanh dong duoc biét dén véi
nhiéu t&n goi chang han nhu nghién citu sir tham gia (participatory research),
diéu tra hop tac (collaborative inquiry), nghién cizu gigi phéng (emancipator
research), hoc hanh dong (action learning), nghién cizu hanh déng theo béi canh
(contextural action research). Pdng thoi, cling c6 nhiéu dinh nghia khac nhau
vé nghién ctru hanh dong. Thuat ngit “nghién ctru hanh dong” thuong dugc hiéu
gidng nhu nhirng khai niém duoc dua ra dé miéu ta nghién ctu dugc tién hanh
boi cac nha gido duc: nghién ciu 16p hoc (Hopkins, 1985), diéu tra ty phan anh
(Kemmis & McTaggart, 1982), nghién ctru hanh dong giao duc (Carr &
Kemmis, 1986) hoac day va hoc kham pha (Allwright & Balley, 1991).

Ciing theo O’Brien thi nghién ctru hanh dong 1a “hoc qua thuc hanh” khi
mot nhém ngudi phat hién ra mot van dé, tién hanh hanh dong dé giai quyét
van dé nay, roi xem cong suc caa ho thanh cong dén dau, néu khdng thoa man
s& thir lai mot 1an nira. Con theo Ferrance (2000), nghién ciru hanh dong la mot
qua trinh ma trong d6 nguoi tham gia tu kiém tra hanh dong gido duc cua chinh
ho mot cach cd hé thdng va can than sir dung cac phuong phap nghién cuu.
Hopkins (1985) thi lai cho rang nghién ciru hanh déng 1a sy két hop caa hanh
dong voi nghién cau trong mot chu trinh ma trong d6 mot ca nhan ¢ gang,
hiéu, cai tién va thay doi thuc tién. DU ¢6 nhiéu dinh nghia duoc dua ra nhung
c6 mot diém chung cua nhitg dinh nghia nay d6 1 nghién ctru hanh dong gom
hai phan d6 1a hanh dong va nghién ctu.
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Brydon-Miller va cong su (2003) da cho rang nghién ctru hanh dong vuot
qua khai niém rang ly thuyét cé thé thay ddi thyc tién, ma nhan ra riang ly thuyét
c6 thé va nén duoc hinh thanh tir thuc tién. Ho ciing cho rang ly thuyét chi co
thé hitu ich khi duoc dua vao thuc tién dé tao ra nhitng thay ddi tich cuc.

Ferrance (2000) tham chi con dua ra miéu ta cu thé thé nao thi khong
phai 12 nghién ciru hanh dong dé nhan manh va phan biét nghién ctiru hanh dong
mot cach chinh xac. Cu thé, c6 ba diém mau chdt xac dinh nghién ciu hanh
dong. Mot 13, nghién ctru hanh dong 1a sy doi hoi vé kién thac 1am thé nao dé
cai tién, trong khi néu khong theo hudng nghién ciru hanh déng thi s& 1a yéu
cau vé su giai quyét van dé véi y tim xem c6 diéu gi sai trong thuc tién. Hai 13,
nghién ctru hanh dong c6 sy tham gia cua nhimg ngudi truc tiép 1am viée dé cai
thién k§ nang, chién lugc caia chinh ho; con nghién ciru khong theo huéng hanh
dong thi nghién ciu vé ddi tuong khéch thé tim ra thong tin vé ho va cha dé
nghién ctru dé tim ra giai phap. Cudi ciing, nghién ctru hanh dong 1a cach ma
chung ta thay doi cach hudng dan dé tao anh huong 1én hoc sinh; trong khi do
huéng tiép can khong phai nghién ciru hanh dong thi quan tam dén viéc tim
hiéu tai sao ching ta lam viéc nay hon 1a chiing ta nén lam gi dé c6 két qua tét
hon.

1.4.2. Quy trinh thuc hién nghién ciru hanh dong

Qua trinh nghién ctru hanh dong thuong dugc md ta theo hinh xoay 6c¢
gom céc chu Ky, trong d6 ngudi nghién ctiu phan tich phan anh trén ting giai
doan cua chu trinh. Khi két qua ctia hanh dong dau tién duoc nghién ciru, ngudi
nghién cau s& 1ap ké hoach vé chudi hanh dong tiép theo. Sau mdi sy phan tich
danh gia thi s& c6 thém nhiéu thong tin vé van dé va tang sy hiéu biét ciia nguoi
nghién cau ddi véi van dé nghién ctru. Doi luc, thong tin dat dugc s& dan dén
viéc thay doi ca cau hoi nghién ctiru voi mot trong tam khac biét. K§ nang quan
trong nhat nguoi nghién ctu can c6 & nghién ciu hanh dong do6 1 kha ning
phan tich danh gia (reflection). Nho ¢6 phan tich danh gia ma nguoi nghién ctiru
c6 thé tién hanh cac budc nghién ctu tiép theo.

Theo md hinh cua Kemmis va McTaggart (1988) ma da duoc mo ta lai
boi tac gia Dwong Bic Minh (2012) thi nghién ciru hanh dong cd thé duoc md
ta thanh mot chudi gém 4 budc: 18n ké hoach (planning), hanh dong (action),
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quan sat (observing) va tham dinh két qua cua hanh dong (reflecting). Tuy vao
cau hoi nghién cau, muc dich nghién ctru va sé lugng ngudi nghién ciu tham
gia, mdi mot budc co thé duge phat trién ma rong. Mot giéo vién nghién ctu
mot van dé trong 16p hoc cua minh c6 thé thuc hién qua cac budc cua chu trinh
trong quang thoi gian twong dbi ngén. Nguoc lai, mét nhém cac nha nghién ciu
hop tac tap trung vao chinh sach céi thién hoat dong ciia mot truong hoc o thé
tién hanh nghién ctu chuyén sau trong thoi gian ca mot nam hoc.

Tham dinh

Reflect

Lén ké hoach

- ] nghién ctru
Chu trinh 1 Quan sat °
CYCLE 1

Observe

Thuc hién

” : : ké hoach
Tham dinh lai
Reflect ’
Revised Lén ké hoach

Plan

- nghién ctru lai
Chu trinh 2
CYCLE 2 Observe
Quan sat eten Thyc hién
ké hoach

Hinh anh 1.1: Cac bwéc trong nghién ciru hanh dong (Dwong Pwc Minh, 2012)

Tac gia Duong Btrc Minh (2012) ciing trinh bay lai cac budc thuc hién
nghién ctru hanh dong theo phéan tich cua Burns (2010) nhu sau:

Budc 1: Lén ké hoach (planning)

Pay 1a budc xac dinh van dé can nghién ctu (nhimg kho khin trong
thuc tién giang day), han ché pham vi cia van dé (ai, & day, khi nao); tim hiéu
nhitng nhan té cd thé 1a nguyén nhan cua van dé (trao doi véi hoc sinh va giéo
vién); xac dinh giai phap va céach thuc hién nhitng giai phap do; suy nghi vé
cach thu thap thong tin, dir liéu, chiing cé... va cach phan tich, xir ly nhitng
s6 liéu do; va cudi cung 1a suy nghi vé két qua ma gido vién co thé dat duoc.

Budc 2: Hanh dong (Action)
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Trong budc ndy, giéo vién sé& thuc hién céc giai phéap, nhiing van dé da
néu trong bude 1. Burns (2010) d& xuét 2 cau hoi ma gido vién thuong nghi
dén trong budc nay d6 1a “Minh can quan sat cai gi” va “Minh can tim hiéu
cai gi”. Trong budc ndy, gido vién nén nghi dén cac hoat dong giang day, cac
tinh hudng giang day trong 16p. Gido vién ciing c6 thé thao luan véi dong
nghiép dé tim ra céac tinh huéng ma minh hay gip nhat. Sau d6 giao vién dé
xuat hang loat cac cach thirc dé bién nhitng hoat dong d6 thanh cach thu thap
dur liéu.

Budc 3: Quan sat (Observe)

Gi4o vién sé& thu thap cac théng tin mot cach cu thé sau d6 phan tich dé
xac dinh xem nhiing giai phdp ma minh dé ra cé thuc sy hiéu qua hay khéng.
Khéng c6 phuong phap thu thap dit liéu ndo 1 téi wu hay xuyén sudt ma né
thuong duoc thay d6i trong qua trinh minh dang thu thap dir liéu. Adarms
(2006) goi y mot s6 cau hoi ma gido vién ludn phai nhg khi thu thap di ligu:
Nhitng théng tin minh thu thap duoc da tra 161 duwoc cau hoi minh dat ra hay
chua?; COn van dé gi ma minh chua dé cap dén?; Minh c6 can phai ding
phuong phap khac dé thu thap dix liéu hay khong?; Trong nhitng théng tin ma
minh c6 duoc, théng tin nao quan trong hon thong tin nao?

Khi phan tich dix liéu, gido vién ciing can ghi nhd can nhiac mot s6 van
dé sau: cac budc chuan bi dé phan tich dit liéu; cach dé phan tich va mo ta cac
hoat dong 15i néi trong 16p; cac dic diém chinh cac cua phuong phép théng ké,
phan tich, trinh bay di liéu...

Budc 4: Tham dinh (Reflect)

Qua trinh tham dinh 1a qua trinh xuyén suét cia cac nghién cau hanh
dong, tir budc 1ap ké hoach, thuc hién hanh dong dén quan sat. Mdi phuong
thire, mdi ké hoach, mdi hanh dong déu duoc tham dinh mot cach lién tuc va
thau ddo nham tim ra phuong phap, phuong thuc thuc hién kha thi. Trong
nghién ctru hanh dong, gido vién s& tham dinh hai khia canh: thim dinh hoat
dong giang day va tham dinh qué trinh nghién cuu.

Vé tham dinh qua trinh giang day, gi4o vién s& xem nhiing giai phép
minh thuc hién c6 thiét thuc dé giai quyét tinh hinh hoc tap cua hoc sinh hay
khong, cd can cai tién gi khong; tai sao lai thuc hién nhitng phwong phap do;
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nhitng phuong phap da thuc hién cé loi ich gi véi ban than gido vién, hoc sinh
va vai dong nghiép hay khéong.

V& tham dinh qua trinh nghién ctu, gi4o vién s& nhin lai xem 1am thé nao
dé minh c6 thé kiém tra tinh thiét thuc cua nhitng giai phap dé ra, nhitng théng
tin di liéu ma minh thu thap duoc cd phan anh ding tinh hinh 16p hoc minh
dang nghién ctru hay khéng, c6 phan anh dung nhitng hoat dong caa minh hay
khong, minh thu duoc nhiing kinh nghiém gi khi tién hanh nghién ctu hanh
dong nay, néu van dé chua duogc giai quyét, ké hoach thuc hién tiép theo cua
minh s€ la gi.

Sau khi tham dinh, gi4o vién nén chia sé¢ két qua véi ddng nghiép, nghe
nhan xét gop y dé tiép thu dugc nhitng y kién gidp ich cho viéc tai 1én ké hoach
va tién hanh vong tiép theo cua nghién ctu.

1.4.3. Ung dung phwong phap nghién ctru hanh déng trong giang day
ngoai ngir

Theo McBee (2004), 16p hoc nhu mot phong thi nghiém thi sé tro thanh
16p hoc tét hon. Vi gidng nhu Johnson (2005) di giai thich, nghién ctu s& khong
hiéu qua néu nhu gido vién chi 1a nguoi tiép nhan két qua nghién cau tir cac
nha nghién ctru doc lap. Thay vao d6, nghién ctru sé thuc su hiru ich khi duoc
thuc hién boi chinh nguoi giao vién trong I6p hoc caa chinh ho.

Nghién ctru hanh dong 1a mot hinh thac nghién cau mang lai nhiéu y
nghia thuc tién ddi voi nguoi gido vién déng thoi 1a nghién ciru vién vi nd duoc
thuc hién & ngay trong khong gian 16p hoc cua chinh nguoi gido vién do.
Nghién ctru hanh dong giup giao vién tu chu trong viéc giang day va nghién
ctru duoc thuc hién trong khi gido vién truc tiép to chirc 16p hoc, thiét ké hoat
dong, giang day, thu thap s liéu va tu phan tich danh gia két qua cua chinh
minh. Loai hinh nghién ctru nay ¢ tinh tuwong tac cao chur khéng dung lai la
mot chu trinh bi dong va ban than ngudi gido vién chinh 1a nguoi tao dung kién
thiac (Miller & Pine, 1990; Williamson, 1992).

Gi4o vién giang day ngoai ngit dang dan duoc mong chd khdng chi giang
day ma con nghién ctru trong 16p hoc cua ho (Nasrollahi, Krish va Noor, 2012).
Trong khi ho c6 thé tu tin vé kién thuc giang day nhung rat nhiéu gi4o vién
khéng co du kién thuc vé 1am nghién ciu. Nghién ciru hanh dong sé 1a cong cii
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hitu ich dé tao nén su thay d6i trong gido duc. Loi ich caa nghién ciru hanh
dong vai gido vién giang day ngoai ngir d6 1a nghién ciru dugc tién hanh trong
quy mé nho, bam sét bdi canh giang day, mang tinh cu thé hoa cao, hudng dén
phat hién, phat trién va tao nén su thay di cho thyc tidn (Wallace, 2000).

Trong nghién ciru hanh d6ng, gido vién giang day ngoai ngit cé thé tang
cuong thém hiéu biét vé viéc hoc cua hoc sinh thdng qua quan sat hanh vi cua
ho. Trong budc tham dinh gido vién con phan tich, hanh vi, xac dinh van dg,
cai tién viéc giang day cua ho ciing nhu danh gia két qua. Nhu vay, giéo vién
tién hanh nghién ctru hanh dong c6 thé phét trién dugc nang luc danh gia cua
ban than, tinh ty cha trong giang day va cai tién phuong phap giang day dé tao
nén su khac biét vé kién thuc cho hoc sinh.
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CHUONG 2: NGHIEN CUU HANH PONG

2.1. Tong quan boi canh nghién ciru va khach thé nghién ciru
2.1.1. Hoc sinh

C0 87 hoc sinh da tham gia vao nghién ctru nay; cac em la hoc sinh lop
11A, 11B, 11C truong PTTHSP Trang An. Cac hoc sinh c6 d6 tudi tir 16 dén
17 va da hoc tiéng Anh it nhat tdm nam. Két qua diéu tra vé thanh tich hoc tap
cua hoc sinh trong nhitng nim hoc trudc cho thiy da sé cac em déu ¢ trinh do
tiéng Anh & mirc d6 so cap; chi c6 mot sb hoc sinh dat trinh d6 trung cap. Vé
gidi tinh, gan mot nira sé hoc sinh tham gia (49.4%) 1a nit trong khi s6 con lai
(50.6%) la nam.

= Nam
Nt

Bi¢u d6 2.1: Gi6i tinh hoc sinh

Cac hoc sinh tham gia khao sat déu tét nghiép cac truong THCS cong
lap trén dia ban tinh Ninh Binh. Cac em c6 nén tang vian hoa va giéo duc tuong
dong, tuy nhién diéu kién song khong giéng nhau. Mot bo phan hoc sinh xuat
than tir nhitmg gia dinh c6 diéu kién vé kinh té, sinh song tai khu vyc thanh thi.
Trong khi d6, phan 16n nhitng hoc sinh con lai séng & khu vic ndng thdn, gia
dinh c6 hoan canh kinh té co ban, tham chi c6 mot sé em thudc dién gia dinh
c6 hoan canh kho khan.
2.1.2. Gido vién

Tai cac trudng trung hoc phd théng cong 1ap ¢ Viét Nam, mdi gi&o vién
c6 thé phu trach giang day mét hoac nhiéu 16p. Trong nghién ctu nay, ¢ ba
gido vién dugc phan cong phu trach giang day mén tiéng Anh lan lugt cho céc
l6p 11A, 11B, va 11C. T4t ca cac gi4o vién tham gia nghién ctru déu 1a nix. Hai
gido vién ¢6 8 nam kinh nghiém la gido vién tiéng Anh trung hoc pho théng va
mot gido vién cO 2 nam kinh nghiém.
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2.2. Cong cu thu thap dir li¢u

Dit liéu dugc thu thap 1a dit liéu dinh tinh va duoc hd tro béi dit liéu dinh
luong. Dit liéu dinh tinh duoc thu thip bang cach mo ta tinh hinh trong qué
trinh day va hoc. Trong khi do, dit 1iéu dinh lugng cling dugc thu thap tur két
qua diém s cua hoc sinh & cudi cac chu ky nghién ctru hanh dong. Viéce thu
thap dir li¢u duoc tién hanh nham tim ra sy cai thién kha nang ndi cua hoc sinh.
Tac gia da str dung mot s ky thuat thu thap dit liéu sau day:
2.2.1. Bang cau héi khio sat

Trong nghién ctru nay, tac gia st dung ba bang cau hoi khao sat: hai bang
cau hoi danh cho hoc sinh va mot bang cau hoi danh cho gido vién. Cac bang
cau hoi duoc thiét ké bao gdm ca cAu hoi dong va cdu hoi mo. Bang cau hoi
danh cho hoc sinh dugc viét bang tiéng Viét dé dam bao cac em hiéu duoc tat
ca Cac ndi dung cua bang cau hoi.
Bang cau hoéi danh cho hoc sinh:
Bdng cau hoi trudc nhiém vu (Pre-task questionnaire):

Bang cau héi trude nhiém vu nay duoc thiét ké gom ba phan:

- Phan 1: thong tin ca nhan cua hoc sinh

- Phan 2: y kién cua hoc sinh vé dong luc va thai do cua ho trong viéc
hoc néi tiéng Anh
Bang cau hoi sau nhiém vu (Post-task questionnaire):

Béang cau hoi sau nhiém vu duogc chia thanh 2 phén:

- Phan 1: thdng tin ca nhan caa hoc sinh

- Phan 2: ¥ kién ctia hoc sinh sau khi gido vién st dung gido cu truc quan
trong day va hoc noi tiéng Anh.
Bang ciu héi danh cho gido vién:

Bang cau hoi khao sat danh cho gido vién bao gdm cac cau hoi dugc chia
thanh 2 phan:

- Phan 1 14 thong tin nhan khau hoc, bao gdm gidi tinh, tudi clia gido vién
va s6 nam ho di day tiéng Anh

- Phan 2 khao sat vé nhimg viéc gido vién di lam dé tang dong luc cua
hoc sinh trong cac tiét hoc noi tiéng Anh, quan diém cua ho vé viéc su dung

gido cu tryc quan trong viée day néi tiéng Anh.
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2.2.2. Quan sat

Theo Burns (1999), phuong phap quan sat 1a co s¢ chinh cta nghién ctru
hanh dong. N6 cho phép cac nha nghién ctru ghi lai va phan d&nh mot cach co
hé thdéng vé cac twong tac va su kién trong 16p hoc khi chung thuc sy xay ra
chtr khong phai khi chung ta nghi ring chung sé& xay ra. N6 dé cap dén viée str
dung cac bién phap (procedures) nham dam bao rang nhitng thong tin thu thap
duogc sé cung cAp mot co sé ¢ can cir dé tra 11 cac cau hoi nghién ctru va hd
tro cho viéc dién giai két qua nghién ctru. Do d6, viée quan sat 16p hoc di cung
cap thém dir liéu vé tinh hinh thyc té ctia viéc day va hoc noi tiéng Anh.

Quan sat 1a mot phuong phéap thu thap dir liéu don gian, dé sir dung, méic
d n6 khong phai 1a mot cudce diéu tra vi khong c6 cdu hoi hodc cau tra 10i. Tuy
nhién, muén phuong phap nay dat két qua tot thi can phai c6 mau nghién ctru
cu thé. Muyc dich cta viéc quan sét 1a ghi lai thai do va cac hoat dong day va
hoc cta nhitng nguoi tham gia khao sat (Marshall va Rossman, 2006).

Phuong phép quan sat ¢ thé dugc phan loai thanh: (1) quan sat thai do,
bao gém quan sat cac dong tac, cac biéu hién bang hanh dong (nhin, mat ...);
(2) quan sét trinh do ngdn ngir, 13 loai quan sat ndi dung cta bai thuyét trinh,
cach thtrc truyén dat thong tin va lugng thong tin cé trong ndi dung ctia mot
tinh hudng déng vai dugc cho sin; (3) quan sat mirc d6 phi ngdn ngit nhu 4m
thanh (cao do va giong di¢u cua 161 n61), nhip do (téc do noi, khoang cach, am
diéu), sy tham gia (khuynh huéng, sy ngit quang, ap luc) va phong cach (tir
ngit, cach phat am, tir dia phuong); (4) quan st tuong quan, nham muc dich
quan sat biéu hién cua mdi twong quan véi nhiing nguoi khac nhu giit khoang
cach va quyén giira nguoi nay véi nguoi kia (Bandura, 2004).

Biéu mau quan sat 16p hoc bao gom céac thong tin can thiét nhu ngay, dia
diém, giao vién hudng dan, quan sat vién, s6 lurong hoc sinh va thoi luong. Tac
gia da thu thap dugc ba phiéu quan sat trong sudt hoc ky I nam hoc 2020-2021
tai truong PTTHSP Trang An, nhiing phiéu quan sat ndy di cung cip thém
thong tin can thiét cho nghién ctru. Viéc quan sat trong 16p hoc dugc thuc hién
trong thoi luong 45 phat cua mot tiét hoc. Trong giai doan trudce bai hoc, nha

nghién ctru tap trung vao viéc lién hé véi giao vién deé biét diém giang day ctua
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gido vién. Thong tin dugc ghi lai bang cach ghi chi vao phiéu quan sat. Cac
hanh ddng trong qua trinh quan sat c6 thé dugc dinh nghia nhu sau:

Bang 2.1: Quy trinh quan sat

CAc yéu to Miéu ta
Céc hoc sinh 16p 11A, 11B, 11C; va 3 gido vién tiéng Anh

truona PTTHSP Trana An _
Céc hoat dong nai co sir dung giao cu truc quan dién ra trong

Ai (Who)

Cai gi (What) 7
I6p hoc duogc quan sat va ghi lai dé phan tich di liéu.
Thoi khoé biéu chinh khoé 1a vao cac budi sang tir thi Hai dén

Thoi gian

_ thir Bay. Do do, viéc quan sat duoc thuc hién toan thoi gian
(Time)

giang day va hoc tap. Hon nira, viéc quan sat dugc thuc hién

Nhu thé ndo | Pam bao rang gido vién va hoc sinh day va hoc mét cach tu
(How) nhién, hoc sinh khéng nhan thic vé viéc quan sat. Cac 16p cd

Uu diém ctia ﬁﬁu&g‘ﬁﬁép né-ly. 1a cho két qua rd rang, truc quan va tuong
d6i chinh x4c.
2.2.3. Phéng van

McKay (2008) dé xuét rang cac cudc phong van c6 thé duoc sir dung nhu
mot cach dé tim hiéu thém vé quan diém va thai do ctua nguoi hoc vé cac khia
canh khac nhau cta viéc hoc ngon ngfr, ch'fmg han nhu cam nhén cta ho vé viéc
st dung cac hoat dong cu thé trong 16p hoc hodc ndi dung cua cac tai liu trong
16p hoc.

Burns (2010) cho rang phong van la mdt cach co dién trong nghién ciru
dé thuc hién mot cudc trd chuyén nham tim hiéu linh vyc trong tim ctia nghién
ctru. Burgess in Burns (2010) d3 mo ta phong van 1a “cudc trd chuyén cd muc
dich”. Phuong phap phong van dugc st dung dé thu thap nhitng thdng tin khdng
thé c6 duogc thong qua bang cau hoi. Dir liéu dugc thu thap theo ca nhén vi loai
hinh phong van 1a phong van sau.

Trong nghién ctru nay, di tugng tham gia phong van 1a nhitng hoc sinh
16p 11 truong PTTHSP Trang An va céac gio vién b mon tiéng Anh. Ho dugc
yBU cau tra 101 cac cau hoi vé tim quan trong cua viée st dung phuong tién hd
trg nghe nhin, giao tiép béng hinh &nh, hinh anh va do vat thuc té dé cai thién
kha nang noéi ctia hoc sinh 16p 11. Noi dung cac cau hoi cling tap trung vao tim
hiéu cam xtc cta hoc sinh.
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Cac cudc phong van duge thuc hién theo chiéu sau - trong d6 nhimg
nguoi dugc hoi s€ chia sé vé tit ca cAc tinh huéng ma ho ¢6 co hdi dugc hoc
v6i cac gido cu truc quan ma gido vién sir dung dé day noi tiéng Anh
(Alshengeeti, 2014), sau d6 ho ndi vé nhing 11 ich ma ho nhén duogc tir nhitng
giao cu truc quan nay.

2.3. Qua trinh nghién ciru

Theo Kemmis va McTaggart (1988) trong Burns (2010), nghién ctru
hanh dong bao gdm mot sd budc tién hanh nhu sau:

1) Xac dinh van dé nghién ctru

Budc dau tién khi tién hanh nghién ctru nay 13 xac dinh van dé nghién
ctru. Tac gia dd quan sat qua trinh day va hoc tiéng Anh tai 16p 11 trudng
PTTHSP Trang An. Sau do, tac gia da thao luan voi Cac gido vién tiéng Anh vé
nhitng van dé con ton tai.

2) Lap ké hoach

Pé cai thién k¥ nang nodi ctia hoc sinh, nha nghién ctru da 1am viéc cing
véi cac gido vién tiéng Anh. Muc dich cta hanh dong 1a cai thién k¥ ning noi
ctia hoc sinh bang cach sir dung gido cu truc quan. C&c gido vién tham gia
nghién ctru nay da str dung cac loai gido cu truc quan sau:

Ap phich (Poster): Ap phich gido duc 1a mot cong cu hd trg giang day c6
dién co thé thoi stc sdng vao 16p hoc. Viée treo cac tim ap phich 1én tuong 16p
hoc s& khong chi mang mau sic vao méi trudng hoc tdp ma ching con dong vai
tro 1a tai nguyén hiru ich cho hoc sinh.

Powerpoint: Nhiing bai thuyét trinh sang tao gitip hoc sinh tham gia vao
bai hoc. Gido vién ciing c6 thé két hop anh, biéu d6 va biéu twong dé minh hoa
cac khai niém. Chung khong chi giup hoc sinh dé hiéu bai ma con gitp gido
vién tiét kiém thoi gian trén 16p.

Biéu do (Charts): Mot gido cu truc quan tuyét voi khic ma cac gido vién
da str dung 1a cac biéu d6 don gian giup hoc sinh dé& tiép can dit liéu hon, dong
thoi ciing gilp thé hién duge ¥ nghia cua cac dir liéu.

Mot s6 biéu do dugce cac gido vién sir dung trong nghién curu:
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Bang den (Blackboard): Day 1a thiét bj hd tro truc quan ma c4c giao vién
st dung thudng xuyén nhét trong céc tiét hoc. N6 rét hiru ich trong viéc giai
thich trinh tu cac y twong, ndi dung cia cac bai hoc va cac bai tap luyén tap.

Tai liéu gidy phat tay (Paper handouts): Tai liéu phat tay 1a mot cong cu
vo cung hitu ich. Céc giao vién da sir dung tai li¢u phat tay khi thong tin qua
chi tiét khong thé phu hop véi trang chiéu hoic khi gido vién mudn hoc sinh
ghi chép day du cac ndi dung giang day ctua minh.

Video: Video gitip gido vién cé thé hién thi thong tin tryc quan day kich
thich. Str dung video dé dua chuyén dong, hinh anh va am thanh vao ban trinh
bay. S& 13 mot tAm guong tt dé hoc sinh noi theo néu video d6 lién quan truc
tiép dén ndi dung bai hoc.

3) Hanh dong va quan sat

Cac k¥ thuat thu thap dir liéu dugc sir dung l1a dién vao biéu mau danh
sach quan sat, quan sat qua trinh giang day va hoc tap théng qua viéc viét cac
ghi chu thyc dia, trinh bay trong 16p va thu thap tai liéu bao gom cac bai tap va
gido an cua hoc sinh. Dé danh gia tinh hop 1& ciia quy trinh, cac tac gia nghién
ctru da kiém tra di liéu va xac dinh xem liéu hoc sinh c6 thé tiép tuc hoc tir quy
trinh hay khdng. Ngoai ra, ¢ hoan thanh gia tri xac tac, nhém nghién ctru da
tao co hoi cho cong tac vién va hoc sinh néu ra phan tng cta ho dbi véi su thay
ddi xay ra sau khi thuc hién hanh dong.

4) Tham dinh

Tham dinh 1a giai doan sau khi hanh dong va quan sat. Day 1a thoi gian
dé tham dinh hoic xem xét lai moi thir dd duoc tién hanh trong qué trinh thuc
hién hanh dong. N6 dénh gia qua trinh, cac van d¢, hiéu tng va do ludng liéu
hanh dong c6 thanh cong hay khong. Ngoai ra, toan bd thanh vién tham gia
nghién ctru déu tham gia thao luan. Mdi thanh vién duoc moi dong gop nhan
thirc, dé xuat va y tudng ciia ho. Nhiing hanh dong khong thanh cong dugc thay
d6i thanh nhiing hanh déng pht hop hon nhung nhiing hanh dong da thanh cong
s& dugc ap dung lai trong chu ky hanh dong thi hai (13p lai bon budc gidng chu
ky th nhét).
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CHUONG 3: KET QUA NGHIEN CUU
3.1. Két qua nghién ciru tir phiéu khao sat
3.1.1 Thue trang cia viée hoc ki niing néi tiéng Anh hién nay
3.1.1.1. Muc dich hoc néi tiéng Anh cua hoc sinh
Cau héi 1 (Phu luc A): Muc dich hoc néi tiéng Anh caa ban 1 gi?
Bang 3.1: Muc dich hoc néi tiéng Anh cia hec sinh

Muc dich SO hrong Ty 18
dé vuot qua cac bai kiém tra 69/87 79,3%
dé giao tiép v6i ngudi nudc ngoai 8/87 9,2%
dé dat diém cao 41/87 471%
dé tim mot cong viéc dé dang hon 21/87 24.1%
dé di du hoc 5/87 5,7%

Bang 3.1 cho thiy da sb hoc sinh (79,3%) hoc néi tiéng Anh véi muc
dich chinh 1a dé vuot qua cac bai kiém tra noi tiéng Anh. Biéu nay la dé hiéu
vi tiéng Anh 12 mén hoc bat budc trong chuong trinh gido duc pho thong ¢ Viét
Nam. 47,1% s hoc sinh duoc hoi cho biét rang cac em hoc néi tiéng Anh dé
dat diém cao. Tim kiém mot cong viéc twong lai dé dang hon 1a myc dich chinh
khi hoc ndi tiéng Anh cua 24,1% hoc sinh. Nhitng hoc sinh khac (9,2%) cho
biét cac em mudn hoc tiéng Anh vi muédn giao tiép véi ngudi nudc ngoai. RE
rang, hau hét cac em hoc sinh déu biét vai trd cua tiéng Anh trong cudc séng
hién dai khi ma ngoai ngit duoc coi 1a phuong tién giao tiép chinh. Ty 1& thap
nhat (5,7%) hoc sinh khang dinh muén di du hoc trong twong lai mic du cho
dén nay cac em van chua biét minh c6 dat dugc nguyén vong hay khong; va do
la Iy do céc em cb gang hoc tiéng Anh.
3.1.1.2. Panh gid cua hoc sinh vé tam quan trong cua viéc noi tieng Anh
Cau héi 2 (Phu luc A): Ban nghi viéc hoc néi tiéng Anh quan trong nhu thé

nao?
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= rht quan trong
= kha quan trong

it quan trong

khong quan trong

Biéu d@d 3.1: Nhan thirc ctia hec sinh
vé thm quan trong ciia viéc hoc noi tiéng Anh

C6 thé thay trong biéu do 3.1, ty & cao nhét trong s6 nhitng hoc sinh
dugc hoi (35,6%) cho rang ky ning noi rat quan trong dbi vai ho, trong khi
27,6% cho rang n6é kha quan trong. Nhin chung, tim quan trong cta viéc noi
tiéng Anh duoc da s6 hoc sinh danh gia cao. Hau hét cac em déu nhan thic
dugc tam quan trong cua tiéng Anh trong hoc tap. 23% hoc sinh cho rang ky
nang néi tiéng Anh it quan trong va 13,8% con lai cho rang k¥ nang néi tiéng
Anh khong quan trong chdt nao.
3.1.1.3. Y kién cua hoc sinh doi véi cac hoat dong noi tieng Anh trong 16p hoc
Cau héi 3 (Phu luc A): Ban nghi gi vé cac hoat dong néi trong bai hoc néi tiéng
Anh?

" rat quan tam

= kha quan tam

ns
<

Biéu dd 3.2: Sw quan tdm cia hoc sinh ddi véi viéc hoc néi tiéng Anh

binh thuong
it quan tam

= khéng quan tam

Biéu d6 3.2 cho thay nhiéu hoc sinh (32,2%) kha quan tam dén viéc hoc
noi tiéng Anh. 17,3% hoc sinh it quan tdm, con sb nay cao hon mét chit so voi
nhitng hoc sinh ¢6 mac quan tam cao (14,9%). 23 trong s6 87 hoc sinh (26,4%)
tra 1i rang mirc do quan tam caa ho 1a binh thuong. Bdi véi ho, ho hoc tiéng
Anh vi &p luc tir bén ngoai nhu yéu cau cua giao vién va phu huynh, yéu cau
cua ky thi ... chir khéng phai vi ho tu nguyén. Ty 18 thap nhat trong sé nhitng
hoc sinh duoc hoi (9,2%) khang dinh sy quan tdm cua ho 14 rat thap. Ho la
nhitng hoc sinh khong quan tam dén viéc hoc ndi tiéng Anh.
3.1.1.4. Tan sudt noi tieng Anh cia hoc sinh trong bai hoc noi
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Cau héi 4 (Phu luc A): Ban thuong néi tiéng Anh trong gio hoc tiéng Anh nhu

thé nao?
92 46 luén luén
‘ 218 thuong xuyén
16 thinh thodng

48.3 / ,
v hiém khi

= khong bao gio

Biéu @6 3.3: Tan suat noi tiéng Anh caa hec sinh trong gio hec

Tan suat noi tiéng Anh trong gio hoc ciing cho thay hoc sinh muén thanh
thao no nhu thé ndo. Biéu db 3.3 cho thay chi c6 21,8% s hoc sinh duoc hoi
san sang noi tiéng Anh, chi 25 trong s6 87 hoc sinh cho biét ho ludn san sang
noi tiéng Anh va 16,1% sb ngudi tham gia cho biét ho thuong xuyén ndi tiéng
Anh trong 16p; trong khi 9,2% hiém khi néi va 4,6% chua bao gio noi tiéng
Anh trong I6p ngoai trir yeu cu cua gido vién. Ngoai ra, 48,3% hoc sinh khang
dinh ho thich néi nhung d6i khi ho khong quen véi viéc noi trong 16p vi tam ly
ngai ngting hoac lo lang khi mac 15i. Trong mot cudc trd chuyén nho vai tac gia
nghién cau, mot s6 hoc sinh noi rang ho muén néi tiéng Anh trong 16p vi day
la gio hoc ma ho ¢6 thé tu rén luyén va bay té y kién ciaa minh bang tiéng Anh.
Ngoai gid hoc trén 16p, cac em khong co6 méi truong nao dé noi tiéng Anh. Nhin
chung, thoi gian noi tiéng Anh trong 16p khong dong déu giira cac hoc sinh. Do
d6, nhirng gi gido vién nén lam trudc tién 1a 1am thé nao dé sir dung cac ki thuat
va hoat dong day hoc dé thiic day su quan tam thuc sy ctia hoc sinh va sau d6
la tim cach thu hut cac em tham gia vao cac hoat dong noi.
3.1.1.5. Nguyén nhéan hoc sinh ngai noi trong lop
Cau héi 5 (Phu luc A): Yéu t6 nao khién ban ngai n6i trong 16p?

Bang 3.2: C4c yéu té khién hoc sinh ngai néi tiéng Anh trong lép

Yéu to So luong Ty I¢
Muc tiéu hoc tap khdng phai 1a dé giao tiép | 44/87 50,6%
So mat mat 61/87 70,1%
Chu dé nham chan 47/87 54%
Céch day nham chan 27/87 31%
Trinh d6 tiéng Anh thap 65/87 74,7%
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Cac yéu t6 khién ngudi hoc khdng mudn néi tiéng Anh bao gom yéu té
ngudi hoc, yéu té ngudi day, diéu kién day va hoc. O day nhém nghién ctu chi
dé cap dén hai yéu tb: yéu té ngudi hoc va yéu té ngudoi day. Di vai nhitng hoc
sinh tham gia khao sét, yéu t6 anh huéng 16n nhat 1a trinh do théng thao tiéng
Anh cta hoc sinh thap. 65 trong s6 87 hoc sinh (74,7%) cho rang ho ngai ndi la
do trinh d6 tiéng Anh thap. Trong cac cudc trd chuyén vai nhém nghién cuau,
mot s6 hoc sinh d& phat biéu: “Em thich n6i tiéng Anh. Nhung d6i khi em khong
thé tim duoc tir va cau trac dé dién dat ¥ tuang caa minh”. Mot s6 hoc sinh
khéac thira nhan rang: “Tiéng Anh ctia em khong tét 1im. D6 1a 1y do tai sao em
khong hay phét biéu trong 16p”. Yéu t6 thir hai 1a so mat mat. 70.1% s hoc
sinh duogc hoi khang dinh rang cac em muédn phét biéu trong 16p, nhung ludn
so mac 15i va mat mat véi gido vién va cac ban. Yéu té tiép theo (54%) khién
hoc sinh ngai n6i tiéng Anh 14 do nhitng cha dé nham chan. Trén thyc té, mot
s6 chu dé trong sach gido khoa duoc cho la qué kho va kém thi vi dé6i vai hoc
sinh. Trong truong hop ndy, gido vién can nhic stra doi va tim toi mot s cha
dé khac tha vi va phu hop vai hoc sinh hon. Ngoai ra, cach giang day nham
chén cua gido vién ciing 1a mot yéu té quan trong. 31% hoc sinh cho biét cach
giang day cua gido vién khién ho khd néi. Sé hoc sinh cho biét Iy do ho ngai
noi tiéng Anh 12 vi muc tiéu hoc tap cua ho khong phai 1a dé giao tiép chiém
50,6%. R& rang, doi khi hoc sinh khéng phét biéu trong 16p khéng phai vi ho
thiéu kién thuc nén tang hoic tir veng méi ma ho c6 théi quen hoic thich nghe
néi. Mot sé hoc sinh cho rang ho da nam viing cac quy tic ngit phap, nhd duoc
nhiéu cau trdc va ¢ von tir vung phong phi. Vi vay, cac em c6 thé 1am bai tét
trong Ky thi va dat diém cao.

T6m lai, c6 rat nhiéu yéu té khién hoc sinh ngai néi tiéng Anh trong gio
hoc. Nhiing yéu t6 nay dén tir hoc sinh ciing nhu gido vién. Dé hoat dong noi
tiéng Anh trén 16p tét hon, can cé nhiing thay d6i gitra ca gido vién va hoc sinh.
Gi4o vién thay d6i phuong phap day va hoc sinh thay doi cach hoc.

3.1.2. Thai dd ciia hoc sinh ddi véi viée sir dung gido cu trwe quan trong
cac bai hoc noi

Cau héi 1 (Phu luc B): Ban nghi gi vé viéc st dung gido cu truc quan trong cac
bai hoc néi?
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Bang 3.3: Y kién caia hoc sinh vé viéc sir dung gi4o cu truc quan
trong cac bai hoc noi

Y kién S6 luong Ty I¢
Qua kho 14/87 16,1%
Thur thach nhung thu vi 60/87 68,9%
Binh thuong 13/87 15%
Qua dé 0/87 0%

Co thé thay ¢ Bang 3.3, 68,9% hoc sinh nhan thay viéc str dung gido cu
truc quan trong cac bai hoc noi cd tinh thir thach nhung lai thi vi ddi voi cac
em. Tuy nhién, 16,1% hoc sinh gap kho khan trong viéc st dung gido cu truc
quan. Mot sé it hoc sinh (15%) cho rang viéc str dung giao cu truc quan khong
qua kho. Khong c6 hoc sinh nao néi rang viéc si dung gido cu truc quan la qué
dé dang. Két qua nay chang minh rang viéc sir dung giéo cu tryc quan ¢6 anh
huong tich cuc nhat dinh dén thai d6 hoc tap cua hoc sinh dé cac em dat duoc
muc tiéu va su tu tin khi hoc k§ nang noi tiéng Anh.

Cau héi 2: (Phu luc B) Ban c0 thich giao cu truc quan dugc sir dung trong 16p
hoc ndi cua ban khéng?

pa—

89.6

Cé
Khdng
= Khong c6 ¥ kién

Biéu d6 3.4: Sw yéu thich cia hec sinh véi gido cu truc quan
dwoc sir dung trong cac bai hec noi

Biéu d 3.4 thé hién su yéu thich caa hoc sinh véi gido cu truc quan dugc
st dung trong cac bai hoc néi. Sau 12 tuan céc gi4o vién st dung gido cu truc
quan, hoc sinh duong nhu trg nén hirng thi hon véi cac bai hoc noi. Khi dugc
hoi liéu ho cé thich cac gido cu truc quan duoc sir dung trong 16p hoc noi hay
khong, hau hét hoc sinh déu tra loi “C6” (chiém 89,6%), day 1a mot dau hiéu
tich cuc. Sb hoc sinh khéng dua ra y kién 1a 4, chiém 9,2%. Chi ¢ mét sinh
vién (chiém 1,2%) chon “Khéng” cho ciu hoi nay.
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Cau héi 3: (Phu luc B) Su tham gia caa ban trong céc bai hoc néi tiéng Anh ¢
sur dung gido cu truc quan:

tich cuc tham gia

= chi tham gia khi
duoc yéu cau

chi tham gia khi
thay thich

khong tham gia

L

Biéu d6 3.5: Su tham gia caa hgc sinh véi cac gido cu truc quan

Cau hoi 8 dé cap dén sy tham gia cua hoc sinh trong cac bai hoc ndi tiéng
Anh ¢6 sir dung gido cu truc quan. S6 hoc sinh sin sang tham gia nhiém vu mot
céch tich cuc dat 58,6%; trong khi d6 39,1% danh gia su tham gia ctia ho 1a bi dong.
Ho kh'fmg dinh réng ho chi tham gia du an khi dugc gido vién yéu cau hodc chi khi
cam thdy hung th, chiém ty 1¢ 1an luot 1a 20,7% va 18,4%. Chi c6 2 ngudi (2,3%)
tra 101 rang ho tir chéi thuc hién du 4n mic du da duoc gido vién phan cong theo
nhom.

Nhin chung, két qua thu dugc tir bang cau héi danh cho hoc sinh cho thay hau
hét hoc sinh c6 quan diém tich cuc d6i véi gi4o cu truc quan dugc gido vién ap dung
trong cAc bai hoc nodi, mic du ddy 1a mot cach tiép can kha méi ddi véi ho.

Cau héi 4: (Phu luc B) Gido cu tryc quan ¢ hiéu qua nhu thé ndo déi véi ky ning

noi cua ban?

35
10-3‘ rat hiéu qua
hiéu qua
‘a 69 e \
» it hiéu qua
* khong hi¢u qua

Biéu dd 3.6: Phan hoi cia hoc sinh vé tac dung ciaa gido cu truc quan
Khi dugc yéu cau danh gia vé tac dung cua viéc sir dung gido cu truc
quan trong cac bai hoc noi, sé hoc sinh lya chon chon phuong an “rat hiéu qua”

chiém 69%, I6n hon nhiéu so vai s6 ngudi tham gia tra o1 “khong hiéu qua”,

32



chi 3,5%. Sb hoc sinh cho ring viéc stra dung cac gido cu truc quan 1a "hiéu
qua" chiém 17,2%. Nhitng hoc sinh con lai lva chon cau tra 11 “it hiéu qua”,
chiém 10,3%.

Nhin tong thé, cé thé thay rang da sb hoc sinh bay té su dong tinh véi
viéc sir dung giéo cu truc quan trong cac bai hoc noi va dong y rang viéc nay
c6 hiéu qua. Diéu nay c6 nghia 1a hau hét hoc sinh sin sang hoc véi gido cu
truc quan vi ho nhan thirc duoc tim quan trong va hiéu qua cia nd. Pay co thé
coi la sy thanh cong cua viéc ap dung giao cu truc quan trong day hoc ¢ truong.
Cau héi 5: (Phu luc B) Ban da cai thién nhirng khia canh nao cia ky nang no6i?

Bang 3.4: Su cai thién k§ niang néi caa hec sinh

Tiéu chi So lwong Ty 18
Su Iuu loat 3/87 3,5%
Tir vung 2/87 2,2%
Su chinh xé4c vé ngit phap 3/87 3.5%
Phét am 2/87 2.2%
Giao tiép tuong tac 1/87 1,2%
TAt ca cac tiéu chi trén 76/87 87,4%

S6 ligu trong bang 3.4 cho thay hau hét hoc sinh (87,4%) da tién bo nhiéu
trong k¥ nang noi tiéng Anh nho cac bai hoc c6 sir dung giéo cu truc quan. Tat
ca céc tidu chi vé k¥ ning noéi tiéng Anh bao gém sy luu loat, tir vung, su chinh
xac vé ngit phap, phat am, giao tiép tuong tac déu duoc cai thién. Két qua cua
bai kiém tra chinh 1a bang ching thuyét phuc vé su tién bo caa hoc sinh.

Cau héi 6: (Phu luc B) Y kién cua ban vé nhiing thay doi cia ban than sau khi
tham gia céc tiét hoc st dung gido cu truc quan? (A. rat dong y, B. déng y, C.
t6i khong biét, D. khong dong Y, E. cuc ky khong dong )
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Bang 3.5: Nhirng thay doi ciia hoc sinh

sau khi tham gia cac bai hoc ndéi c6 sir dung gido cu truc quan

Thay ddi A B C D E

1. Toi da tién bo trong viéc ndi tiéng Anh. 43 3 2 S 0
49.4%) | (402%)| (2.3%)| G.7%) | (©%)

2. Téi c6 dong luc dé tham gia vao cac bai 30 43 11 2 0
hoc (345%) | (49.4%) |(12.6%) | (2.3%) | (0%)

3. T6i 6 trach nhiém hon d6i vaéi viéc hoc 33 46 6 1 0
minh (37.9%) | (52.9%)| (6.9%)| (L.2%)| (0%)

4. T6i da phét trién k§ ning hop tac. 23 63 1 0 0
(26.4%) | (72.4%)| (12%) | (0%) | (0%)

5. Toi da c¢6 dugc su tu tin khi néi trudc 59 26 2 0 0
khan gia. (67.8%) | (29.9%)| (2.3%)| (0%) | (0%)

Thong qua s6 liéu thong ké & bang 3.8, cd thé thay rang viéc tham gia
VA0 Céc tiét hoc ndi co sir dung gido cu truc quan da gitp cac hoc sinh ¢ mot
s6 thay d6i. Pau tién, khi dugc yéu cau danh gia niang luc ndi tiéng Anh cua
ban than, 89,6% hoc sinh tin rang ho da cai thién ki ning noi tiéng Anh cua
minh. C6 thé suy ra tir sy thay di thir hai (c6 dong luc dé tham gia vao cac bai
hoc) rang su hting tha caa hoc sinh d6i véi cac bai hoc di tang 1én dang ké. Noi
cach khac, cac gido cu truc quan vuot troi hon cac phuong phap khac dé thic
day hoc sinh hoc tiéng Anh. Ty Ié (90.8%) hoc sinh vién cho rang ho c6 trach
nhiém hon véi viéc hoc caa minh c6 thé dugc coi 1a mot thanh cong 16n danh
dau nhitng budc tién méi vé thai dd hoc tap caa hoc sinh. Bén canh do, sy hop
t4c ngay cang quan trong trong méi trudng lam viéc ngay nay ciing nhu d6i véi
phan 16n cac nghé nghiép danh gia trong twong lai. Vi vay, that vui mung khi
gido cu truc quan gilp hoc sinh tré thanh nhitng nguoi choi dong doi (98.8%).
Hoc sinh c6 duoc sy hop tac khi tham gia vao mét nhém. Cudi cing, ki ning
néi trude dam dong 12 k§ niang cd gia tri ca trong cudc song ca nhan va su
nghiép caa hoc sinh. Gido cu truc quan khuyén khich hoc sinh néi trude dam
dong thong qua cac bai thuyét trinh. Diéu nay gitp hoc sinh tu tin hon khi n6i
tiéng Anh (97.7%). N6 ciing c6 thé gilp giam lo ling vé cac tinh huéng ma ho
c6 thé dugc yéu cau noi trudc dam dong trong tuong lai.

T6m lai, nhitng két qua nay da cung cap cho ching ta biang chiing vé viéc
gido Vién c6 thé thay doi tinh hinh néu ho biét cach sir dung gido cu truc quan
trong viéc day tiéng Anh mot cach hiéu qua.
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3.1.3. Thai dd ciia gido vién ddi véi viée sir dung dd dung truc quan trong
tiét day néi

3.1.3.1. Vai tro cua gido cu truc quan trong day noi

Cau 1: (Phu luc C) Viéc str dung giéo cu tryc quan trong day ndi c6 tim quan
trong nhu thé nao?

" quan trong
it quan trong

khong quan trong

Biéu d6 3.7: Vai tro caa viéc sir dung gido cu truc quan
trong day noi tiéng Anh
Nhin chung, cic gido vién duoc khao sat déu thé hién thai do tich cuc doi

Vi viéc ap dung cac gido cu tryc quan trong 16p hoc cia minh. Ho chia sé quan
diém rang gi&o cu truc quan cung cap mdi trudng hoc tap hop tac va ting cuong
su tuong tac trong 16p hoc, do d6 gilip phét trién giao tiép. Két qua la tat ca cac
gido vién déu cong nhan tam quan trong cua Cac gio cu truc quan trong cac
I6p hoc ndi tiéng Anh cua minh; trong d6, chiém ty trong cao nhat, 66,7% giéo
vién ddng y rang viéc sir dung gi4o cu truc quan dé day 16p noi tiéng Anh 14 rat
quan trong trong céac 16p hoc néi, 33.3% cho rang viéc st dung gido cu truc
quan 1a quan trong. Khéng cd gi4o vién nao cho rang viéc str dung giéo cu truc
quan la it quan trong hoac khéng quan trong.
3.1.3.2. Tan sudt sir dung gido cu truc quan cua gido vién trong tiét day noi
Cau hei 2: (Phu luc C) Ban c6 thuong xuyén sir dung gido cu truc quan trong
day néi tiéng Anh cho hoc sinh ciia minh khéng?

Bang 3.6: Y kién ciia gi4o vién veé tan suat sir dung gido cu truc quan

Tan suat S6 lwong Ty 1€
Ludn lubn 1/3 33.3%
Thuong xuyén 2/3 66.7%
Thinh thoang 0/3 0%
Hiém khi 0/3 0%
Khong bao gio 0/3 0%
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Bang 3.6 thé hién y kién cua gio vién vé tan suat sir dung gido cu truc
quan trong viéc day k¥ ning noi. Két qua cho thiy, mot giéo vién (33.3%) ludn
ludn sir dung giao cu truc quan, trong khi d6 hai giao vién con lai (66.7%)
thuong xuyén ap dung cac giao cu truc quan trong cac hoat dong day noi cua
minh. Két qua nay nhat quan véi budc 2 (1ap ké hoach) va budc 3 (hanh dong
va quan sét) trong chu trinh hanh d6ng cua nghién cieu ndy. Cu thé, tai cac budi
sinh hoat chuyén mén dinh ky, ba giéo vién day mén tiéng Anh 11 di cuing thiét
ké khung gi4o an trong d6 bao gdm cac hoat dong néi co sir dung gido cu truc
quan. Sau khi xay dung dugc khung gi4o an chung thi tiép theo mdi giéo vién
s& diéu chinh gi4o an sao cho phl hop véi nang luc cua hoc sinh 16p minh; do
d6 dan dén viéc co su khac nhau vé tan suat st dung gi4o cu truc quan gitta cac
giao vién,
3.1.3.3. Phdn héi cua gido vién vé gido cu truc quan dé cdi thién Ky ning néi
cua hoc sinh
Cau héi 3: (Phu luc C) Ban c6 nghi rang viéc sir dung gi&o cu truc quan co thé
gilip phét trién ky nang néi ca hoc sinh khéng?

Bang 3.7: Phan hai ciia gido vién vé gi4o cu truc quan
ddi véi s cai thién k¥ niing ndi caa hoc sinh

Y Kién ciia gido vién S6 luong Ty 1€
C6, rat nhiéu 2/3 66,7%
C6 nhung khéng nhiéu 1/3 33,3%
It 0 0%
Khéng 0 0%

Két qua khao sat cho thay rang hau hét gido vién déu cé nhitng phan hoi
tich cuc vé céc gi4o cu truc quan. Cu thé, 2/3 gido vién (66.7%) tin rang viéc
str dung gi&o cu tryc quan gidp cai thién rat nhiéu ky nang noi cta hoc sinh. 1/3
gido vién (33,3%) cho rang gi4o cu truc quan c6 thé gitp hoc sinh cai thién k¥
nang n6éi nhung khong nhiéu. Tuy nhién, khdng ai trong s6 cac gi4o vién cho
rang k¥ niang noi cua hoc sinh khdng thuc su dugc cai thién hoac gido cu truc
quan khdng gitp hoc sinh phét trién k§ nang noi.
3.1.3.4. Y kién cua gido vién vé gido cu tric quan trong day ki ndng néi
Cau héi 4: (Phu luc C) Ban nghi gi vé gido cu truc quan?
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Bang 3.8: Y kién cuia gido vién vé gido cu truc quan trong day k¥ ning néi

N¢i dung Ty 1€
A. Gilp hoc sinh thich hoc tiéng Anh 100%
B. Cai thién k¥ nang thuyét trinh caa hoc sinh. 66.7%
C. Tiét kiém thoi gian 66.7%
D. Nang cao su tu tin cuaa hoc sinh 66.7%
E. Gilp cho hoc sinh ¢6 vai tro tich cuc hon trong 16p 100%
F. Tranh su buon té 100%

Bang 3.8 thong ké phan hoi cia gido vién vé quan diém di véi gido cu
truc quan trong 1ép hoc caa ho. Tat ca cac gido vién (100%) déu cho ring gi4o
cu truc quan gitp hoc sinh caa ho thich hoc tiéng Anh. Hai trong s6 ba gido
vién (66,7%) tin rang gido cu truc quan gilp hoc sinh cai thién k¥ ning trinh
bay ciia minh. Ho néi rang gi&o cu truc quan giup tiét kiém thoi gian chuan bi
bai day. Ngoai ra, ho ciing cho rang gido cu truc quan gitp hoc sinh giao tiép
bang tiéng Anh mot cach ty tin. Bén canh dé, trong cac bai phong van, nhom
tac gia ciing thu duoc mot sé y kién khéc tir phia cac gido vién. Tat ca giéo vién
(100%) déu cho biét “giao cu truc quan rat hitu ich cho hoc sinh, dic biét 1a hoc
sinh c6 trinh d6 tiéng Anh thap vi n6 tao co hdi cho cac em ndi nhiéu hon thay
vi im ling dé cac ban gioi n6i. Do d6, viéc giao tiép s& duoc phét trién.”

Tom lai, trong bdi canh giang day ngoai ngit ¢ truong PTTHSP Trang
An, nhitng két qua khao sat nay cho ching ta thiy rang gi4o cu truc quan thuc
su la mot phuong phap tich cuc trong viéc day ki nang noi tiéng Anh. Cac giao
vién day tiéng Anh rat wa chudng viéc st dung giéo cu truc quan vi né gidp ho
tang hiéu qua caa viéc giang day.

3.2. Két qua nghién ciru tir viéc quan sat

Viéc quan sat dugc thuc hién theo hai budc tai cac 16p hoc ma giao vién
c6 str dung gio cu tryc quan cho cac hoat dong day noi. Budc quan sat dau tién
duoc thuc hién khi bat dau tién hanh nghién ctu hanh déng trong 16p, budc
quan sat tht hai dién ra vao cudi qua trinh nghién ciu. Mdi lan quan sét dién ra
trong 15 phut, twong duong véi thoi gian danh cho viéc day noi trong mot bai
hoc. Céc két qua thu dugc lién quan dén ca hoc sinh va giéo vién.
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V& phia hoc sinh, trong budc quan sat dau tién, bai ndi cua hoc sinh ngap
nging, dirng lai, ngat quéng va thiéu su trdi chay, chinh xac can thiét. Ngay ca
nhitng cau tra 1oi caa hoc sinh ciing khéng phan nh kha ning tinh than va ngon
ngit thuc su. Ngoai ra, cé rat it sy twong tac gitta cac thanh vién trong 16p trong
sudt phan noi cua cac em. Trong lan quan sat tht hai, khi gido vién ap dung
gido cu truc quan trong mot thang, ngudi ta nhan thay rang ¢ nhitng cai thién
dang ké trong k¥ nang noi va cach hoc sinh tuong tac voi nguoi khéc trong khi
noi. Hoc sinh ¢d thé ndi nhiéu hon, giam céc 16i ngit phap va tir vung, trinh bay
dugc cac chudi 1oi ndi chat ché va mach lac.

Vé phia gi4o vién, trong budc quan sat dau tién, do dung day hoc truyén
théng chi bo hep bao gdm bang, phan, sach gido khoa, viéc sir dung cac cau hoi
lién quan dén vin ban chi khuyén khich hoc thudc 10ng va viéc sira 16i tryuc tiép
ma khong danh thoi gian cho hoc sinh suy nghi trudce khi thuc hién phan noi.
Mic du gido vién c6 dong luc nhung van mang vé truyén théng nhiéu hon, viéc
day hoc van con lay gido vién lam trung tim. Trong budc quan sat thir hai, gido
vién di c6 sy hudng dan va nhan thac tot hon vé viéc ap dung gido cu truc
quan. Gido vién da sir dung nhiéu gi4o cu bao gom hinh anh, tai liéu video va
am thanh dé t6i da hoa su tham gia néi caa hoc sinh. Gido vién da sua 15i noi
cho hoc sinh bang céch 1am mau va sira 15i gian tiép, khdng gay gat. Gido vién
cling khéng con ldy minh l1am trung tam, diéu d6 gilp cho gido vién tré nén
nang dong va co thé di chuyén & moi vj tri trong 16p hoc. Qua trinh day - hoc
tré nén hiéu qua hon rat nhidu va cé tac dong rat tot dén viéc cai thién két qua
hoc tap caa hoc sinh.

3.3. Két qua nghién ciru tir viéc phéng van

Nhém nghién ctu tién hanh phong van giéo vién tiéng Anh dé thu thap
cac thong tin lién quan dén viéc sir dung gido cu truc quan. Budi phong van
duogc thuc hién sau khi gido vién da st dung cac cac giao cu truc quan trong
cac bai hoc noi.

Budi phong van dién ra vao Thtr Sau, ngay 25 thang 2 nim 2022 tai van
phong té X& hoi - Ngoai ngit - Thé duc - Vin phong. Khi tac gia hoi ly do tai
sao giao vién st dung gido cu truc quan trong cac hoat dong day ndi caa minh,
co Ay tra 1oi:
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“Theo 61, gido cu truc quan phd hop véi viéc day k§ nang ndi tiéng Anh
vi mot s Iy do. Gido cu truc quan 1a céng cu gilp gido vién 1am sang to, thiét
lap, lién hé va phdi hop cac quan niém, su hiéu biét va danh gia chinh xac, qua
d6 hd tro toi trong viéc 1am cho viéc hoc tré nén thuce té, tich cuc, mang tinh
khuyén khich, c6 ¥ nghia va sinh dong hon.”

Gi4o vién khang dinh rang thdng qua viéc st dung gido cu truc quan,
gido vién co thé gilp hoc sinh nang cao tu duy phan bién dé hd tro cho ki nang
noi va két hop cdng nghé dé hd tro cho viéc day va hoc.

Gi4o cu tryc quan co thé gidp hoc sinh hoc cach st dung cdng nghé.
Nhiéu 16p hoc dang lap dit bang twong tac, hién thi hinh anh, biéu d6 va d6 thi,
nhung ciing cho phép hoc sinh di chuyén moi thir xung quanh va cham vao cac
d6 vat dé tim hiéu thém. Ban trinh chiéu PowerPoint 1a mot cng cu hd tro truc
quan do may tinh tao ra cho phép giao vién trinh chiéu cac bac anh va hinh anh
dé minh hoa cho chu dé. Hoc sinh ciing c6 thé st dung cong nghé PowerPoint
dé chuan bi cac bai béo cao va bai thuyét trinh dé trinh bay truéc 16p. Ngoai ra,
gido vién ciing c6 thé sur dung Internet dé trinh chiéu cac video clip va hinh anh
dé hd tro tich cuc cho viéc giang day trén 1op.

Cau hoi phong van tiép theo dé cap dén phan hdi caa hoc sinh vé viéc sir
dung gido cu truc quan. Gido vién dugc phong van da nhan dinh nhu sau: “Céc
em hoc sinh rat nhiét tinh trong céc hoat dong néi tiéng Anh c6 sir dung gido
cu truc quan nhu ban d6, biéu dd, d6 thi, video, anh va hinh anh vé con nguoi.
C06 thé quan séat dugc diéu d6 théng qua biéu hién cua cac em khi tham gia vao
phan néi caa minh. Hau hét cac em déu ¢ gang ndi mot cach tu nhién vé cha
dé duoc thao luan”.

Tt nhan dinh trén, c6 thé hiéu rang hoc sinh da cha dong tham gia vao
cac hoat dong c6 st dung gido cu truc quan va cac em déu tich cuc, nhiét tinh
trong qué trinh day va hoc. Nhan dinh nay ciing dugc cang cb boi két qua phong
van c4c hoc sinh nhu sau: “Em rét thich dugc hoc ndi co cac gido cu truc quan
do c6 gido chuan bi vi day 1a hoat dong mang tinh tha thach va giip em hop tac
véi cac ban trong nhdm. Cac gido cu truc quan co thé thuc ddy em suy nghi sau
hon va hinh thanh céc ky ning tu duy phan bién tong thé. Trén thuc té, viéc
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mang gido cu truc quan vao Iép hoc s€ mé ra giup ma ra nhitng co hoi gido duc
hoan toan méi”.

Két luan: Thong qua két qua tir 3 cdng cu thu thap di liéu, nhém nghién ctu
dua ra mdt vai danh gia cu thé nhu sau:

K§ ning ndi cua hoc sinh di dugc cai thién va nang cao vé mit dinh
lwgng thdng qua két qua do ludng bang bang cau hoi khao sat. Bén canh do, nd
cling dugc ting 1én vé mit chat luong. Diéu d6 c6 thé duoc nhan thay tir su cai
thién von tir veng va su tham gia tich cuc cua hoc sinh trong cac gid hoc néi,
diéu ndy dugc xac dinh théng qua cac cudc phong van va quan sat.

Chién luoc str dung gido cu truc quan 14 mot trong nhimg phuong phap
t6t nhat dé hoc n6i ngoai ngit. N6 gidp hoc sinh cai thién ki nang néi. Nho ¢6
gido cu truc quan, hoc sinh c6 co hi sir dung tiéng Anh nhiéu hon va thyc hanh
véi ban bé cua minh. Luyén noi thdng qua giao cu tryc quan gilp cac em ty tin
hon khi n6i mot sé tir ma khéng phai lo lang liéu minh c6 noi sai hay khong.
Bén canh d6, hoc Véi gido cu truc quan cung cap nhiéu co hoi thuc hanh noi
hon, hd tro viéc hoc khi méc 13i, nhan dugc phan hoi co ¥ nghia, khiac phuc su
e ngai trong giao tiép va vuot qua su nhit nhat.

Tom lai, voi nhitng danh gia co ban phia trén sé gidp nhém nghién cau
dua ra dugc mot sé goi ¥ danh cho hoc sinh, dic biét 1a hoc sinh trung hoc phéd
thong trong viéc hoc tiéng Anh. Cac em nén hoc cach str dung ngén ngir trong
cudc sdng thuc. Mot trong nhimg cach dé dé& dang thue hanh d6 1a trai nghiém
cac gi4o cu truc quan. Diém mau chét 13 lva chon nhitng chu dé tha vi, do 1a ly
do chinh dang cho cac em néi va khong so mac 16i.

Khi tién hanh cac hoat dong trén 16p, dic biét 1a hoat dong noi, giéo vién
can tim hiéu mot s tai liéu tham khao vé cac ky thuat day hoc, ma mét trong
sb @6 1a gido tryc quan. St dung gido cu tryc quan Ia mot trong nhiing cach
hiéu qua dé thac day hoat dong néi nham tranh sy nham chan cua hoc sinh.
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KET LUAN VA KIEN NGHI
1. Két luan

Nghién ctru nay dugc thuc hién trong nhdm hoc sinh I6p 11 truong
PTTHSP Trang An, bat dau tir thang 11/2021. Bang cach st dung gido cu truc
quan, nhdm nghién ctru da thanh cong trong viéc cai thién k¥ nang noi cua hoc
sinh 16p 11. Nghién ctru dugc thuc hién trong hai chu ky va da cho thay s hiéu
qua trong viéc cai thién kha nang phat am, thong thao nglr phap, tr vung, su
lwu loat va tu tin caa hoc sinh khi néi tiéng Anh. Cac hanh dong bao gom viéc
st dung video va hinh anh 1am mau cho cac tai liéu dau vao két hop véi viéc
st dung cac hoat dong néi giao tiép, vi du nhu tro choi, dua ra phan hoi, dong
vai cac cuoc hoi thoai.

Sau khi thuc hién hai chu trinh, nhém nghién ctru da tim ra mot sé bién
phap c6 hiéu qua dé nang cao k¥ ning néi cua hoc sinh 16p 11 trudng PTTHSP
Trang An bing gi4o cu truc quan trong nim hoc 2021-2022. Pau tién, viéc sir
dung céc gido cu truc quan cé thé thu hit su chd y va tao dong luc cho hoc sinh
trong viéc hoc tiéng Anh, dic biét 1a hoc k§ niang néi. Sur dung giéo cu truc
quan gilp tao ra mot bau khong khi hoc tap tét cho hoc sinh. Bang céach nay,
viéc hoc tiéng Anh c6 thé dugc tién hanh mét cach vui vé va thd vi ma khéng
khién hoc sinh cam thay nang né vai nhiing bai hoc khd. Phuong phap nay ciing
c6 thé gilp 1am tang su tu tin cho hoc sinh. Tht hai, hoc sinh c6 thé hiéu bai
t6t hon, vi cac gido cu truc quan cung cap cho cac em nhitng vi du rd rang, sinh
dong vé béi canh thuc té trong cudc sdng. Hoc sinh cd thé doan nghia chi bang
cach xem video. Thir ba, phuwong phap ndy cung cap ca am thanh va hinh anh
gilp cac em biét chinh xac cach phéat Am cac tir vi cac em ciing c6 thé xem phu
dé trén video. Thtr tu, bang cach tao ra cho hoc sinh cac hoat dong néi giao tiép
nhu tro choi, dién xuat hoi thoai va dong vai, hoc sinh c6 thé c6 duoc nhiéu co
hoi hon dé thuc hanh k§ nang néi cuia minh. Cac em c6 thé tuong tac véi tat ca
ban bé cua minh do yéu cau cta nhiém vy. Piéu dé cho thay rang hoc sinh da
c6 sy cai thién trong viéc san sang sir dung tiéng Anh khi noi. Do d6, qua trinh
day va hoc mang tinh tuong tac va giao tiép nhiéu hon. Dién xuat mot cudc hoi

thoai va dong vai trudc nhitng ngudi khac cé thé giup lam ting su tu tin noi
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tiéng Anh cta hoc sinh. Cac em rat hao himg va ciing thich thuc hién cac hoat
dong nay trudc lop.

Tuy nhién, nghién ctru ndy van con mot s6 han ché. Nghién ctru nay chi
duogc thue hién ¢ mot trudng trung hoc phd théng cong 1ap & Viét Nam véi quy
mo mau twong ddi nho nén két qua chi co gia tri ddi véi cac trudng twong Gng.
Ngoai ra, dé lam cho cac két qua dang tin cdy hon, can thu thap thém nhiéu
phan hdi va nén danh nhiéu thoi gian nghién ciru hon. Thoi gian nghién ciu
duoc thuc hién trong 4 thang thuoc nam hoc 2021-2012 nén vi¢c danh gia su
tién bo ctia hoc sinh vé k¥ ning néi va dong co hoc bang viée st dung gido cu
tryc quan con han ché. Hon nita, nhdm nghién ctru chi thyc hién hai quan sét
ngﬁu nhién trén 16p; dir li¢u duoc thu thap béi cac quan sat khong thuc su da
dang.

Thir hai, yéu t6 tam 1y c¢6 thé dinh hudng két qua nghién ciru. Cau tra 10i
ctia hoc sinh ddi voi bang cau hoi phu thudc nhiéu vao sé thich va wu tién cia
cac em. Co6 su khac nhau gitra cac hoc sinh trong viéc tham gia tra 161 bang cau
hoi: mot s6 hoc sinh rat nghiém tic trong khi nhitng hoc sinh khac lai t6 ra thd
0 vO1 su quan trong ctia bang cau hoi. Do do, dd chinh xéac ctia dir li¢u bi anh
hudng. Mot han ché nira 1a do Ira tudi hoc sinh dé bi anh huéng boi “tam ly
dam doéng”. Cac em dua ra cau tra 101 ctia minh twong tu nhu cau tra 16i ctia cac
ban cung 16p.

2. Kién nghi

Viéc str dung giéo cu truc quan cd thé thu hat sy chd v va tao dong luc
cho hoc sinh trong qué trinh day va hoc. Bang cach str dung gi&o cu truc quan,
hoc sinh c6 thé nghe cach phat am mat sé tir va quan sat cach dién dat mot sé
cach dién dat. Bén canh d6, phuong tién nay gilp giéo vién giai thich cac tai
lieu mot cach rd rang ma khong can néi qua nhiéu. Viéc st dung gi4o cu truc
quan ciing gidp tao khdng khi vui vé va tha vi trong gio hoc. Biéu nay gidp thu
hit su chd y cta hoc sinh mot cach hiéu qua va cling gop phan 1am thay d6i qué
trinh day va hoc néi don diéu. Tir d6 c6 thé két luan rang rang gido cu truc quan
nén dugc sir dung thudng xuyén trong qua trinh day va hoc vi ching ¢ thé Ia
mét phuong tién tot dé gidp hoc sinh hoc tap mot cach himng khai.
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Két qua nghién ctu tao ra nhitng tac dong sau ddi véi hoc sinh, gido vién
tiéng Anh va cac nha nghién ctu khac:
Péi véi hoc sinh:

Qua trinh day va hoc tiéng Anh c6 thé dién ra hiéu qua néu moi hoc sinh
tham gia déu dong gop tich cuc. Vi vay, hoc sinh 1a chu thé caa qué trinh day
va hoc nén tham gia tich cuc vao céc hoat dong trong gid hoc. Néu cam thiy
mon tiéng Anh kho hoc, cdc em nén hoc nghiém tdc va khdng bo qua bai hoc.
Ho can phai tiép tuc luyén tap néu ho muén néi luu loat. Cac em khdng nén kén
chon nhimg ngudi thay day minh.

Déi véi cac gido vién tiéng Anh:

Gi4o vién tiéng Anh nén xem xét nhu cau va s¢ thich caa hoc sinh trudc
khi thiét ké tai lieu day noi. Piéu quan trong la gido vién phai bién doi cac hoat
dong va sir dung céac hoat dong giao tiép trong qua trinh day va hoc néi vi n6
c6 thé 1am giam sy nham chan va don diéu cta qua trinh day va hoc dbi vai hoc
sinh. Bén canh d6, gido vién phai cung cap cac gido cu truc quan trong qua trinh
day va hoc vi phuong tién nghe nhin gilip giéo vién truyén tai tai liéu mot cach
da dang va tha vi.

DPoi véi cae nha nghién cizu khac:

Piém yéu caa nghién ciu nay 1a thoi gian thuc hién cac hanh dong con
han ché. N6 khién nhdm nghién ctu chi c6 thé st dung hai loai cong cu hd tro
truc quan 1a hinh anh va video. Nhdm tac gia khuyén nghi cac nha nghién cau
khac quan tAm dén cting linh vuc nén thuc hién cac hanh dong trong mot khoang
thoi gian dai hon va thay doi cac loai gi4o cu tryc quan dang duoc st dung dé
thu duoc nhiing két qua t6i vu hon nham thay rd hon nita sy cai thién ma

phuong phap nay mang lai.
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PHU LUC
Phu luc A
PHIEU KHAO SAT (PRE-TASK QUESTIONNAIRE)
(Danh cho hec sinh)

Phiéu khao sat nay duoc thiét ké dé phuc vu dé tai “Si dung gido cu tryc quan
dé phat trién kj nang néi cho hoc sinh 16p 11 trirong Phé thdng thuee hanh Sw pham
Trang An”. C4c sé liéu va thong tin cac em dua ra dugc st dung cho muc dich nghién
ctru, ngoai ra khéng vi bat cr muc dich nao khéac. Xin chan thanh cam on su hop tac
cua cac em!

Phan A. Thang tin ca nhan

Giéi tinh: Nam [ N [

TUGE: ettt

S6 nam hoc tiéng Anh: ..o nim

Phan B. Ngi dung khao sét

Em hay tich (») vao 6 [l ma em lya chon. M6t sé cau héi cac em co thé chon nhiéu

hon mét phurong an

Cau héi 1: Muc dich hoc néi tiéng Anh ciia ban 1a gi? (Ban c6 thé chon nhiéu hon 1
phwong dn)

O dé vuot qua cac bai kiém tra

O dé giao tiép véi nguoi nudc ngoai

O dé dat diém cao

[ dé tim mot cdng viéc d& dang hon

O dé di du hoc

Cau héi 2: Ban nghi viéc hoc néi tiéng Anh quan trong nhu thé nao?

O rat quan trong

O kha quan trong

O it quan trong

O khéng quan trong

Cau héi 3: Ban nghi gi vé cac hoat dong ndi trong bai hoc néi tiéng Anh?
[ rat quan tam

O kha quan tam

O it quan tdm



O khong quan tam

CAu héi 4: Ban thudng noi tiéng Anh trong gid hoc tiéng Anh nhu thé nao?
O ludn ludn

O thuong xuyén

O thinh thoang

O hiém khi

O khong bao gio

Cau héi 5: Yéu té nao khién ban ngai néi trong 16p? (Ban c6 thé chon nhiéu hon I
phwong dn)

0 Muc tiéu hoc tap khong phai 1a dé giao tiép

O So mat mat

O Chii d&& nham chén

O Céch day nham chan

O Trinh d6 tiéng Anh thap



Phu luc B
PHIEU KHAO SAT (POST-TASK QUESTIONNAIRE)
(Danh cho hec sinh)

Phiéu khao sat nay duoc thiét ké dé phuc vu dé tai “Si dung gido cu tryc quan
dé phat trién kj nang néi cho hoc sinh 16p 11 trirong Phé thdng thuee hanh Sw pham
Trang An”. Céc sé liéu va thdng tin cac em dura ra dwgc sir dung cho muc dich nghién
ctru, ngoai ra khéng vi bat cr muc dich nao khéac. Xin chan thanh cam on su hop tac
cua cac em!

Phan A. Thong tin c4 nhan

Giéi tinh: Nam [ N [

TUGE: vttt st

S6 nam hoc tiéng Anh: .................... nam

Phan B. Noi dung khao sat

Em hdy tich () vao 6 [l ma em lya chon. M6t sé cau hsi cac em c6 thé chon nhiéu

hon mot phuong an

Cau héi 1: Ban nghi gi vé viéc sir dung gi&o cu truc quan trong cac bai hoc néi?
O Qué kho

O Tha thach nhung thd vi

O Binh thuong

0 Qua dé

Cau heéi 2: Ban c6 thich giao cu truc quan duoc st dung trong 16p hoc ndi caa ban
khéng?

0O Co

O Khong

O Khéng c6 y kién

Cau héi 3: Sy tham gia ctia ban trong cac bai hoc noi tiéng Anh c6 sir dung gido cu
truc quan:

O Tich cuc tham gia

O Chi tham gia khi duoc yéu cau

0 Chi tham gia khi thay thich

O Khong tham gia

Cau héi 4: Giao cu tryc quan c6 hi¢u qua nhu thé nao doi véi ki nang noi cia ban?
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0 R4t hiéu qua

O Hiéu qua

O it hiéu qua

0 Khdng hiéu qua

Cau héi 5: Ban di cai thién nhitng khia canh nao cua ki ning n6i? (Ban cé thé chon
nhiéu hon 1 phwong dn)

O Su luu loat

O Tu vung

O Su chinh xac vé ngir phap

[ Phat am

O Giao tiép twong tac

[0 Tat ca cac tiéu chi trén

Cau héi 6: Y kién cua ban vé nhitng thay doi ciia ban than sau khi tham gia cac tiét
hoc str dung giao cu truc quan?

A. rat dong y

B. dong y

C. ti khdng biét

D. khong dong y

E. cuc ky khong dong y

Thay doi A B C D E

1. Toi da tién bo trong viéc nai tiéng Anh.

2. T6i ¢6 dong luc dé tham gia vao cac bai
hoc

3. T6i co trach nhiém hon ddi vai viéc hoc
minh

4. Toi da phat trién k§ nang hop tac.

5. T61 da co6 duoc su tu tin khi néi trudc
khan gia.




Phu luc C
PHIEU KHAO SAT
(Danh cho giao vién)

Phiéu khao sat nay duoc thiét ké dé phuc vu dé tai “Sir dung gido cu truc quan dé
phét trién ki ndng néi cho hoc sinh 16p 11 trwong Phé théng thuce hanh Sw pham
Trang An”. Cau tra loi coa cac ban s& 1a dong gop 16n ddi vai nghién ctu nay. Xin
chan thanh cam on su hgp tac cuaa cac ban!

I. Théng tin ca nhan

Giai tinh:

S6 nam day tiéng Anh:

1. N§i dung khao sat

Ban hdy tich (») vao 6 LI ma ban lya chon. Mgt sé cau héi cac ban c6 thé chon
nhiéu hon mét dap dn

Cau 1: Viéc sir dung gi4o cu truc quan trong day néi c6 tim quan trong nhu thé
nao?

[0 R4t quan trong

O Quan trong

O it quan trong

O Khéng quan trong

CAu héi 2: Ban c6 thudng xuyén sir dung gi4o cu truc quan trong day néi tiéng Anh
cho hoc sinh ctia minh khéng?

O luén ludn

O thuong xuyén

O thinh thoang

O hiém khi

O khéng bao gio

Cau héi 3: Ban c6 nghi rang viéc sir dung gi4o cu truc quan c6 thé gilp phét trién
k¥ nang noi cua hoc sinh khong?

O C6, rat nhiéu

0 C6 nhung khong nhiéu

O it

O Khéng

CAu héi 4: Ban nghi gi vé gido cu truc quan?
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O Gidp hoc sinh thich hoc tiéng Anh

O Cai thién k¥ ning thuyét trinh caa hoc sinh.

O Tiét kiém thoi gian

[0 Nang cao su tu tin cua hoc sinh

O Giup cho hoc sinh ¢6 vai tro tich cuc hon trong 16p
O Tranh su budn té



Phu luc D:
CAU HOI PHONG VAN HQC SINH / GIAO VIEN

1. Ban c6 biét vé gido cu truc quan thudng duoc st dung trong 16p hoc tiéng
Anh khong? Ké tén mot sé d6 dung truc quan ma ban thuong thiy / st dung
trong l6p ctaa minh?

2. Céac phuong tién truc quan duoc su dung trong 16p caa ban nhu thé nao?

3. Ban ¢ nghi rang gido cu truc quan gidp ich trong viéc day / hoc tiéng Anh,
dac biét la k§ nang noi? Cac phuong tién truc quan sé dugc st dung trong
nhiing treong hop nao?

4. Chia sé bat ky ky vong hoic khuyén nghi nao vé viéc st dung giéo cu truc
quan trong 16p hoc tiéng Anh. Ban ¢ mudn loai cong cu day / hoc nay dugc
st dung nhiéu hon trong 16p hoc caa minh khéng?



Phu luc E:
PHIEU QUAN SAT

Chu dé:

Ngay:
Lop:

S6 hoc sinh;

Truong:

Muc tiéu caa bai hoc

Quan sat

CA4c yéu to

Nhan xet

Gi&o cu truc quan duoc st dung bao nhiéu
lan trong 16p?

Loai giao cu truc quan nao da duoc su
dung?

Giao vién / hoc sinh str dung cac loai
gi4o cu truc quan d6 thanh thao nhu thé
nao?

Quan sat khac vé sy tap trung va tham gia
cua hoc sinh vao cac hoat dong cua lop.




Phu luc F:
WEEK 13 - Period: 43

UNIT 5: BEING PART OF ASEAN
LESSON4: SPEAKING

Class Date of planning Date of teaching
11B November 27, 2021
I. OBJECTIVES

By the end of the lesson, Ss will be able to:
1. Knowledge:
- talk about ASEAN member states.
- know about the cooperation and solidarity among ASEAN countries.
2. Skills: Develop
- Main skill: Speaking
- Sub skills: Listening; Writing
3. Attitude: Have a positive attitude about the topic of the unit
4. Competence: Develop such competences as: teamwork/cooperation; communication,
self-study, problem-solving & creativity, Information-technology
Il. PREPARATION:
- T: Teaching aids: textbook, lesson plan
- Ss: Prepare the lesson at home
1. PROCEDURE:

Teacher and students’ activities Target content

Activity 1: Warm-up (5°)
Aims: - To get involved in the lesson
- To be familiar with the topic
Step 1: T asks Ss to watch some pictures and guess
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i

What countries they symbolise in 3 minutes.
Step 2: Ss do the task. T goes around the class to

provide help.

Step 3: write the answer on the board

Step 4: T confirms, gives comments, gives the key.
Key: * Picture 1 : Singapore

* Picture 2 : Malaysia




* Picture 3 : Viet Nam
* Picture 4 : Cambodia

Activity 2: Presentation (15°)

Aims: - To know about ASEAN member states.
Step 1: T write ASEAN member states on the board
Give Ss enough time to do matching individually.
Step 2: Ss do the task. T goes around the class to
provide help.

Step 3: Play the recording for them to check their
answers.

Ask Ss to focus on the pronunciation of the
countries and their capitals

Step 4: T confirms, gives comments, gives the key.

Task 1: Match each country with
its capital city and listen to check
your answers
*Key: 1.d, 2.h, 3. j, 4.i, 5.3, 6. g,
7.c, 8b, 9e, 10f

Activity 3: Practice (20°)

Aims: - To practice listening and speaking about
ASEAN member states

Step 1: T Ask Ss to read through the text about
Indonesia before they listen to the recording. Focus
their intention on how to say long numbers

Step 2: Ss do the task. T goes around the class to
provide help.

Step 3: Play the recording more than once if
necessary tocheck as a whlole class.

Step 4: T confirms, gives comments, gives the key.
Task 3:

Step 1: T asks Ss to work in pairs in 5
minutes.Student A uses the table below and student
B uses the table on page 63. Ask each other
questions to fill the gaps in your table

Step 2: Ss do the task. T goes around the class to
provide help.

Step 3: Ss write the answer on the board

Step 4: T confirms, gives comments, gives the key.

Task 2: Listen to a brief
introduction to an ASEAN
member state and complete the
text with the correct numbers
*Key: 1. thirty-seven million

2. Twenty-four thousand

3. sixty-three (237,424,363)

Task 3: *Key:

Student A: 1. 6,477,211, 2.
329,847; 3. English; 4.513,115;
5.701.1, 6. Mandarin

Student B: 1. 236,800; 2. 27,565,
821; 3.300,000; 4. Peso; 5.
66,720,153; 6.5,076, 700
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Activity 4: Production (10°) Task 4:

Aims: To use target language in a meaningful
context

Step 1: T asks Ss (in5 minutes) to work in groups.
Use the information in Task 1, 2, 3 and in Reading
to talk about one ASEAN country, mentioning area,
population, currency unit, official language....
Step 2: Ss do the task. T goes around the class to
provide help.

Step 3: some s report to the class.

Step 4: T confirms, gives comments, gives the key.

Example:

Student A: Lao is a country in
Southeast Asia. It has an area of
236, 800 square kilometers.
Student B: Its population is
6,477,211. Vientiane is the capital
city.

Student C: The currency unit in
Laos is the Lao Kip and its official
language is Lao

Student D: And the country joined
ASEAN in 1997

Consolidation (2m’): 2-3 ss report what they have
learned.

Homework: Review the lesson

Reflection:
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