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MO bAU
1. Tinh cap thiét cia dé tai:

Ngay nay clng véi xu hudng toan cau hod, du lich d4 tré thanh mot
nganh kinh té phé bién khong chi & cac nudc phat trién ma con & cac nudc
dang phat trién, trong d6 c6 Viét Nam. Du lich dong vai trd quan trong trong
doi séng kinh té x& hoi, du lich goép phan thic day cac nganh kinh té khac
phat trién, ting thu ngoai té, can bang cén can thanh toan, cai thién két cau ha
tang, tao viéc 1am va nang cao mirc song cho ngudi dan. Nhan thic dugc tim
quan trong ctia du lich ddi véi sy phat trién kinh té - xa hoi Pang va Nha nudc
ta d néu rd quan diém vé phat trién du lich 1a: Huy dong moi ngudn lyuc, khai
thac tiém nang ca nude va cua timg dia phuong, tang dau tu phét trién du lich
dé dam bao du lich 1a nganh kinh té miii nhon, trén nguyén tic: phat trién bén
vitng theo quy hoach, dam bao hai hoa giira kinh té, x4 hoi va mdi truong,
phét trién co trong tam, trong diém theo hudng du lich van hoa - lich sir, du
lich sinh théi, bao ton ton tao, phét huy gia tri caa tai nguyén du lich. B6 ciing
la chuyén dich co ciu kinh té theo hudng giam ty trong cac nganh nong
nghiép, tang ty trong cac nganh codng nghiép va dich vu.

Ninh Binh 12 mét tinh nim ¢ cuc Nam cia ving Pong bang song
Hong, cach trung tam tha d6 Ha Noi hon 90 km vé phia Nam. Day 14 noi tiép
ndi giao luu kinh t& va van hoa giira khu vuc chiu thd song Hong véi Bic
Trung B9, gitra ving dong bang Biac Bo véi vung ring nui Tay Bac. Vé loi
thé, Ninh Binh c6 tiém nang to lon vé phat trién cong nghiép san xuét vat liéu
xdy dyng, phat trién du lich. Vi tiém ning du lich rat 16n, nhiéu danh lam,
thang canh va di tich lich st van hoa ndi tiéng, Ninh Binh dugc xac dinh 1a
mdt trong 16 khu du lich trong diém toan qudc, mot trung tam du lich cua

vung duyén hai Bic Bo. Nam 2009, luong khach du lich dén Ninh Binh théng
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ké dugc 1a 2.400.000 trong d6 khach qudc té hon 600.000 lugt. Nam 2011
lwot khach du lich dén Ninh Binh 1a 3.600.000 luot, trong d6 khach qudc té
667.440 luot.

Tuy nhién, trong thuc té phat trién du lich Ninh Binh nhimg nim qua
con nhiéu han ché, chua tuong xtng voi tiem nang, thé manh cua tinh. Cac ké
hoach phét trién con tu phat mang tinh tu phat, duy ¥ chi; quy hoach chua
déng bo nén hi¢u qua chua cao; hoat dong du lich chu yéu van 1a khai thac
thién nhién, co sé ha tﬁng han ché; viéc khai thac canh quan, di tich con nhiéu
bat cap, moi truong 6 nhidém ... Nhan rd tinh hinh d6, Nghi quyét Dai hoi
Pang bo tinh Ninh Binh lan thit XIX da chi rd: “thic day phét trién nganh
dich vu, du lich va xuét khau dé khai thac c6 hiéu qua tiém ning thé manh cua
tinh, coi kinh té du lich 14 nganh kinh té miii nhon, xay dung va hoan thién
chinh sach khuyén khich cac thanh phan kinh té dau tu phat trién du lich".
Pén Nghi quyét Pai hoi 1an thit XX nhdn manh trong nhitng ndm t61 phat
trién du lich tro thanh nganh kinh té mii nhon cta tinh, chu trong cong tac
quy hoach, cong tac quan 1y nha nuéc vé du lich, dam bao hai hoa giira phat
trién du lich v&i van hod, bao vé tai nguyén thién nhién va moéi truong, nghién
ctru co ché, chinh sach thiic day phat trién ha tang du lich, dich vu du lich,
dua Ninh Binh tr¢ thanh mét trong nhiing trung tdm du lich trong diém cua ca
nuae.

Xay dung va phét trién du lich Ninh Binh tré thanh nganh kinh té miii
nhon ciing c6 nghia 1a phai khai thac, sit dung c6 hiéu qua tiém ning va loi
thé caa Ninh Binh, thyc hién phat trién bén viing dé du lich Ninh Binh déng
gop ximg dang vao su phat trién kinh té - xd hoi cua tinh cling nhu ca nude.

Xuat phat tir tinh hinh néi trén, dé tai “Phat trién du lich theo huéng
bén virng & tinh Ninh Binh” dugc lya chon lam dé tai nghién ctu cua luan

van thac sy chuyén nganh kinh té chinh tri.



2. Tinh hinh nghién ctru:

Tur thap nién 90 tro lai day, dé tai vé Du lich bat dau duoc quan tam
nghién cu & Viét Nam. Ké tir d6 dd xuat hién nhiéu cong trinh khoa hoc,
luan 4n, luan van, nghién ctru van dé du lich & cac khia canh khac nhau, gom:

Mot s6 cdng trinh khoi dau va ciling 1a nén tang cho nghién ctu va phat
trién du lich nhu:

- Dy &n VIE/ 89/ 003 vé& Ké& hoach chi dao phat trién du lich Viét Nam
do t6 chuc Du Lich Thé Gigi (OMT) thyc hién.

- Quy hoach téng thé phét trién Du lich Viét Nam giai doan 1995 —
2000 - Vién Nghién Ctiu Phat Trién Du Lich, 1994...

Nhom cac giao trinh, sach chuyén khao nhu:

- Gido trinh” Nghiép vu huéng dan du lich”, Binh Trung Kién (2003),
NXB Dbai hoc Quéc Gia Ha Noi;

- Gi4o trinh” Kinh t& Du lich”ciia GS.TS Nguyén Vin Dinh, NXB
Trudng Pai hoc Van hoa Ha Noi;

- Gi4o trinh” Thong ké Du lich”cia Nguyén Cao Thuong va T Hai
Ping, NXB Théng ké — 2008;

- Pé tai nghién ciru khoa hoc cip bo nam 2005 cua TS. Nguyén Van
Manh v&” Phat trién san pham du lich sinh thai tai Ninh Binh*.

- "Mt sb van dé vé du lich Viét Nam”cua Dinh Trung Kién, NXB Dai
hoc Quéc gia Ha Noi;

- "Quy hoach Du lich”cua Bui Thi Hai Yén;

- Quy hoach phat trién bén viing Du lich TP Hué dén nam 2020, cua
nhoém soan thdo: Chuyén gia Tay Ban Nha va Chuyén gia Viét Nam;

- “Tai nguyén du lich”ctia Bui Thi Hai Yén, NXB Gido duc;

- Tong quan du lich”cta TS. Tran Nhoan, NXB Truong Pai hoc Vin
hoa Ha Noi;
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Nhom cac dé tai 1a luan van, ludn an nhu: Luan vin thac sy kinh té
cua Tran Quéc Nhat, 1995,” Phat trién kinh té du lich cta tinh Vinh Phuc -
tiém ning va giai phap", Luén van thac sy cua Pham Xuan Thu, 1995, Phat
trién kinh té du lich & Nghé An", Luan vin thac sy ctia Nguyén Pinh San,
2007,” Phat trién kinh té du lich & ving du lich Bic B va tac dong ctia nd ddi
v6i qubc phong - an ninh", ...

Nhom céc bai viét vé du lich ctia tinh Ninh Binh nhu:

- Panh gia mot s6 tac dong cua du lich dén sy phat trién kinh té & Ninh
Binh;

- Du lich Ninh Binh huéng tam nhin 2020;

- Phat trién du lich Ninh Binh tr¢ thanh nganh kinh té mdi nhon;

- Thuc trang phat trién cac loai hinh kinh doanh du lich nong thon &
tinh Ninh Binh;

- Thyc trang gid ca san phém dich vu du lich tai mét sb diém du lich
chinh & tinh Ninh Binh;

- Khai thac tiém nang phat trién du lich vin hoa tai tinh Ninh Binh.

Cac tai liéu d4 cung cap thuc trang, giai phap phat trién mot s loai
hinh kinh doanh du lich. Nhung hién nay chua c¢6 moét tai liéu hoan chinh nao
nghién ctru vé phat trién du lich theo hudng bén vimg & tinh Ninh Binh. Viéc
nghién ctru du lich huéng toi phat trién bén viing va cach tiép can co hé
théng, toan dién trén co so phuong phap luan du lich va phét trién bén viing
nhim x4y dung cac giai phap tdi vu cho phat trién du lich bén vitng & Ninh
Binh 14 rat cap thiét va c6 y nghia thuc té.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru:

* Muc dich nghién cuu:

Pé xuit cac giai phap phat trién du lich theo hudng bén viing & tinh
Ninh Binh.
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* Nhiém vu nghién cuu:

Hé théng hoa co so 1y luan co ban vé du lich va phat trién du lich bén
ving.

Nghién ctru khai quat mot s6 kinh nghiém phat trién du lich theo hudng
bén vitng & mot sb dia phuong trong nude va & Viét Nam.

Khao sat, nghién ctu céc ngudn tai nguyén, ngudn luc va diéu kién
phat trién du lich bén viing, trén co s& d6 1am rd nhitng loi thé va khé khin
di vai viec phat trién du lich caa Ninh Binh.

Phan tich thyc trang, ddnh gia nhitng thanh cong va han ché, tir d6 dé
Xudt cac giai phap nham phat trién du lich bén viing & tinh Ninh Binh trong
giai doan 2012 - 2020.

4. Pbi twong va pham vi nghién ciru:

Péi tugng nghién ciru: Phat trién du lich theo hudng bén viing.

Pham vi nghién ctru: Luan vin nghién ctru thuc trang phat trién du lich
Ninh Binh trong giai doan 2000 - 2011, va dé xuat cac giai phap phat trién
bén vitng du lich trong giai doan 2012 - 2020.

5. Phwong phap nghién ciru:

Luan van st dung phuong phédp luan co ban cia Chu nghia Mac —
Lénin 1 duy vat bién chtng va duy vat lich str. Pong thoi, két hop véi mot sd
phuong phap khac nhu phuong phap nhu triru twong hoa khoa hoc, két hop
phan tich va tong hop, thong ké, so sanh, du bao xu thé tong hop ... phu hop
vo1 muc dich nghién ctru.

6. Nhirng dong gop cia luan van:

- Panh gié thyc trang phét trién du lich & Ninh Binh trong giai doan
2000-2011

- B¢ xuat mot s giai phap phat trién du lich bén viing & tinh Ninh Binh

trong giai doan toi.
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7. B6 cuc ciia luén vin:

Ngoai phan Mé& dau, Két luan, Danh muc Tai liéu tham khao, ndi dung
luan vin dugc cu trac thanh 3 chuong:

Chuong 1: Co so Iy lugn va kinh nghiém thuc tién vé sur phat trién du lich
theo hudéng bén vimng.

Chwong 2: Tiém néing va thuc trang phat trién du lich theo hudng bén viing
o tinh Ninh Binh trong giai doan 2000-2011

Chuwong 3: Quan diém, phwong hudng muc tiéu va mét sé giai phap phat
trién DL & tinh Ninh Binh trong giai doan 2012-2020
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CHUONG 1
CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM THU'C TIEN
VE SU PHAT TRIEN DU LICH THEO HUONG BEN VUNG

1.1. Nhirng vén dé Iy luan vé du lich.

1.1.1. Khai niém du lich va Cdc loai hinh du lich

* Khai niém du lich

Hoat dong du lich di xuét hién tir 1au trong lich sir phat trién cta loai
nguoi, tir xa xua, con ngudi da ludn cé tinh to mo mudn tim hiéu thé gisi
xung quanh, bén ngodi noi sinh séng cua ho. Con ngudi ludn mudn biét
nhitng noi khic c6 canh quan ra sao, muén biét vé cac dan toc, nén vian hoa,
cac dong vat, thuc vat, dia hinh ¢ nhitng ving khac hay quéc gia khac. Luc
dau con ngudi quan niém rat don gian vé du lich. Ho cho rang du lich 1a di
choi, di di ngoai. Mot sb hoc gia lai cho rang thuat ngir “du lich”trong ngén
ngit nhiéu nudc bt ngudn tir tiéng Hy Lap “tornos” véi nghia 1a di mot vong.
Thuat ngir nay dugc La tinh hoa thanh “Tornos". Mat s6 hoc gia cho ré“mg
thuat ngir “du lich” trong ngdn ngit nhiéu nudc bat ngudn tir gdc tiéng Phap
“le tour"- c6 nghia 1a mét chuyén dong vong, 1la mgt cudc hanh trinh di dén
mot noi ndo d6 va quay tro lai. Thuat ngit d6 sang tiéng Anh thanh “tourism",
sang tiéng Nga thanh “mypuzn ... Nhu vy, khai niém “du lich” & cac nudc
Phép, Anh, Nga, Ty Ban Nha ... c6 y nghia dau tién 1a khoi hanh, di lai,
chinh phuc khong gian. Nguoi Puc str dung tir “der Fremden verkelirs ” 1a to
hop ba tir ¢4 nghia 1 ngoai (la), giao thong (di lai) va mdi quan hé. Nhu vay,
ho nhin nhan” du lich”nhu 1a mdi quan h¢, sy di lai hay van chuyén cua
nhimg ngudi di du lich. Trong tiéng Viét, thuat ngit du lich duoc dich thong
qua tiéng Han la tir ghép “du” 1a di choi, di dao va “lich” 1a lich 1am, hiéu
biét, tig trai. Du lich 1a biéu thi viéc di choi cia khach hang nham tang thém

hiéu biét, timg trai. Du lich 1a biéu thi viéc di choi cta khach nham ting thém
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hiéu biét, tich lity kién thic. Ban than khai niém” du lich”co ¥ nghia dau tién
l1a sy khdi hanh va luu trt tam thoi ciia con nguoi ngoai noi cu tri thuong
xuyén ctia minh. Tt xa xua loai ngudi dd khoi hanh voi nhiéu 1y do khéc
nhau nhu vi su to mo, 10ng ham hiéu biét vé thé gidi xung quanh, vi 1ong yéu
thién nhién, vi dé hoc ngoai ngir, dé thoa mén su hiéu ky, tinh phi€u luu mao
hiém, thich cam giac manh ...

Dinh nghia dau tién vé du lich xuét hién nam 1811 tai Anh:” Du lich 1a
su phéi hop nhip nhang gifta Iy thuyét va thuc hanh cia cac cudc hanh trinh
va muc dich giai tri. O day giai tri 1a dong co chinh”

Nam 1930, 6ng Glusman, nguoi Thuy S§ dinh nghia: “Du lich 1a su
chinh phuc khéng gian ctia nhitng nguoi dén mot dia diém ma ¢ d6 ho khong
c6 chd cu tri thuong xuyén”.

Ong Kuns, mot nguoi Thuy Sy khac cho rang: “Du lich 1 hién tuong
nhimg nguoi & chd khéac, ngoai noi & thuong xuyén, di dén bang cac phuong
tién giao thong va sir dung san pham ciia cac xi nghiép du lich”.

Gi4o su, tién sy Hunziker va gido su, tién sy Krapf — hai nguoi dugc
coi 1a nhimg ngudi dit nén moéng cho 1y thuyét vé cung du lich dua ra dinh
nghia nhu sau: “Du lich 1a tdp hop cdc mdi quan hé va cac hién tuong phat
sinh trong cac cudc hanh trinh va luu tra cua nhitng ngudi ngoai dia phuong,
néu viéc cu trd d¢6 khdng thanh cu tri thuong xuyén va khong dinh dang dén
hoat dong kiém 10i”.

Mot sb truong Pai hoc lai ¢6 dinh nghia du lich nhu sau:

Pinh nghia ciia Pai hoc Kinh té Praha (CH Séc): “Du lich 1a tap hop
cac hoat dong k¥ thuat, kinh té va td chire lién quan dén cudc hanh trinh cta
con ngudi vé viée luu tril cia ho ngoai noi & thuong xuyén véi nhiéu muc
dich khac nhau loai trir muc dich hanh nghé va tham viéng c6 t6 chuic thuong

ky”.
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Dinh nghia vé du lich cua trudng Pai hoc Tong hop Kinh té thanh phd
Varna, Bulgarie:” Du lich 1a mét hién twong KT - XH dugc lap di, lap lai déu
dan. Chinh 14 san xuét va trao ddi dich vu va hang hoéa cua cac don vi kinh té
riéng biét, doc 1ap, do 1a cac to chuc, xi nghiép va co so vat chat ky thuat
chuyén mon, nham dam bao sy di lai, lwu tr, 3n uéng, nghi ngoi va muc dich
thoa min cac nhu ciu c4 thé vé vat chat va tinh than cta nhitng ngudi luu tra
ngoai noi ¢ thuong xuyén cua ho dé ngoi, chita bénh, giai tri (thudc cac nhu
cau vé van hoa, chinh tri, kinh té ...) ma khong c6 muc dich lao dong kiém
1017.

Pinh nghia ciia Michael Coltman (M$):” Du lich 1a su két hop va
tuong tac ctia 4 nhém nhan t6 trong qué trinh phuc vu du khach bao gém: Du
khach, nha cung g, dich vu du lich, cu dan s¢ tai va chinh quyén noi don

khach du lich”.

. Nha cung tng
Du khéach . :
H Khac dich vu du lich
Chinh quyén dia
Dan cu s¢ tai phuong noi don
khach du lich

Nhu véy du lich khong chi lién quan dén khach du lich ma con dé cap
dén cac hoat dong san xuét kinh doanh cia cac co s& va ca nhan phuc vu cho
cac nhu cau tai noi ma khach di qua va ¢ lai.

- Hoat dong du lich
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la hoat dong cua khach du lich, td chtrc ca nhan kinh doanh du lich,
cong dong dan cu va co quan, to chtic, ca nhan c6 lién quan dén du lich.
Trong d6, chu thé quan trong cua hoat dong du lich 1a khéach du lich.

- Khéch du lich

+ Theo dinh nghia cua Lién hiép cac qudc gia (Leaque of Nations)
(1937) thi nhitng nguoi dugce coi la khach du lich 1a nhiing nguoi khoi hanh
dé giai tri vi nhitng nguyén nhan gia dinh, vi sttc khoe ... nhitng ngudi khai
hanh dé gap g0 trao ddi cac mbi quan hé vé khoa hoc, ngoai giao, ton giao,
thé thao, cong vu, nhitng ngudi khoi hanh vi muc dich kinh doanh. Nhiing
ngudi cip bén tir cac chuyén hanh trinh du ngoan trén bién, thim chi ca khi
ho dung lai trong khoang gian it hon 24 gio.

+ Ngay 4/3/1993, Hoi dong Thong ké Lién hop qudc (United Nations
Statistical Commisson) da cong nhan mot sd thuét ngit vé khach du lich:

Khach du lich qudc té (International tourist): gdm nhitng nguoi tir nude
ngoai dén du lich mot qudc gia va nhitng nguoi dang séng trong mot qudc gia
di du lich nu¢c ngoai.

Khach du lich trong nuéc (Internal tourist): gdm nhitng ngudi 1a cong
dan ctia mot qudc gia va nhitng nguoi nude ngoai séng trén 1anh thod cia quoc
gia do di du lich trong nudc.

Khach du lich ndi dia (Domestic tourist): bao gém khach du lich trong
nude va khach du lich quéc té dén.

Khach du lich quéc gia (National tourist): bao gdm khach du lich trong
nudc va khach du lich quoc té ra nudc ngoai

+ Theo Phép Iénh Du lich cuia Vi¢t Nam qui dinh: “Khach du lich la
nguoi di lai du lich hoac két hop di du lich, trir truong hop di hoc, 1am viéc
hodc hanh nghé & noi dén, khach du lich bao gém khach du lich ndi dia va

khach du lich quc t&”.
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Khach du lich ndi dia 1a cong dan Viét Nam va ngudi nudc ngoai cu tr
tai Viét Nam di du lich trong pham vi lanh thd Viét Nam.

Khach du lich quéc té 1a ngudi nudc ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu ¢
nudc ngoai vao Vi¢t Nam du lich va cong dan Viét Nam, ngudi nudc ngoai
cu tru tai Viét Nam ra nudc ngoai du lich.

- Séan pham du lich

La tap hop céc dich vu can thiét dé théa man nhu cau cta khach du lich
trong chuyén di du lich, 1a cac dich vy, hang héa cung cép cho du khach duoc
tao nén boi su két hop cta viéc khai thac cac yéu tb ty nhién, xa hoi voi viée
str dung cac ngudn nhan luc: Co so vat chat k§ thuat va lao dong tai mot co
s0, mdt ving hay mot qubc gia nao d6. San pham du lich bao gdm cac yéu t6
hiru hinh ciing nhu v hinh - yéu t6 hitu hinh 1a hang héa, yéu t6 v6 hinh 13
dich vu.

- Dich vu du lich

La viéc cung cap cac dich vu vé 1ir hanh, van chuyén, luu tr, in udng,
vui choi giai tri, thong tin, huéng din va cac dich vu khac nham dap ung nhu
cau co ban cta khach du lich. Bé thoéa man cic nhu cau d6, nganh du lich t6
chtrc cung cép cac dich vu du lich co ban va thuong dugc goi tat 1a cung dich
vu, ¢6 thé phan chia thanh cac nhém co ban:

+ Dich vu van chuyén

+ Dich vu luu trt, dich vu an uéng, dd an, thic uéng

+ Dich vu tham quan, giai tri

+ Hang hoa tiéu dung va d6 luu niém

+ Céc dich vu khac phuc vu khach du lich

Pé c6 quan niém day du vé ca goc do kinh té va kinh doanh cua du
lich, Khoa du lich va khach san (Pai hoc KTQD - Ha N§1) dua ra dinh nghia:

“Du lich 1a nganh kinh doanh bao gom cac hoat dong t6 chirc huéng dan du
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lich, san xuét, trao doi hang hoa va dich vu cua nhiing doanh nghiép nham
dap img nhu cau, di lai, lvu tra, an uéng, tham quan, giai tri, tim hiéu va cac
nhu cau khac ctia khach du lich. Céc hoat dong d6 phai mang lai loi ich kinh
té, chinh tri, xd hoi thiét thuc cho nuéc lam du lich va cho ban than doanh
nghiép".

Trong Phap 1énh Du lich dugc Qudc hoi khoa XI thong qua, tai Diéu 10
qui dinh: “Du lich 1a hoat dong ctia con nguo61 ngoai noi cu trd thuong xuyén
clia minh nham théa man nhu cau tham quan, giai tri, nghi dudng trong mot
khoang thoi gian nhat dinh".

Du lich 1a mot hoat dong cé nhiéu dic thu, gém nhiéu thanh phén tham
gia tao ra mat téng thé hét suc phtic tap. Hoat dong du lich vura c6 dac diém
cua nganh kinh té, lai c6 dic diém cua nganh van hoa - xa hoi.

* Cac loai hinh du lich

Ngay nay c6 rat nhiéu cac loai hinh du lich dung phé bién trén thé gioi:
du lich qudc té, du lich ndi dia, du lich chita bénh. .. va khi di du lich c6 nhiéu
nhu cau ndy sinh khac nhau nén thuong co6 su két hop nhiéu loai hinh du lich
cung mot lac, dé tao ra cac dich vu du lich nhim thoa méan nhu cau cta cac
khach du lich doi hoi phai cé céc loai hinh kinh doanh du lich twong tng.

Khai niém Loai hinh Du lich

Loai hinh du lich 1a mot tap hop cac san pham du lich ¢6 nhitng dic
diém gidng nhau, hodc vi ching thoa man nhitng nhu cau, dong co du lich
tuong tu, hoac dugc ban cho cung mét nhom khach hang, hodc vi chung co
cung mdt cach phan phéi, mot cach td chirc nhu nhau, hodc duge Xép chung
theo mdt murc gia ban nao do.

Dua vao cac tiéu thic phan loai khic nhau nguoi ta co thé phan loai du

lich thanh cac loai hinh du lich co ban sau:
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- Cdan cik vao pham vi lanh thé cia chuyén di du lich. Theo tiéu thic
nay du lich dugc phan thanh:

+ Du lich qudc té: La hinh thirc du lich ma & d6 diém xuét phat va diém
dén ctia khach ndm ¢ lanh thd cta cic quéc gia khac nhau. O hinh thirc du
lich nay khach phai di qua bién gi6i va tiéu ngoai t& ¢ noi dén du lich, du lich
quéc té duoc chia thanh: du lich quéc té chu dong va du lich quéc té thu dong.

+ Du lich n6i dia: La hinh thtc du lich ma diém xuét phat va diém dén
ctia khach cing nam trong lanh tho ciia mot quéc gia.

- Can cir vdo nhu cau lam nay sinh hoat dong du lich. Theo ti€u thirc
nay du lich dugc phan thanh céc loai hinh sau:

+ Du lich chita bénh: Du khéch di du lich do nhu cau diéu trj bénh tat
vé thé xac va tinh than cta ho, bao gém chira bénh bﬁng khi hau, bﬁng nudc
khoang, bang bun, bang hoa qua, bang sita...

+ Du lich nghi ngoi giai tri: c6 tac dung giai tri 1am cudc séng thém
phong pht, da dang va giai thoat con ngudi khoi ban ron cua cong viéc hang
ngay.

+ Du lich thé thao: bao gém du lich thé thao chii dong (khach di du lich
dé tham gia truc tiép vao hoat dong thé thao: leo nui, sin ban, cau ca, bong
da, bong chuyén, bong 10, truot tuyét ...). Dulich thé thao thu dong (cac cudc
hanh trinh di du lich dé xem céc cudc thi thé thao, thé van hoi olympic).

+ Du lich van hoa: nham nang cao hiéu biét cho ca nhan vé mot linh
vue, lich su, kién trac, kinh té, hoi hoa, x3 hoi, cude séng cua nguoi dan, cung
cac phong tuc, tdp quan cua cac nudc.

+ Du lich cong vu: nham thyc hién nhiém vu cong tac hodc nghé
nghiép nao d6. Vo1 muyc ti€u nay, khach di tham du cac hdi nghi, hoi thao, ky

niém cac ngay le 1on, cac cudc gap g0, cac cudc trién 1am hang hoda, hdi tro.
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+ Du lich thuong gia: 1 di tim hiéu thi truong, nghién ctru dau tu, ky
két hop dong ...

+ Du lich ton gido: nham lam théa man nhu cau tin ngudng.

+ Du lich thdm héi, du lich qué huong: dap Gng nhu cau cta nhiing
ngudi xa qué huong, di thim hoi ho hang, ban be, di du 1€ cudi, 1€ tang.

+ Du lich quéa canh: nay sinh do nhu cau di qua lanh thé mot qudc gia
nao do.

1.1.2. Nhitng yéu té anh hwéng t6i phat trién du lich

1.1.2.1. Yéu t6 kinh té

Du lich 1a hoat dong lién nganh, lién vung, do vay yéu t6 kinh té anh
hudng rat 16n t6i sy phét trién cta du lich, sy phat trién caa du lich 1& thudc
vao hiéu qua cua cic nganh kinh té khac. Nhimg ving c6 diéu kién kinh té
phat trién, c6 nhirng san phém chat luong cao s¢€ tao diéu kién thuan loi cho
hoat dong du lich. Nganh du lich ti€éu thu mot s6 luong 16n luong thuc, thuc
pham, sanh s, dét may... Do vay su phat trién ctia cic nganh nay s& dem lai
nhitng san pham tot, phuc vu nhu cau tét hon d6i voi khach du lich.

Du lich 1a nganh luén di ddu vé phuong dién tién nghi hién dai va la
nganh lién tuc d6i mdi nén viéc dam bao ngudn von dé duy tri va phat trién
hoat dong kinh doanh du lich.

1.1.2.2. Yéu té van hoa — xi hji

Sy phat trién vé van hod — xa hoi ctia mdi viing, mdi quéc gia ciing anh
huong rat 16m toi sy phat trién ctia du lich, sy nhén thic dung din vé kha nang
phat trién du lich dem lai nhiing budc di phu hop trong ting giai doan phat
trién du lich nhit dinh. Yéu t6 van hod — x3 hoi dam bao s& gitp du khach
cam thay an toan, yén tdm gip g& dan ban xt, giao thiép va lam quen véi
phong tuc, tdp quan cua dia phuong, nguogc lai s€ dem lai nhitng tic dong

khong tot dén sy phat trién cta du lich, n6 1am gidm nhu cau di du lich caa
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dan cu va cling 1am cho kha ning cung tng cua dich vu du lich bj han ché,
chang han nhu: su phat sinh va lay lan cta cac loai dich bénh 1a nhimg nguy
co de doa surc khoé va tinh mang ctia du khach ciing gdy anh huong khong
nhd téi sy phat trién cua du lich vi mot mat du khach s& khong dén nhiing
vung dich bénh, mit khach chinh quyén dia phuwong va cac don vi kinh doanh
du lich cling khong dam mao hiém dwa khach du lich dén nhiing khu vuc
khong an toan cho strc khoe cua du khach.,

1.1.2.3. Yéu t chinh tri

Mot it nudc ¢ mdi truong chinh tri hoa binh 6n dinh, co ché lién
doanh, lién két vé&i céac hang du lich 16n va c6 uy tin, khai thac tdt cac thi
truong khach, c6 san pham du lich dic thu va khong nging nang cao chat
luong phuc vu... tao kha nang thu hut 16n ddi vé6i khach du lich bai du khach
chi mudn dén nhiing viing du lich ¢6 méi trudng chinh tri 6n dinh nhu: khdng
c6 nan phan bi¢t chung tdc, ton gido, khong co6 bao dong, khong c6 nan khiing
bb... Ho s& cam thiy an toan dé thu hudng nhimg san pham du lich. Nhu vay,
du lich phat trién duoc 13 nhd diéu kién chinh tri hoa binh 6n dinh va ngugc
lai va tinh hinh chinh trj cang dugc cang cb khi mé rong va phat trién quan hé
trao d6i du lich giira cac qudc gia va dan toc.

1.1.2.4. CAc yéu t6 khdc

Ngoai cac yéu td chinh tri, kinh té, van ho4, xa hdi con nhiéu yéu td
quan trong khac tac dong toi sy phat trién cua du lich nhu: chinh sach phét
trién du lich, nhu ciu du lich, tiém ning du lich (diéu kién tu nhién, tai
nguyén thién nhién, tai nguyén nhan van, diéu kién t6 chuc, diéu kién co so
vat chat k¥ thuat...).

1.1.3. Vai tro cia du lich

Phét trién du lich c6 ¥ nghia trén nhiéu mat: chinh tri, van ho&, moi

truong sinh thai... 13 hudng chién luoc quan trong trong muc tiéu 1am cho déan
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giau, nudc manh, xa hoi cong bang dan chu van minh. Tuy nhién khi danh gia
vé vai trd cua du lich con ¢6 nhitng quan diém khac nhau:

Quan diém thtr nhat: Du lich 14 loai hinh hoat dong vui choi, giai tri cta
nguoi giau, 13 hién tuong van hoa don thuan, y nghia vé mat kinh té khong
dang ké... nén khi du tu thudng cha ¥ t6i phuc loi cong cong 1a chi yéu.

Quan diém thi hai: Du lich 1 nganh cong nghiép khong khoéi, mang lai
loi nhudn siéu ngach, 1a “con ga dé tring vang®, 1a “nganh kinh té mdi
nhon®, 13 “nganh kinh té dong luc*...

Trong hai quan diém déu co sy phiém dién. T6 chirc Du lich Thé gidi
(WTO) danh gia: “Du lich ngay nay tré thanh mot hién tuong quan trong nhat
ctia doi song hién dai” va trd thanh mot trong nhitng nganh kinh té hang dau
trong nén kinh té thé gidi. T6 chite WTO ciing du bao dén nim 2020 thi phan
don khach du lich qubc té cua khu vuc Pong A — Thai Binh Duong sé& 1a
27,34%. Trong khu vuc Péng A — Thai Binh Duong, du lich cac nudc Pong
Nam A ¢6 vi tri quan trong chiém khoang 34% luong khach va 38% thu nhap
du lich ctia toan khu vuc. Trong nhiéu nam qua ching ta da ching minh dugc
thue chat phat trién du lich ¢ Viét Nam 1a phu hop véi xu thé cua thoi dai,
pht hop v&i dudng 16i phat trién kinh té cuia Pang, 1a diéu kién dé khai théc,
str dung c6 hiéu qua tiém ning tai nguyén du lich qui bau cta Dat nudc.

Nhu vay, Du lich ¢6 vai tro v6 ciing quan trong ddi v6i doi séng kinh té
- x4 hoi ctia mdi quoc gia, mdi dia phuong.

Du lich 13 hoat dong xuat khau c6 hiéu qua cao nhat boi nd dem lai loi
nhuan kinh té cao, nho tiét kiém duoc cac chi phi bao bi, dong goi, bao quan,
thué xuat nhap khau, thu hdi vén nhanh. Cac hang hoa du lich nhu canh quan
thién nhién, khi hau, gia tri cua cac khu di tich lich sir, van hoa dam da ban
sac dan tdc...n6 khong mat di theo thoi gian ma nd con tang 1én vé mat gia tri

khi phuc vu thod man nhu cau ctia du khach.
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Du lich gép phan tiang thu ngan sich qua cic khoan trich ndp ngan
sach, cac khoan thué tir cac co so kinh doanh dich vu du lich, tang nguén thu
ngoai t¢ cho Dat nudce, du lich ¢ vai tro tich cue trong viéc can béng lai su
chénh 1éch vé thu nhap gifta cic ving, rit ngin khoang cach va cai thién tinh
trang bt binh dang vé muc sdng ¢ nhitng vung khé khin hon. Ngoai ra du
lich con thu hat cac ngudn von nhan rdi trong dan cu va cac ngudn dau tu tir
nude ngoai théng qua cac du an xay dung cac khu du lich tong hop cac khu
du lich trong diém.

Du lich Ia hoat dong lién nganh, li€én vung nén no gop phén kich thich
co s& ha tang phat trién, thiic ddy cac nganh kinh té khac phat trién va nguoc
lai. Thong qua du lich cac san phdm ndng nghiép, cong nghiép, thu cong, my
ngh¢, giao thong van tai, tai chinh, tin dung, buu di¢n, hai quan...phat trién.
Va dé du lich phat trién duoc phai dua trén su phat trién cua hé théng co SO
ha ting (san bay, bén cang, cau pha, nha hang, khach san, co s¢ y té, buu
dién...) co chat luong t6t va hién dai.

Du lich ¢6 kha ning 1am giam tinh trang that nghiép, thu nhap cua
nguoi dan timg budc dugc giai quyét va ning 1én ¢ cac dia phuong vi du lich
thu hut mot bd phan 16n dan cu tham gia vao cac dich vu, xay dung, ban san
pham du lich...

Phét trién du lich gitp khoi phuc va bao ton gia tri vin hoa truyén
théng cua dan toc thong qua céc loai hinh du lich: du lich lang nghé, du lich di
tich lich sir, du lich 1& hoi...

1.1.4. Kinh nghiém phdt trién du lich ciia mét sé nwéc Péng Nam A va
mot so tinh thanh é Viét Nam

1.1.4.1. Kinh nghig¢m ciia Thanh phé Chiang Mai - Thai Lan

Dién tich hon 500.000km? va dia hinh da dang tir ni ddi, cao nguyén,

dén dong bang, song sudi, Thai Lan 1a ving dat ly tuéng cho nhiing chuyén
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du lich. O day co 8 vung trong diém du lich, tinh tr Béc xuéng Nam la:
Chiang Rai, Chiang Mai, Kanchannaburi, Bangkok, Pattaya, Samui, Phuket
va Krabi.

Thai Lan 13 mot trong nhitng qudc gia c¢6 nganh du lich phat trién rat
manh thoi gian qua & khu vuc Pong Nam A. TUr nam 2002, vé&i sy thanh 1ap
Bo Du lich va Thé thao, Thai Lan diy manh hon nita nganh kinh doanh du
lich. Du lich Thai Lan da vuot ngudng 10 triéu lugt du khach quéc té/nam véi
doanh thu trén 300 ty bat, toc do ting truong binh quan >7%/nam. Thi truong
trong diém 1a Trung Qudc, Nhat va Trung Pong. Tong cuc Du lich Thai Lan
thuong xuyén trién khai tot nhitng chién dich dé khuyén khich nguoi dan Thai
Lan di du lich trong nudce, 11 nhudn thu dugce tir du lich nd1 dia cling dat trén
300 ty bat va khong ngimg gia ting luong khach qudc té. Muc tiéu bién Thai
Lan thanh” Thu phi du lich Chau A”nha nudc Thai ¢d moi 1500 nha bao
qudc té dén tham Thai Lan nhu 1a mot phan cua chién dich quan hé qudc té.
Chién dich” Thai Lan ky diéu: Hay Thé Nghiém Su Pa Dang Noi Day”duoc
trién khai voi trong tdm huéng vao khach tir cac nudc Trung Qudc, Nhat va
Trung Dong. Nha nudc Thai Lan da dé ra mot ngan sach du lich 3,3 ty bat cho
tiép thi va 3,5 ty bat cho viéc phat trién du lich, bao dudng cac khu du lich.

Diéu dic biét 1a du khach dén Thai Lan duoc tu do mang vao sb luong
ngoai té khong han ché, nhung khi mang ra thi khéng duoc vuot qua sé luong
mang vao khi khai bao Hai quan, hodc khong duogc vuot qua gia tri 10.00
USD, dbi voi tién caa Thai Lan khi ra mdi ngudi c6 thé mang t6i da 50.000
USD bat khong can xin phép trudc. Du khach dugc khuyén khich mé tai
khoan ngoai té tai bat ky ngan hang thuong mai nao & Thai Lan dé phuc vu
cho nhu cau tiéu dung tai day, vai tai khoan nay s€ khong c6 mot han ché nao

trong vi¢c ky thac hoac rut tién néu nguon tién dugc gui vao tr nudc ngoai.
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Du khach dugc mang ra cac loai hang hoda mua & cac quiy hang mién thué,
cac loai d6 trang sirc bang da qui, vang va bach kim ...

Tu ndm 1982 Canh sat du lich dugc thanh lap, phéi hop voi Téng cuc
Du lich dé bao vé an ninh cho du khach ¢ Thai Lan. Pdng thoi hoat dong tiép
thi va quang cdo san pham du lich ciing dugc Tong cuc du lich truc tiép diéu
phéi. Trong 8 ving du lich trong diém cta Thai Lan chiém thi phan du khach
16n nhét 12 Thanh phd Chiang Mai. Chiang Mai 14 trung tdm kinh té, théng tin
lién lac, van hod va du lich ciia mién Bac Thai Lan, duoc biét dén nhiéu véi
céi tén “Poda hong cia Mién Bac”co dién tich khoang 20.107km? Pia hinh &
day chu yéu 1a nai va rimg, mot phan trong d6 1 nhiing cong vién qudc gia
v6i hé thue vat va dong vat rat phong phi, co rat nhiéu diém dé du khach tim
hiéu veé 16i séng cua cac bo tdc dinh cu trén cac ngon ddi cao. O day co rat
nhiéu diém tham quan noi tiéng nhu:

- Chua Phra Sing, chua Suan Dok, chua Chiang Man, chua Chedi
Luang, chiia Ku Tao ... 13 nhitng ngdi chua rat ¢ c6 chia hai cot hoa tang ciia
nhitng nguo1 trong hoang toc.

- Bao tang con trung va ky quan thién nhién c6 nhiing bo suu tap doc
dao cac loai con trung ndi dia va nudc ngoai, ca nhitng loai dong vat hoa
thach.

- San Kamphaeng la dia chi ndi tiéng vé to tam va lang dét, cach trung
tam thanh phé khoang 13km, khach du lich dén day dé mua céc loai hang luu
niém bang vai va to lya voi chat lugng cao va gia ré.

- Sudi nudc néng San Kamphaeng cach trung tim thanh phd 36km,
nam gitra vang cdy cdi va doi ndi xanh twoi va sudi nude néng Pong Duat Pa
Pae cach trung tdm thanh phd 40km, phun cao 4m trén mat dat. Nudc ¢ nhiing

noi nay c6 ham luong Iuu huynh cao co tac dung chita bénh va bdi dudng st
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khoé. O day c6 day du tién nghi vé chd ¢, hd boi, nha hang in udng ... bén
canh sudi nudc noéng Roong Arun va céng nghé hoa 1¢.

- Thac Mae Ya la mot trong nhitng thic nude dep nhat Chiang Mai, c¢6
dong nudc d6 xudng tir 46 cao 280m trong nhu nhitng tim lya trang treo giita
nén cdy ring. Thac Mok Fa, thac Mea Klang 1a nhitng ngon thac mot ting c6
nude d6 quanh nim gitra mot ving cay cdi xanh tot. Moi trudong tha vi day 1a
mot noi 1y tuong dé nghi dudng. Thac Mae Sa ndi tiéng voi 8 ting nudc trong
khung canh dé thuong day gi6 mat.

- Tai Chaing Mai con ¢6 nhiéu diém tham quan va thang canh hap dan
khac nhu: phd ¢6 Kum Kam, cong vién quéc gia ntii Suthep va ndi Pui, Cong
vién qudc gia Lanna, lang Hmong Mea Sa Mai, Vuon Buém va Phong Lan,
vuon sinh vat hoang hau Sirikit, trai ran Mae Sa, thap Narresuan, Bao tang
cac Bo toc, hang Chiang Dao, hang Bori Chinda, Trung tam van hod Chiang
Mai, lang dét truyén théng ...

Do khai thac va st dung tét nhitng tai nguyén phong phu cta dat nudc
cung véi chién lugc phat trién du lich qudc gia nén Thanh phé du lich Chaing
Mai da dat nhiing thanh tyu vugt bac.

1.1.4.2. Kinh nghiém phat trién du lich SINGAPORE

Pao qudc Cong hoa Singapore ¢ vi tri & dd 1 Bic vi tuyén, thudc phia
Nam chau A, c6 dién tich 692,7km?2, dan s hon 4,5 triéu nguoi, trong do
ngudi Hoa chiém trén 76%. Qudc gia nay bao gom dao Singapore va 58 dao
nho khac. Nhd ¢6 mot chinh quyén hiéu qua va kién dinh, Singapore da tro
nén mot dat nudc phén thinh, ndi tréi vé thuong mai va du lich, 1a mdt tdm
guong cho cac nudc dang phat trién.

Singapore trung tim hang dau cua Chau A vé tai chinh va kinh doanh,
1a trung tam loc dau 16n hang tha 3 thé gisi. Thanh phé thi d6, mang ciing tén

goi 13 Singapore, chiém khoang 1/3 dién tich ctia dao chinh. Mdi nim ¢6 hon
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7 triéu du khach qudc té dén viéng hon dao nho bé nay, gan gip doi dan sb
cta quic gia.

Trung tAm thanh phd Singapore dugc chia thanh timg khu nho, mdi khu
vuc ¢ 1 phong vi riéng dic trung, tir nhitg hiéu ban huong liéu cua khu tiéu
An b4( ban huong liéu), khu Hoa Kiéu, dén do nguoi ta con cod thé tim duoc
nhimg nghé nhan viét thu phap hay nhitng 6ng thay 1y sd, khu quang trudng
A Rap c6 ban nhing loai hang vai va lua rat dep.

Phia Bac thanh phé 1a hai khu bao ton thién nhién, Bukit Tima va
Trung tdm nudce, cung véi su trang 1€ ctia vuon bach thu Singapore. Doc theo
dai bo bién cat trang 13 nhitng nha hang ban cac loai hai san dic trung cua
ving bién phia Pong. Am nhac, sin khau, nhiing sinh hoat vé dém, tat ca déu
c6 day di & moi noi trong thanh phd nay.

- Nhitng diém tham quan va giai tri chinh ¢ thanh phd

+ Thanh phd tuyét Singapore, 1a mot moi truong gia 1ap khi hau 6n déi
v6i mua Pong vinh vién va tuyét c6 mit khap moi noi.

+ Thanh phd do nat, dé song lai mot thoi da qua va du hanh vao nhimg bi
an ctia mot nén van hod ¢, ban c6 thé vao tham quan tai day.

+ Thanh phd Puong Triéu: mo ctra tir 9 giod sang dén 6 gid 30 chiéu. Co
s& ndy dd dugc dau tu nhiéu triéu dd la ¢é moé phong lai kinh do cua nha
Puong trude kia, von 13 trung tdm cua thoi dai hoang kim ¢ Trung Qudc tir
thé ky thtr 6 dén thé ky thir 8.

+ Cong vién chim Jurong: 1a mdt trong nhiig céng vién chim 16n nhét
Chau A - Thai Binh Duong, c6 dién tich 20 ha, tip trung hon 8.000 chim
thudc 600 loai khac nhau trén khip thé gidi, trong khung canh cdy cbi sum sé,

twoi tot.
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+Thién dang ca sau Jurong, 13 mot trai nudi Ca Sau thé hién nhimg dic
diém doi sdng cua loai dong vat ludng thé vira sdng dudi nudce vira sdng trén
can. O day hang ngay déu co6 nhitng tiét muc biéu dién du vat cua Ca Siu.

+ Khu sin dém: day 1a mot sé tha ban dém hang dau thé gigi. O day co
hon 1.200 con thu va hon 110 loai thd nudc ngoai cho khach quan sat.

+ Cong Vvién budm, 1a mot vuon nudi hon 2.500 con Budém thudc hon 50
loai khac nhau, khoe sic ruc r& trong cac lim cdy xanh. C6 khoang 3.000 loai
con tring dep va hiém nhat thé gidi, ciing véi mot phong nudi Bom Dom.

+ Phéo dai Siloso, la ph4o dai duy nhat ma Singapore con bao tri dé phuc
vu khach tham quan. Trong phao dai c6 nhiing hién vat trung bay phan anh
qua trinh lich sir tir thé ky thtr 19 dén cudc chién bao vé Singapore nam 1942.

+ Khu nii lira, khu vyuc gia 1ap nay dua du khach tham quan vao mot thé
gidi cua dong vat va nui lua.

+ Vuon bach thu Singapore, 13 mot moi truong cho céac loai thi séng dling
theo thoi quen thién nhién, khong ¢ chudng trai, tudng rao dé nhét thu, & day
chi ¢6 hao ngan céch dé tranh nguy hiém cho khach tham quan.

+ Thap Merlion, 1a tuong “ Ngu Su”, v6i dau su tir va minh c4, biéu tuong
nganh du lich Singapore.

+ VOi nudc thinh vuong, hai diém dic biét cua voi phun nudc nay: 16n
nhat thé gidi va gan lién voi mot niém tin 6 phan mé tin.

+ Khu bao ton thién nhién Bukit Timah, 13 mot trong s hai ring nhiét déi
duy nhét trén thé giéi ndm trong khuén vién ctua mot thanh phd. Trén dién
tich 164 ha cta khu bao ton nay co s6 lugng ti€u ban thyc vat nhiéu hon ca
luc dia Bic My.

+ Cac Vién bao tang: Bao tang Hoc Si Trung Hoa, Bao tang Van Minh
Chau A, Bao tang Lang Tan Minh, Bao tang Ngh¢ Thuat Singapore, Bdo tang

Khong luc Cong hoa Singapore va Bao tang Lich sur Singapore.
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Bén canh d6 con cé: nhiéu Pén, Chua, Nha tho, Nha Nit Hoang, Nha Tu
Changi va ca Thé Giéi Rong Haw Par Villa, cing mot sé diém va khu vuc
dac trung & Singapore nhu: Phé A Rap, Phé Hoa Kiéu, Khu Tiéu An Do, Bén
Tau va Bén Clark...

Nhu véy, Singapore 1a qudc gia von thiéu nhing tai nguyén thién nhién
dang gia, nhung lai ¢ nhitng cong trinh kién trac ¢6 xua, nhimg gia trj truyén
théng van hoéa, chinh sach thuong mai rat tu do va 1a mot dja diém sach s& va
an toan dé du khach dén tham quan, voi khong khi hoa nha, dé chiu xép vao
loai hang dau va nhitng noi cong cong quanh day déu trong lanh dén murc
khong co lay mot gon khéi. Hoat dong y té va gido duc rat manh. Nha nuéc
Singapore thiét 1ap nhiing qui dinh rat nghiém ngat vé mat xa hoi, viéc hut
thudc 14 va in keo cao su bi cdm hoan toan & nhimng noi cong cong.

1.1.4.3. Kinh nghigm phat trién du lich Hué

- Thira Thién - Hué 13 noi hoi tu va giao thoa cac yéu té vin hoa
phuong Pong va sau nay 1a vin héa phuong Tay, tao ra “ving van hoa Hué”
doc dao trong da dang va phong phii, gop phan lam nén ban sic vin hoa Viét
Nam. C6 d6 Hué 1a noi dang luu gitt mot kho tang di tich, ¢o vat, trong d6
quan thé di tich C6 d6 da duoc UNESCO xép hang Di san vin hoa thé gi6i
v6i nhitng cong trinh kién trac Cung dinh va danh lam thang canh ndi tiéng.
Hué con 1a mot kho tang van hoa phi vat thé d6 so, cac loai hinh 18 hoi ton
gi4o, 18 hoi dan gian, 1€ hoi viin héa cac dan tdc it ngudi. Nhi nhac Cung dinh
Hué d3 duoc UNESCO cong nhan 1a Di san kiét tac van hoa va truyén khau
ctia nhan loai. Tha tuéng Chinh pha cé quyét dinh cong nhan thanh phd Hué
la thanh phd Festival.

Thuc té, phét trién du lich d3 dong gop dang ké vao ty trong, téc do
tang truong kinh té va thu ngan sach Nha nudc. Co s& vat chat ciia nganh du

lich khong nguing duoc cing b, xdy dung. Luong khach tang binh quan hang
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nam gﬁn 15%. Du lich dich vu phat trién da tac dong manh dén nhiéu nganh
nghé khac phat trién nhu nha hang, khach san, giai tri, mua sdm, buu chinh
vién thong, Internet, van tai ... tao ra ning lyc san xuét, sic mua va luin
chuyén nhanh déng von. Mt khac, tac dong manh dén phét trién nong nghiép
- nong thon, thuc ddy mé rong va phat trién nganh nghé, tao viéc lam va thu
nhap 6n dinh cho ngudi lao dong. Thuc té tir sy phét trién cua nganh da 1am
tang nhanh nhu ciu cac san pham tao cho nganh nghé, lang nghé truyén thong
khoi phuc va phat trién (mdc, my nghé, dac dong, kim hoan, dan l4t, théu ...)
tao co hoi thuan lgi cho cong déng dan cu tham gia dich vu luu tra, tham gia
dau tu, khai thac céc san phém, tour, tuyén du lich doc dao.

Ciing nhu Hoa Lu - Ninh Binh, Hué 1a mot C6 d6, tir thuc tién phat
trién du lich cia Thira Thién - Hué da cho Ninh Binh mét s bai hoc kinh
nghiém:

+ Biét phat huy noi lyc, dong thoi tranh tha su hd trg ctia Chinh phu,
can bo, nganh vé co ché, chinh sach, ngudn von dé xay dung két cau ha tang,
tranh thu su hd trg cta cac hoat dong trong chuong trinh hanh dong qudc gia
vé du lich, su gitp d& cua cac to chirc qudc té, té chirc phi Chinh phu vé ky
thuat, xay dung cac du an phat trién du lich bén viing dua vao cong déng.

+ Nhén thtc & nhiém vy khai thac, phat huy thé manh cua nganh du
lich 1a nhiém vu cua Pang, Nha nudc va toan dan. Vi vay, cac cép uy, chinh
quyén, doan thé, cong dong dan cu, doanh nghiép can quan tim tuyén truyén
dé thuc day nganh phat trién ding hudng, dung véi tiém ning, trién vong.

+ Giai quyét hai hoa mbi quan hé giira bao ton va phat trién bén vig.
Trong tam 1a hoan chinh quy hoach chi tiét di tich van hoa, di tich lich sir
cach mang, danh lam théng canh, déng thoi tién hanh khoanh vung bao V¢,
cong khai thong bao nham tao diéu kién thuan loi cho c6ng tac tring tu, ton

tao di tich va dau tu ha tﬁng phuc vu phat trién du lich.
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+ Xay dyng cac co ché, chinh sach hd trg, khuyén khich phat trién du
lich - dich vu phu hop. Chi dao cai cach thu tuc hanh chinh dé tao cac diéu
kién thuan loi cho cac nha dau tu. Quan tdm xay dung khung phap 1y kinh
doanh, méi truong du lich, moéi trudong van hoa lanh manh dé phat huy hiéu
qua cac hoat dong du lich - dich vu.

1.1.4.4. Kinh nghiém phdt trién du lich Quding Ninh

- Quang Ninh 13 mot tinh dia dau phia Pong Béc cua T6 qudc. Vi
dién tich 6.100km?, c6 3 ctra khau qudc gia va quéc té, duoc thién nhién wu
dai nhiéu tai nguyén nhu than, dat sét va nhiéu canh quan noi tiéng va gan
500 di tich lich s, van hoa, nghé thuat. Quang Ninh c6 nhiéu loi thé so véi
cac dia phuwong khac dé phat trién kinh té, ca cong nghiép, du lich va dich vu.
Nhung hau hét d6 1a ngudn tai nguyén khong téi tao. Vi vay, phét trién du lich
bén viing van 1a hudng di 1au dai cua tinh. Tur loi thé “troi cho” ay, Quéang
Ninh d& dau tu ca nhan lyc va vat luc, dé dat duoc su tdng truong kinh té cao,
dic biét 1a phat trién nganh du lich. Ha Long da hai lan dugc UNESCO cong
nhén 13 di san thién nhién thé gii va dang dugc New Open World (don vi to
chtrc va phat dong binh chon 7 ky quan thién nhién Thé gii) dua vao danh
sach binh chon 12 Ky quan thién nhién Thé gi6i. Pinh huéng ciia Quang Ninh
1a co céu dé phat trién du lich phai gin lién véi cac dia phuong trong toan
tinh: Ha Long v&i Mong Cai, Van Don, Yén Ninh, Pong Triéu. Trién khai
nhiéu nhiéu san pham van héa, du lich nhu: Du lich tdm linh, du lich nghi
dudng, du lich thé thao ... Pic biét 1a s& phat trién nganh du lich sinh thai
bién dao chét lugng cao tai mdot s6 huyén co tiem nang du lich nhu Van Pon,
Hai Ha. Nang cép va hinh thanh khu du lich - d6 thi - thuong mai Moéng Céi.
Theo ké hoach, hang tuan, tau Super Star Libra ctia hing Star Cruises (hing
tau bién 16n thir ba thé gii) s& dua khoang 1.000 - 2.000 khach tir Hong

Kong dén Ha Long va sé& lya chon cac chuong trinh tham quan vinh Ha Long,
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khu du lich qudc té Tuan Chau, Thanh phé Ha Long, Khu du lich Bai Chay,
mua sim & chg Ha Long I.

Quang Ninh Ia “Ha Long trén bién”, con Ninh Binh dugc ménh danh
1a” Ha Long can”. Nhiing bai hoc kinh nghiém rut ra tir thyc tién ciia Quang
Ninh cho Ninh Binh & van dé sau:

+ Mbi trudng co thé bi 6 nhiém bdi su phét trién cta cong nghiép: Su
phat trién déng loat gitra cac nganh du lich va cang bién, san xuit than, dién,
vat lidu xa hoi, dong tau va nudi trong thiy san ... dén mot thoi diém khong
xa nita co thé ch6ng chéo 1én nhau, pha v& trat ty chung va co thé 1am triét
tiéu ngay ca nhiing tiém nang, loi thé manh nhét 1a du lich va cang bién.
Nhiing nganh kinh té phét trién nhu cong nghiép khai thac than, san xuat vat
liéu xay dung déu 13 nhitng nganh co thé gy 6 nhiém mdi trudng, anh hudng
dén phat trién du lich, néu nhu khong c6 su quy hoach hop 1y, dong bd. Mit
khac, tbc ¢ do thi hoa cung su phat trién nhanh cua cac nganh cong nghiép
va dich vu lam cho quy dat ngdy cang khan hiém. Nan 1an bién va sy hinh
thanh cac khu cong nghi¢p maéi da phd huy hang ngan ha rung ngap méan phia
bac thanh phd, gay anh huéng nhgiém trong dén “tdm mang loc khong 16 gt
cho vung vinh Ha Long tranh khoéi 6 nhiém béi bun, dat, rac thai xa xuéng
bién ... Néu tinh trang nay khong dugc khic phuc, ludng lach vao cang Cai
Lan s& c6 nguy co bi bdi lap chi sau vai ba thap nién t6i. Hé thong nudc thai
tir thanh phd va cac khu cong nghiép con nhiéu bat cap va bién s& 12 noi phai
ganh chiu tat ca.

+ Khiac phuc tinh trang két cau ha tang yéu kém va thiéu dong bo, day
1a mot thach thirc chung ddi voi phat trién du lich va kinh té ¢ Quang Ninh.
Pé dam bao mdt su phat trién bén viing trong tuong lai, can c6 chién lugc quy

hoach téng thé ¢6 co sé khoa hoc va déng bo.
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+ Piy manh cong tac quang ba du lich, xtc tién du lich. Xay dung
chién luoc, muc tiéu cu thé dé phat trién toan nganh du lich, tién tGi xay dung
mot thuong hi¢u, mot hinh anh rd rang, du suc ddi diu véi cude canh tranh
khéc liét cua cac qudc gia trong khu vire. Khach du lich, dic biét 1a khach du
lich nudc ngoai dén Viét Nam thuong roi vao mot nghich canh 1 khong tim
dugc chd dé “tiéu tién”. Boi ngoai nhitng danh thang tu nhién, san pham du
lich, dich vu an theo con nghé¢o nan, khu vuc dich vu do con ngudi xay dung
chua phat trién.

1.2. Phat trién du lich va phat trién du lich bén virng

1.2.1. Phadt trién du lich

* Phat trién du lich la mét tat yéu khdach quan

Phiét trién du lich 1a 1 tit yéu khach quan, gan lién véi qua trinh phat
trién ctia doi séng kinh té xa hoi va con ngudi boi vi khi con ngudi di thoa
man nhat dinh vé nhu cu an, mic, & ho ¢ thoi gian rdi, va ho c¢6 diéu kién di
day di d¢6 huong thu nhitng san pham vian hoa dich vu. Nhu vdy doi séng kinh
té cang phat trién thi du lich cang phat trién. Tuy nhién yéu t6 vin hod ciing
dong vai tro quan trong lam nay sinh va phat trién nhu cau du lich. Thyc té
chung ta thay cac nudc co trinh do van hoa cao thi s nguoi di du lich ra nudc
ngoai cang nhiéu va nguoc lai.

* Piéu kién dic trung dae phat trién du lich

Diéu kién vé tai nguyén du lich: day 1a diéu kién can dé phat trién du
lich, mot quéc gia, mot vung du co nén kinh té, chinh tri, vin héa, xa hoi phat
trién cao, song néu co cac tai nguyén du lich thi ciing khong thé phat trién
duoc du lich. C6 thé néi tiém nang vé kinh té 13 v6 han, con tiém nang veé tai
nguyén du lich la c6 han, dic biét ddi vai nhitng tai nguyén ma thién nhién

chi ban cho mot s6 vung, mdt s60 nudc nhat dinh. Tai nguyén c6 thé do thién
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nhién tao ra, c6 thé do con ngudi tao ra vi vay tai nguyén du lich duoc chia
lam 2 nhom: tai nguyén thi€n nhién va tai nguyén nhan van.

- Tai nguyén thién nhién: dia hinh da dang, khi hau 6n hoa, dong thuc
vat phong phu, gidu tai nguyén nudc va vi tri dia 1y thuan loi.

+ Dia hinh: véi khach du lich thuong yéu thich nhitng noi nhiéu rimg
ddi, nuai, bién, dao ... con nhiing noi c6 dia hinh va phong canh don di€u thi
khong thich hop véi du lich.

+ Khi hau: du khéch tranh t&i1 nhitng noi qué lanh, qua am hoic qua
néng, qua kho ma thich téi nhitng viing c6 khi hau 6n hoa. Tuy nhién mdi mot
loai hinh du lich d61 hoi nhiing diéu kién khi hau khac nhau. VD: du lich bién
thudng vao nhitng ngay mua tuong ddi it, sé ngdy nang trung binh trong ngay
cao, nhiét do nudc bién 6n hoa, gio it ...

+ Thyc vat, dong vat, tai nguyén nudc: ring 1a nha may san xuét oxy,
diéu hoa khong khi, thuc vat dong vat phong pht va quy hiém s& thu hat duoc
nhiéu du khach vé6i 1ong ham tim toi, nghién ctru thién nhién.

+ Vi tri dia 1y: diém du lich ndm trong khu vyuc phat trién du lich hay
khoang cach tir diém du lich dén cac ngudn gui khach du lich ngan thuong 1a
diéu kién thuan loi gitp du lich phat trién. Tuy nhién trong mét sd truong hop
dic biét khoang cach xa tir noi don khach dén noi gui khach lai ¢ sirc hap
dan d6i voi mot s6 khach co kha ning thanh toan cao va co tinh hiéu ky.

- Tai nguyén nhan van: cac gia tri van hoa, lich su, cac thanh tyu chinh
tri va kinh té, cac phong tuc tp quan cb truyén ... c6 strc hdp dan dic biét ddi
v6i phan 16n khach du lich. Béi né dap tmg duoc ca nhu cau tham quan va
nghién ctru cua du khach. VD: mot s6 nuée co nhiéu tuong dai lich su tur thoi
phong kién nhu: Cong hoa Séc, Thdé Nhi Ky, Puc, Phap, Lién Bang Nga ... O
Ai Cap, Hy Lap, An D¢, Trung Qudc ... lai néi tiéng voi nhitng cong trinh

lich sir tir thoi 6 dai ...
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Piéu kién vé su san sang phuc vu khach du lich: dé phat trién du lich
can phai can ¢ nhirng diéu kién vé to chire, vé k¥ thuat, diéu kién vé kinh té.

- Co s& vat chat k¥ thuat du lich, va co s¢ vat chét k¥ thuat ha tﬁng Xa
hoi day 1a nhimg yéu t6 khong thé thiéu dé thu hat cac du khach nhu: khach
san, nha hang, phuong tién giao thong van tai, cac khu giai tri, cong vién, hé
théng thoat nude, mang ludi dién ... hay hé thong dudng x4, nha ga, san bay,
bén cang, duong sit, hé thong thong tin vién thong, vién bao tang ...

- Piéu kién vé kinh té: Nganh du lich 14 nganh luén di dau vé phuong
dién tién nghi hién dai va 12 nganh lién tuc d6i méi do vay yéu t6 kinh té duoc
dam bao thi nguén von s& duoc duy tri, thiét lap, phat trién cac mdi quan h¢
kinh té véi ban hang va khach du lich boi $6 luong, chét luong, gia ca cua san
pham du lich s& c6 du strc canh tranh trén thuong trudng.

- Mot s6 tinh hinh va sy kién dic biét: cac hoi nghi dai hoi, cac cude
hd1 dam dan tdc hoac quéc té, cac cudc thi olympic, cac cudc ky ni¢ém tin
ngudng hodc chinh tri, cdc da hdi lién hoan...dong vai tro cé ich trong su phat
trién du lich, néu biét tinh toan thi day 1a hinh thirc kéo dai thoi vu du lich, st
dung co s¢ vat chat k¥ thuat caa du lich hop 1y hon.

1.2.2. Phat trién du lich bén vitng

1.2.2.1. Khdi niém phat trién du lich bén viing

Nam 1987, UB thé gi¢i vé méi trudng va phat trién d4 dua ra dinh
nghia: phdt trién bén vitng la sw phdt trién nham ddp vmg nhitng nhu cau ciia
hién tai ma khéng lam ton thirong dén kha nang ciia nhitng thé hé tiong lai.
Diéu d6 c6 nghia la sy phat trién ctia ca nhan nay khong lam thiét hai dén loi
ich cua c4 nhan khac va khong lam thiét hai dén loi ich cua cong déng, sur
phat trién cua thé hé hom nay khong xam pham dén loi ich cua thé hé mai

Sau.
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T6 chirc Du lich thé gioi (UNWTO) d4 dua ra dinh nghia vé du lich bén
vitng nhu sau: Du lich bén viing dwoc hiéu la si béo ton co s6 tai nguyén véi
muc dich phdt trién va mé réng theo huéng tot hon trong twong lai bang cdch
ddam bado rang nhitng nguon tai nguyén sé dwege bén viing trén day di cdc khia
canh: sinh thai, kinh té, vin hod va xa hoi.

Tai PH Pai biéu toan quéc lan thtr IX cua Pang khiang dinh vé phat
trién bén vimng “phdt trién nhanh hiéu qua, bén viing, tang truéng kinh té di
doi véi thue hién tién bo, cong bcing xd hoi va bao vé moi truong “.

Tai PH Pai biéu toan quéc 1an thtt X cu thé hoa quan diém phat trién
bén viing “phér trién nhanh di déi véi ndng cao tinh bén viing, hai mdt tdc
dong lan nhau, dwoc thé hién & ca tam vi mé va vi mé, & ca tam ngcfn han va
dai han. Tang truong vé sé lwong phdi di déi véi ndng cao chdt lwong, hiéu
qud va sirc canh tranh ciia nén kinh té, phdi gdn tang truedng kinh té véi phat
trién van hod, phat trién toan dién con nguoi. Thyc hién dan chu, tien bé va
cong bang xa héi ... phdi rdt coi trong, bdo vé va cdi thién méi truong ngay
trong tirng budc phdt trién".

Tai Pai hoi Dai biéu toan quéc lan tha X1 d3 nhan manh: “Nudéc ta cé
diéu kién phdt trién nhanh va yéu cau phat trién nhanh ciing dang dat ra hét
sikc cdp thiét. Phdt trién bén viing la co sé dé phat trién nhanh, phdt trién
nhanh d@é tao nguén luc cho phat trién bén viing. Phdt trién nhanh va bén
vitng phdi luén gdn chdt véi nhau trong quy hoach, ké hoach va chinh sdch
phat trién kinh té - xd hoi. Phai dic biét coi trong giit vitng on dinh chinh tri -
xd hoi, tang cwong qudc phong, an ninh, bdo vé vimg chac doc ldp, chi
quyén, thong nhdt va toan ven lanh thé dé bdao dam cho Ddt nwéc phdt trién
nhanh va bén viing”.

Mic du con nhitng quan diém chua that sy thong nhat vé khai niém

Phat trién du lich bén viing, tuy nhién cho dén nay da sb ¥ kién cac chuyén
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gia trong linh vuc du lich va cac linh vuc ¢6 lién quan khac & VN déu cho
rang: “Phat trién du lich bén vitng 1a hoat dong khai thac c6 quan 1y cac gia tri
tw nhién va nhan van nhim thoa min cac nhu cu da dang cua khach du lich,
¢6 quan tam dén céc loi ich kinh té dai han trong khi van dam bao sy déng
g6p cho bao tdn va ton tao cic ngudn tai nguyén, duy tri duoc su toan ven vé
van hoa dé phat trién hoat dong du lich trong twong lai; cho cong tac bao vé
moi truong va gop phan nang cao muc sdng cua cong dong dia phuong”.
(PGS. TS Nguyén Vin Manh, Truéng khoa Du lich va Khdch san PHKTOD
Bao dién tr 28/07/2008).

Nhu vy, phat trién du lich bén virng 1a su dap Gmg day du nhat, tién
nghi nhat cac nhu cdu cua khach du lich tao strc hut du khach dén voi céac
viing, diém du lich, dng thoi bao vé va nang cao chat lugng cua nganh cho
tuong lai. Hon thé nita, d6 con la hoat dong khai thac c6 quan 1y cac gié tri tu
nhién va nhan vin nhim thoa min cac nhu ciu da dang ctia khach du lich, co
quan tam dén céc loi ich kinh té dai han trong khi van dam bao sy dong gop
cho bao ton va ton tao cac nguodn tai nguyén, duy tri dugc su todn ven vé van
hod dé phat trién hoat dong du lich trong twong lai, cho cong tac bao vé méi
truong va gdp phan nang cao muc séng ciia cong dong dia phuong. Picu nay
d6ng nghia 1a phat trién bén vitng du lich phai dam béo cac noi dung;

- Giam thiéu céc tac dong tiéu cuc dén méi truong ty nhién va moi
truong nhan van, du lich phai than thién vo1 moi truong.

- Pam béo loi ich nhiéu mit ctia cong déng dan cu dia phuong, ting thu
nhap cho dia phuong.

- Phai ¢6 trach nhiém vé phat trién du lich hdm nay va ca mai sau.

1.2.2.2. Nguyén tdc phdt trién du lich bén viing

1.2.2.2.1. Phat trién du lich phai pht hop véi quy hoach tong thé kinh té
- xa hoi
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Du lich 14 nganh kinh té lién nganh. Do vay, phat trién du lich phai tinh
dén viéc dam bao moi trudng va phat trién van hod - xa hoi, danh gia tac dong
cia moi trudng mot cach toan dién dé giam thiéu cac ton hai vé moi truong
khu vic. Pong thoi cac co quan chirc niang phai thudng xuyén giam sat cac
tac dong cua du lich trong qua trinh phat trién dé c6 nhimg diéu chinh phu
hop.

1.2.2.2.2. Phét trién du lich gén lién véi viée bao vé su séng va bao ton
tinh da dang

Tai nguyén thién nhién va tai nguyén nhan vin 1 yéu té quan trong
nhat dé phat trién hoat dong du lich. Do d6, can phai bao vé cau trac, chirc
nang va tinh da dang cua toan bd nhimg ngudn tai nguyén nay. Trong khi st
dung céc tai nguyén du lich, cac to chirc phai ton trong tinh da dang cua thién
nhién va van ho4 - xa hoi tai noi dién ra hoat dong phat trién du lich, dam bao
su phat trién vé nhip d6, quy md va cac loai hinh kinh doanh du lich khéng
lam anh hudng dén su nhay cam cua tinh da dang tu nhién va tinh da dang
cta van hod - xa hoi ban dia, dam bao khong pha huy tinh da dang sinh thai tu
nhién. Pic biét chia sé nhimg loi ich thu duoc gop phan vao viéc bao ton tinh
da dang thién nhién, da dang sinh thai, da dang van hoa va xa hoi.

1.2.2.2.3. Ton trong va cai thién chat luong cudc sdng cong dong.

Trudc khi thyc hién cac du an phat trién du lich can phai khao sat,
nghién ctru dja ban k¥ ludng dé giam thiéu dugc cac tic dong tiéu cuc téi tai
nguyén, mdi trudng va cudc séng cua cong ddng dan cu tai dia phuong. Thuc
té, khi phat trién du lich s& c6 kha ning tao ra nhiéu viéc 1am, giai quyét nan
that nghiép trong nén kinh té, ting thém thu nhap cho dan cu, cai thién doi
séng vat chat, van ho4, tinh than va han ché cac té nan x3 hoi. Bén canh d6

can phai chia sé cong bang gifta phuc lgi va chi phi trong viéc bdo v¢ tai
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nguyén va moi truong cac cong déng va cac nhom lién quan, giita ngudi giau
va nguoi nghéo, gitta thé hé hién tai va thé hé mai sau.

1.2.2.2.4. Khuyén khich su tham gia cta céc tang 16p dan cu

Du lich dang 1a nganh kinh té mili nhon, 1a nganh mang lai hiéu qua kinh
té cao cho nhiéu qudc gia, nhiéu dia phuong. Tuy nhién, tai nguyén du lich lai
dang bi chinh con ngudi vo ¥ hay ¢b ¥ tan phd ning né. Do vdy, trong qua
trinh con ngudi tham gia vao hoat dong du lich can chu trong tuyén truyén,
dao tao dé nang cao hiéu biét, ¥ thirc trach nhiém bao vé tai nguyén moi
truong va quyén loi cong dong cia dia phuong. Pong thoi, khuyén khich su
tham gia tich cuc cta cong dong dia phuong vao viéc trién khai thuc hién cac
du an phat trién du lich trén dja ban. Huy dong tdi da kha nang cua con nguoi
va co s& vat chat k¥ thuat cua cong déng dia phuong vao viéc phuc vu hoat
dong phat trién du lich.

1.2.2.2.5. Tranh thu ¥ kién cong dong dia phuong trong hoat dong du lich

Pé du lich phat trién bén viing can phai thiét 1ap sy trao doi thuong xuyén
v6i cong dong dia phuong, vdi cac cap chinh quyén va cac nganh co lién quan
bang nhiéu hinh thic nhu: Hoi thao, gip g, trung cau ¥ kién... Pé xac dinh
nhitng phuong an phét trién phu hop, dam bao viéc khai thac c¢6 hiéu qua
nhing tiém ning tai nguyén thién nhién, dem lai lgi ich cho nguoi dan va su
phat trién bén ving cua du lich. TAt ca cac du an phat trién du lich can duoc
phai duoc can nhic k¥ ludng dé c6 phuong an lua chon dem lai quyén loi cho
cac bén tham gia va trach nhi¢ém cta ho ddi véi su phat trién du lich. Do do,
nhat 13 phai thuong xuyén trao do6i, tham khao y kién cong dong dia phuong
va cac ddi tac lién quan.

1.2.2.2.6. Hoat dong xtic tién quang ba du lich phai dugc thuc hién

nghiém tlc, tu giac.
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Can cung cap cho du khach nhimg théng tin day du, chinh xac dé ho co
thé hiéu moi khia canh méi trudng c6 lién quan t&i chuyén di du lich, gitp ho
c6 lua chon thich hop. Cung cdp ddy du nhitng thong tin cho du khach vé viée
can ton trong nhitng di san vin héa thién nhién ¢ nhitng noi ma ho sé& toi. Dé
khach du lich nhan dugc nhitng tac dong tiém tang va trach nhiém cua ho ddi
voi cOng déng. Déng thoi han ché cac hoat dong du lich ¢ nhiing noi co6 nén
van héa, méi truong nhay cam, dé bi ton hai.

1.2.2.2.7. Céac cOng dong dia phuong ti quan Iy mdi trudong

Cong dong thuong tao ra nhimg diéu kién thuan loi va sin sang thuc hién
cac hanh dong co ich cho xi hoi, vi cac cong dong hon ai hét c¢6 thé hiéu va
quan tdm dén doi séng cta chinh minh. Nho nam ving tinh hinh méi truong
xung quanh nén khi ho c6 quyén han, cic cong ddng s& tu quan 1y dugc moi
truong song mot cach thich hop nhat, tiét kiém va hiéu qua.

1.2.2.3. Cdc tiéu chudn phdt trién du lich bén viing toan cdu

* Quan 1y hiéu qua va bén viing

- Thyc thi mot hé thong quan 1y bén vimng, pht hop véi quy mé va thyc
luc ctia minh dé bao quat cac van dé vé moi truong, van hoa xa hoi, chit
luong, strc khée va an toan.

- Tuan thu cac di€u luat va quy dinh ¢6 lién quan trong khu vuc va quéc

- Lao dong trong du lich can dugce dio tao dinh ky vé vai trd cia ho
trong quan ly moi truong, van hoda xa hoi, strc khode va cac thoi quen an toan.

- Ludn danh gia sy hai 1ong cta khach hang dé cé cac bién phap diéu
chinh phu hop. Quéang céo dung su that va khong hira hen nhing diéu khong
c6 trong chuong trinh kinh doanh.

- Thiét ké va thi cong co sé ha tang:

+ Chép hanh nhitng quy dinh vé bao ton di san tai dia phuong;
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+ Ton trong nhiing di san thi€n nhién va van hoa dia phuong trong
cong tac thiét ké, danh gia tac dong, quyén so hiru dat dai va loi nhuén thu
duoc;

+ Ap dung cac phuong phap xiy dung bén vimg thich hop tai dia
phuong;

+ Pap g yéu cau clia cac ¢4 nhan c6 nhu cau dic biét.

- Cung cép thong tin cho khach hang vé moéi trudong xung quanh, vin
hoa dia phuong va di san van hoa, dong thoi giai thich cho khach hang vé
nhirng hanh vi thich hgp khi tham quan cac khu vuc tu nhién, cac nén van héa

va cac dia diém di san van hoa.

* Gia ting loi ich kinh té xa hoi va giam thiéu tac dong tiéu cuc dén
cong dong dia phuong

- Tich cuc tng ho céc sang kién phat trién co s¢ ha ting xa hoi va phat
trién cong dong nhu xay dung cong trinh gido duc, y t& va hé thong thoat
nudc.

- Str dung lao dong dia phuong, c6 thé t6 chirc dao tao néu can thiét, ké
ca d6i véi vi tri quan 1y.

- Cac dich vu va hang hoéa dia phuong nén dugc doanh nghi¢p bay ban
rong rii & bat ky noi nao co thé.

- Cung cap phuong tién cho cac doanh nghiép nho tai dia phuong dé
phat trién va kinh doanh cac san pham bén vimg dua trén dic thu vé thién
nhién, lich sir va van héa dia phuong (bao gom thirc dn, nudc udng, san pham
thu cong, nghé thuat biéu dién va cac mat hang nong san).

- Thiét 1ap mot hé théng quy dinh cho cac hoat dong tai cong dong ban

dia hay dia phuong, voi sy dong ¥ va hop tac cta cong dong
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- Péi xr cong bang trong viée tiép nhan cac lao dong phu nit va nguoi
dan toc thiéu sd, ké ca & vi tri quan ly, déng thoi han ché lao dong tré em.
Phai thi hanh chinh sach chéng boc 16t thwong mai, dic biét dbi véi tré em va
thanh thiéu nién, bao gém ca hanh vi boc 16t tinh dyc. Tuan tha luat phap
qudc té va qudc gia vé bao vé nhan cong va chi tra luong day du.

- Cac hoat dong du lich khéng duoc gay nguy hiém cho ngudn du trix

co ban nhu nuée, ning lugng hay hé thdng thoat nudc ciia cong dong lan can.

* Gia tang loi ich d6i v6i cac di san vin hoéa va giam nhe céc tac dong
tiéu cuc

- Tuén thu cac hudng dan va quy dinh vé hanh vi Gng xt khi tham quan
cac diém van hoa hay lich su, nham gidm nhe céc tac dong tir du khéch.

- P tao tac khao cb hay lich str khéng dugce phép mua ban hay trung
bay, trir khi dugc phap luat cho phép. Co trach nhi€ém dong gop cho cong tac
bao ton di tich lich sir, vin hoa, khdo co va cic tai san c6 y nghia quan trong
vé tinh than.

- Ton trong quyén s& hitu tri tué cta cong dong dia phuong khi st dung
nghé thuat, kién trac hay cac di san van hoa cta dia phuong trong hoat dong

kinh doanh, thiét ké, trang tri, am thuc.

* (Gia tang 1o1 ich moi trudong va gidm nhe tac dong ti€u cuc

- Bao vé tai nguyén thién nhién:

+ U tién budn ban nhitng san pham than thién moi trudng nhu vat lidu
xay dung, thirc an va hang tiéu dung;

+ Can nhac khi budn ban cac san pham tiéu dung kho phan hily va can

tim cach han ché stir dung cac sdn pham nay;

43



+ Tinh toan mic tiéu thu ning lugng cling nhu cac tai nguyén khac, can
can nhic giam thiéu muc tiéu dung ciing nhu khuyén khich st dung ning
luong tai sinh;

+ Kiém soat muc tiéu dung nudc sach, ngudn nudc va co bién phap han
ché luong nudce st dung.

- Gidm 6 nhiém:

+ Kiém soat lugng khi thai nha kinh va thay méi cac day chuyén san
xuat nham han ché hiéu ung nha kinh, huéng dén can bang khi hau;

+ Nude thai, bao gdm nudc thai sinh hoat phai dugc xtr Iy triét dé va tai
st dung;

+ Thuec thi ké hoach xtr 1y chat thai rin v6i muc tiéu han ché chat thai
khong thé tai sir dung hay tai ché;

+ Han ché st dung cac hoa chit doc hai nhu thude trir sdu, son, thude
tay, thay thé bang cac san pham khong doc hai, quan 1y chit ché cac hoa chat
dugc st dung;

+ Ap dung cac quy dinh giam thiéu 6 nhiém tiéng On, anh sang, nudc
thai, chat gay x6i mon, hop chat giy suy giam tdng ozon va chat 1am 6 nhiém
khong khi, dat.

Bdo ton da dang sinh hoc, hé sinh thai va canh quan ty nhién:

+ Cac loai sinh vat hoang da khai thac tir ty nhién duogc ti€u dung, trung
bay hay mua ban phai tuan theo quy dinh nham dam bao viéc str dung 13 bén
ving;

+ Khong dugc bat giit cac loai sinh vat hoang da, trir khi d6 1a hoat
dong diéu hoa sinh thai. T4t ca nhiig sinh vat song chi dugc bat giit boi

nhirng t6 chirc ¢c6 du tham quyén va diéu kién nudi dudng, cham soc chung;

44



+ Viéc kinh doanh c6 st dung céc loai sinh vat ban dia cho trang tri va
t6n tao canh quan can ap dung cac bién phap ngin ngira cac loai sinh vét
ngoai lai xam lan;

+ Péng gdp ung hd cho hoat dong bao t6n da dang sinh hoc, bao gom
viéc hd trg cho cac khu béo ton thién nhién va cac khu vuc ¢ gid tri da dang
sinh hoc cao;

+ Céc hoat dong tuong tac vi mdi trudng khong duge co bat ky tac hai
nao d6i vai kha nang tdn tai cla quﬁn x4 sinh vat, can han ché, phuc hoi moi
tac dong ti€u cuc 1én hé sinh thai cling nhu c6 mot khoan phi dong gdp cho
hoat dong bao ton.

CHUONG 2
TIEM NANG VA THUC TRANG PHAT TRIEN DU LICH
THEO HUONG BEN VUNG O TINH NINH BINH
TRONG GIAI POAN 2000-2011

2.1. Tiém ning phat trién du lich Ninh Binh

2.1.1. Vi tri dia ly, dia hinh, tai nguyén thién nhién, khi hau...

- Vi tri dia ly: Ninh Binh 1 tinh ndm ¢ cyc nam Pong bang bac B,
cach Ha Hoi 93km vé phia Nam, c6 toa do dia Iy tir 19°50° dén 20°27° vi do
Bic va 105°32” dén 106°33 kinh do Pong. Vé phia Bac, Ninh Binh giap Ha
Nam, phia Nam giap Thanh Ho4, phia Tay gidp Hoa Binh, phia DPong giap
tinh Nam Dinh va phia Pong nam gidp Bién Pong. Ninh Binh c¢6 8 don vi
hanh chinh bao gdm: Thanh phd Ninh Binh (trung tdm chinh tri, kinh té, vin
ho4, xa hdi cua tinh), thi xa Tam Di€p va 6 huyén: Yén Mo, Yén Khanh, Kim
Son, Gia Vién, Hoa Lu va Nho Quan.

- Pia hinh: Nam trong ving tiép giap gitra ving dong bang chau tho
song Hong va dai da trAm tich ¢ phia T4y, lai nam trong vung triing tiép giap

bién Pong nén vé dia hinh phan thanh 3 ving kha rd: Vung d6i ndi, ving
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d6ng bang, ving ven bién. Téng dién tich dat tw nhién 13 1.390 km?, trong do,
dién tich dat néng nghiép cua tinh 1a 96.797,2 ha (chiém 69,7%), dat phi nong
nghiép 14 28.466,56 ha (chiém 20,5%) va dét chua sir dung 1a 13,7 ha (chiém
9,8%), dat dai tuong ddi mau md, thuan loi cho phat trién néng nghi¢p, nudi
trong thuy san, trong cdy cong nghiép, phat trién kinh té trang trai va lam
nghiép, bao gdm cac loai dat nhu: Pat phu sa (ving dong bang ven bién)
thuan loi cho nudi trong thuy san va trong cdy coi; dat phu sa cii tip trung &
ving dong bang triing thich tmg cho thim canh hoa mau, cay luong thuc co
chat luong cao; Pit feralitic d6 - vang & ving nira doi ndi thich hop cho viée
phat trién céc loai cdy trong nhu cdy an qua, cy cong nghiép, cay duoc licu.

- Déan s cua Ninh Binh 13 100,7 van ngudi, trong d6 dan sé trong do
tudi lao dong chiém 61,03%, mat do dan sd 674 nguoi/km? Dan toc Kinh
chiém da sd, dan toc Muong 13 dan toc thiéu sb (chiém 1,7% dan sd), song &
huyén mién nti Nho Quan, day 1a dan toc con luu gitt duge nhidu gia tri van
hoa truyén théng hap dan du lich.

- Vé khodng san: Ninh Binh c¢6 mot khdi lugng da voi khong 16, véi
trén 12.000 ha nai d4 voi voi trir luong hang chyc ty m® d4 voi, hang chuc
triéu tin do-16-mit va dat sét phan bo rai ric & cac ving doi nai thap. Pay 1a
tiém nang to 16n dé san xuét vat liéu xay dung nhu: Xi mang, gach, ngoéi, da
xdy dyng... Ninh Binh c6 hé théng subi nudc khoang c6 vi man, thanh phan
magiébicarbonat cao, trit lwong 16n, nhiét do 53 - 54°C, c6 thé dua vao khai
thac dé san xudt nudc giai khat va tim ngam chita bénh két hop véi du lich
(Sudi khoang néng Kénh Ga va Ctc Phuong). Bén canh do, con ¢6 mot so tai
nguyén khoang san khac nhu: Than bun (trit lugng nhd, khoang 2 triéu tan),
cat xay dung, sét gdm sur, sét xi mang... V&i hon 15 km b bién, duoc bdi dip
hang nam tir 80 - 100m, thuan tién dé phat trién kinh té ven bién bao gém:

nuodi trong, danh bat va ché bién thuy, hai san,...
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- Vé khi hdu: Ninh Binh c6 khi hau nhiét d6i gi6 mua. Thoi tiét hang
nam chia 1am 4 mua kha r5. Nhiét do trung binh khoang 23°C. Nhiét do trung
binh thang thip nhat (Thang 1) tir 13 - 15°C va thang cao nhét (thang 7)
khoang 28,5°C. Tong sb gio nang trung binh nam trén 1.100 gio. Tong nhiét
d6 nam dat t6i tri sb trén 8.500°C, trong ndm co té1 8 - 9 thang nhiét do trung
binh trén 20°C. Luong mua trung binh trén 1.800mm, phan bb khong déu, tap
trung 70% vao mua ha (tir thang 5 dén thang 9). Muia kho kéo dai tir thang 11
nam trude dén thang 3 nam sau it mua, kho lanh.

2.1.2. Co sé ha ting kinh té - xa hoi:

- Cdp dién: Nha may dién Ninh Binh cong suat hién tai 1100MW cong
v6i hé théng ludi dién qudc gia (cao thé va ha thé) kha hoan chinh.

- Cdp nuée: Tat ca cac huyén, thi xa da xdy dyng nha mdy nudc co
cong suat dam bao nhu ciu cung Gmg nude sach cho sinh hoat va san xuét.

- Thong tin lién lac: Mang ludi dién thoat, vién thong da phu kin toan
tinh va tryc tiép lién lac v6i cac tinh trong nudc va quoc té. Binh quan cé 40,6
may/100 dan, hé théng internet tbc dd cao cling da tao diéu kién thuan lgi cho
viée tiép can véi moi truong bén ngoai, dac bi¢t la van dé quang ba va gioi
thiéu tiém nang ciia tinh néi chung va tiém ning du lich néi riéng.

- Hé théng giao théng: Ninh Binh 1a diém nat giao luu gitta mién Bic -
nién Nam, giita dong bang duyén hai Bic B véi ving ndi Tay Béc. Ninh
Binh c6 mang ludi giao thong dudng thuy, duong bd da dang, phong phu va
rt thuan tién. DPuong sit Nam Bic, Quéc 160 1A, duong cao tdc, Quéc 16 10 di
qua trung tdm thanh phd Ninh Binh; dudng HO Chi Minh chay qua dia phan
phia tay Bic tinh; Puong thuy cé thé van tai, di lai thuan tién tai tit ca cac
khu vuc trong tinh. Cang Ninh Phuc trén Song Pay cach thanh phd 3km, cach
ctra bién 70km, c6 coéng suat boc xép 2 triéu tan/nam, tau 1.000 tin ra vao

thuan tién (hién nay cang dang dugc dau tu mé rong nang cong sut 1én 3

47



triéu tin/nam va tau 3.000 tan ra vao duoc); hé¢ théng giao thong ndi tinh, h¢
théng nha ga, bén bai, kho tang da duoc xay dung kha tot.

- Pao tao - day nghé: Tinh c6 mdt truong Pai hoc dao tao da nganh
(Pai hoc Hoa Lu), Trudng Trung hoc Kinh té - K¥ thuat va Tai chuc, 4
truong Cao dang day nghé (Truong cao dang Y té, ba trudng cao ding ky
thuat cia Trung wong), 4 trudng trung cap nghé, 5 trung tim dao tao nghé cua
dia phuong va nhiéu co s& dao tao nghé cua cac to chirc, ca nhan; chat luong
dao tao nhitng nim qua c6 nhiéu tién bo, dap ing co ban nhu cau xa hdi.

- Y té: Ninh Binh d3 x4y dung duoc mang ludi y té hoan chinh tir tinh
dén co s¢. Chat luong cong tac phong chong, kham va diéu tri bénh duoc
danh gia cao. Tuyén tinh ¢6 Bénh vién da khoa 700 giuwong, cac bénh vién
chuyén khoa va trung tam y té du phong. Tuyén huyén, thi x4, thanh phd mdi
don vi ¢c6 mQt bénh vién da khoa quy mo tir 120 - 200 giwong va cac phong
kham khu vuc quy mo6 20 giuong. Mbi x4, phuong, thi trAn c6 mot tram y té,
trong d6 80% sd tram di c6 béc si.

- Tai nguyén du lich: Mic du 1a dia phuong xa Trung tam kinh té 16n
cua ca nudc, xa san bay, cang bién, nhung Ninh Binh lai dugc thién nhién uu
ai ban ting nhiing diéu kién ty nhién ma cac dia phuong khic khong thé c6
dugc nhu: Quan thé nui non hang dong dep duoc vi nhu” Ha Long can” (khu
hang dong Trang An, khu Tam Céc - Bich Pong...) vuon nguyén sinh qudc
gia Ctic Phuong, khu bao ton thién nhién dt ngap nudc Van Long, sudi nude
nong Kénh Ga... Ngoai ra, Ninh Binh cling s& hiru kho tai nguyén lich st
nhan vin hét stc phong phu va doc ddo nhu: C6 D6 Hoa Lu, Nha thd da Phat
Diém, phong tuyén Tam Piép - Bién Son...

- Co so dich vu du lich. Trong chién luge phat trién, Ninh Binh x4c
dinh du lich 14 nganh kinh té miii nhon. Nhiing nim gan day Trung wong va

dia phuong di tap trung dau tu kha 16n cho viéc ning cip va mo rong co so
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ha tﬁng va tao moi truong thuan lgi cho phat trién du lich. Theo quy hoach
phat trién du lich da duoc phé duyét, toan tinh di quy hoach lam 07 khu du
lich chinh. Nhiéu dy an dau tu co s& ha tﬁng da va dang duoc thuc hién nham
tao dién mao moi cho cac khu du lich. Ninh Binh c6 2.796 khach san, nha
hang. Hién nay, tinh Ninh Binh dang tip trung dau tu xay dung cac khu nghi
dudng cao cép, khach san dat tiéu chuén tir 4 sao trd 1én va cic nha hang 16n
c6 suc chira trén 1.000 ban an.

2.1.3. Truyén théng vin hod - lich si ciia viing dit cé dé6 Hoa Luw

- Di tich lich sir - van hod c6 @6 Hoa Lu:

C6 d6 Hoa Lu cach Thu d6 Ha Noi khoang 90km, thudc dia phan xa
Truong yén, huyén Hoa Lu, rong 300 ha. Day 1a ving dat hap din boi canh dep
thién nhién ky thl, non nudc hitu tinh hoa quyén véi céc di tich lich sir - van
hod dic sic cua dan toc. Hoa Lu 1a Kinh d6 dau tién ctia nén van minh Pai C6
Viét trong sudt 42 nam (968-1010) ctia ba triéu dai phong kién tip quyén: Triéu
Pinh - Tién Lé va md dau triéu Ly. Hoa Lu ngan nam sang mai vai tén tudi
vua Dinh Tién Hoang, vua Lé Pai Hanh, vua Ly Thai T6. Ba con ngudi, ba
cudc doi kiét xuét, tiéu biéu cho ba tricu dai huy hoang, sang cho6i. Nhu mdt su
bat dau, mét su ké thira, mot su phat trién di 1én méi mé, 1am cho Hoa Lu di
vao lich str nhur mot mdc son choéi ngdi trong qua trinh dung nudce va giit nude
cua dan toc Viét Nam.

Hon mot nghin ndm qua, trai qua bao bién dong cua thién nhién va lich
sir kién trac Kinh d¢6 Hoa Lu xua khong con nita, song cac di tich lién quan
dén triéu Dinh - Tién Lé va triéu Ly nay van con dugc luu giit. D6 14 dén tho
vua Pinh va vua Lé nbi tiéng. Tuong truyén, khi nha Ly doi d6 ra Thang
Long nim 1010. Mang theo tit ca dén dai, cung dién va ca tén dat, tén lang
ciia dé d6 Hoa Lu dung hai ngdi dén nam trén nén cung dién cii dé tho vua

Dinh Tién Hoang va L& DPai hanh. Pén duge xay dung theo kiéu “noi cong,
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ngoai qudc” cac cong trinh kién trac ding d6i theo truc chinh dao. Tuy tu bd
va ton tao nhiéu 1an, khu dén van gilt dugc vé ¢ kinh, thAm nghiém. Ngoai
ra, khu di tich C6 d6 Hoa Lu van con gilt dugc déu tich cua cac Cung dién
xwa nhu: Chua Nhét Tru, cac cOt kinh Phat... Nhiing di tich con lai chi 1a sy
mo phong nhung néd ciing gitp cho du khach hodi tudng vé mot Cung dién
nguy nga, trang 1€ xua kia. Ngoai ra, con c¢6 nhiing cong trinh c¢6 gia tri nhu
lang Vua Pinh, Vua L¢, nha bia tuéng niém Vua Ly Thai T, chia Nhat Truy,
dén tho cong chiia Phat Kim, chua Dia, chiia Ba Ngo...

Pén v6i Hoa Lu du khach dyoc thu gidn trong canh dep thién nhién véi
su da dang sinh thai cta no. Khdi da voi Hoa Lu - Ninh Binh 1a tﬁng trAm tich
cacbonat xen kep cac 10p d6lémit va phién sét, duoc tao thanh cach day
khoang 215 + 5 triéu ndam. Khi d6 nti da voi la nhitng hon déo duoc bién bao
boc. Do d4 voi hinh thanh va ton tai kha dai, cong véi cac hoat dong kién tao
va qua trinh phong hoa nén da hinh thanh nhiéu ting hang dong Casto. Xen
k& véi ring trén ndi da voi 1a cac thung liing, song, sudi tao thanh cam quan
hap dan. Du khéch c6 thé di tham quan nai M3 yén. Nai ndm ngay trude cira
dén thd vua Pinh, c¢6 hinh chiéc yén ngwa. Theo sy tich, Vua Binh Tién
Hoang dinh d6 & Truong Yén di 14y nui nay 1am” an”. Lang vua Pinh ¢ chinh
giita yén ngua, 13 noi ngon ntii vong xudng rong khoang 20m?, dau ling quay
vé phia dén thd vua Pinh, ¢6 dip noi hinh” Ludng long chau nguyét”. Ca khu
¢6 50 hang dong dep. Pién hinh 1a hang dong Thién Toén, dong An Tiém,
dong Lién Hoa, hang Mubi, Hang Tién, hang Dia linh... Mdi hang dong
khong chi 1a cong trinh nghé thuat tuyét voi cua tao hod ma con mang trén
minh nhitng su tich, nhitng cong trinh van ho4 tin ngudng va ca nhitng bai tho
x40 dong long ngudi. V6i phong moi trudng sinh thai da dang 14 tién dé cho
mdt thé gidi sinh vat phong phu. Trong s 577 loai thuc vat théng ké duoc, co

311 loai c6 thé dung lam thudc. Tai nguyén ciy canh ghi nhan dugc 76 loai.
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Gia tri nhat 1a hai loai Tué va cac loai thuoc ho Lan. bong vat thuy sinh trong
ving ngdp nudc Hoa lu hién con ton tai twong dbi phong phu, bao gdm 30
loai dong vat ndi, 47 loai dong vat day. Pac biét 1a loai Rua ¢6 soc, khi, son
duong, té te, tic ke, tran, ran va cac loai chim nhu: phuong hoang dat, vet,
cO... Hoa lu - mot vung du lich van hod - lich sur va thién nhién hép dan. d6 1a
diém dén cta sinh vién, nhitng nha nghién ctru khoa hoc, nhimg du khach say
mé vé van hod, lich st va moi trudng sinh thai.

- Lé héi truyén thong:

Nét sinh hoat van hoa mang dam phong tuc tdp quan cua nguoi dan
Ninh Binh 1a 18 hoi, 1a dip dé dat troi va con ngudi dugce cung giao hoa, 13 dip
té 1& c4c vi than linh, cAu cho mua thuin gi6 hoa, mua mang tdt twoi, cau cho
Quéc thai, dan an, 1a dip tudng nhé cac anh hung dan tdc, cac vi thanh hoang
lang da c6 cong dung lang, 1ap ap, day nghé mang lai cudc song hanh phuc,
am no. Py ciing 12 dip dé nhiing trai tai, gai sic tham gia cac trd choi, thi thd
tai nang nhu thi thu phép, thi hat, thi kéo co, dau vat, ndu com, lam banh...
Pén véi Ninh Binh du khach s& cam nhan duoc cai tinh tuy, cai doc dao riéng
c6 duge an hién trong khong khi hu hu thyc thuc cua cac 18 hoi truyén théng
ving dat giau tiém nang du lich nay.

Ninh Binh 1a mét dia phuong con luu giir dugc nhiéu 18 hoi dan gian.
Ngoai y nghia tam linh, 1& hoi con 13 noi giit gin ban sic vin hoa dan toc.
Hién nay, toan tinh con duy tri duoc 74 18 hdi 16n nho, nhung 1& hoi 16n nhat
va thu hat nhiéu du khach nhat d6 13 18 hoi truyén thong C6 D6 Hoa Lu mang
dam ban sic dia phuong, 1a hanh trinh tim vé coi nguén dan toc. Cac nghi 18
1a sy md phong, ton vinh nhiing gia tri vin hoa trong thoi ky Pinh - Tién Lé.
Trai qua rat nhiéu bién ¢d lich str, L& hoi Hoa Lu da c6 su” cai bién”dé phu
hop véi hién tai, nhung phan 1& van dugc giit nguyén ban tir doi nay qua doi

khac, bao gom 1€ rudc nudc, t€ 1€ c6 truyén... Bén canh viéc khoi phuc lai cac
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nghi 1& truyén théng 1a nhiing tro choi dan gian: dau vat, ban nd, ban cung, cd
ngudi... Cac hoat dong vin hoa nhu: dién tich” c¢d lau tap tran”, tich” Dinh Bo
Linh 1én ng61 Hoang Pé”, Hoi trai van hoé dan toc, Hoi thi nguoi dep kinh do
Hoa Lu, thi mam ngii qua tién vua, thu thu phap, thi giong hat chéo hay...
dugc du khach danh gia rat cao va nhiét tinh tham gia.

Ngoai ra, Ninh Binh con c6 rat nhiéu cac 18 hoi tiéu biéu khac nhu: L&
hoi dén Thai Vi (tuong nhé cac vi vua Tran, dic biét 1a vua Tran Thai Tong,
nguoi di vé chiéu dan, 1ap ap, xay dung cin ctr dai Van Lam, 1am gay ct dé
chdng giic Nguyén Mong lan ther 2 va nam 1285); 1& hoi chua Bai Pinh (gin
lién v6i cong duc cia Ly Qudc Su - Nguyén Minh Khéng); L& hoi dén
Nguyén Cong Trt, ghi nhd cong lai khai khan rudng dat, chiéu mo dan luu
vong cua Doanh dién st Nguyén Céng Tra, 18 hoi Pén dau (Thi xd Tam
Piép), L& hoi” Bao ban”lang Nom Khé (Yén Mo) va rat nhiéu hoi lang véi
nhimg nghi thirc ton nghiém va thuan Viét néi doi: té 18 ¢o truyén, rudc, tro
choi dan gian va hat xudng...

- Lang nghé truyén thong;

Nghé truyén thong ¢ Ninh Binh da hinh thanh, luu ton cing véi cac thé
hé qua nhiéu thé ky. Nghé thl cong co tir thoi cd xua, két hop voi nghé nong,
som hinh thanh mot hinh thai kinh t& ma trong d6 lao dong san xuét vira”
chuyén”vira” khong chuyén”, bao dam doi séng cua cu dan trong tinh.

Ninh Binh hién c6 khoang 160 lang trong tong sd 1.500 lang, thon, ban
con luu t6n va phat trién cac nghé truyén thdng, véi trén 40 nghé khac nhau,
trong d6 c6 gan 20 lang nghé tiéu biéu. P6 1a nhing lang ma & d6 s6 lao dong
ké ca nhimg ngudi ngoai do tudi lao dong tham gia 1am nghé, sé cac ho gia
dinh c6 nguoi l[am nghé chiém mot ty 1€ nhét dinh va mtrc thu nhap tur nghé
truyén thong chiém ty trong 16n so véi tong thu nhap kinh té cia ca lang néi

chung va cua moi ho gia dinh noi riéng. Nhiitng nghé truyén thong ti€u biéu &
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Ninh Binh hién nay 13: nghé cham khic d4 (xa Ninh Van); nghé théu ren (xa
Ninh Hai); nghé lam hang c6i (cic huyén Kim Son, Yén Khanh, Yén Mo);
nghé moc (phudng Ninh Phong); nghé may tre dan (6 huyén Gia Vién, Nho
Quan)... c6 nhitng nghé truyén thong da tén tai 600 - 700 nam. V&i hau hét
cac nghé truyén thong thi su lién két cac ca thé 1a thanh vién trong mdi ho
giap, mdi thon lang gan bo mat thiét. Cac nghé truyén théng thuong dé lai dau
4n van hoa dic truc, trong d6 ¢6 “van hoa tdm linh” “van hoa nghé thuat” cé
nhiing san pham dic sic dugc ché tac tha cong ¢ Ninh Binh (nhu san pham
c6i, théu ren, cham khic da my nghé...) con rat it ngh¢ nhan voi két hop tai
tinh su tinh luyén, 6c sang tao va yéu td bi truyén. Cac san pham tir nghé
truyén théng & Ninh Binh d3 dap tng nhu ciu thi trudng trong va ngodi nudc.
Do vy, doanh thu tir cic nghé truyén thdng ting 1én rd rét hang nim, chiém
ty trong ngay cang cao trong tong thu nhap kinh té cua nhiéu dia phuong.
Phat trién cac nghé truyén thong ciing chinh 13 “mot dinh hudéng cong nghiép
hod” 1a tién dé quan trong qué trinh x4 hoi hod du lich lang nghé ngay nay ciia
tinh Ninh Binh.

- Van hod am thuc:

O Ninh Binh, cit mdi ciing mién trén dai dat nay lai c6 nhitng moén an
dic san riéng, 1am cho du khach ca trong nuéc va qudc té dén day thudng
thirc déu ngac nhién, thich thu, say long.

Pén véi vung dat mé Kim Son ¢ bin moc, g61 Nhéch, ruou nép Lai
Thanh. Sic mau, huong vi ciia nhitng moén an, thirc uéng nay duoc ché bién,
chung cét v6i ca mot nghé thuat, k¥ ning day cong tich luy. Vé Yén Mo, ta s&
dugc thuong thic ddc san nem chua Yén Mac, ruou nép Yén Lam, banh da
cho Long. Pén voi Hoa Lu, dit kinh d6 xua c6 nhitng mén an va phong cach
am thuc doc ddo. Co nhimg mon dic san du mdi xuat hién vai ba thap ky

nhung da thuc sy chinh phuc thuc khach. D6 1a nhiing mén adn dugc ché bién
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tur thit dé nui, ca ro Téng Truong, ca trau tién vua. D3 trd thanh thuong hi¢u,
bat ky du khach nao khi vé v6i Ninh Binh 1 tim dén mon Nhat hudng thién
kim (com chay) tai dé va mién lwon. Tat ca huong vi ddc trung cua nét vin
hoa am thyc Ninh Binh... goi gon trong am diéu “dam da, kho quén”.

2.1.4. Gia tri vin hod tam linh - Phat gido va Thién chua gido.

Trong lich str cling nhu hién nay, dan tdc Viét Nam khong co quéc dao,
ma c6 rat nhiéu hinh thire tin ngudng, ton gido khac nhau ciing ton tai va phat
trién, trong d6 co ca ton gido truyén thong, ton gido nodi sinh 1an ton gido
ngoai nhap. Hé théng ton gido dan tdc, tiéu biéu 1a dao thd cing to tién, cd
dong gop tich cuc vao viée ciing ¢6 mdi quan hé gia dinh, lién két cong dong,
cb két dan tdc. Tin ngudng, t6n gido Viét Nam c6 dic diém ndi bat 1a tinh da
nguyén, dung hop khong mau thuin ky thi ton gido. Truyén thdng tin ngudng,
t6n gido Viét Nam gin bo, dong hanh cung din tdc trong subt chiéu dai lich
st dung nudc va gilt nudc, va ngay nay dang “séng phuc am trong long dan
toc” trong tién trinh hoi nhap. Nhitng nim qua, Pang va Nha nuéc ta di ton
trong va bao dam quyén tu do tin ngudng va khong tin ngudng ctia cong dan,
quan tdm cham lo dén viéc giit gin va phat trién cac gia tri van hoa truyén
théng dan tdc, trong d6 c6 cac gia tri van hoa tdm linh. Cac dia phuong va
nhan dan da dau tu nhidu cong sirc, tién ciia dé xay dung cic cong trinh vin
hoa tam linh v61 xay dung cac canh quan du lich, thu hat khach thap phuong,
két hop t6 chirc nhiéu hoat dong 1& hoi vin hoa - du lich kha an tuong.

Viéc gitr gin va phat huy cac gia tr1 van hod tam linh ¢ tinh Ninh Binh
duoc dac bi¢t chu trong, bdi 1€ Ninh Binh dugc ménh danh 1a “Thu d6 cua ca
phat gido va Thién chua gido”. Trén dia ban tinh Ninh Binh c6 hai ton gido
chinh 1a Phat gido va Thién chua gido voi tong sd 198.390 tin dd, chiém
21,39% dan s6 (tin do dao Thién chua, chiém 16,33% dan s, tin do Phat gido

chiém 5,06% dan s6). Pao cong gido dugc du nhap vao Ninh Binh tir thé ky
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XVII. Gido phan Phat Diém l1a mot trong nhiing gido phan 16n va lau doi ¢
Viét Nam. Hién nay, gido phan c6 75 gido xir, 352 gido ho, 427 hoi doan vai
63 linh muc. Pao Phat phat trién & Ninh Binh tir thé ky thi X. Gido hoi Phat
gido c¢6 350 chua voi 253 tang ni. Pac bi¢t ¢6 Chua Bai Dinh méi dugec md
rong voi quy mo hoanh trang trén dién tich 700 ha, day s€ la trung tam van
hoa tam linh Phat gido khong chi 16n nhat Viét Nam ma con ¢ tim c& trong
khu vue. V@ tin nguong dan gian, trén dia ban toan tinh ¢6 1023 co s¢, c6 242
dinh, 380 dén, 209 miéu, 148 phu... Hé thong cac di tich vian hoa - lich sir, cac
cong trinh tho ty... lam cho Ninh Binh tiém an nhiing gia tri van hoa tim linh
phong phu, da dang.

2.2. Thuc trang phat trién du lich theo hwéng bén virng & Ninh
Binh

2.2.1. Tinh hinh ta@ng truéng

2.2.1.1. Co 56 vit chat ky thudt phuc vu du lich:

* Co s6 luu tra du lich:

Ninh Binh c6 tai nguyén du lich phong phu va doc dao tuy nhién dé du
khach biét va dén voi san pham du lich Ninh Binh thi diéu kién khong thé
thiéu d6 chinh 1a co so luu trd. Hién nay luong du khach quéc té dén véi du
lich Viét Nam ngay cang gia ting, du lich noi dia ciing ting dang ké. Clng
v6i xu huéng d6 luong khach du lich dén Ninh Binh ngay mot tang lam thic
déy su phat trién ctia cac co s& luu tra. Hang loat cac khach san, nha nghi, nha
tro ctia cic thanh phan kinh té, cac co quan, cac t6 chirc va tu nhan lan luot ra
doi véi sy phat trién ca vé sd lugng va quy mo, d6i méi vé phuong thirc hoat
dong.

Nam 1992, toan tinh chi c6 duy nhat 1 khach san Hoa Lu duoc tach ra
tir Cong ty du lich Ha Nam Ninh véi 33 phong nghi. Bén nim 2000, toan tinh

6 35 co s& luu trd v6i 500 phong, dén nam 2010 s6 co sd luu tra 1a 187 véi
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2.868 phong, tang 5,34 1an, nam 2011 s co s& luu trd tang 1én 198 véi 3.122
phong tang 6,24 1an so v6i nam 2000. C6 51 co sé luu tri duoc xép hang sao,
trong d6 01 co s& duoc thim dinh dat tiéu chudn 4 sao, 02 co s& duge thim
dinh dat tiéu chuan 3 sao, 10 co s& dat tiéu chudn 2 sao. Gia phong cua cac co
so luu tra khong cao 1dm nén twong d6i canh tranh so v6i hau hét cac dia
phuong trong vung.

Bing 2.1. Béng s6 lwong co s6 lwu trQ tai Ninh Binh tir ndm 2000-2011

Hang muc 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Tong s6 CSLT 35 38 40 [45 |60 |76 86 95 [104 [ 110 [ 187 | 198
Tong s6 phong 500 511 | 561 | 616 | 815 | 1.051 | 1.157 | 1348 | 1589 | 1700 | 2868 | 3122
Tong s giwong 800 869 | 937 | 1064 | 1468 | 1742 | 1933 | 2213 | 2639 | 2854 | 3104 | 3505
Trong do

Sb CS duge xép sao 1 2 4 5 8 9 11 21 25 48 51
S6 lugng phong 103 133 | 196 | 234 [ 283 [298 |[359 | 709 [ 900 | 1430 | 1520
Cong suit su dung | 32 37 40 |23 [34 |35 38 41 |43 |48 [63 |64
phong (%)

Nguon: S6 VH —TT — DL tinh Ninh Binh

* Co 56 ha tang:

Nghi quyét s6 15-NQ/TU ctia Ban chap hanh Déang b tinh vé phat trién
du lich dén nam 2020, dinh huéng dén nim 2030 trién khai budc dau co hiéu
qua. Két cau ha tang du lich duoc ting cuong, tao ra budc phat trién mai, co
tinh dot pha. Cac du an trong diém nhu khu du lich Trang An, Bai Dinh, Tam
Cdc - Bich Pong, khu di tich lich st-van hoa C6 d6 Hoa Lu, céc cong trinh
phuc vu Pai 1& ky niém 1000 nam Thang Long - Ha Noi, ho Pong Chuong,
Yén Thang, ... duoc tip trung dau tu Xy dung. Chinh sach khuyén khich xay
dung co s6 luu trd timg bude phat huy tac dung; sé co so luu tri trén dia ban

tang nhanh tur 35 co s nam 2000 1én 198 co so luu trd vao nam 2011 .
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Ninh Binh c6 mang ludi giao thong duong thuy, duong bd da dang,
phong phd, ndm trén qudc 10 1A, diéu nay tao diéu kién thuén loi cho viée
van chuyén khach du lich va két ndi cac tour du lich véi cac diém du lich khéc
trong tinh. Tat ca cac tuyén dudng giao thong vao khu du lich déu duoc bé
tong hoa, rai nhwra. Hé théng dién cung cap day du tdi cac khu du lich. Mang
luéi vién thong duoc phi kin toan tinh, c6 thé lién lac véi cac tinh trong nudc
va quéc té tai cac diém du lich.

2.2.1.2. Lvc luong lao dong trong nganh du lich:

Cong tac dao tao, bdi dudng lao dong trong nganh du lich duoc cha
trong trong thoi gian gan day véi thuan loi ¢6 1 truong PH da nganh, trudng
TH Kinh té - Ky thuat va Tai chirc, 4 truong Cao dang day nghé, 4 trudng
trung cap nghé, 5 trung tim ddo tao nghé cia dia phuong va nhiéu co s dao
tao nghé clia cac to chirc, ca nhan do vay chat lugng lao dong noéi chung va
chat luong lao dong nganh du lich néi riéng d& duoc nang 1én déng ké.

Hang nam, tinh phdi hop véi cac truong PH Kinh té Quoc dan, PH
Kinh té - PHQG Ha Néi, Cao dang Du lich Ha ndi, Vién Nghién ctru Phat
trién Du lich cung cac Ban quan 1y khu du lich, UBND cac Huyén, X& céac
doanh nghiép mé 16p boi dudng nghiép vu du lich cho hang tram hoc vién 1a
can bd nhan vién cong tac trong nganh du lich, cac 16p bdi dudng kién thirc
cong dong du lich cho hang nghin ba con nhan dan trong ving ¢ diém du
lich va cac 16p nang cao nghiép vu ngoai ngir cho can b nhan vién dang cong
tac trong nganh du lich.

Bing 2.2. Chit lwong nguén lao dong nganh du lich Ninh Binh
DVT: Nguoi

Chi tiéu 2000 (2001 2002 |2003 |2004 |2005 |2006 |2007 |2008 |2009 (2010 |2011

1.LD lam DL | 5.500| 5.510| 5.500| 5.620| 5.700| 6.000| 6.500| 6.750| 7.500| 7.850(7.930|7.951

trén dia ban

2.Trinh d6 DT
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Cb -bH 23 30 45 50 70 85| 183| 196| 230 256| 293| 345
Trung cép 121 135 165| 195| 158 190| 322| 410f 520 545 552| 583
Loai khac 116| 120 160| 195| 215| 255| 220| 239 311 330( 400| 426
Trinh do NN 90| 135 147| 180| 286| 290| 297| 300| 354| 367 475| 482
Chua qua BT | 5.162| 5.157| 5.091| 5.150| 5.079| 5.350| 5.478| 5.605| 6.085| 6.352|6.210|6.115

Nguon: S¢ VH-TT-DL Ninh Binh

Nhu vay, nam 2000 luong lao dong hoat dong trong nganh du lich 1a
5500 lao dong thi nam 2011 la 7.951 lao dong, tang 44, 56%, trong do lao
dong co trinh do PH-CP ting tir 23 lao dong 1én 345 lao dong, ting gap

151an, trung cap tir 121 lao dong 1én 583 lao dong, ting 4,82 lan diéu d6

churng té trinh d6 nghiép vu ctia d6i ngii lao ddng du lich da dugc nang 1én rd

rét, ty 16 lao dong duoc dao tao budc dau dd duoc nang cao. Tuy nhién, mot

thue té khong thé phu nhan d6 1a lao dong du lich hoat dong mang tinh mua

vu rit cao, lao dong chuyén nghiép trong nganh con it do d6 ho chua thé séng

bang chinh thu nhap do nganh mang lai, trong thoi gian t&i can phai c¢6 nhimng

chinh sach dlng dan va chinh sach dai ngd dé phat trién nguén nhan lyc hon

nira.

2.2.1.3. Khéch du lich va doanh thu du lich
Bing 2.3. Tinh hinh khdch du lich dén Ninh Binh giai doan 2000-2011

Chi tiéu 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Tong s6 khach dén | 401.516 | 303707 | 306758 | 394.550 | 708.956 | 1.011.371
Tdc do phat trién% 2436 | 1.005 28,61 79,68 | 42,65
Khach Viét Nam | 318.738 | 193.539 | 206.849 |290.547 | 408.666 | 590.965
Téc do phat trién% -39,3 6,877 40,46 40,60 44,60
Khach nuéc ngoai | 82.778 | 110.168 | 99.909 | 104.003 |300.290 | 420.406
Tdc do phat trien% 33 -9,312 | 4,097 188,73 | 40

Chi tiéu 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Tdng s khach dén | 1.263.356 | 1519179 | 1.898.800 | 2-387.700 | 3.316.000 | 3.600.000
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TéC do phét trién% 2491 20,24 24,98 25,74 38,87 8,56

Khach Viét Nam 777.756 | 935.208 1.331.802 | 1.774.171 | 2.617.000 | 2.932.560

Tdc do phat trién% | 31,60 20,24 42,40 33,21 47,50 12,05
Khach nuéc ngoai | 485.600 | 583.931 566.998 613529 | 699.000 | 667.440
Tbc d6 phat trién% | 15,50 20,04 -2,90 8,20 13,93 -4515

Qua biéu trén ta thdy lwong khach dén Ninh Binh qua c4c nam co toc
d6 tang khong déu. Nam 2004 c6 toc do phat trién cao nhat ca khach noi dia
tang va khach qudc té ting 79,68%. Trong d6 khach quéc té ting 188,73% va
khach noi dia tang 40,60%. Luot khach dén Ninh Binh nam 2000 la 401.516
lwot thi nam 2011 1a 3.600.000 luot, ting gap 8,97 1an so v&i nam 2000, ting
gap 3,56 1an so v&i nam 2005, binh quéan s6 ngay luu tra tai Ninh Binh dat 1,5
ngay; doanh thu du lich dat 632,542 ty dong gap 10,01 lan so voi nam 2005,
Téc do phét trién c6 xu hudng ting dan tuy nhién nam 2001, nam 2002 giam
so v6éi nam 2000 vé lugt khach , day 1a do nguyén nhan khach quan boi dich
SARS cho nén nhiéu du khach quoc té da huy bo chuyén bay dén Viét Nam.
Budc sang nam 2003 do ching ta 1a nudc dau tién khdng ché duogc dich
SARS va dich cam gia cam nén lugng khach noi dia va quéc té da tang rat
nhanh tré lai vao nam 2004 so v6i nam 2003 la 40,60% khach noi dia va
188,73% khach québc té va tiép tuc ting déu vao cac nim sau, dic biét ting
38,87% vao nam 2010. Tuy nhién, do chiu &nh hudéng chung cua cudc khung
hoang kinh té thé gidi va sy kho khin ciia ca nén kinh té nén nam 2011 ty 1¢
gia tang s6 luot khach du lich téi Ninh Binh ting chiam, tham chi s6 luot
khach quéc té dén Ninh Binh con giam nhe.

Bing 2.4. Sé ngay luwu tra ciia khach du lich tinh

Niam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
:ggf khé(s:;l) 61.537 | 59.035 [149.558| 52.556 |129.491|260.259|308.580| 657.050 | 246.197 | 324.465 | 356.038 | 376.237
luu trd
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Ngay Iluu
tra cua

Kkhach  néi 52.410| 50.956 |135.085| 34.633 |119.871|245.319(290.065| 617.627 | 210.273 | 275.999 |284.310 | 300.895
dia .

Ngay luu

tm, Cl,la 9.127 | 8.079 | 14.473 | 8.923 | 9.620 | 14.940 | 18.515 | 39.423 | 35.924 | 48.466 | 71.728 | 75.342
khach nudc

ngoai

Ninh Binh giai doan 2000- 2011
Don vi tinh: Ngay
Nguon: S¢ VH-TT-DL Ninh Binh

S6 lugt khach du lich téi Ninh Binh ngay cang cd su ting nhanh, sb
lwong khach luu tri ciing ting cao trong nhimg niam gan day, tuy nhién sb
ngay luu tri chua nhiéu so véi tiém nang vé co so luu trd caa Ninh Binh, hiéu
suat str dung ctia cac co so luu tri mai khoang 64% vao nam 2011. S6 luong
khach nuéc ngodi luu tri tai Ninh Binh con rat han ché nam 2011 14 75.342
ngay trong khi sé luot khach nudc ngoai toi Viét Nam vao nam 2011 la
667.440 luot.

Bdng 2.5. Doanh thu nganh du lich tinh Ninh Binh giai doan 2000- 2011
Pon vi tinh: Ty dong

Nim 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Téng 28,000 | 30,560 |40,411 |41,612 |51,000 |63,177 |87,997 |109,012 [162,100 |250,134 |549,908 | 632,542
doanh thu
Tbc do 9,1% 32% 2,9% 22% 24% 39,3% |23,9% 48,6% 54,3% 117% 15 03%
tang il
doanh thu
Nop ngan |3,500 (3,500 (4,637 [4,500 [6,060 |[7,463 (8,633 [10,512 |16,150 [25,350 |55,000 63
sach

Nguén: S¢ VH-TT-DL Ninh Binh
Trong thoi gian qua chat lugng san pham du lich cia Ninh Binh duoc
nang cao, co s& ha tﬁng kinh té phat trién du lich duoc dau tu, hinh thanh cac
khu vui choi giai tri gén voi ton tao cac di tich lich sir van hoa, dic biét
khuyén khich cac loai hinh du lich sinh thai... da gitp du lich ¢ nhitng budc
phat trién dang ké. Qua biéu trén ta thiy thyc trang doanh thu tir du lich trong

nam 2000 1a 28 ty dong va c6 su ting déu qua cac nam, tir nam 2006 co toc
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do6 tang doanh thu cao nam 2010 la 117%, dong gop cho ngan sach Nha nude
nam 2010 1a 55 ty dong. Nam 2011 sb luot khach téi Ninh Binh c6 ty 1é ting
chdm nhung vin dam bao murc ting trudng nhat dinh va dong gdp cho ngan
sach nha nudc 63 ty déng. Téc d6 ting doanh thu binh quan tir nam 2000 —
2011 dat 35,28%.

2.2.2. Tinh hinh gidi quyét cdc vin dé xa hoi

* Van dé moi truwong sinh thdi:

Pbi v6i bat ky nganh kinh té ndo, su phat trién bén viing ciing gan lién
v6i van dé moi trudng. Diéu nay dic biét co ¥ nghia ddi véi su phat trién cua
nganh du lich, noi mdi trudng dugc xem 1a yéu tb sdng con quyét dinh sy ton
tai ctia cac hoat dong du lich. Trong nhimg nam gan day trong cong tac quy
hoach du lich va quy hoach gitta cac nganh c6 lién quan d3 chu ¥ toi van dé
béo vé moi truong, dong thoi tudn thu nhitg quy dinh vé moi truong cla
phap luat: Luat moéi truong nam 2005, trong linh vuc du lich, hoat dong quan
Iy dam bao méi trudng duoc cu thé hoa tai nghi dinh 02 vé bao vé mdi truong
trong linh vuc du lich va chi thi 07 ctia Thi tuéng Chinh phu vé ting cudng
gilr gin trat ty tri an va v¢ sinh moi truong tai cac dia diém tham quan du lich.
Bit cr mot du 4n dau tu phat trién kinh té - x3 hoi dau phai 1ap bao cao danh
gia tac dong moi trudong. Tuy vay, dé dam bao cho mot chién lugc phat trién
moi trudong bén vitng thi con nguoi ¢6 vi tri quan trong hang dau, dé co duoc
doi ngti can bd du lich, dugc nhitng ngudi dan, nhitng du khach tham gia hoat
dong du lich tu y thirc va trach nhiém bao vé mdi truong l1a do ching ta da
ludn ludn tuyén truyén, nang cao dan tri dé ho co su hiéu biét cao vé méi
truong, vé mbi quan hé moi truong va phat trién kinh té - xa hoi. Pic biét
luén co su khuyén khich va tao diéu kién dé huy dong su tham gia va dong
gop cla cac to chirc va ca nhan vao viéc bao vé tai nguyén, moi truong du

lich, dam bao cho sy phat trién bén vimng.
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* Van dé viéc lam:

Du lich dugc coi 1a nganh kinh té mii nhon cua tinh, do vay cac san
pham du lich ciing tré nén da dang va phong pht hon, dap tmg nhu céu cta du
khach nhiéu hoat dong kinh té nhu chin nuéi, tréng trot, san xuét hang thu
cong my nghé, cung tng cac dich vu duoc phat trién, gop phan tao viée lam,
tang thu nhap cho ngudi dan, nang cao chat luong cudc séng cua cong dong.

Du lich phat trién ciling thuc ddy viéc mo rong cac mo hinh kinh doanh
nho von dau tu nho khong nhat thiét phai c6 nhiéu k¥ niang nghiép vu va rat
pht hop voi nguoi dan ban dia (chi yéu 1a néng dan) nhu nha tro, nha nghi
nho va vira, cic quay hang luu niém...

Tuy nhién, do nhu cau st dung mot dién tich 16n dét dai cua céac du an
quy hoach du lich nén lam suy giam dién tich dat canh tac, dat ring lam cho
hoat dong san xuat nong, 1am ngu nghiép bi suy giam, diéu nay anh huong
khong nho t6i cong an viéc 1am ctia chinh ngudi dan dia phuong, boi hau hét
lao dong trong nganh du lich thuong mang tinh mua vu. Pé dam bao muc
song cho ngudi lao dong cac cap ban nganh cua tinh Ninh Binh di c6 nhiing
dinh hudng chién luoc vé 1am cho ngudi dan ban dja nhu: thu hat lao dong
lam viéc trong cac doanh nghiép, cdc xudng thi cong my nghé, khoi phuc va
bao ton lang nghé truyén thong...

* Cdc van dé khac:

Trong thoi gian qua dé tao ta tai nguyén méi truong da dang phong
ph, hap dan du khéch, nhiéu du an quy hoach du lich d& c6 su dau tu cho bao
ton, phét huy cac gia tri van hoa dic sic, thu hit duoc mot so6 luong khéach 1on
d4 1am cho nguoi dan tang thém 1ong tu hao vé cac di san vin hoé cua dia
phuong, tir d6 ho ¢6 y thire hon, ddng gép nhiéu hon cho viéc bao ton céc gia
tri van hoa truyén thong. Pong thoi co hoi ctia nguoi dan duoc tiép xdc voi

nén vin ho& méi, nhiéu tuc Ié lac hau cua dia phuong dugc loai trir... cing véi
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su dau tu cho c&c du an quy hoach du lich thi viéc dam bao mdi truong trat tu
an toan cho du khach ciing duge chi trong nhiéu hon. Nhu vay, khong thé
phi nhan nhiing tac dong tich cuc cua sy phat trién du lich dem lai, nhung
bén canh nhimg tac dong tich cuc d6 van ton tai nhitng tac dong tiéu cuc can
su tdc dong cua cac cip sé ban nganh cua tinh quan tdm nhiéu hon nita nhu:
gia ca tang cao dic biét dic biét 1a bat dong san o dia phuong gay kho khan
vé nhu cau nha & cho nhan dan, viéc gia ting cac phuong tién giao thdng vao
mua du lich, ngay I, ngay cudi tuan lam tac nghén giao théng, 6 nhiém khdng
khi va tiéng on, hé théng giao thong nhanh xubng cap,... Pic biét cac gia tri
van hoa truyén théng néu khong duoc nhan thic dung dan thi dé dang bi
thuong mai hod hoat dong vin hod truyén thong...

2.3. Panh gia chung vé tinh hinh phat trién du lich theo hwéng bén
virng ¢ tinh Ninh Binh trong giai doan 2000 - 2011

2.3.1. Nhitng thanh céong chii yéu:

2.3.1.1. Du lich Ninh Binh dang ngay cdng tré thanh nganh kinh té
quan trong:

Ninh Binh 1a mot dia phuong nam trong ving déng bang Séng Hong,
su phat trién kinh té - xa hoi Ninh Binh trong mot thoi gian dai dua trén kinh
té truyén thong 1a néng nghiép. Tuy nhién, Ninh Binh c6 tai nguyén du lich tu
nhién phong phi va hap dan, dic biét c6 vung nai da voi véi cac hang dong
xuyén thay va hé sinh thai doc d¢ao nhu C6 d¢6 Hoa Lu duogc hinh thanh va luu
giit hang nghin nam. Pong thoi, cing véi sy phat trién va chuyén doi co cau
kinh té ctia Dat nudc, chién lugc phat trién kinh té - x3 hoi ctia Ninh Binh
cling da xac dinh vai tro cua cong nghi¢p va dich vy, trong doé du lich dugc
danh gia 14 nganh kinh té c6 nhiéu trién vong. Thyc té trong nhiing nim tir
nam 2000 dén nay so luot khach dén Ninh Binh ting tir 401.516 luot lén
3.600.000 lwot vao nam 2011, ting gip 8,97 lan, trong dé sé luot khach qudc

63



té tang tir 82.778 lugt ndm 2000 1én 667.440 luot nam 2011 (ndm 2011 ting
gap 8,06 1an so voi nam 2000).

Doanh thu du lich ciing d3 ting dang ké nim 2000 dat 28 ty ddng, dén
nam 2011 dat 632,542 ty dong (doanh thu ndm 2011 ting gap 22,59 lan so voi
nam 2000), chiém 2,798% tong gia tri san phim trén toan tinh. Pong thoi
dong gop vao ngan sach nha nude nam 2000 1a 3,5 ty dong ting 1én 63 ty
ddng vao nam 2011.

T nam 2000 c6 5.500 lao dong hoat dong trong nganh du lich, dén
nam 2011 ¢6 7.951 lao dong, tang 44,56%, ty 1¢ lao dong co trinh do Pai hoc
— Cao dang tang gip 15 lan so v6i ndm 2000. Chét luong ngudn lao dong
trong linh vuc du lich ting cao gop phan tao sy da dang va phong pha hon,
dap Gmg nhu cdu ngdy cang cao ctia du khach. Pdng thoi, tao viéc lam cho
nguoi lao dong, ting thu nhap cho nguoi dan, nang cao cht lugng cudc song
ctia cong dong.

2.3.1.2. Du lich phat trién gép phan ndng cao doi séng tinh than va én
dinh xa hoi.

Du lich Ninh Binh da c6 budc phat trién kha nhanh, dang dan tr¢ thanh
nganh kinh té quan trong, gop phan giai quyét viéc lam cho ngudi lao dong,
cai thién doi séng nhan dan, mé rong cac mbi quan hé, hop tac cua tinh, lam
thay d6i hinh anh Ninh Binh trong nhén thirc ctia ban bé trong nudc va qudc
té. Toan tinh ludn duy tri dugc 74 1& hoi 16n nho, 18 hdi 16n nhat va thu hat
nhiéu du khach nhét d6 1a 18 hoi truyén thong C6 D6 Hoa Lu mang dam ban
sic dia phuong, 1a hanh trinh tim vé cdi nguén dan toc. Cac nghi 18 1a sy mo
phong, t6n vinh nhitng gia tri van hoa trong thoi ky Pinh - Tién Lé... Bén
canh viéc khoi phuc lai cac nghi 18 truyén théng la nhitng tro choi dan gian:
d4u vat, ban no, ban cung, co nguoi... Cac hoat dong van hod nhu: dién tich

“Co lau tap tran”, dién tich “Pinh B Linh lén ngdi Hoang Pé”, Hoi trai van
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hoa dan tdc, Hoi thi nguoi dep kinh d6 Hoa Lu, thi mam ngti qua tién vua, thu
thu phap, thi giong hat chéo hay... dugc du khach danh gia rit cao va ngudi
dan nhiét tinh tham gia d3 gop phan ning cao doi séng tinh than va on dinh xa
hoi.

2.3.1.3. Phat trién du lich da gcfn véi viéc bdo ton di tich lich sir - van
hoa, bao vé moi truong.

Du lich 1a mot nganh kinh té tong hop. Phat trién du lich theo hudng
bén viing 13 trach nhiém ctia moéi ngudi dan, nhan thire duogc diéu do céc cép,
cac nganh, cac dia phuong da ludn chu trong phat trién du lich nhung phai
gan lién véi bao ton di tich lich str vin hoa, bao vé moi trudng. Tur viée xay
dung, xét duyét cac du an, cac chuong trinh, cac ké hoach phat trién du lich
phai dam bao viéc khai thac, di d6i v6i ton tao cac ngudn phat trién du lich c6
hiéu qua, hop 1y. Trong thoi gian qua cac khu di tich lich sir d duoc dau tu
cho vi¢c khoi phuc, ton tao nhitng gia tri van hoa lich st nhu: Khu du lich
Trang An, C6 d6 Hoa Lu...cac loai hinh du lich than thién véi moi truong
nhu: du lich sinh thai, tich cyc tng dung cong nghé lam sach moéi truong,
giam tiéu thu nang lugng, nudc sach, tai si dung chét thai tai cac co sé kinh
doanh du lich nhu: Van Long, Kénh Ga — Van Trinh...

* Nguyén nhdn cua nhitng thanh cong:

- Tinh da dang vé tai nguyén du lich: Ninh Binh c6 tiém ning du lich
da dang va phong phu (cac di tich lich sir vin hoa, cac danh lam thing canh,
vuon qudc gia, khu bao ton thién nhién, ngudn khoang nuéce noéng...nhu Tam
Coc — Bich Pong, khu hang dong sinh thai Trang An, Vuon qudc gia Cuc
Phuong, Khu bao ton dat ngip nude Van Long,...

San pham du lich khong trung lip vé6i san pham du lich nhiéu dia
phuong khéc trong khu vuc, dac bi¢t 1a nhiing dia phuong phu can nhu Ha
Nam, Nam Dinh, Thanh Hoéa. Diéu nay tao cho du lich Ninh Binh ¢6 dugc
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stzc hap din du lich riéng 1a yéu t6 quan trong d6i véi phat trién du lich Ninh
Binh trong bdi canh hién nay cua du lich Viét Nam, khi ma tinh trang “trung
1ap” vé san pham du lich dang 1a yéu t6 can tré sy phat trién, lam han ché tinh
hép dan du lich cuaViét Nam néi chung, du lich cic “ving mién” va céc dia
phuong noi riéng.

- Ha téng du lich phat trién: Ninh Binh 1a mét dia phuong nam trén truc
giao thong Bic Nam dugc Chinh Phu quan tAm dau tu ning cip nén ha tang
du lich néi riéng cua Ninh Binh di c6 nhitng budc phat trién vuot bac. Khu du
lich Tam Cdc — Bich Pong 1a mét trong 20 khu du lich chuyén dé cua quéc
gia dd duoc sy quan tdm rat 16n cia Chinh Phu hd trg dau tu phat trién co so
ha tang du lich, dic biét 1a hé théng giao thong, vi vay hé théng ha tang giao
thong du lich caa Ninh Binh dén céc trong diém du lich trén dia ban kha dong
bd va phat trién, tir quéc 10 1A du khach co thé tiép can dé dang t6i cac khu
vuc ¢6 tiém ning du lich nhu c¢b d6 Hoa Lu, Trang An, Tam Cdc - Bich
Pong, Cauc Phuong, Van Long, Tam Diép. Hé théng giao thong dudng thuy
cling 1a thé manh ctia Ninh Binh do vdy nhiéu diém du lich c6 thé tiép can
bang duong thuy.

- Hinh anh vé du lich Ninh Binh dugc nhiéu nguoi biét dén: véi nhiéu
dia danh ndi tiéng nhu: thang canh Tam Céc - Bich Pong, quan thé di tich ¢o
d6 Hoa Lu, Ctac Phuong vuon Qudc gia dau tién ¢ Viét Nam véi hé sinh thai
rimg mua nhiét di véi dién hinh con dugc bao ton kha nguyén ven, hinh anh
khu bao ton dit ngdp nudc voi canh quan dic sic nhu “Ha Long trén can”...
Trong nhiéu nim gan day Tam Cdc - Bich Pong, ¢6 d6 Hoa Lu, Clic Phuong,
Van Long, Trang An, Bai Pinh luén 1a nhitng diém du lich duoc du khach
quan tam.

- Trong hoat dong phat trién du lich “khoang cach” dac biét 1a khoang

cach bang duong bd cung v6i chat luong dudng giao thong tir trung tim phan
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phéi khach dén (Thi d6 Ha Noi) “diém dén” dugc xem 13 yéu t6 quan trong,
Ninh Binh cach Tha d6 Ha Noi khoang 90km, thoi gian di bang duong bo tir
Ha Noi dén Ninh Binh chi mat trén 1gid, do vay c6 thé khang dinh ddy chinh
1a diém manh cta du lich Ninh Binh.

2.3.2. Nhitng han ché va nguyén nhan.

* Nhitng han ché:

Céc chi tiéu vé linh vuc du lich tuy hoan thanh vuogt muc so véi ké
hoach, nhung chua twong xting vé&i tiém ning va thé manh cia tinh, chat
luong dich vu du lich chua dap tmg yéu cau cua khach, san pham du lich con
don diéu chua phong phu, sé luong khach quéc té con it. Hau hét cac doanh
nghiép mdi chi chi trong dén kinh doanh luu trii chua quan tim dén cac dich
vu bd sung. Do do, viéc gilt khach luu tra tai Ninh Binh con han ché. Tinh
hinh trat tu tri an, v€ sinh moi1 truong, thuc hién nép séng van minh du lich &
mot s6 khu, diém du lich con nhiéu han ché.

* Nguyén nhan ciia nhitng han ché:

- Han ché vé doi ngii lao dong: Trong nhiing nim gan day, hé thong cac
co s& dich vy, dic biét 1a co s& luu tra cua khdi doanh nghi¢p tu nhan phat
trién nhanh chéng, su phat trién nay da c6 nhitng doéng gop tich cuc vao viée
cai thién hé théng co s vat chit k¥ thuat du lich cua Ninh Binh, tuy nhién
cling d4 tao thém ganh ning cho du lich Ninh Binh vé mot doi ngii lao dong
c¢6 chat lugng con chua dong déu. Phan 16n cac chi doanh nghiép, cic nhan
vién phuc vu chua duoc qua dao tao co ban vé quan 1y va nghiép vu du lich,
diéu nay anh huong rat 16n dén chat luong, sirc hap dan cta san pham du lich
Ninh Binh.

- Han ché vé& co s& vat chit k¥ thuat (ddc biét 1a hé théng khach san,
cac dich vy ngan hang, vui choi giai tri). ) lugng, chat lugng khéch san tai

cac diém du lich con chua dap ung dugc nhu ciu cua du khach, nhét 1 nhimg
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khach san dat tiéu chuan 3-4 sao con rat hiém hoi, cac khu vui choi tim c&
chua duoc dau tu.

- Han ché vé& san pham du lich, c6 su chong chéo vé san pham giita
khu, diém du lich va c6 su han ché trong hoat dong marketing xtic tién quang
ba du lich so vé6i yéu cau phat trién: Viéc dau tu dé xay dung mot sd san pham
dic trung cua du lich Ninh Binh dugc x4c dinh trong cac quy hoach tong thé
nhu du lich lang qué, du lich sinh théai véi viéc khai thac céc gia tri cua hé
sinh thai rimg mua nhiét déi & Cac Phuong, hé sinh thai dat ngap nudc Van
Long v&i viée quan sat Vooc quan dui trang, du lich lang nghé, tham quan nha
thd ¢4 Phat Diém, du lich mao hiém cua Ctc Phuong... van chua dugc quan
tam thoa dang.

Hoat dong marketing xuc tién quang ba du lich ctia Ninh Binh cho dén
nay van chua c6 dugc mot chién luoc cu thé vi vy cac hoat dong trong thoi
gian qua chi mang tinh “tinh thé” va dua vao ngudn ngan sach von rat han hep
cta dja phuong ciing nhu tir sy hd trg cia Chuong trinh Hanh dong Quéc gia
vé Du lich.

- Tinh mua vu trong hoat dong du lich: Du lich Ninh Binh mang tinh
“muia vyu” rat rd rét, do chiu anh hudng ctia dic diém khi hau nhiét d6i, “moa”
18 hoi, “mua” nghi h¢ cua hoc sinh, sinh vién, “mua” du lich ctia khach du lich
qudc té... theo sb liéu thdng ké, néu nhu trong mua du lich cao diém luong
khach du lich dén Ninh Binh chiém 67% tong lugng khach trong nam, cong
suit st dung phong trung binh 58%. Tinh mua vu trong du lich Ninh Binh can

phai dugc han ché dé nang cao hiéu qua ctia nguon von dau tu vao du lich.
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CHUONG 3
QUAN PIEM, PHUONG HUONG MUC TIEU VA MOT SO GIAI
PHAP PHAT TRIEN DU LICH THEO HUONG BEN VUNG O
TINH NINH BINH TRONG GIAI POAN 2012-2020

3.1. Quan diém, phwong hwéng va muc tiéu phat trién du lich &
tinh Ninh Binh dén nim 2020.

3.1.1. Quan diém phdt trién du lich é Ninh Binh

- Xac dinh du lich 12 mot nganh kinh té tong hop lién quan dén toan x3
hoi. Do d6, phat trién du lich 1a trach nhiém cua ca hé théng chinh tri va ctaa
mdi ngudi dan.

- Phét trién du lich bén vimg, timg budc dua du lich sém trd thanh
nganh kinh té mili nhon cua tinh, gép phan chuyén dich co ciu kinh té, thic
day nhiéu nganh, nhiéu linh vuc cliing phat trién.

- Coi trong tinh hi¢u qua, tap trung dau tu vao cac linh vuc luu tra, vui
choi giai tri, lang nghé, mua sim, 4m thuc...nhim thu hat khach du lich, kéo
dai thoi gian luu tri va ting chi tiéu cta du khach dé tang thu nhap tir du lich.

- Phét trién du lich phai gan v6i Quy hoach tong thé phat trién du lich
Viét Nam, Quy hoach phat trién kinh té - x3 hoi cta tinh, gan v&i an ninh,
qudc phong va giai quyét hai hoa mdi quan hé loi ich giita ngudi dan dia
phuong v61 doanh nghiép kinh doanh du lich va Nha nudc.

- Pay manh xi hoi hoa hoat dong du lich, ning cao vai trd quan ly nha
nude vé du lich; gan phat trién du lich voi giai quyét viéc 1am va xoa déi giam
ngheo.

3.1.2. Phwong huong, muc tiéu.

* Phirong hwéng: Huy dong cac ngudn luc, tap trung khai thac hop ly

tai nguyén tu nhién, tai nguyén nhéan van, xay dung Ninh Binh tr¢ thanh mot
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trong nhiing trung tdm du lich trong diém cta ca nudc, dua du lich timg budc
thanh nganh kinh té miii nhon cua tinh..

>"Mu’c tiéy: ,
- Phan dau dén nam 2015 don 4.000.000 Iuwot khach du lich tré 1én,

trong d6 c6 1.000.000 lugt khach qudc té; thu hit 900.000-1.000.000 luot tréd
1én khéch luu tra tai Ninh Binh, trong d6 c6 350.000-400.000 khach quéc té.
Tir ndm 2015 trg di, toc d6 tang truong khach du lich binh quan 10%/nam.

- Xay dung dong bo hé théng co so ha ting cho du lich, dic biét chl
trong dau tu xay dung hé thong co sé luu tr tir 3 sao tré 1én. Uu tién dau tu
xay dung cac khach san, khu nghi dudng (Resort) tir 3-5 sao. Phan dau dén
nam 2015, téng s6 khach san, khach san nghi dudng tur 3-5 sao tang thém so
v6inam 2011 1a 10 khach san voi 1.000 phong. Dong thoi quan tAm phat trién
cac lang du lich, bi¢t thy du lich, can ho du lich, bai cam trai du lich, nha & ¢
phong cho khach du lich thué dé phat trién loai hinh du lich & nha dan
(Homestay).

- Hoan chinh dau tu xay dung va phuong thirc quan 1y cac khu du lich
16n. Tir nay dén nam 2015 tap trung hoan chinh khu Trang An, chua Bai
Dinh, C6 d6 Hoa Lu va song Sao Khé, Kénh Ga-Van Trinh, khu bao ton thién
nhién dat ngap nudc Van Long, san golf, khu du lich ho Pong Thai, Tam
Cbc-Bich Pong, Thung Ning, Hang But. ..

- Pao tao nghé va tao viéc lam cho nguoi lao dong: dén nam 2015, lao
dong truc tiép trong nganh du lich 13 8.000-10.000 ngudi (ndm 2009 1 1.000
lao dong), lao dong gian tiép 13 20.000 ngudi (ndm 2009 14 5.350 lao dong).

- Thu nhap tur du lich dén nam 2015 dat 1.500 ty déng, cac nam tiép

theo tang trudng binh quan 15%/mam.
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3.2. Mt s6 giai phap phat trién du lich theo hwéng bén virng & tinh
Ninh Binh trong thoi gian téi.

3.2. 1.Hodn chinh céng tic quy hoach, dong thoi té chirc, qudn 1y va
thuc hién quy hoach

Quy hoach 1a mot nhiém vu quan trong trong sudt qué trinh phét trién
du lich ctia mdi quéc gia, mdi dia phuong, va thuong dugc quan tam, thuc
hién di trudec mot bude. Hoan chinh quy hoach phat trién du lich cta tinh,
quan tam xay dung cac du an, cic chuong trinh, cac ké hoach phét trién sao
cho khai thac, ton tao cac ngudn luc phat trién du lich c6 hiéu qua, hop 1y va
g6p phan thic day nganh du lich phat trién bén viing. Thuc té cho thay nhiing
qudc gia dau tu cho viéc 1ap va thuc hién quy hoach phat trién du lich ding
dan, hop 1y s& co6 nganh du lich phat trién dat hiéu qua bén ving ca vé moi
truong va kinh té - x3 hoi nhu: Hoa Ky, Anh, Phap, Trung Quéc, Italia... l1a
nhimg qubc gia phat trién du lich hang dau thé gidi co su quan tam, dau tu
cao cho cong tic quy hoach phat trién du lich. Chinh vi vy, t6 chirc, quan 1y
va thyc hién quy hoach c6 ¥ nghia rat 16n trong viéc dam bao cho sy thanh
cong cua du lich tinh Ninh Binh trong hién tai va tuong lai.

* Xdy dung cdc quy hoach chi tiét phat trién du lich

- Quy hoach céc khu du lich, céac diém du lich: Hoan thién quy hoach
cac khu du lich 16n cua tinh nhu: Trang An, Tam Cdc - Bich Pong, Van
Long, Kénh Ga - Van Trinh, Ho Pong Chuong, C6 d6 Hoa Lu, Thung Nang,
Hang But.

- Quy hoach vung nti d4 véi phuc vu du lich: Xé4c dinh ranh giéi quy
hoach va tiép tuc quan 1y chit ch& quy hoach ving nguyén liéu phuc vu san
xudt, dic biét 1a ving nguyén lidu cho cac nha may xi mang va cac ving du

lich.
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- Quy hoach hé théng giao thong phuc vu du lich nam trong quy hoach
tong thé giao thong Ninh Binh bao gdm hé thdng giao thong dudng bo, dudng
thuy, vi tri xy dung san bay, nha ga duong sit khi c6 dudng sit cao toc qua
Ninh Binh

- Quy hoach hé théng lang nghé phuc vu du lich, hé théng thuong mai
phuc vu du lich nhu: céc si€u thi, nha hang, diém mua siam... hé théng cép
nudce, hé théng xir 1y rac thai, hé théng nha vé sinh dat chuan...

- Quy hoach cac ving chuyén san xuét ché bién rau an toan, hoa qua va
thuc phém phuc vu du lich.

* Cong tdc to chire, quan Iy quy hoach

- Kién toan bd may lam viéc trong nganh du lich cua tinh: tiép tuc thuc
hién cai cach hanh chinh, hoan thién va nang cao hi¢u lyc ciia by may quan ly
Nha nudc vé du lich, cac co quan chuy@n mon.

- Nang cao vai trd hoat dong cta Ban chi dao vé phat trién du lich tinh
Ninh Binh, cu thé trong viéc: Phoi hop quan 1y khai thac va bao vé tai nguyén
moi truong du lich; 10ng ghép cac quy hoach, du an chuyén nganh co lién
quan nhu quy hoach giao thong, phat trién d6 thi, bao tén va phat trién vin
hoa, tréng rung, xod doi gidm ngheo... tich cuc ing dung khoa hoc cong nghé
trong quan ly phat trién du lich; xay dung doi ngli can bg du lich c6 nang luc
phu hop dap tmg duoc nhu cau quan 1y va phat trién du lich trong tién trinh
hoi nhap véi khu vuc va quéc té; dau tu phat trién san phém du lich, xtc tién
quang ba du lich, khai thac va bao v¢é tai nguyén moi truong, quan 1y st dung
dat dai, co so ha tang...

- Thanh 13p Hiép hdi du lich hoac cac hoi nghé chuyén nganh du lich
nhu Hiép hoi cac co sé luu tra, 1ir hanh, hudéng dan vién, hiép hoi dau bép...

- Thanh lap cac vin phong dai dién vé du lich Ninh Binh & cac thanh

phé trong diém trong nudc va & nude ngoai.
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* Cong tac thuc hién quy hoach

- X&c dinh ranh giéi quy hoach du lich cu thé trén dia ban céc trong
diém (Khu/Cum) du lich d& duogc xac dinh, quan ly.

+ Tiép tuc ¢6 chinh sach thu hut cac nguén nhan luc tré co6 trinh do
chuyén nganh vé& du lich. Thuc hién chinh sach “Trai tham d6” cua tinh,
nganh du lich da chu dong dé xuat tuyén dung thu hat nhiing sinh vién tét
nghiép loai gi61 vao cong tac trong cac don vi quan 1y du lich cua tinh.

+ Can 1am tot cong tac lién két trong ddo tao, tip trung vao cac linh
vuc: Lé tan, buéng, bar, k¥ thuat ché bién moén in, thuyét minh vién, ban
hang, chup anh, van chuyén hanh khach. Dé khic phuc tinh trang thiéu nguon
nhan lyc trude mét co thé lya chon ca phuong an dao tao ngén han. Can c¢6 ké
hoach dao tao, bdi dudng, to chirc cac 16p ning khiéu van hod nghé thuat,
nhat 1a cac bd mon nghé thuat truyén thong, Nghién ctru thanh 1ap Khoa Du
lich tai truong Pai hoc Hoa Lu (Hién nay la Khoa X3 hoi — Du lich ).

+ Tai nguyén du lich Ninh Binh thuong gan lién véi doi séng cua cong
déng dan cu dia phuong. Phat trién du lich phai dua vao cdng déng dan cu dia
phuong, do d6 can phai to chic, ddo tao va bdi dudng kién thire cong dong vé
phat trién du lich. Ttr d6, gép phan nang cao nhan thirc ciia nguoi dan va tao
diéu kién cho ho cung tham gia cac hoat dong du lich tai dia phuong, nham
tang cuong ¥ thirc gilt gin ban sic van hod, van minh du lich va bao vé moi
trudong canh quan du lich, tai nguyén du lich tai cac khu, diém du lich trén dia
ban tinh.

3.2.2. Quan tim dén co ché chinh sdach khuyén khich ddu tw du lich

Co ché chinh sach c6 ¥ nghia quan trong ddi v6i sy phat trién cua tat ca
cac nganh kinh té, trong d6 c6 nganh du lich, & dam bao su phat trién du lich
Ninh Binh theo huéng bén viing can ¢ nhiing co ché chinh sach sau:

* Cor ché chinh sach vé thi truong:
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- Thi trudng trong nudce: CoO chinh sach phu hop dé khai thac hiéu qua
thi truong khach ¢ cac do thi, khu cong nghiép tap trung noi dan cu co thu
nhap cao hon va co thoi gian nhan rdi nhiéu hon. C6 thé ¢6 nhitng chinh sach
va co ché phu hop véi gid ca va cac diéu kién khac dé khai thac tot thi truong
khach hét strc 16n ¢ cac ving nong thon dén cac khu du lich tim linh, sinh
thai ...

- Thi truong nudc ngoai: Can c6 sy nghién ctru trinh Chinh phi ban
hanh c4c co ché chinh sach cai tién tha tuc xuat nhap canh, tha tuc hai quan
d6i vé6i cac thi trudng tiém nang nhu: Nhat Ban, Han Quéc, Australia, Trung
Quoéc va cac nudéc ASEAN ... Nham tao méi truong thuan loi doi voi du lich
qudc té khi dén Ninh Binh can c6 nhimg chinh sach dam bao dap Gmg tot nhat
cac dich vu: bao hiém, dich vy, ngan hang ...

* Chinh sach thué déc thi cia dia phwong:

Pé tang thoi gian luu tra cta khach, ting von dau tu, hap dan véi cong
dong dan cu can c6 nhiing co ché chinh sach thué dic thu cia dia phuong
nhu: wu tién, mién giam thué, khong thu thué c6 giéi han nham thay do6i co
cdu dau tu. Pac biét dich vu du lich tai huyén Kim Son va thi xa Tam Diép.

* Chinh sach dau tu:

Pé thu hat cac ngudn von dau tu can don gian hoa cac thu tuc hanh
chinh, c6 chinh sach khuyén khich dam bao an toan cho cac ngudn von dau
tu. Tao diéu kién cho cac thanh phan kinh té trong va ngoai nudc, cac chu thé
dia 1y hanh chinh, chu thé c6 quyén sir dung dét, tai nguyén du lich dugc truc
tiép hodc cung phdi hop khai thac, dau tu, kinh doanh du lich khong gidi han
& cac nganh chuyén mon, tung budc thuc hién cong tac xa hoi hoa du lich

nham khai thac t61 da cac nguon luc.
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3.2.3. Pdy manh cong tic tuyén truyén qudng bd du lich

Hoat dong tuyén truyén quang ba du lich c¢6 y nghia quan trong, tic
dong truc tiép dén khach hang va thi truong, tao ra tim Iy huéng tmg, hudng
td1 san phérn du lich mét cac nhanh nhat. Trude hét, can nang cao nhan thac
moi mit vé du lich trong cac cip, cac nganh, cac doanh nghiép va cong dong
dan cu tham gia phat trién du lich.

- Thiét 1ap hé thdng cac trung tdm huéng din va cung cép thong tin cho
khach du lich & nhimg dau mbi giao thong quan trong; va céc thi trudng trong
diém.

- Tang cuong ung dung cong nghé thong tin hién dai, phdi hop cac
thong tin co quan dai chung nhu: Internet, bao chi, dai phat thanh, truyén hinh
Trung wong va dia phuong ké ca cac kénh truyén hinh qudc té... cac luc luong
thong tin d6i ngoai, dit cac van phong xuc tién du lich tai cac thi trudng trong
diém; tranh tha hd trg qudc té dé xuc tién quang ba du lich.

Thuc hién xa hdi hod hoat dong xuc tién quang ba du lich bﬁng cach
phat hanh cubn du dia chi, Ban d6, to gap, phim anh tu liéu, bang hinh, bang
nhac... bién soan va suu tap, phat hanh cac truyén thuyét, giai thoai... dé gio1
thi¢u rong rai vé thién nhién, canh quan, con ngudi va nhitng gia tri lich su
cua Ninh Binh.

- Thyc hién cac chuong trinh thong tin tuyén truyén, cong bd cac su
kién thé thao, van ho4, 18 hdi 1én cua tinh trén pham vi toan quéc; td chirc cac
chién dich xuc tién, su kién quang bé, phéat dong thi truong theo chuyén dé; to
chtrc va tham quan hoi tro, trién 1dm, hoi nghi, hoi thao du lich dé gidi thiéu
rong rai tiém nang du lich cua tinh, kich thich nhu cau du lich trong nudc va
quéc té.

- Cach tiép thi, quang ba tot nhat 1a tir chinh cac du khach sau khi di du

lich vé tuyén truyén, gidi thiéu cho ngudi than, ban bé vé cac diém du lich.
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Do vay, cac san phém du lich can phai doc dao, da dang, chat luong va
phuong thtrc phuc vu tét, gia ca hop 1y, dap tmg nhu cau khach hang.

3.2.4. Bdo vé tai nguyén, moi truong du lich:

Sy phat trién bén vimg ludn luén gin lién véi van dé bao vé moi
truong. Bao vé moi trudng ¢ ¥ nghia dic biét ddi véi sy ton tai va phat trién
ctia nganh du lich. Pé dam bao cho su phat trién bén vimg cua du lich can
thue hién mot sd giai phap sau:

* Poi voi méi treong tw nhién

- Trong céc phuong an khai thac tai nguyén phuc vu cho su phat trién
kinh té - xa hoi phai dugc can nhéc ky ludng trén co s& nhirng luan cur khoa
hoc viing chic, c6 tinh dén quan hé vai cac nganh, linh vuc kinh té co lién
quan va c6 tac dong dén moi trudng tu nhién va kinh té - xa hoi cta khu vuc.
Cu thé dbi vai nganh du lich can déy manh trién khai thuc hién Luét bao vé
moi truong, thuc hién nghiém tac viéc danh gia tac dong moi truong trong
cong tac quy hoach phat trién du lich va tham dinh cac dy 4n dau tu vao linh
vue du lich. Quy dinh bat budc viée 1ap bao céo danh gia thc dong moi trudng
d6i voi mot dur an dau tu phat trién kinh té - x4 hoi.

- Khuyén khich phat trién céc loai hinh du lich than thién voi moi
truong nhu: du lich sinh thai, tich cuc Umg dung cong nghé lam sach moi
truong, giam tiéu thu nang luong, nudc sach va tai st dung chét thai tai céc
co s& kinh doanh du lich. Pay manh viéc quan 1y chét thai theo chién lugc 3R
( tai str dung, giam xa thai, va tai ché). T6 chirc huéng dan, gido duc, nang
cao nhan thirc vé moi truong, co thé dua noi dung gido duc moi truong du lich
vao trudng pho thong.

- Tang cuong cong tac quan 1y, kiém soat hé théng xir 1y chét thai, 6
nhiém moi trudng tai cac khu, diém du lich. Dé thyuc thi c6 hiéu qua cac quy

dinh c6 tinh phap 1y can xay dung cac quy dinh cu thé tai ting dia phwong va
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tai cac khu diém du lich, moi hanh vi vi pham phap luat, anh hudng xau dén
moi truong déu phai bi xur 1y.

* Déi véi moi treong xd hdi va nhdn van

- Thudng xuyén tuyén truyén quang cio va gido duc dan tri: Day 1a giai
phéap quan trong nhdm ning cao nhan thic clia cac cip, cac nganh va cac ting
16p nhan dan vé vai tro, nhiém vu, trach nhiém va sy can thiét phai phat trién
du lich ciing nhu c4c tac dong va dong gop tich cuc cua nganh du lich ddi voéi
su phat trién kinh té - xa hoi. Tuyén truyén, gido duc cua nganh y thirc cong
déng, dac biét la cho nhan dan vung dy an, la nguoi truc tiép tham gia cac
hoat dong lién quan dén du lich vé vin hod giao tiép, thai do an can, lich
thi¢p, niém né, than thién, tao an tuong tdt dep cho du khach, gilr gin mo1
truong du lich. Khuyén khich va tao diéu kién dé huy dong su tham gia va
dong gop cla cac to chirc va cd nhan vao viéc bao vé tai nguyén, moi trudng
du lich, ddm bao cho su phat trién bén vimg. Long ghép viéc dao tao va gido
duc vé tai nguyén va méi truong du lich trong chuong trinh gidng day cuia hé
théng dao tao cac cdp. Nang cao nhdn thirc vé viéc bao vé tai nguyén, moi
truong du lich cho khach du lich va cong dong dan cu thdng qua cac phuong
tién thong tin dai ching.

- Yéu té con ngudi ¢6 vi tri quan trong hang dau néu khong noi 1a quyét
dinh. D& dam bao cho mot chién luoc phat trién moi truong bén ving, can
phai c6 chién lugc tuyén truyén gido duc, nang cao dan tri, tao diéu kién toan
dan biét va tham gia phat trién nganh kinh té du lich, dong thoi c6 chién lugc
dao tao bdi dudng dé co mot doi ngii can bo quan 1y, khoa hoc ky thuat va
nghiép vu 6 trinh do va hiéu biét cao vé cic van dé moi trudong, vé mdi quan
hé mdi trudong va phat trién kinh té - xa hoi, phap luat vé du lich cling nhu vé
cac chinh sach, quy dinh ctia nha nudc trong viéc bao vé méi truong. Diéu

nay doi hoi viéc té chirc cac khoa dao tao moi tredng vai su tham gia ctia cac
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giang vién, cac nha khoa hoc va quan 1y moéi truong, cadc chuyén gia c6 kinh
nghiém nudc ngoai trong linh vuc méi trudng. Lau dai, can tién t6i viée tiéu
chuén hod trinh d6 va hiéu biét cac vin d& moi truong ddi véi can bd quan 1y
cac cap.

- Pam bdo cong tac an ninh trat tu, giam thiéu céc hoat dong trom cép,
cuop giat cua khach du lich, an xin, ban hang rong tai cac diém du lich. Phdi
hop vé6i cac nganh cong an td chtc luc lugng bao vé du khach tai cac trung
tam du lich, diém du lich c6 dong khach du lich. T6 chtc dudng diy nong dé
khach du lich cung cip thong tin kip thoi khi gip cac van dé kho khan dé kip
thoi giai quyét, dam bao an toan cho khach du lich.

3.2.5. Phdt trién co sé ha ting

* Mang luoi va phwong tién giao thong van tai:

Pay 14 yéu to quan trong hang dau, giup du khach di chuyén trén pham
vi nhét dinh, 12 yéu t6 khong thé thiéu. Thong qua mang ludi giao thong thuan
tién, nhanh chong du lich tré thanh mot hién tuwong phd bién trong xa hoi. Tuy
nhién, mang ludi giao thong can dugc hoan thién hon nita dé giam bét thoi
gian di lai nhung lai tang thoi gian nghi ngoi va du lich cua du khach.

- Tranh thii hd trg nguén von cua Trung wong va ngudn von ngoai ngan
sach dé tiép tuc hoan thién ha tang giao thong, khai thac c6 hiéu qua hé thong
giao théng cho yéu cau phat trién du lich.

- Nang cap hé thong giao thong, xdy dung hé thong duong vanh dai
nham vira dap tmg nhu cau dan sinh, vira tao diéu kién khai thac, phat trién du
lich. Trang bi hé thong bién bao huéng dan du lich dé thong tin cho du khach
va céc phuong tién giao thong van chuyén khach.

* Thong tin lién lac:

Thong tin lién lac dam nhén vi¢c van chuyén cac tin torc mot cach

nhanh choéng, chinh xac gép phan giao luu gilta cac ving trong pham vi ca
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nude va qudc té. Do vay, cin xdy dung va thiét 1ap hé thong thong tin tai cac
diém du lich, cac nut giao théng quan trong dé cung cap nhiing thong tin hitu
ich, kip thoi té1 du khach.

* C4c cdng trinh co sé ha tang khac:

Khach du lich thuong xuyén roi khéi noi luu tra, du khach s& dén
nhimg dja diém khac dé thuc hién cic nhu ciu ctia minh nhu: an, udng, di
lai... du khach con c¢6 nhimg nhu cdu vé dich vu khac nhu: tai chinh, ngan
hang, bao hiém, dién, nudc... Bé dap tmg nhu cau ctia du khach can huy dong
cac ngudn von xay dung, ton tao co sd ha tang dap ung tét nhat nhu cau cta
du khéach.

3.2.6. Pdy manh céng tic nghién ciru irng dung khoa hoc va céng
nghé phuc vu phdt trién du lich

Pé dam bao sy phat trién nhanh chong ctia nganh du lich tién téi CNH-
HDH nganh du lich, tao kha nang hoi nhap véi hoat dong phat trién du lich
trén thé gidi, viéc nghién ctru mg dung cac thanh twu KH-CN hién dai trong
nganh du lich 13 hét stc quan trong va can thiét. Giai phap vé nghién ctru Gmg
dung KH-CN 1a rat quan trong c6 ¥ nghia chién luoc ddi véi mdi nganh kinh
té, dic biét trong bdi canh hién nay khi ham lugng khoa hoc va cong nghé
trong mdi san pham x3a hoi ngay cang cao. Pdi v6i nganh du lich, cic san
pham nghién ctru khoa hoc s& 1a co s cho cong tac quy hoach phat trién
nganh, cho viéc hoach dinh cac chién lugc thi truong, chién lugc da dang hoa
va nang cao chat luong san pham, cho viéc dé xuit cac co ché chinh sach phu
hop va cho cong tac quan ly.

Béy manh nghién ctru ing dung KH-CN phuc vu phat trién du lich, chu
trong viéc Gmg dung va phat trién cong nghé thong tin du lich, tich cuc tng

dung internet, phat trién phan mém trong quan 1y va kinh doanh du lich, thic
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day cung cép thong tin va ban san pham du lich qua mang. Cong cu nay mang
lai nhitng thong tin chinh x4c trong thdi gian ngan va dic biét chi phi thap.

Can xuc tién thuong mai dién tir trong nganh du lich nham cho phép
tiép can thuan tién téi thong tin du lich. Xay dung va phat trién hé théng
thong tin tai chd cho cac diém du lich chinh.

Thiét 1ap hé thong co s& dit liéu chuyén nganh du lich dap ung duogc
yéu cau su nghiép phat trién kinh té. Khuyén khich, tao diéu kién dé cac to
chtic, ca nhan tham gia nghién ciru va tng dung tién bo KH-CN vao hoat
dong kinh doanh du lich. Tang cudng hop tac véi cac t6 chitc khoa hoc trong
va ngoai nudc dé tranh thi sy hd trg k¥ thuat, kinh nghiém, tiép can véi
nhimg thanh tyu méi, tién tién vé KH-CN du lich qudc té, ap dung cho du lich

Viét Nam.
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KET LUAN

Ninh Binh la viing dat c6 nhiéu di tich lich sir, 1a "dia linh" doc déo.
Pén nay toan tinh co6 975 di tich, trong d6 c6 80 di tich d& dugc xép hang
qudc gia. Khong nhitng thé, Ninh Binh con ¢6 nhiéu " Nhan kiét" tai ba, bat
ht nhu: Dinh Tién Hoang, Duong Van Nga, Nguyén Minh Khong, Truong
Han Siéu. Ninh Binh ciing 14 noi ¢6 nhiéu 1& hoi truyén thong mang dam da
ban sac van hoa lang qué viing dong bang Bac Bg. Néi dén Ninh Binh 1 noi
dén C6 PO Hoa Lu lich st, khu Tam Céc - Bich Pong, vuon qubc gia Cuc
Phuong, khu bao ton thién nhién dat ngdp nudc Van Long, sudi nudc néng
Kénh Ga - dong Van Trinh, Nha tho da Phat Diém, Khu du lich sinh thai
Trang An. Theo quy hoach tong thé phat trién du lich Ninh Binh, toan tinh d4
quy hoach lam 07 khu du lich chinh, d¢ la:

- Khu du lich Tam Cdc - Bich Pong - Trang An - C6 P6 Hoa Lu;

- Khu du lich Trung tam TP Ninh Binh;

- Khu du lich Ctic Phuong - Ky Phu - H6 Pong Chuong;

- Khu du lich subi nudc néng Kénh Ga - Pong Van Trinh - Khu béo ton
thién nhién dat ngip nudc Van Long - chiia Pich Long;

- Khu du lich phong tuyén Tam Diép - Bién Son;

- Khu du lich hd Yén Thang - ho Pong Théi - Pong Ma Tién - cira Tan
Phu,

- Khu du lich nha tho d¢a Phat Diém va khu du trit sinh quyén ngap min
Kim Son.

V6i nhing di tich lich sir, danh lam thing canh ndi tiéng va nhiing tiém
nang dugc thién nhién ban ting, Ninh Binh dang khing dinh 1a diém dén hap

dan, an toan, than thién, moi goi du khach muon phuong.
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Trong thoi gian qua du lich Ninh Binh da dat dugc nhitng thanh tyu
nhat dinh trong khai thac tiém ning, thu hit vén du tu cia cac thanh phan
kinh té trong xay dung ha tﬁng, kinh doanh va phat trién du lich, dem lai
nhiéu loi ich nhu: tang doanh thu du lich, giai quyét viéc lam, cai thién cudc
séng cong dong dan cu... Tuy nhién, Du lich Ninh Binh van con gip nhiéu
kho khan, hé théng giao thong, dién, nudc chua dat yéu cau, san phém chua
phong phu, hip dan du khach, quy md cac doanh nghiép dau tu cho du lich
chua 16n... Du lich Ninh Binh dang dtmng trudc nhitng co hdi va thach thuc,
trong qué trinh hoi nhap véi cac nudc trong khu vuc va trén thé gidi. Thuc
tién dang dit ra doi hoi vira phai nam bat dugc co hoi vira phai vuot qua thach
thirc dé dua du lich phét trién tr& thanh nganh kinh té mii nhon cua tinh.
Nhéan thuc dugce sy phat trién du lich tinh Ninh Binh trong thoi gian qua chua
thuc su tuong tng véi tiém niang, nén tic gia manh dan nghién ciru danh gia
thue trang du lich Ninh Binh trong giai doan 2000 - 2011 dé dé ra muc tiéu,
phuong hudng, giai phap phat trién du lich theo huéng bén vimg & tinh Ninh
Binh trong tho1 gian téi.

Trong khuon khdé mot Luan vin Thac sy thi kha niang bao quét toan
dién cac van dé 16n lién quan dén linh vyuc phat trién du lich bén viing khong
thé tranh khoi khiém khuyét. Tuy nhién, tac gia dd cb gang trinh bay mot cach
c6 hé théng cac van dé tir thuc trang dén giai phap. Hy vong rang Luan van
nay sé c6 dong gop nhat dinh vao viéc phat trién du lich bén viing tai Ninh
Binh.

Tac gia xin bay té long cam on chan thanh t&i cac thay gido, co gido
ctia Trung tim Boi dudng giang vién Ly ludn chinh tri - Pai hoc Quéc gia Ha
No61, Ban giam hi€u truong Pai hoc Hoa Lu, cac Co quan, don vi cua tinh
Ninh Binh va dic biét 1a Thay gido TS. Vii Ptic Thanh da tan tinh giup d&

trong hon mot nim qua. Tac gia rit mong nhan duoc nhitng gdp ¥ quy bau
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cua cac thay, c¢6 gido, cia cac nha khoa hoc va nhiirng ngudi quan tdm dén dé
tai nay. Hy vong rang tac gia s€ tiép tuc nhan duoc sy gitp do, tao di€u kién

c6 hi¢u qua dé co co hoi ti€p tuc nghién ctru sau hon vé linh vuc nay./.
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