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LOI CAM DOAN

T6i xin cam doan nhitng ndi dung trong luén van nay la do t6i thuc
hién dudi sy huéng dan caa TS. Nguyén Thi Thu Hoai. Moi tham khao diing
trong luan vian déu duoc trich dan ngudn géc rd rang. Cac noi dung nghién
ctru va két qua trong dé tai nay 1a trung thuc va chua timg duoc ai cong bd
trong bat ctr cdng trinh nao.

Ha Noi, thang 11 nam 2018

Tac gia

Nguyén Thij Hing



LOI CAM ON

T6i xin bay t6 1ong biét on chan thanh va sau sac nhat dén ngudi hudng
dan khoa hoc - ¢6 gido TS. Nguyén Thi Thu Hoai, c¢6 ludn khich 18, gitp d&
va dong vién t6i trong qua trinh thuc hién dé tai.

Téi cling xin gui 161 cam on sau sic dén Ban giam hiéu trudng Dai hoc
Su pham Ha Nbi, phong Sau dai hoc, Ban chu nhiém ciing cac Thay Cd gido
khoa Viét Nam hoc d tan tinh chi bao, huéng dan, truyén dat nhitng tri thirc
khoa hoc quy bau.

TO1 xin trén trong cam on ban lanh dao, cic can b phong ban cia Sé
Du lich Ninh Binh, UBND huyén Gia Vién di tao diéu kién thuan loi, cung
cap thong tin, sé liéu cho viéc thyc hién dé tai.

Cuébi cuing, t6i xin cam on sy dong Vién to 16n vé thoi gian, vat chat va tinh
than ma gia dinh va ban bé da danh cho t6i trong qua trinh thuc hién luan van.

Luan van khong thé tranh khoi nhirng thiéu sot, voi tinh than thuc su
cau thi, rat mong nhéan dugc sy chia s¢, gop y kién cta quy thay co cung cac
ban dé d¢ tai dwoc hoan thign hon !

Xin chan thanh cam on!

Ha Néi, thang 11 nam 2018

Tac gia

Nguyén Thi Hing
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MO DAU

1. Tinh cap thiét caa dé tai

Hién nay hoat dong du lich dang ngay cang trd nén phé bién & cac quéc
gia trén thé gigi, dac biét 13 xu hudng du lich vin héa da va dang duogc rat
nhiéu nguoi quan tdm. Du lich van héa 1a mot hinh thic du lich dac biét, 1a
loai hinh du lich dwa vao ban sic van hoa caa dan toc cing véi sy tham gia
cua cong dong voi muc tiéu gitr gin va phat huy cac gia tri van hoa truyén
théng. Viéc khai thac cac tai nguyén nay gop phan thac day cho su phat trién
du lich ciing nhu phat trién kinh té cho cac dia phuong.

Cac di san van héa da trd thanh ngudn tai nguyén vé cing quy gia dé
phat trién du lich bén viing. Pang va Nha nudc ta trong nhitng nam qua da co
rat nhiéu chu truong, chinh sach dé phét trién du lich thanh nganh kinh té miii
nhon. Boi vay hién nay di san van hoa ludn ludén dong vai tro khong thé thiéu
d6i vai viec bao ton, luu giit CAc gid tri van hoa truyén théng va giéo duc tinh
than yéu nuéc, 10ng tu ton dan toc. Céc di san vin hoa da va dang phat huy
manh mé c4c gia tri cia minh, gop phan khong nho vao sy phat trién kinh té -
x& hoi cua dat nudéce.

Cung véi tai nguyén tu nhién, tai nguyén van hoa la mot trong nhirng
diéu kién dic trung cho viéc phat trién du lich van hoa ctia mot dia phuong,
viing, quéc gia. Tuy nhién viéc khai thac va phat huy céc gia tri di san van
hoa trong phét trién du lich bén viing hién nay dang c6 rat nhiéu diéu dang
quan tdm. Néu duoc khai thac va phat huy hop Iy thi cac ngudn tai nguyén
nay s& mang lai hiéu qua rat Ion cho sy phat trién nganh du lich ciing nhu gop
phan vao sy phat trién kinh té xa hoi cia ving, mién, dia phuong va nguoc lai
néu nhu khai thac khdng hop ly cac tai nguyén nay sé& ngay cang bi xudng
cap, giam chét luong. Hon nita néu nhu viéc danh gia gia tri cua cac tai

nguyén nay khong ding dan ciing s& dan dén viéc sir dung va khai thac khong



hop Iy cac tai nguyén nay. Chinh vi vay can phai ¢ cai nhin dung dan vé moi
quan hé gitta di san van hoa va hoat dong du lich dé tao nén nhimng tac dong
tich cuc giira bao tdn va phat trién, gitra van hoa va du lich d6i véi sy phét
trién bén ving.

Ninh Binh 1a tinh ¢6 tiém ning du lich da dang va phong phu. Noi day
c6 nhiéu danh lam thang canh va Ia tinh giau tiém ning vé cac loai hinh du
lich dac biét la loai hinh du lich van hoa, bai trong lich st Ninh Binh la kinh
d6 cua Viét Nam vao thé ky X, 1a noi phat tich ctia cac triéu dai Pinh — Tién
Lé — Ly véi rat nhiéu dau tich con dé lai cho dén ngay nay. Ngoai ra Ninh
Binh con ¢6 vi tri dia 1y, diéu kién ty nhién, diéu kién x& hoi hét sic thuan loi,
giao théng di lai rat thuan tién, 13 noi c6 loi thé rd rét vé khong gian va thoi
gian cua ving giap voi Thanh phd Ha Noi nén khong bi anh huéng cua tinh
mua vu trong du lich. Theo Quy hoach tong thé vé phat trién du lich dén nim
2020, tAm nhin dén ndm 2030, Ninh Binh dugc xac dinh 1a mét trung tdm du
lich mang tam ¢& qudc gia. Ninh Binh can phai biét tan dung va khai thac hop
ly cac ngudn tai nguyén vo cling quy gia cua minh, dé 1am sao c6 thé phét huy
hét cac gié tri ciia cac gia tri di san vin hoéa d6, mang lai loi ich cho hién tai va
khong 1am anh hudéng cho cac thé hé mai sau.

Ninh Binh 1a ving d4t duoc thién nhién vo cing wu dai véi nhiéu danh
lam thang canh, di tich lich sir néi tiéng trong d6 c6 khu van héa tim linh chua
Bai Pinh nam trong Quan thé danh thang Trang An vira dugc UNESCO cong
nhan 12 di san thé gisi hon hop dau tién cua Viét Nam vao nam 2014. Chua Béi
Dinh 1a mot quan thé chua dugc coi 1a dep va 16n nhat & Viét Nam hién nay Vi
nhiéu ky luc da duoc xac nhan, hon nita noi day con gin lién véi nhing di tich
lich str cia thoi ky xay dung nha nudc Pai Cd Viét. Chinh vi thé ma viéc tim
hiéu va nghién cau di san vian héa chua Bai Pinh trong phét trién du lich bén

virng cua tinh Ninh Binh 1a mot van dé hét suc quan trong dat ra.



Ngay 17-8-2016, Ban chap hanh Pang bo tinh Ninh Binh di ban hanh
Nghi quyét s6: 02- NQ/TU vé bao ton, phat huy gié tri di san vin héa va thién
nhién thé gii quan thé danh thing Trang An trong phat trién du lich, giai
doan 2016-2020. UBND tinh ciing di xay dung Ké hoach s6: 19/KH-UBND
ngay 09-03-2017 dé trién khai Nghi quyét cua Tinh uy. Trong cac vin ban
trén da chi rd 1a cac gié tri ndi bat toan cau cua di san phai duoc tén trong, giit
gin, bao tén va phét huy véi cac tiéu chuan cao.

Nhan thie duoc tim quan trong cia di san van hoa ddi véi sy phat trién
du lich bén viing cua tinh nén tac gia da lua chon dé tai: “Di san vin héa chua
Bai Pinh trong phat trién du lich bén virng & Ninh Binh” 1am luan van thac
st. Luan van trén co sé Iy luan vé di san van hoa va phat trién du lich bén viing,
nghién ctu thuc trang khai thac gié tri di san vin hoa chua Bai Dinh va mot sb
van dé dat ra nham huéng t6i sy phat trién du lich bén viing ¢ Ninh Binh.

2. Lich sir van dé

Trén thé gigi c6 rat nhiéu qudc gia da tién hanh nghién ciu vé du lich,
phat trién du lich bén viing tir nhitng nam 80, dic biét 1a cac qudc gia som co
dinh huéng du lich 1a nganh kinh té miii nhon. O Viét Nam, céc dé tai nghién
ctru vé du lich bat dau duoc chd y va nghién ciu khoang tir dau nhitng nim
90 tro vé day, da c6 rat nhiéu cac cong trinh khoa hoc, cac bai viét nghién cau
Vvé C4c van dé xoay quanh hudng nghién ctu cua dé tai nay.

Céc cong trinh duge xem nhu 1a nén tang cho nghién ciru va phat trién
du lich, phéat trién du lich bén vimg nhu: “Nghiép vu hwéng ddn du lich” cua
Pinh Trung Kién (2003); “Kinh té du lich” ctia GS.TS Nguyén Vin Dinh;
“Quy hogch du lich” cua Bui Thi Hai Yén;...Cac cong trinh ndy cha yéu
xoanh quanh cac khai niém, dac trung cua du lich, cac loai hinh du lich,
nghiép vu hudéng dan. Trong cudn “Du lich bén viing” caa Nguyén Pinh Hoe

va Vil Vin Hiéu céc tac gia da trinh bay tong quan sy tac dong caa du lich dbi



véi moi trudng ty nhién, x4 hoi nhan vian va kinh té, nhimg tac dong xau do
du lich gay ra, gigi thiéu vé phat trién du lich bén viing, trén co s& Cac nguyén
tic cua du lich bén viing, cac tac gia da dé xuit cac chinh sach nham phat
trién du lich. Dé tai khoa hoc cap nha nudc “Co sé khoa hoc va gidi phap
phét trién du lich bén viing ¢ Viét Nam” cua Pham Trung Lwong (2002) la
cong trinh c6 gid tri cao vé ly luan va thyc tién vé phat trién du lich bén viing.

Nghién ciru vé di san vian hoa, phat huy gid trj cia di san van hoa trong
phat trién du lich c6 cudn “Quadn ly di sdn van héa véi phét trién du lich” cua
PGS.TS L& Hdng Ly lam chi bién, gido trinh da dé cap dén mot s6 van dé vé
van hoa, di san vin hoa, du lich van héa, nhitng quan diém vé quan Iy va khai
thac di san van hoa dé phat trién du lich. Trong cudn “Qudn Iy di sdn vain
héa” cua tac gia Nguyén Thi Kim Loan (2012), “Di san van héa Viét Nam:
Ban sdc va nhing van dé vé quan 1y, bao ton” cia Nguyén Thinh (2012) da
trinh bay mot sé van dé Iy luan di san van hoa, vai tro cua di san vin hoa
trong phat trién xa hoi, quan 1y nha nudc vé di san vian hoa. Dé tai “Khai thac
hop Iy cac di san van héa thé giéi nham phat trién du lich mién Trung Viét
Nam” — Luan &n tién sy kinh té caa Nguyén Thi Hong Nhat (2014) di nghién
ctiu thyc trang khai thac hop 1y cac di san van hoa thé giéi nham phat trién du
lich mién Trung tir d6 néu ra mét s6 giai phap va cac kién nghi. Mot sb bai
viét ciing da dé cap dén mot vai khia canh cta luan van nhu “Gii gin va lam
giau bdn sdc van héa dan téc dé phéat trien du lich bén ving” cua Nguyén
Pinh Hoa in trén Tap chi Kinh té va Phat trién s6 117 nam 2007; “Phat huy
vai tro cua céng dong dia phirong trong phat trién du lich bén viing” cua B
Thanh Hoa in trén Tap chi Du lich Viét Nam sé 12 nam 2006.

Nghién ctu vé du lich Ninh Binh c6 mét sb cong trinh va bai viét nhu:

+ Pé tai nghién ctu khoa hoc cap bd nam 2005 cia TS Nguyén Vin

Manh vé “Phét trién san pham du lich sinh thai tei Ninh Binh”



+ Luan &n tién si: “Vai trd cua chinh quyén dia phwong cap tinh trong
phét trién du lich bén vieng tinh Ninh Binh” (Nguyén Manh Cudng 2015)

+ Pé tai luan van thac sy cua LAm Thi Hong Loan (2012): “Phat trién
du lich theo huéng bén viing ¢ tinh Ninh Binh”

+ Lu4n van thac sy cua Nguyén Manh Liéu (2014): “Phat trién du lich
tinh Ninh Binh: Thyc tragng va gidi phap”

+ “Nghién citu, dé xudt mét sé gidgi phap phat trién du lich van héa &
Ninh Binh d@én nam 2020” — Nguyén Manh Quynh (Chu nhiém dé tai nghién
ctu khoa hoc tinh Ninh Binh nam 2012 — Truong Pai hoc Hoa Lu)

+ “Nghién ci#u logi hinh du lich ton gido tgi Ninh Binh” — Tran Thi
Hién (DPé tai luan van thac si nganh du lich nim 2015)

+ “Quadn Iy di san van héa véi phét trién bén viing du lich Ninh Binh” -
Nguyén Xuan Truong, bai viét trén ban tin VHTT & DL s 1- 2005.

Cac dé tai nghién ciru va bai viét trén cha yéu tap trung téi mot vai khia
canh cua du lich Ninh Binh nhu: Vai trd cia chinh quyén dia phuong trong du
lich; vi tri dia 1y, van hoa vat chat va van hoa tinh than cia Ninh Binh duoc
nhic téi nhiéu trong hau hét cac dé tai; céng tac quan Iy di san van hoa véi
phat trién bén viing; dé xuat cac giai phap dé phat trién du lich tinh Ninh
Binh; nghién ctu du lich van hoa, du lich sinh thai hodc tim hiéu vé du lich
ton gido...Mot sb dé tai lai nghién ctu khai quéat vé du lich cua ca tinh Ninh
Binh ndi chung ma chua di sau nghién ctu vé chua Bai Pinh hoic chua Bai
Dinh chi 1a mot phan rat nho trong cac dé tai do.

Bai Pinh 13 ngdi chia cd nhung cac hoat dong du lich & day moéi chi
thuc sy xuat hién tir khi ngdi chuia Bai Pinh méi duoc xay dung, bai vay cho
nén céc cong trinh nghién cu vé chua Bai Dinh con rat han ché, c6 mot vai
nghién cau tiéu biéu nhu: “Bdi Pinh khu tam linh Phat — Than — Tién dac sdc
va I6n nhat Viét Nam” — Truong Pinh Tuong (2011); “Bdi Dinh ngdn ndm



tam linh va huyén thogi” - Truong Dinh Tuéng (2012), “Bdi Pinh ngdi chia
I6n nhat Viét Nam” cua La Dang Bat (2009). Céc cudn sach nay chu yéu dé
cap dén lich sir chlia Bai Dinh, cac cau chuyén huyén thoai, cac cong trinh
kién tric noi bat cua chua. Dé tai “Nghién citu dé xudt gidi phap phat trién du
lich bén viing ¢ khu quan thé tam linh chiia Bdi Pinh, tinh Ninh Binh”, luan
van thac si cua Hoang Minh Son (2017). Luan van da danh gia thuc trang
phat trién du lich caa khu quan thé tdm linh chua Béi Dinh tir d6 nghién cau
cac giai phap dé phat trién du lich bén viing ¢ chuia Bai Pinh, luan van chua
lam ndi bat duoc cac yéu té quan trong giup khu vin hoa tam linh chia Bai
Pinh phét trién bén vimng, chua di sdu vao mdi quan hé giira phat trien bén
vitng véi cac yéu to kinh té, xa hoi, moi trudng noi déy.

Nhu vy cho dén nay, da co rat nhiéu cac cong trinh nghién cau 16n
nhé xoay quanh ddi twong nghién ciu cua dé tai. Tuy nhién cac cong trinh
nghién ctu vé du lich bén vitng & chua Bai Dinh con rat han ché, chinh vi vay
ma tac gia da lua chon dé tai “Di san vian hoa chua Bai Pinh trong phat trién
du lich bén vitng & Ninh Binh” 1am hudng nghién ctiu cho minh. Viéc nghién
ctru, danh gia cac gia tri di tao nén su phat trién du lich bén viing & chiia Béi
Pinh Ninh Binh, cac van dé dit ra trong qua trinh phat trién du lich bén viing
noi day 1a rat can thiét va c6 ¥ nghia thuc té.

3. Muc dich va nhiém vu nghién cau

3.1. Muc dich nghién ciru

Pé tai nham muc dich khao sat va danh gia vé hién trang khai thac khu
van hoa tdm linh chia Bai Dinh trong phat trién du lich bén viing. Qua dé, dé
tai ky vong s& gop mat tiéng ndi vao viéc khai thac hiéu qua cac gia tri van
hoa vao phat trién du lich bén viing ¢ dia phuong.

3.2. Nhiém vu nghién ctru:

Dé dat dugc muc dich trén day, luan vian dit ra cac nhiém vu chinh sau:



- Nghién cu, 1am rd nhiing van dé 1y luan lién quan dén du lich, di san
van hoéa, phat trién bén viing va phat trién du lich bén viing.

- Nghién ctu su tham gia ctia cong dong dia phuong vao hoat dong du
lich, nhitng danh gia ctia cong ddng dia phuong va khach du lich vé san pham
du lich ctia khu vin hoa tdm linh chua Bai Dinh, su quan ly cua cac cap chinh
quyén dia phuong va cac doanh nghiép ddi véi khu du lich.

- Trén co s& C4c tiéu chi caa phat trién du lich bén viing, luan van chi ra
su tac dong cua cac yéu td kinh té, vin hoa xa hoi va méi truong déi voi su
phat trién du lich bén viing. Tir d6 dua ra nhitng van dé can ban luan.

4. Pdi twong va pham vi nghién ciru

4.1. Péi twong nghién cieu

Péi twong chinh cua luan van 1a sy dap ang nhu cau du khach cua san
pham du lich khu van hoéa tdm linh chua Bai Pinh, sy tham gia cua cong dong
dia phuong, cdng tac quan Iy hiéu qua va bén viing trong viéc khai thac san
pham du lich.

4.2. Pham vi nghién céu

- Vé khong gian: Khéng gian nghién ciru cta luan van 13 khu di san van
hoa chuia Bai Pinh va xa Gia Sinh, huyén Gia Vién tinh Ninh Binh.

- V¢ thoi gian: Khao sat nghién ctiu tir nam 2011 dén 8/ 2018.

5. Phwong phap nghién ciru

- Phuong phap phan tich tu liéu thu cap: Tac gia da xac dinh viéc ké
thira ngudn tu liéu ca cac nha khoa hoc di truwdc 1a vo cuing can thiét, tac gia
d3 nd lyc trong viéc tim kiém va thao tac cac tu liéu vé phét trién du lich bén
viing, vé cha Béi Pinh.

- Phuong phap dién da dan toc hoc: Téc gia thuc hién véi cac thao tac
d6 1a diéu tra thuc dia dé lay cac s6 lidu va thdng tin can thiét, phong van cac
nha quan 1y, du khach, ngudi dan dia phuong dé lay thdng tin, va thao tac
quan sat dé nam bat thong tin lién quan dén dé tai.



- Phuong phép théng ké: Céc sd liéu, tu lidu duoc tac gia suu tim o
nhiéu tai liéu khac nhau, tir d6 xtr Iy céc sé liéu c6 hé thng.

6. Pong gop cia luin van

Tur két qua nghién ctu cta luan vian, tac gia mong muédn luan vin gop
phan déanh gia thuc trang phét trién du lich bén viing ¢ khu vin hoa chua Bai
Pinh. Chi ra c4c gia tri tiéu biéu gop phan phat trién du lich bén viing tai day.
Dong thoi dua ra cac van dé can quan tdm ban luan dé hudng téi su phaét trién
bén viing cia khu vin hoa chua Bai Dinh trong tuong lai.

7. B6 cuc luan vin

Ngoai phan mé dau, két luan, tai liéu tham khao va phu luc, noi dung
chinh caa luan vin gdm 3 chuong:

Chuwong 1: Co sé ly luan va tong quan vé déi twgng nghién ciru

1.1. Co s& Iy luan

1.2. Tong quan vé khu vin hoa tdm linh chua Bai Dinh

Chwong 2: Thuc trang khai thac di san van hoa chua Bai Dinh trong
phét trién du lich bén virng & Ninh Binh

2.1 Su tham gia cta cong dong trong khai thac khu vin hoa tdm linh
chua Bai Dinh

2.2 San pham du lich khu vin héa tam linh chua Bai Pinh trong mét du khach

2.3 Quan ly hiéu qua va bén viing

Chwong 3: Phat huy gia tri cia di san vin hoa chua Bai Pinh trong
phét trién du lich bén virng & Ninh Binh

3.1. Khai thac gia tri cta khu van hoa tam linh chua Bai Pinh trong
phat trién bén virng vé kinh té, vin hoa xa hoi va méi trudng

3.2. Nhing véan dé dat ra d6i véi viéc bao ton va phat huy gié tri di san

van héa chiia Bai Pinh trong phat trién du lich bén viing & Ninh Binh



NQI DUNG
Chuong 1
CO SO LY LUAN VA TONG QUAN VE POI TUQNG NGHIEN CUU

1.1. Co s6' ly luan

1.1.1. Di sdn vin hoa

Truéc tién ching ta can hiéu thé nao 1a van héa. Hién nay c6 khoang
hon 400 dinh nghia khac nhau vé vin hoa, day la khai niém c6 ham nghia
rong, duoc hiéu theo nhiéu xu huéng khac nhau, tuy nhién hiéu mot cach
chung nhat thi theo Tran Ngoc Thém vin hoa 1a: “Hé thong cac gia tri vt
chdt va tinh than do con ngwoi sang tao va tich luju, qua qua trinh hoat déng
thyec tién, trong sw twong tac gita con nguwoi Véi méi trieong tir nhién va xa
hgi”[31; Tr5]. Vin hoa duoc xem nhu 1a yéu té quan trong, co gia tri dbi véi
mdi qudc gia, van hoa tao nén dic trung riéng ciia méi dan toc, van hoa cua
mdi dan toc duoc luu truyén tir ngudi ndy sang ngudi Khac, tir thé hé trudc
sang thé hé sau théng qua truyén théng van hoa, ban sic vian héa. Truyén
théng vin hoa va ban sic vin hoa cuia mdi dan toc qua cac thé hé duoc chon
loc va gin gitr nhu vat bau, n6 tro thanh di san caa dan toc.

Hoi nghi Di san toan quéc cia Vuong quoc Anh nam 1983 di dinh
nghia: “Di san 1a nhing gi thugc vé thé hé truée gi gin va chuyén giao cho
thé hé hién nay va nhiing gi ma mét nhém nguwoi quan trong trong xa hgi hién
nay mong muaén chuyén giao cho thé hé firong lai”. V&i cach hiéu nay, di san
van héa dugc hiéu nhu 14 tai san, 1a bau vat cua cac thé hé trude dé lai cho cac
thé hé sau. Di san vin hoa 13 cac tai san vin hoa nhu cac loai hinh nghé thuat
dan gian, cac cong trinh diéu khic va kién tric, cac tdc pham vin hoc...cua

cac thé hé di trudc luu giir lai cho thé hé mai sau.



Theo Luat Di san van hoa cua Viét Nam thi: “Di sdn van héa bao gom
di san van héa phi vat thé va di san vin héa vt thé, 1a san phcfm tinh than,
vdt chdt c6 gia tri lich si, van héa, khoa hoc, dwge luu truyén tir thé hé nay
qua thé hé khac ¢ nwéc Cong hoa Xa héi chu nghia Viet Nam”.[42]

Di san 1a mot khéi niém khéng c6 tinh 6n dinh, sy bién ddi caa né dién
ra lién tuc theo thoi gian. Khai niém nay khéng cé su déng nhat vai khai niém
tai san. Boi 18 khong phai bat ctr cai gi cua qué kha ciing duoc coi 1a di san.
Pong y di san la cua qua khtr nhung qua khtr d6 phai c6 su chat loc, chon loc
va got diia, nhitng gia tri ndo phl hop thi ta luu giir va phat huy, gia tri nao 15i
thoi khong phu hop thi ta loai bo dé twong @ng va phi hop véi mdi xa hoi
nhat dinh. Chinh vi vay, sy ra doi cua Luat Di san van hoa nim 2001 da giup
chang ta c6 duoc sy nhan thirc va hanh dong dung din ddi véi di san.

Di san vin hoa dugc xem nhu 13 12 yéu té cdt 16i cua van hoa, tiéu biéu
cho cac gia tri van hoa cia mot cong dong xa hoi nhat dinh. Di san van hoa
Viét Nam 12 tai san vin hoa quy gia ctia cong dong cac dan toc Viet Nam, co
vai tro to lon trong su nghiép dung nudc va gitr nudc cia nhan dan ta. Nhu
vay bao tén va phat huy cé4c gia tri cua di san van hda 1a viéc hét sac quan
trong, khéng phai cua riéng ca nhan nao ma la caa ca cong dong, cua toan dan
toc nham muc tiéu xay dung nén van hoa Viét Nam tién tién dam da ban sic
g6p phan vao viéc gitt gin, 1am phong pht cho di san van hoa caa nhan loai.

1.1.2. Phét trién du lich bén viing

1.1.2.1. Duljch

Du lich la nganh céng nghiép khdng khéi va tir 1au da dugc xem nhu 1a
nganh c6 vai trd quan trong gop phan vao phét trién kinh té dat nuéc. Co
nhiéu quan diém, cach hiéu va dinh nghia khac nhau vé du lich, ching ta c6

thé xem xét cach hiéu vé du lich qua mot s6 dinh nghia sau:
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Nam 1811, lan dau tién c6 dinh nghia vé du lich tai Anh: “Du lich 1a s
phdi hop nhip nhang gizza Iy thuyét va thic hanh cia cac cuge hanh trinh véi
Muc dich giai tri” [5; tr13]

Theo Kuns, ngudi Thuy S§: “Du lich 1& hién frwong nhitng nguwoi ¢ chd
khéc, ngodi noi & thuong xuyén, di dén bang cdc phwong tién giao thong va
st dung san pham cua céc xi nghiép du lich” [5; tr13]

Tai diéu 4 cua Luat Du lich: “Du lich & cac hoat ddng cé lién quan dén
chuyén di ciia con ngwoi ngodi noi ciwe trii thwong Xuyén cia minh nham dap
#ng nhu cau tham quan, tim hiéu, gidi tri, nghi dwéng trong mét thoi gian
nhat dinh” [42]

Tuy ¢6 nhiéu khai niém khac nhau vé du lich nhung dé hiéu mot cach
khai quat va toan dién nhat thi c6 thé dua ra khai niém nhu sau: “Du ljch 1a
hoat dong Ciia con ngwoi ngoadi noi cw trii thiwong xuyén cia minh nham théa
man nhu cau tham quan, gidi tri, nghi diong trong mét khodng thoi gian nhat
dinh” [5; tr16]

Ciing tai tai diéu 4, chuong 1, Luat du lich Viét Nam nam 2005: “Khu
du lich la noi ¢é tai nguyén du lich hap dan véi wu thé vé tai nguyén du lich
tw nhién, dwoc quy hoach, ddu tw phat trién nham dap vng nhu cdu da dang
cua khach du lich, dem Iqi hiéu qud vé kinh té - x& héi va méi trirong”[43]

Nhu vay, ¢d thé hiéu du lich 1a hoat dong di khoi noi cu tra thuong
Xuyén ctia con ngudi dén nhitng noi c6 tai nguyén du lich hap dan nham thoa
man c&c nhu cau khic nhau nhu nghi dudng, tham quan, khdm pha, giai
tri...cia minh trong mot khoang thoi gian nhat dinh.

O Viét Nam hién nay cac loai hinh du lich kha da dang nhu: Du lich
giai trf, du lich tham quan, du lich mao hiém, du lich bién d4o, du lich vin hoa
lich sir, du lich tdm linh...m&i loai hinh du lich nay lai c6 nhimng dic diém
kh&c nhau, tiy mdi ving, mién va dija phuong khac nhau ma xéac dinh céc loai
hinh du lich tiéu biéu cho minh.
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Trong nhimg nim gan day, du lich tdm linh 1a loai hinh du lich rat phat
trién va kha pho bién ¢ Viét Nam. Pay 1a loai hinh du lich kha dic biét, lay
y&u t6 tam linh 1am muc tiéu cho sy phat trién du lich. Du lich tdm linh nham
thoa man vé yéu té tdm ly, tinh than cho con nguoi, gitp ho co dugc trang
thai can bang vé tam Iy trong doi song. Du lich tdm linh khéng phai 1a hinh
thirc mé tin di doan ma 1a noi dé con ngudi thé hién niém tin caa minh vao tin
ngudng, ton gido, tin vao nhimg diéu tét dep nhat trong cudc song.

Nhin chung, du lich phét trién s& dem lai nhiéu loi ich vé ca vat chat 1an
tinh than, gép phan phét trién kinh té, giai quyét viéc l1am, nang cao chat
luong doi sdng. Chinh vi vay ma hién nay phat trién du lich duoc xem nhu 13
muc tiéu quan trong trong sy nghiép phat trién cua dat nudc.

1.1.2.2. Phat trién bén viing

Trong x& hoi hién dai ngay nay, khi ma nén kinh té phat trién vuot bac,
doi sdng con nguoi duge nang cao nhung di lién voi d6 1a rat nhiéu cac mau
thuan trong x& hoi nay sinh nhu cac té nan xa hoi, dich bénh, 6 nhiém méi
truong, su di xubng vé dao dtc ctia mot bd phan ca nhan trong cong
dong...Nhitng mau thuin dé can duoc xem xét va giai quyét tranh lam mét
can bang trong su phat trién cua xa hoi. Chinh vi vay ma van dé dat ra hién
nay la phat trién kinh té van héa xa hoi nhung phai phat trién nhu thé nao dé
c¢6 duoc su can bang giita cac yéu t kinh té - x4 hoi va méi truong. Tir d6
quan diém vé phat trién bén ving da dugc dua ra va duogc rat nhidu cac nudc
trén thé giéi huong tmg trong d6 co Viét Nam.

Trong béo céo “Twong lai chung cua ching ta” ctia Hoi dong Thé gioi
vé Moi truong va Phat trién caa Lién hop qubc (1987): “Phat trién bén viing
1& sw phét trién ddp vmg dwoc nhing yéu cau hién tai, nhung khdng gay tré
ngai cho viéc ddp 1ng nhu cau cua cac thé hé mai sau”.[11; tr40]

Tai hoi nghi Thuong dinh Thé gigi vé phat trién bén viing t6 chic ¢
Johannesburg (Cong hoa Nam Phi) naim 2002 da khang dinh “phét trién bén
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viing 14 qua trinh phat trién cd su két hop chdt ché, hop 1y va hai hoa giira 3
mdt cia i phat trién, gém: phat trién kinh té, phat trién xa héi va bdo vé moi
truong”.[11; tr40]

Tu nhitng cach hiéu trén day co thé thay phat trién bén viing 1a su phat
trién nhiam thoa man cho cac nhu cau cua thé hé hién tai nhung khong lam
anh huong hoic gay tro ngai cho su dap tng nhu cau caa céc thé hé sau. Phat
trién bén vitng phai ddng thai chl v téi su phét trién vé kinh té, x& hoi va moi
truong, xem nhu d6 1a chiéc kiéng ba chan cho su phat trién bén viing. Phat
trién bén viing 1a phai phat trién vé kinh té, ting muc thu nhap binh quan dau
nguoi, tao nhiéu cong an viéc 1am cho x& hoi, dam bao phuc loi xa hoi, doi
séng nguoi dan dugc ning cao, méi truong séng duge dam bao....

Muc tiéu phat trién bén vitng hién nay dang duoc rat nhiéu cac qudc gia
trén thé gigi trong d6 c6 Viét Nam huong ung. Pay duoc xem nhu 1a su phat
trién 1au dai, dam bao cho thé hé tuwong lai c6 cudc sdng tét nhat. Mdi qudc
gia cin ctr vao cac diéu kién kinh té, chinh tri x4 hoi ciia minh ma dua ra cac
cha truong, chinh sach phi hop nhat dé huéng téi su phat trién bén viing.

1.1.2.3. Phét trién du lich bén viing

Ngay nay, du lich bén viing dang 13 huéng di méi caa cac khu du lich,
diém du lich. Theo t6 chirc du lich thé giéi: “Du lich bén viing la viéc phat
trién cac hoat déng du lich nham dép 1ng cac nhu cdu hién tai cia khach du
lich va ngwoi dan ban dia trong khi van luén quan tdm dén viéc bdo ton va
ton tao c&c nguon tai nguyén cho viéc phat trién hoat déng du lich trong
twong lai. Du Iich bén ving sé c6 ké hoach quan Iy cac nguon tai nguyén
nham théa man cac nhu cdu vé kinh té, xa hgi, tham my ciia con nguwoi trong
khi @6 van duy tri dwoC Sy todn Ven Vé vin héa, da dang sinh hoc, si phét
trien cua cac hé sinh thai va cac hé thang hé tro cho cugc séng cua con
nguoi”.[10; tr63]
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C6 thé hiéu du lich bén viing 1a su dap tng cac nhu cau cua du khéach
tai diém du lich nhung khéng 1am anh huong téi cac nhu cau cua du khéach ¢
cac thé hé twong lai. Du lich bén viing phai giam thiéu cac chi phi va nang cao
t6i da cac loi ich cua du lich. Mudn 1am duoc diéu d6 can phai c6 su chung
tay gop suc cua nhiéu co quan chinh quyén cac cap, cac doanh nghiép du lich,
cong dong dan cu va dic biét 1a du khach. Néu c6 sy phéi hop tot, hop ly thi
phét trién du lich bén viing 1a diéu khdng kho.

O Viét Nam khéi niém du lich bén viing con kha méi mé. Tuy nhién c6
thé hiéu day 1a mét hinh thic phat trién du lich ma ¢ d6 dé cao trach nhiém
ctia con ngudi Vi moi trudng, véi cong dong xa hoi. Cong dong can xac dinh
rd mudn phat trién du lich 1au dai thi phai dam bao tinh bén viing.

Chung ta can phan biét giita du lich bén viing va du lich dai chung dé
giai thich tai sao ching ta can phai phat trién du lich bén viing. Du lich dai
chdng 1a du lich tao ra lgi nhuan kinh té, muc tiéu nham théa man cho nhu
cau cua du khach, duoc diéu khién bai cac nhom bén ngoai, khong uu tién
cho cbng tac bao ton, khong chd y toi cong dong dia phuong, loi ich du lich
thudc vé cac nha dau tu va quan ly du lich. Con du lich bén viing 1a du lich
khong chi nham muc tiéu phat trién kinh té ma con cha ¥ dén van dé xa hoi va
moi trudng, ¢ su tham gia cua nhiéu bén lién quan trong d6 cong dong dia
phuong rat dugc coi trong, phat trién du lich di doi véi viéc bao ton va gin gitr
C4C gid tri van hoa cua dia phuong. Loi ich khong chi thudc vé céc nha quan
ly du lich ma cong dong dia phuong ciing dugc huong loi ich dé.

Tir sy so sanh trén ching ta c6 thé dé dang nhan thay nén phat trién du
lich theo xu hudng nao, tat nhién 1a phai phat trién du lich theo xu huéng phat
trién bén vimg. Dit loi ich ciia con ngudi va viéc gitr gin bao ton cac gia tri
van hoa la ngang nhau. C6 nhu vay ching ta mai hi vong du lich s€ ludn luén

phat trién ma khong lo s¢ bi anh huong téi cac thé hé sau.
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1.1.3. Nguyén téic co bdn ciia phat trién du lich bén ving

Du lich Ia nganh céng nghiép khdng khéi va cé dinh huéng tai nguyén
rd rét, mang gia tri van hoa sau sac. Phét trién du lich bén viing can huéng téi
viéc dam bao duoc cac muyc tiéu co ban vé kinh té, tai nguyén méi trudng va
van hoa xa hoi.

Dé dat duwoc muc tiéu phat trién du lich bén viing, can phai thyc hién tét
10 nguyén tac phat trién du lich bén vimg d6 la: “Khai thac, st dung ngudn
lyc mot cach bén vitng; Giam sy tiéu thu qua muc tai nguyén va giam thiéu
chat thai; Duy tri tinh da dang, ca da dang thién nhién, da dang xa hoi va da
dang vin hoa; Phat trién du lich phai dat trong quy hoach phat trién kinh té -
x& hoi; Phat trién du lich phai hd trg kinh té dia phuong phat trién; Loi kéo su
tham gia cua cong dong dia phuong; Ly y kién quan ching va cac ddi tuong
c6 lién quan; Chu trong cong tac dao tao nguon nhan lyc; Tiép thi du lich mot
cach co trach nhiém; Coi trong cdng tac nghién cuu”.[10; tr63-64]

Thong qua 10 muc tiéu co ban ciia phat trién du lich bén viing c6 thé
thay tat ca cac mat, yéu té trong doi sdng déu duge dé cap dén, tuu chung lai
thi du lich bén viing trudc tién 12 phai nham phat trién kinh té, gia tang su
dong gop ctia du lich vao kinh té cua dia phuong, qudc gia, dam bao dugc su
6n dinh va céng bang trong xa hoi, cai thién va nang cao chat lugng doi song
cua cong dong dia phuong — noi co tai nguyén du lich, cac dich vu trong du
lich can chuyén nghiép, dap tmg duoc nhu cau cua du khach dong thoi chi y
dén chat lugng méi trudng, dam bao moi trudng trong sach, lanh manh.

1.1.4. Loi ich cda phat trién du lich bén ving

Pic trung co ban cia nganh du lich 1a nganh kinh doanh téng hop,
phtrc tap vay nén can phai c6 quy hoach phét trién dong bo dé dat duoc két

qua cao.
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Nhu cau cua khach du lich hién nay ngay cang cao, yéu cau chét lugng
cac san pham, cac loai hinh du lich phai phong pha, da dang hon do d6 phat
trién du lich bén vitng 1a tinh tat yéu trong x& hoi hién nay dé nham dap tng
cac nhu cau thiét thuc nay.

Viéc phat trién bén viing c6 ¥ nghia 16n dbi véi cac nha cung cap kinh
doanh du lich. Du lich dem lai nhing lgi ich vé kinh té khdng nhé cho ho nén
ho cd thé dua ra nhiéu loai hinh, san pham du lich méi cung cap cho khach du
lich d6 1a cac dich vu phong pha hon, chit lugng hon chac chan s& thu hat
duoc nhiéu khéach du lich tham gia hon.

San pham du lich va diém du lich c6 tinh chu ky séng, néu ci phét
trién nhu hién nay chi chd trong vao muc dich kinh té thi cac san pham du
lich, diém du lich s& nhanh chéng di vao thoi Ky suy thodi va mat dan céc
gia tri, khdng con kha nang thu hat khach. Tuy nhién, néu phat trién du lich
bén vitng s& gilip cac san pham du lich va cac diém du lich kéo dai qua trinh
phat trién. Tir d6 cac nha cung cap ciing c6 thé yén tam dau tu va mo rong
quy mo hoat dong, tranh dugc nhitng rai ro trong kinh doanh va thu dugc
nhiéu loi nhuan hon.

Bén canh d6 viéc phat trién du lich bén viing con gidp khach du lich
dugc tim hiéu va tiép xuc voi cac dic trung nén van hoa, 16i séng, truyén
théng ctia ngudi dan dia phuong. Pong thoi, du khach ciing c6 co hdi dugc
tham quan, tim hiéu nhiing phong canh tu nhién, cac céng trinh van hoa, lich
sir vira kim vira c6. Ngoai ra, viéc phét trién du lich bén viing con gilp khach
du lich duoc str dung céc san pham du lich tét nhat véi mac chi phi vira phai
va phu hop véi moi déi tuong khéch.

Ngoai ra, khi phat trién du lich bén vitng ban quan Iy cua cac diém du
lich c6 thé cung cap nhitng san pham du lich tot nhat cho cac doanh nghiép
hay don vi kinh doanh du lich va khach du lich. Ttur d6, doanh thu ngay mot
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tang 1én va tiép tuc dau tu dé chinh sira, tu bo cho khu du lich ddng thoi bao
vé dugc CAc gi4 tri tu nhién, nhan van cua diém du lich. Hon nita, du lich bén
vitng con gidp giir gin, phéat huy nhiing ban sic vin hoa, phong tuc tap quan
cua nguoi dan dia phuong, tao co hoi viéc lam va nang cao thu nhap, muc
séng cho ho.

1.2. Tong quan vé khu vin héa tAm linh chua Bai Pinh

1.2.1. Vi tri dia li

NUGi Bai Pinh — noi c6 dong tho Phat, thd Than va thd Tién trén dinh
ndi tir ngan xua, nay la trung tdm tam linh Phat gido Bai Pinh, nim trong
quan thé Du lich sinh thai Trang An, nam tron trong long xa Gia Sinh, huyén
Gia Vién, tinh Ninh Binh. Nam 2003, Doanh nghiép xay dung Xuan Truong
d3 dau tu tring tu ngdi chua ¢6 va cho xay dung ngdi chiia méi vai tong dién
tich 1a hon 1.000 ha. Ngay 23 thang 6 nam 2014, Quan thé Danh thang Trang
An (trong d6 c6 chua Bai Dinh) da dugc UNESCO c6ng nhan 1a Di san Thé
gidi hdn hop dau tién tai Viét Nam.

Khu vin héa tdm linh chua Bai Pinh nam cich tha d6 Ha Nbi khoang
95 km, cach thanh phd Ninh Binh khoang 15 km vé phia Tay Bac. Du khach
dén trung tdm chiia Bai Pinh rat thuan loi bang ca duong thiy va duong bo va
tir day du khach co thé di tham quan tiép cac danh lam, thang canh khac cua
Ninh Binh nhu Tam Céc Bich Pong, vuon qudc gia Ctc Phuong, nha thd da
Phéat Diém, Cb d6 Hoa Lu...va cac khu du lich cua cac tinh 1an can.

Nhu vay xét vé vi tri dia 1i ¢6 thé thay khu van héa tam linh chua Bai
Pinh c6 dit moi yéu té thuan loi dé phét trién du lich bén viing trong tuong lai.

1.2.2. Khu chiia Bdi Dinh cé

1.2.2.1. Nguén goc lich sit

Chua Bai Binh ¢b dugc xay dung tir thoi nha Ly (1136). Vao thoi gian

nay & Ninh Binh c6 ba triéu dai néi tiép nhau 12 nha Dinh, nha Tién Lé va nha
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Ly. Phat Gido dugc xem nhu 13 ton gido co su anh huong rat lén dén ca ba
triéu dai nay cho nén Ninh Binh 14 ving dét c6 rat nhiéu cac ngdi chua c6 va
Bai Dinh ciing 1a mét trong nhitng ngdi chua cb va noi tiéng.

Chua Bai Pinh ra doi gan lién voi su tich vé thién su Nguyén Minh
Khoéng. Ong 1a mot nha su tai ning lung lay. Ong d3 chira khoi bénh “héa hd”
cho vua Ly Than Téng (1128-1138) va ong duoc coi 14 than y, dugc vua
phong 1am Quéc Su, huong nhiéu bdng loc cua triéu dinh.

Trong qua trinh di tim thudc dé chita bénh cho nha vua, 6ng di tim ra
hai hang dong bi an. Ong nhan thay sy linh thiéng noi ving dat nay va 6ng
muén & lai d6 nén 6ng da khong mang danh loi va bong 1oc ctua nha vua dé vé
noi day tu hanh. Ong da cho xay dung chiia, thinh Phat dé ta on troi dat, ta on
duc Phat. Theo tir dién Han - Viét: “Bai” c6 nghia 1a 18 nghi, véi/lay lai con c6
nghia 13 “trao phong nhu phong hau bai tuéng”. “Dinh” c6 nghia 1a dinh, nhu
dinh nii. Nhu vay Béi Dinh c6 nghia 1a nti c6 18 bai trén dinh cao, noi day da
dién ra phong hau bai tuéng tir 1au doi.

1.2.2.2. Danh lam thang canh va huyén thogi

Nai Bai Dinh nam ¢ dia phan thdn Sinh Dugc, Xuan Tri, thudc x3 Gia
Sinh, huyén Gia Vién tinh Ninh Binh. Nai Bai Pinh 1a ngon ndi cao va hiing
vi nhit trong viing, xung quanh ndi dan cu tip trung dong duc va sinh séng
lau doi.

Nui dimg doc lap, trén ving dbi dat kha cao, ¢ phia Tay Bac c6 nhiing
qua doi thap nén dat va d6i nhu t6n cho ndi cao va dep hon nhiing qua ndi
quanh vang. Nui cao 187m, dién tich trén 150.000m2, dang vong cung, hai
bén vong lai hinh tay ngai, tao thanh mét thung ¢ chan nui.

Nui doi & day co nhiéu tham thyc vat, vai nhiéu loai ciy coi day dic.
Nhiéu ndi van giir duoc dang vé nguyén so, trong d6 c6 nii Bai Pinh. Pong

thuc vat & day rat da dang, phong phu, c6 nhiéu cay gd quy va dong vat quy
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hiém. Theo nhitng nghién ciu khao ¢b hoc cho biét noi day ciing 1a dia ban
sinh sdng cua cac cu dan Viét ¢ cach ngay nay 3 dén 4 ngan nam.

Puong 1én dong thd Phat, thd Than, tho Tién trén dinh ni Bai Dinh
dugc 1am bang 265 bac da xanh duc cham céng phu. Budc 1&n 135 bac da 1a
t6i cong Tam Quan, ca 2 mit trong ngoai trén dinh Tam quan dé 4 chit “Minh
dinh danh lam”. Twong truyén vua L& Thanh Téng (1460-1496) c6 lan vé qua
ving dat Ninh Binh, sau khi nha vua tham tha phong canh nii séng, thay day
la ving dat linh thiéng va tuyét dep. Khi 1én van canh chua trén dinh Béi
Pinh, dtc vua ngyu dé bon chit “Minh dinh danh lam”- Theo tir dién Han Viét
c6 nghia day 1a ngdi chua tho Phat rat c6 gia tri:

“Minh dinh danh lam
Pinh Son ddc chiém nhat danh cao
Bao chudong Hoang do tu tich trao
Nhan kiét, dia linh chung vuong khi
Huyén son my 1é trang kim au
Dich tho:
Pinh Son danh tiéng thuc cao xa
Che chg kinh thanh tu thud xua
Nhén kiét, dia linh nén vuong khi
NUi thiéng canh dep viing son ha”[35; tr46]
(Vua Lé Thanh Téng)

Tir cong Tam quan 1én dén hon 40 bac da nixa, ré tay phai khoang 30m
1a ¢én Ban tho To. Chinh giita ban tho dat tugng Bo Bé Pat Ma mic 4o do
ngoi theo tu thé “toa thién”. Pay 1a vi su An Do, Ngai vuot bién dong dén
Trung Quéc tu hanh & chuia Thiéu 1am trén nai Tung Son, trd thanh T su cua
Thiéu 1am v thuat.

Tir ban thd T6 Pat Ma di 1én khoang 77 bac da r& bén phai 21 bac da

nita 1a dén cira dong/hang Sang trén dinh ndi. Cira dong quay hudéng chinh
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Béc cao hon 2m trén c6 khic “Minh dinh danh lam”, bén trong dong tho Phat
nén dan dia phuong goi la Chua Hang, Chtia Hang the Phat do dac Nguyén
Minh Khéng 1ap khoang tir nam 1096 dén nam 1106.

Tir dong tho Phat, ré trai ra phia sau, hoi cai nguoi Xudng dé qua buc
hoanh phi bing da thién tao, budc 1én nén da cao hon mét chut 1a dong thod
than Cao Son, ctra dong quay hudéng Pong Nam.

T dong Sang tho Phat, ré tay trai va di xudng khoang 20 bac da 1a
ngdi dén tho Thanh Nguyén Minh Khéng. Ong 1a mot nha su tai ba 13y lung
ltc bay gio. Ong duoc coi la than y khi chira bénh “héa hé” cho vua Ly Than
Tong. buc Thanh Nguyén da duoc nhan dan dia phuong dic tuong, 1ap ban
tho trén nui Bai Pinh - noi thud sinh thoi 6ng 1ap am tho Phat va tu hanh.

Déi dién voi dong Sang tho Phat 1a dong tho Tam tda Thanh Mau.
Pong quay hudéng Pong nam, cira cao, rong, cé treo qua chudng déng nang
hon 300kg. Bén trong dong ¢ nhiéu ngan hon. Ban thd Tam toa Thanh MAu
duoc bai tri & ngan dong sang hon. Nhil d4 o trong dong dua nhau ri xuéng
tao nén du cac hinh dang tiy theo tri tuéng twong cia modi ngudi.

Trudc chan ndi Bai Dinh, ngay sat duong 1&én ngdi chiia co trén ndi, co
mot giéng nuéc 16n. Dan gian goi day 1a Ld Lung O Ga. Ngay nay c6 my
danh 1a giéng ngoc. Tuong truyén day la giéng ma trude day dac Théanh
Nguyén dao dé Iy nudc thdi com, ndu nudc, do xdi clng Phat va ciing 1dy
nuéc & day sac thude chira bénh. Giéng Ngoc 1a cong trinh dwoc Trung tam
sach ky luc Viét Nam xac nhan 1a Ngdi chua cd giéng 16n nhat Viét Nam

1.2.3. Khu chiia Bdi Dinh mdgi

1.2.3.1. Trung tdm Phdt giéo

Chua Bai Dinh méi duoc xay dung trén dai dat &p ké trung tam Phat
gi4o thoi Pinh — Tién L& va budi dau nha Ly. Trong khdng gian thiéng cua cd

d6 Hoa Lu va rong Ién hon, dén cac doi Tran — L& — Nguyén sau nay la ca
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mot khong gian thiéng véi cac dén chua, miéu Ion d6 1a Bong Am Tién (tho
Phat tir thoi Ly), Vién Quang Tu va dén Thanh Nguyén Minh Khéng, chla
Pich Long, dén Vuc Vong, chua Bich Pong, Chua Kim Cuong, dén Théi Vi...

Chua Bai Pinh méi dugc xay dyng trén doi Ba Rau. Khéng gian
thiéng cua tam linh Phat gido la khéng gian ngbéi chua, Chua méi xay dung
van lay tén 1a Chua Bai Pinh v&i ham y tiép ndi khdng gian va dong chay
tam linh lién tyuc, cling hoat dong dién xudng soéi dong, phong phu cua Ié
hoi Phat — Than — Tién tir ngan xua trén vang dia linh va dinh non than
trang khi nay.

Vi vai tro la trung tdm Phat gido cua ca nudc, khu van hoa tam linh
Chua Bai Pinh 14 noi dién ra nhiéu sy kién chinh tri, van hoa 1én cua ca nudc.

Ngay 3/3/2010 Tai chua Bai Pinh di dién ra dai I cung nghinh ngoc
x4 loi Phat tir An Do vé nudc.

Thang 11 nim 2010 da dién ra Hoi nghi thuong dinh Phat gido Thé gidi
lan tha VI véi chu dé: "Phat gido va mdi quan tam toan cau".

Ngay 21/8/2011, Poan dai biéu Quéc té du Pai hoi Lién Hiep
UNESCO thé giéi vé tham quan chua Bai Dinh va thuc hién nghi 1& Phat gido
"Cau nguyén thé gisi hoa binh, cau nguyén 1y twong hoa binh cia UNESCO
tro thanh hién thuc™.

Ngay 16/11/2012, Uy ban An toan giao théng Qudc gia vao Giao hoi
Phat gido Viét Nam to chac I& cau siéu tuéng niém cac nan nhan tai nan
giao thong.

T ngay 21-22/11/2012, “Hoi nghi quoc té vé du lich tam linh vi sy
phat trién bén viing” dugc T6 chicc Du lich thé giéi (UNWTO), B VHTT &
DL Viét Nam va UBND tinh Ninh Binh di phéi két hop cting té chuc.

T ngay 7-11/5/2014, T6 chuc Dai 18 Vesak Lién Hiép Québc 2014 va

Hoi thao Phat gio qudc té.

21



Ngay 23/1/2015, Té6 chie don bang caa UNESCO vinh danh quan thé
danh thing Trang An 1a di san vin hoa va thién nhién thé gidi tai trung tam
hoi nghi chua Bai DBinh

1.2.3.2. Cac cong trinh kién trac

Chua Bai Dinh méi bao gom ca khu vuc rong 16n gdm nhiéu hang muc
cong trinh véi dién tich tong thé 1a 30.000m2 gém trén 20 hang muc cong
trinh. Chua Bai Pinh méi duoc xay dung theo phuong cham ‘“Nha nudc va
nhan dan cing 1am”. Nha nudc dau tu xay dung co sé ha tang theo chuong
trinh muc tiéu phét trién du lich. Cha dau tu xay dung chia: Doanh nghiép
xay dyng Xuan Truong (Ninh Binh) do 6ng Nguyén Van Truong lam Tong
Giam dbc. CH van thiét ké chua 1a GS.TS.KTS Hoang Pao Kinh.

Chua duoc xay dung theo d6 déc, cao dan tir dién Quan Am dén dién
Tam Thé. Céc cong trinh kién trac chinh nhu cong tam quan, gac chuéng,
dién Quan Thé Am, dién Phap Thich Ca va dién Tam Thé déu co kién trdc
gidng nhu cac ngdi chua co truyén & Viét Nam: Nha 4 mai, 2 dén 3 tang mai,
cac goc dao déu udn cong dudi phuong. Nhin tong thé ta thay vé hoanh trang,
hung vi nhung cling v6 cung quen thudc.

Vit liéu xay dung “hé thong cot va vi kéo & cong Tam Quan, hanh lang
La Han va dién Quan Am duoc 1am hoan toan bang g, cac cong trinh Ion
hon dugc 1am bang bé tdng gia gd. Tat ca cAc mai déu st dung ngdi men Bat
Trang, kién tric ba ting mai cong hinh dudi ctia chim phuong” [ 34; tr44-50]

Vé cac ddi tuong suy ton, cong Tam Quan véi hai twong HO phap (6ng
Thién va 6ng Ac) bang dong cao 5,5 m, nang 12 tan. Hanh lang La Han gém 234
gian néi lién voi hai ddu Tam Quan, hanh lang c6 chiéu dai 1052 m va chiéu cao
san nang dan theo d6 doc cua ddi, noi day bé tri 500 tugng La Han duoc cac
nghé nhan cham khic da ¢ Ninh Van — Ninh Binh tram khac bang da xanh. Mdi

vi La Han mang mét dang vé khac nhau dé miéu ta sy sdng tran thé.
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Thép chudng cd 3 ting, mdi tang mai cd 8 mai ghép lai, tong cong 1a 24
maéi voi 24 dau dao cong vt 1én, phia bén trong treo mot qua chudng bang
d6ng nang 36 tan duoc cap bang xac nhan ky luc: "Pai hdng chung 16n nhat
Viét Nam". Phia dudi qua chudng ddng nay 1a mét chiéc tréng dong 16n ning
70 tin nam trén nén thap chudng.

Céc dién chinh 1 noi thd Phat. Bién Quan Thé Am gém 7 gian vai gian
chinh gitra caa dién dat twong Quan Thé Am Bd T4t nghin mat nghin tay thé
hién su ctru nhan d6 thé cua Phat ba dbi vai tat ca chdng sinh. Tuong duoc
duc bang déng ning 80 tan, cao 9.57 m va da duoc trung tdm Ky luc Viét Nam
ghi nhan 1a pho tuwong Quan Thé Am B6 Tat bang dong Ion nhat Viét Nam.
Dién Phap Chu cd 5 gian, ¢ phia chinh gitta dit twong Phat Phap Chu bang
dong nang 100 tan, cao khoang 10m va da duoc nhan ky luc "Pho twong Phat
Thich Ca bang déng Ién nhat Viét Nam". Trong dién con treo 3 bic hoanh
phi. Bién Tam Thé ndm ¢ trén ddi cao so véi mat nude bién 1a 76 m, chiéu
rong caa dién hon 40 m va chiéu dai 1a 59.1 m,. Trong dién Tam Thé dit 3
pho tuong Tam Thé (qua khir, hién tai va tuong lai) bang dong, mdi pho
twong nang 50 tan, cao 7,2m duoc xac nhan ky luc: "Bo twgng Tam Thé bang
ddng 16n nhat Viét Nam".

Tuong Phat Di Lac la bac tuong dugc Trung tdm sach ky luc Viét Nam
cong nhan 1a twong 16n nhat Viét Nam, nang 80 tan, cao 10m, an vi trén mot
ngon doi cua chia Bai Pinh. Bao Thép 1 cong trinh cao hon 100 mét, cao 13
tang, véi 72 bac cau thang, toa bao thap tai Chua Bai Pinh hién dang luu gitt
ngoc X4 loi Phat linh thiéng tir An D6 va Mién Dién.

Véi cac cong trinh kién tric do so va quy md nén chua Bai Dinh moi
d3 co rat nhiéu cac ki luc duoc ghi nhan:

+ Hanh lang La Han dai nhat Chau A.

+ Pai hong chung 16n nhat Viét Nam.
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+ Pho twong Quan Thé Am Bd Tat nghin mét, nghin tay bang ddng 16n
nhat Viét Nam.

+ Giéng ngoc 6N nhat Viét Nam

+ Tuong Phat nang 100 tan dit trong dién Phap chu 1a twong dong dat
vang lén nhat Chau A.

+ Twong Phat Di Lic bang ddng 16n nhat Bong Nam A

+ Bo twong Tam Thé bang dng Ion nhat Viét Nam, mdi pho twong cao
7,2m, nang 50 tan

+ Nhiéu cay bo dé nhat Viét Nam (100 cay)

+ Ng6i cha 16n nhat Viét Nam (539ha)

+ Bao thap cao nhat Chau A (13 tang cao 100m)

1.2.4. Lé hgi

L& hoi chua Bai Pinh 1a mét trong nhiing I€ hoi 16n & Ninh Binh, 1€ hoi
bat dau dién ra tir chiéu ming Mot Tét hang nam, khai hoi ngay mung Sau
Tét va thuong kéo dai dén hét thang Ba am lich, I& hoi chua Bai Dinh 1a 18 hoi
khoi dau cho nhitng cudc hanh huong vé ving dat ¢ d6 lich si. Ngoai thoi
gian dién ra & hoi thi khi du khach dén tham quan chiia s& khong duoc thim
tha cac hoat dong vin hoa cua 1€ hoi.

L& hoi chua Bai Pinh dién ra bao gom hai phan. Phan 1€ va phan hoi:

Phan 18 dién ra trudc tién véi cac nghi thie dang huong tho Phat, tuong
nhé cong dic Thanh Nguyén Minh Khéng, I8 té than Cao Son va thanh Mau
Thuong Ngan. Budi sang cua ngay bat dau dién ra I8 hoi thuong co nghi 18
rude nudc, nghi 1& rude kiéu, bai vi thd cia Than Cao Son, Puc Thanh
Nguyén va Ba chaa Thuong Ngan tir khu chia Bai Pinh ¢6 ra khu Bai Dinh
méi dé tién hanh cac nghi thuc cing béi. Cac nghi 18 duoc dién ra mot cach
trang nghiém, t6 long thanh kinh cia nhan dan dia phuong va khach du lich

dbi véi céac vi than linh.
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Phan hoi chua Bai Pinh bao gom c6 céc trd choi dan gian phd bién & cac
I& hoi nhu: Thi thdi com nhanh, bit mit dap niéu, thi viét thu phéap, co
nguoi...cac hoat dong tham quan hang dong, du ngoan canh chua, thuwdng thic
cac tiét muc nghé thuat dic biét nhu: hat Chéo, hat Xam. Tat ca cac tiét muc
nghé thuat d6 thuong do cong dong dia phuong va cac nghé si cua doan nghé
thuat Ninh Binh biéu dién, dem lai mot khong khi vui twoi phan khai cho du
khach nhan dip dau nim méi.

Cac gia tri ma 18 hoi truyén thong noi day mang lai rat 16n, dén vai 18
hoi, con nguoi dugc hoa ca nhan minh vao véi cong dong, dugc tham gia vao
cac hoat dong chung cua cong dong, tir d6 thdy duoc su gan bo doan két giira
cac ¢ nhan trong cong dong vaoi nhau. Bén véi 18 hoi du khach con duoc hoa
minh vao khong khi trang nghiém, dwoc cau cung nhitng diéu minh mong
muén cho gia dinh va ban than, con ngudi dugc thoét ra khoi nhitng x6 b cua
x& hoi ma nhat tam thanh kinh huéng vé nhitng diéu tét dep nhat, giéo duc
long hudng thién cho con nguoi.

L& hoi chua Bai Dinh 1a mot I& hoi 16n khong chi caa tinh Ninh Binh
ma coOn trén ca nuéc, thu hut déng dao cong dong dia phung du khach & moi
noi, khong chi ¢ trong nudc ma con ca du khach nudc ngoai tham gia. Pay la
mét I& hoi ma trong d6 c6 sy tich hop cta nhiéu hinh thuc tin ngudng khac
nhau d6 tin ngudng tho Phat, tin ngudng sung bai tu nhién, tin ngudng tho
Mau va c6 ca vin héa Nho gido nita. Chinh vi ¢ sy tich hop nay ma cé su da
dang trong cac nghi I&, tao nén nét khac biét giira I€ hoi chua Bai Pinh véi cac

1€ hoi truyén théng khac.
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Tiéu két chwong 1

Du lich bén viing 1a xu thé phat trién dang duoc cac nuéc trén thé gidi
quan tdm. Phat trién du lich phai dam bao cho su phét trién bén viing: vé mit
sinh thai phai duoc dam bao céc gia tri luén duoc bao ton 1au dai, phai c6 hiéu
qua vé gié tri kinh té, dam bao loi ich xa hoi dbi véi cong dong dan cu dia
phuong. Du lich phai c6 tinh bén viing vé kinh té, van hoa x3 hoi va moi
truong. Dé phét trién du lich bén viing can phai tuan tha nhitng nguyén tic
cua du lich bén viing, can phai trién khai nhiing hoat dong cu thé nao va han
ché giam thiéu nhitng hoat dong nao va nhiing hoat dong nao khong duoc
trién khai trong phat trién du lich bén viing.

Di san van hoa chua Bai Dinh 1a mot trung tdm du lich cua tinh Ninh
Binh. Pay 14 noi c6 tai nguyén thién nhién, di tich lich sir van hoa va 1& hoi rat
doc dao va dic sac. Chua Bai Pinh con 1a noi giir nhiéu ky luc trong nudéc,
khu vuc Bong Nam A va khu vuc Chau A, hon nita chia Bai Pinh nam trong
quan thé danh thing Trang An, dugc UNESCO cong nhan la di san van hoa
va thién nhién thé giai.

Véi nhitng gia tri ndi bat nhu vay, di san vin hoéa chua Bai Dinh c6
rat nhiéu diéu kién tét dé co thé thu hat nhiéu khéach du lich trong va ngoai
nudc dén tham quan, dem lai lgi ich vé kinh té cling nhu loi ich vé xa hoi
cho dia phuong va cho tinh nha, gép phan vao su phat trién du lich bén

virng cua ca tinh.
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Chwong 2
THU'C TRANG KHAI THAC DI SAN VAN HOA CHUA BAI PiNH
TRONG PHAT TRIEN DU LICH BEN VUNG
O NINH BINH

2.1. Sw tham gia ciia cong ddng trong khai thac khu viin héa tim
linh chua Bai Pinh

2.1.1. Thu ht si tham gia cia céng dong dia phwong

Du lich 12 mot hoat dong kinh doanh dwa khach hang dén vai san
pham, dich vu, gilp khach hang tiép can vai san pham mot cach gan nhat chi
khong mang san pham dén voi khach hang. San pham du lich & day chinh 1a
du lich dwa vao cong dong, voi nhitng ban sic van hoa riéng biét, nhiing nét
dic trung tao nén gié tri ndi bt cua cong ddng ma khach hang dic biét quan
tam. Vi xu hudng du lich dya vao cong dong trén nguyén tic phét trién bén
vitng duoc xem la mot xu thé mai cua du lich thé gidi trong nhiéu nam nay.
Qua déy, cho thay vai trd ciia cac cong dong dia phuong dong gép quan trong
vao viéc phat trién san pham du lich dya vao cong déng. Hon thé nita, tao ra
dugc ngudn thu nhap, phat trién x& hoi bén vitng va tranh gay thiét hai vé moi
truong cho tuong lai, duoc ap dung triét & mang lai cho cong dong nhiéu loi
ich vé kinh té, van hoa va xi hoi, nang cao doi séng cua ngudi dan.

Xét cho cuing thi du lich dua vao cong dong la khai thac cac gia tri vé
tai nguyén thién nhién, di san, van hoa dé phuc vu du lich nham nang cao doi
séng cong dong, giai quyét cong an viéc lam, xéa doi giam nghéo, tao ra va
nang cao thu nhap cho nguoi dan. Hon thé nita, du lich cong dong con khuyén
khich cong dong dia phuong giit gin va bao ton cac gia tri van hoa dic trung
noi bat caa cong ddong minh nham quéang ba dén cho nhiéu du khach.

Mot trong cac ddi tugng quan trong caa du lich bén viing phai ké t6i
cong dong dia phuong, c6 vai trd quan trong dé tao ra cac san pham du lich

nhu: Du lich vin héa, du lich sinh thai hay du lich dwa vao cong dong.
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Cong dong dan cu duoc xem nhu 13 thanh phan quan trong nhat trong
moi hoat dong tai dja phwong minh. Cac thanh vién trong cong dong lubn
lubn 1a nguoi chi ddng, tich cuc va c6 quyén quyét dinh cac hoat dong cua
chung cta cong ddng. Ho nhan thuc rd duoc nhitng tiém nang, loi thé va biét
cach tap hop va huy dong dé két néi bén chat hon giita cac thanh vién trong
cong dong lai véi nhau va ho chiu trach nhiém vé két qua cac hoat dong cua
minh. Chinh nguoi dan trong cong ddng 1a ngudi hiéu rd nhit vé cong dong
ciia minh, ho biét ho gip nhitng kho khan, thach thic nhu thé ndo va mong
muén nhitng gi cho minh.

Chua Bai Pinh nam trong quan thé danh thang Trang An — Ninh
Binh & ria phia nam cua ddng bang chau thé séng Hong dugc UNESCO
cong nhan 1a di san thién nhién, vin hoa dau tién caa Viét Nam. Hang nim,
thu hat dugc sé lugng 16n khach du lich noi dia va qudc té. Theo dinh
hudng phat trién, quan thé danh thing Trang An phat trién theo huéng bén
vitng, nham mang lai nhiing loi ich 1au dai d6i véi sinh thai, kinh té va vin
hoa x4 hoi cua tinh. Diéu d6, doi hoi su tham gia, chung suc cua tat ca céac
bén lién quan, dic biét 14 chinh quyén, cac doanh nghiép kinh doanh du
lich, khach du lich va cong déng dia phuong. Trong d6, cong dong dia
phuong dong mét vai tro quan trong.

Muc tiéu caa du lich bén viing 1a thuc hién phat trién bén viing tat ca
cac linh vuc trong nganh du lich nhu cac van dé vé sinh théi, kinh té, xa hoi
va van hoa. Sy phat trién du lich mét cach 4 at, chay theo s luong va loi
nhuan chi c6 thé dem lai nhitng loi ich trudc mat, nhung chac chin sé gay ra
nhitng bat lgi hay kho khan khi phat trién 1au dai. Ngoai ra, du lich thiéu tinh
quy hoach, thiéu tinh bén vitng chi mang lai loi ich cho mot nhém nhé chu
yéu la cac nha kinh doanh, ma khéng chia sé déu loi ich cho cac bén tham gia.

Nhan thirc duoc tim quan trong cua sy phét trién bén viing, nghi quyét s6 15 -
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NQ/TU cua tinh vé viéc phat trién du lich dén nam 2020, dinh huéng 2030 da
chi rd: “...phat trién du lich bén viing, timg budc dua du lich soém tro thanh
nganh kinh té mii nhon cua tinh, gép phan chuyén dich co cau kinh té, thic
day nhiéu nganh, nhiéu linh vuc cung phét trién. Day manh xa hoi hoa hoat
d6ng, nang cao vai trd quan Iy nha nudc vé du lich; gan phat trién du lich voi
giai quyét viéc 1am va xda déi giam nghéo” (Ban chap hanh Pang b tinh
Ninh Binh, 2009). Cin ctr theo nghi quyét cua tinh, Quan thé danh thing
Trang An dang phat trién du lich theo huéng bén viing, dam bao cac lgi ich vé
sinh thai, kinh té va vin hoa xa hoi. Va dé du lich phét trién bén vitng can co
sy tham gia tich cuc va ung ho cua cong dong dia phuong, dac biét tai nhing
noi c6 khu, diém du lich. Thuc té, tai Ninh Binh noi chung va cac khu diém
du lich trong quan thé danh thang Trang An ndi riéng, hién nay cing véi su
phat trién caa du lich, su tham gia cua cong dong dia phuong vao trong céc
hoat dong du lich ngay cang ting cao. Gitra du lich bén viing va cong dong
dia phuong c6 mbi quan hé hai chiéu mat thiét. Cong dong dija phuong dong
vai trd quan trong trong phat trién du lich, dong thoi du lich cling mang dén
nhiéu loi ich cho cong déng. Su tham gia cua cong dong dia phuong & quan
thé danh thang Trang An ndi riéng va Ninh Binh néi chung can dugc khuyén
khich, tao diéu kién.

Hién nay, doi ngii can bo quan 1y, nhan vién phuc vu tai cac khu, diém
du lich trong Quan thé danh thang Trang An c6 228 ngudi. Lao dong
van chuyén khach du lich 1a 5.485 nguoi, véi 4.983 lao dong la nguoi dia
phuong, chiém hon 90% tong s6 lao dong trong toan Quan thé danh thang. Pa
phan nguoi lao dong tham gia van chuyén khach du lich da tham gia 16p hoc
vé giao théng. Trong khu vuc Quan thé danh thang Trang An hién c6 3.552
phuong tién van chuyén khach du lich trong d6 c6 250 xe dién tap trung toan
bo tai khu nui chua Bai Pinh, nhiing dot cao diém 1én dén 300 xe. Thuyét
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minh vién du lich ¢6 92 ngudi trong d6 khu niii chua Bai Pinh dong nhat c6
64 nguoi. Thg chup anh cé 651 ngudi, trong d6 tap trung ¢ khu nui chua
Bai Pinh 250 nguoi. Ngudi ban hang thwong mai (c6 quay hang) c6 596
nguoi, trong d6 tap trung dong nhat ¢ khu nai chua Bai DPinh véi 502 nguoi,
cong nhan vé sinh mdi trudng c6 50 ngudi, sé doanh nghiép vira va nho trén
dia ban xa Gia Sinh huyén Gia Vién 1a 53 (Co s¢ luu tri va kinh doanh nha
hang) (S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich, 2016). C6 thé thay, sé luong cong
déng dia phuong tham gia vao du lich & day 1a twong dbi 16n.

Trinh d6 chuy&n mén, nghiép vu cia s6 lao dong tai quan thé chlia BAi
Pinh rat duoc quan tdm va chi trong dao tao. Hang nam, S¢ Van hoa, Thé
thao va S¢ Du lich Ninh Binh két hop véi cac don vi quan 1y nhu doanh
nghiép Xuan Truong, cac doanh nghiép du lich trong tinh, mot sé trudong Pai
hoc danh tiéng trong nudc thuong xuyén t6 chirc cac 1op tap huan nham boi
dudng, nang cao trinh do va nghiép vu ki ndng cho nhan vién. Cac
chuong trinh chu yéu la cac khoa tap huan ngan ngay, véi muc tiéu dao tao 13
boi dudng cac ki nang 1am du lich chuy@n nghiép nhu: k§ nang (ng xur trong
giao tiép, giai quyét cac tinh hubng gap phai trong cic hoat dong chuyén
mon... nhiam trang bi va nang cao sy hiéu biét vé du lich cho nhan vién, dem
hinh anh dich vu du lich van hoa tdm linh chua Bai Pinh chuyén nghiép, than
thién vai du khach.

Tuy nhién, lao dong ¢ khu du lich van hoa tam linh chta Bai Dinh ngoai
cac nhan vién can bo té chic duoc tuyén chon thi phan 16n déu 1a cu dan dia
phuong cua x& Gia Sinh, huyén Gia Vién, ciing cac xa 1an can va mot phan cua
thanh phé Ninh Binh. Phan 16n nguoi dan c6 do tudi tir 25-55 tudi. Nguoi dan
tham gia 1am du lich tai day cha yéu la lao dong phd thong, trudc kia nghé san
Xuat chinh cua ho 12 1dam néng nghiép, budn ban nho I¢, sau d6 ho ban rudng

cho doanh nghiép Xuéan Trudng dé phuc vu cho viéc xay dung khu chiia méi va
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sau do6 ho tham gia vao cac hoat dong du lich nhu: mé cac co so luu tra, ban
hang luu niém, mé nha hang an ubng giai khat, 14i xe dién, don dep vé sinh moi
trueong...Chinh vi vay ma cudc sdng caa ho o su thay doi rd rét do 1a ho bi phu
thudc kha nhiéu vao du lich. Bai méi tham gia vao cac hoat dong du lich nén ho
gap rat nhiéu nhitng khé khin ban dau chinh vi vay nén ho ciing da tham gia tich
cuc VAo c4c 16p tap huan so bd vé du lich, trang bi cho ban than nhiing kién thac
vé du lich mét cach co ban nhat. Nhung nhin chung do khéng duoc dao tao mot
cach bai ban nén da s6 nguoi dan van con c6 cai nhin chua dung trong cac hoat
dong du lich, ho van con suy tinh nhiing loi ich truéc mat ma chua tinh dén su
phat trién lau dai nén van con cac tinh trang nhu: ban hang voi gia dat cho khéch
du lich, khéng tuan thu dung céc quy dinh cta nha chtia nham kiém loi nhuan
cho minh trong thoi gian ngan. Mot sé ngudi dan noi day ciing chua c6 thai do
giao tiép lich sy nha nhan dung véi phong cach chuyén nghiép cua nguoi lam du
lich @& 1am hai long du khéch vi vdy ho van chua gay dugc 4n twong manh mé
di vai khach du lich khi ho @én khu du lich tam linh Chua Bai Binh tham chi c6
nhitng truong hop khdng hay xay ra dé lai nhiing an tuong xau cho du khach,
diéu d6 chac chan s& rat anh huong dén sy phat trién du lich bén vimg noi day.
Theo diéu tra phong van mot sé nguoi dan ¢ day thi hau nhu nguoi dan
tai dia phuong tham gia vao cac hoat dong caa khu du lich nhu 1ai xe dién, don
V€ sinh va ban hang luu niém tai nha hang trong Chua dugc doanh nghiép xay
dung Xuan Truong tra luong nhung do dic diém lugng khach theo moa nén
thu nhap khong déu va theo thoi vu. Nhu vay thu nhap tir du lich caa nhitng
ngudi dan 1a khdng cao, chua cai thién nhiéu duoc doi song cho ho. Con nhiing
ngudi ban do Iuu niém tai khu vuc cdng Chiia khdng thudc quan Iy caa Doanh
nghiép thi vi nhitng mat hang & day con it lai khdng phong phu, khdng co nét
dac trung cta vung nén lugng khadch mua ciling it. Nhin chung nguoi dan dia

phuong & day ciing chua duoc chia sé lgi ich tir hoat dong du lich.
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Doanh nghiép xdy dung Xuan Truong hién dang l1a don vi quan ly
chinh cua khu quan thé tdm linh chua Bai Dinh. Doanh nghiép nay di tao
cong an viéc 1am cho cong dong dan cu dia phuong bang cach dao tao dé
nguoi dan lai xe dién, lam nhan vién vé sinh, trong git xe cho khach hay ban
cac quay hang luu niém, cac hang quan phuc vu nudc giai khat. Nhitng cong
viéc nhin chung kha phu hgp véi ho va gilp ho tang thém thu nhap cho ban
than. Mot sé gia dinh dau tu vao kinh doanh nhiing co sé luu tra, nha hang
an ubng, ban hang luu niém trong khu du lich dé phuc vu cac nhu cau cho
du khéch.

O khu quan thé du lich tdm linh Bai Dinh, viéc to chtic dan cu hoat
dong du lich twong d6i tot. Vi tinh dic trung caa khu du lich 13 tam linh nén ¢
day van kha thuan chat chua bi thwong mai hda. Tuy van c6 nhitng hién tuong
chéo kéo khach mua hang, chat chém khéach & nhiing luc cao diém nhung chi
c6 mot bo phan nho da va dang duoc don vi chu quan khac phuc va xi 1y. Treé
em va ngudi gia ¢ day khong con xuat hién dé ban d6 hay xin tién cua khach.
Nguoi dan ban hang vai thai do lich su, chuyén nghiép hon. Piéu nay da dé
lai 4n tuwong kha tét trong long khach du lich. Do tinh chét caa du lich tam
linh chi dong khach vao dau nam 4m lich va cac dip 1& hoi nén ngoai viéc hoat
dong trong cac dich vu du lich ho con phai tim thém cac cdng viéc khac lam
dé tang thém thu nhap dam bao cho cudc séng nén ho van chua chuyén tam
vao cong viéc chinh caa minh.

2.1.2. Du lich mang lai lgi ich cho céng dong

Co6 thé thay, s6 luong cong dong dia phuong tham gia vao du lich
tuong dbi 16n. Du lich phét trién da mang lai nhiéu loi ich cho cong déng nhur:

Du lich bén viing mang lai nguon thu nhap bén viing théng qua céc
cong viéc va dich vu ma cong dong tham gia trong hoat dong du lich. Tai

quan thé danh thang Trang An bao gém cac diém du lich van hoa va sinh
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thai, mang lai nhiéu co hoi viéc 1am, ting thém thu nhap cho cong ddng.
Luong khach du lich dén ngay cang déng, chinh 1a co hoi va diéu kién dé
cong dong phat trién da dang céc dich vu va san pham. Nhiéu ngudi dan dia
phuong d3 manh dan d6i hudng kinh doanh nhu dau tu nha nghi, ctira hang,
m¢ rong xuong thu cong, mé rong chan nudi, mé rong cira hang, kinh
doanh cac dich vu du lich...mang lai nhitng nguén thu bén vimg dong thoi
con tao co hoi viéc lam cho chinh nguoi dan dia phuong minh. Tuy nhién,
phan 16n sé lugng cong dong 1a nhitng ngudi 1am thué cho doanh nghiép,
ngudn thu nhap cé tang 1én dang ké nhung van con han ché, khong déu
giita cac thang trong niam, do tinh chat cong viéc con phu thudc vao mia vu
du lich. Céc cong viéc phd bién bao gdm: chéo do, chup anh, ban hang, lai
xe dién, tham gia to vé sinh méi trudng, t6 bao vé... Muac thu nhap ho dugc
hudng so véi thu nhap binh quan hang thang trude khi tham gia vao hoat
dong du lich c6 ting cao. Nhu cong dong tai xa Ninh Xuén, Truong Yén
trudc kia chi biét song phu thudc vao cay lta, doi séng nhiéu bap bénh thi tir
khi tham gia vao hoat dong chéo do, ban hang... thu nhap binh quén hang
thang trén dau nguoi da dat 3 triéu dong, véi mdi chuyén chd do ho duogc
huong 150 nghin cong thém tién bo, cam on cua khéach du lich (Theo diéu
tra cua tac gia). Cong dong dan cu tai xa Gia Sinh lai chu yéu tham gia vao
hoat dong chup anh, thuyét minh, 14i xe dién...vao thdi gian moa du lich
(thuong vao cac thang dau nidm), thu nhap binh quéin dat 5-6 triéu/ nguoi
(Theo diéu tra cua tac gia). Chinh vi vay, sb lugng cong dong tham gia du
lich hang ting chi thdy tang cht khong thay giam. Tuy nhién, diéu quan
trong la cong dong khéng nén qué phu thudc vao du lich bai tinh rai ro phu
thudc va sy dao dong vé nhu cau va mua vu du lich. Nhiéu cdng viéc c6 thé
la ban thoi gian hoic theo mua vu s& khong dam bao ngudn séng cho cong

d6ng suét mot nam.
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Bén canh d6, khong phai tat ca cong ddng déu duoc huong loi truc tiép
tir du lich. Con sé cong dong tham gia vao du lich 4.983 nguoi trén tong dan
s6 khu vuc 37.000 nguoi (dan sé trén dia ban Quan thé danh thang Trang An)
khong phai 1a s6 lwong 16n (Theo s liéu caa So Du lich Ninh Binh 2015). Bé
phat trién du lich, cong déng nhiéu noi phai nhuong dat, nhuong ruong thu
hep dat san xuat ndng nghiép, tién bdi thuong dat néu khong duoc cong dong
sir dung mét cach hiéu qua, sé& trg thanh mot nguon loi tredec mit, nhung sé
dat ra nhiing van dé lau dai vé nguon séng, cong viéc lau dai caa gia dinh.
Pay chinh 1a mot trong nhirng van d& quan trong can duoc tinh toi trong muc
tiéu phat trién bén viing tai mdi dia phuong.

Bén canh nhiing loi ich vé kinh té thdng qua tao viéc 1am va co hoi
kinh doanh thi sy phat trién du lich bén vimg ciing cai thién cac dich vu tai dia
phuong. Su phét trién cua mot diém, khu du lich doi hoi sy phat trién kéo theo
cia hé thdng giao thdng, thdng tin lién lac, dién nudc. Ngoai ra cac hoat dong
du lich bén vimg ciing c6 thé ¢ ké hoach duoc tai tro mot sé du an nhat dinh
nhu x4y dung tram xa méi hoic tai tro cac chuong trinh truong hoc. Biéu
nay duoc thé hién rat rd tai cac dia phuong trong quan thé danh thing Trang
An. Clng véi sy dau tu cua nha nudc, chinh quyén, doanh nghiép, hé théng
co s& ha tang tai nhiéu noi dugc cai thién rd rét, giao thong di lai thuan tién,
hé thdng théng tin lién lac duoc phu rong gép phan mang lai bo mat méi cho
nong thon.

Théng qua du lich, van hoa dugc trao ddi mot cach thuong xuyén. Sy
tham gia cta cong déng bo sung thém cac gié tri cho cac chuwong trinh du
lich bén viing. Cong dong dia phuong s& cam thay ty hao hon nhd vao sy
quan tam, ton trong cua nhitg nguoi dén tir bén ngodi. Tuy nhién, sy thanh
cong caa phan 16n cac chuyén tham quan nay phu thudc vao cac cu dan dia

phuong diéu khién cac qua trinh va hoan canh. Khéng gi thi vi hon, khi duoc

34



kham pha mot ving dat méi dudi sy huéng dan cua chinh ngudi dan ban dia.
Tuy nhién, hién nay, kha ning cua cong ddng tai cac diém du lich van con
nhiéu han ché, nhiing kién thirc vé ki ning trong viéc ndi chuyén, huéng dan
va hiéu tam ly khach hang...chua dugc thyc hién hiéu qua. Do dé, chét luong
vé dich vu ma cong déng mang dén cho du khach chua thuc sy hap dan. Dé
viéc trao d6i vin hoa, hay cu thé hon 1 hoat dong gidi thiéu van hoa ban dia
dugc dién ra thuan loi hon, k§ ning giao tiép va st dung ngbn ngit, ngoai
ngit cuia cong dong can dugc chi trong hon nira.

Mot diéu d& nhan thay, khi du lich phat trién ciing 13 khi nhan thac vé
bao tén cua cong dong dia phuong duoc nang cao hon. Su Xuat hién cua
khach du lich tai cac diém, khu du lich mang lai nhitng loi ich cho cong ddng
dia phuong. Tir d6, khién ho ting thém y thirc va cam giac ty hao, ting 1én
nhitng nd luc vé bao tén. Nhiéu cu dan tré nén quan tdm va cd trach nhiém
trong viéc bao vé modi trorong, bao vé van hoa ban dia tai chinh dia phuong
cua ho. Vi du nhu tuyén duong Trang An c6 thé duoc danh gia 1a tuyén
duong dep nhat Ninh Binh hién nay, khong chi bai canh quan ndi ring, séng
hd hung vi, nén tho ma con dugc doanh nghiép dau tu véi hé théng cay xanh
bén duong, cong tac vé sinh moi truong duoc cong dong thuc hién thuong
xuyén thdng qua viéc quét don, 1am cé hang tuan...Nhiéu diém du lich, cong
tac vé sinh mdi truong dugc chll trong va thay doi tich cuc theo hang nam
nhu ¢ khu du lich tdim linh nai chua Bai Pinh, khu du lich Tam Céc, Bich
Pong... Lam duoc diéu do, bén canh vai trd caa chinh quyén va doanh nghiép
thi y thirc ciia cong dong dia phuong chinh 1a diéu quyét dinh.

Puoc su quan tdm cua cac cap, cac nganh trong hoat dong phat trién du
lich, sy tham gia cua cong dong dia phuong tai nhiéu noi da dugc diéu chinh
c6 t6 chire, quy dinh cu thé, hau hét nguoi dan tham gia 1am dich vu tai cac

khu, diém du lich da duoc bdi dudng kién thuc vé du lich cong dong nén chat
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lwong dich vu phuc vu du lich so vé6i nhitng nam trude day di co sy bién doi
rd rét. Céc hién twong nhu mé tin di doan, chit chém, trom cép...da duoc giai
quyét twong dbi tét. Tuy nhién, tai mot sé diém du lich cac van dé an xin,
chéo kéo, deo bam, xin tién bo, tinh trang an ninh trat tu, canh quan mai
truong... van chua giai quyét duoc triét dé. Cong ddng nhiéu noi con chim
chidm nhin vao loi ich trudc mat ma chwa nhan ra nhitng loi ich 1au dai ma du
lich bén vitng mang lai. Cong ddng tham gia cac hoat dong du lich con thiéu
tinh chuyén nghiép. Mot s6 nguoi ban hang tai chua Bai Pinh (hién nay da
duoc quy hoach tai bai dd xe) con hién tugng chéo kéo, khién khach du lich
kho chiu. Nhimg hanh dong va thai d6 nho nhu thé ciing sé anh hudng rat 16n
dén sy cam nhan cua du khach d6i véi diém dén.

Véi muc tiéu phat trién du lich theo huéng bén vitng, khu van hoa tim
linh chuia Bai Binh d4 thuc hién tét budc dau cac muc tiéu dé ra cia phat trién
bén virng. Tuy nhién van can c6 nhitng chinh sach thiét thuc hon nira trong
viéc phat trién cong dong dia phuong. Phat trién khoéng dua chi dwa vao sé
lwgng ma phai chd trong téi chat luong va hiéu qua. Cong dong dia phuong
can phai dugc huang nhiéu loi ich hon tir hoat dong du lich thdng qua cac
chinh sach caa chinh quyén, doanh nghiép va thong qua ca su ¢d gang nd luc
hoan thién vé kién thiic va ki nang caa ban than cong dong.

2.1.3. Higu quad tir si tham gia ciia cng dong dia phwong déi véi sw
phat trién du lich bén viing ¢ di san vian héa chia Bdi Pinh.

Du lich dya vao cong dong 1a loai hinh du lich trong d6 cong ddng dan
cu chu dong t6 chirc va cung cap céac hoat déng du lich dé phat trién du lich,
ddng thoi cong dong dan cu con tham gia vao viéc bao tén tai nguyén thién
nhién, bao vé méi truong sinh thai, hon nita cong dong s& dugce hudng nhiing
loi ich vé gia tri vat chat va gia trj tinh than tir phat trién du lich dya vao cong

dong nay.
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Pé phat trién du lich bén viing khdng thé khong cé su tham gia, chung
tay gop sic cua cong dong dia phuwong. Cong dong déng vai trd quan trong
trong thuc day phat trién du lich. Cong ddng dia phuong chinh 13 ngudi 1am
chu tai nguyén duoc khai thac bao gém tai nguyén tu nhién va dic biét 1a tai
nguyén van hoa. Chinh ho la nhiing nguoi da lao dong, tuong tac vaoi tu
nhién tao nén nhiing gia tri khac biét c6 tinh hap dan. Cong dong dia phuong
la nhimg ngudi tham gia hoat dong cung cip hang hoéa, dich vu va ciing 1a
ngudn luc lao dong Ién va quan trong trong cac doanh nghiép du lich. Ho tao
ra c4c san pham du lich doc dao cho dia phwong, chinh diéu d6 da thu hut
duoc luong khéach du lich rat 16n dén véi khu du lich. Hon thé nira, chinh
nguoi dan dija phuong 1a nhitng ngudi van gitt dugc nhitng ban sac truyén
théng cua dia phuong, nén khi tham gia vao hoat dong du lich, du khéch
khong chi dugc tham quan diém du lich ma du khach con dugc tiép xdc va
giao luu vai cac gia tri van hoa mai tir chinh nguoi dan ban dia mang lai.

T nhitng hiéu qua thiét thuc ma cong dong dia phuong dem lai cho sy
phat trién du lich bén viing & khu vin héa chuia Bai Pinh chiing ta nhan thay
can phai thuong xuyén nang cao nhan thic cho cong ddng dia phuong khi
tham gia hoat déng du lich. Hién nay, tai cac khu, diém du lich cua tinh, s6
lrong nguoi dan tham gia vao cac hoat dong du lich ngay cang tang. Cong tac
gido duc, nang cao y thirc cia cong ddng dia phuong c6 ¥ nghia 16n d6i véi
hoat dong thu hat va giir chan khéach du lich toi Quan thé danh thang Trang
An. Dé cong tac nay thuc sy co hiéu qua can sy phdi hop caa UBND tinh,
S& Van héa, Thé thao, S¢ Du lich, ban quan 1y cac khu, diém du lich.

Phéi hop cuing chinh quyén cac x3, dac biét 1a cac xa c6 khu, diém du
lich thuong xuyén to chirc cac budi sinh hoat nang cao y thirc nguoi dan dia
phuong, dé ho hiéu duoc loi ich ciing nhu vai tro ctia cong dong trong phat

trién du lich bén vitng. Thuong xuyén tuyén truyén, nang cao nhan thic vé
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bao vé tai nguyén va moéi truong du lich trong qué trinh tham gia cua cong
ddng vao cac hoat dong du lich trén dia ban. Céc hinh thic tuyén truyén pho
bién nhu: théng qua cac 16p hoc cong ddng, thong qua hé théng phét thanh
cua thén x&, théng qua céac tai liéu tap gap va cac bang ron, khau ngir duoc
treo tai nhimg diém, khu du lich. Day 1 hinh thrc gido duc mang lai hiéu qua
cao, ddng thoi tiét kiém duoc chi phi. Phai 1am cho cong dong hiéu, gia tri tai
nguyén d6 mang dén su sinh tén cho ho, tir d6 nang cao nhan thtc va huy
dong cong dong dia phuong tham gia vao phat trién du lich bén viing.

Chia sé nhiéu hon nita loi ich tir ngudn thu du lich dé hd trg, phat trién
cong dong: xay dung, sua chita hay dau tu nang cp cho cac co sé phic lgi
chung cua cong déng nhu tram y té, nha vin héa, hé thdng duong giao
thong...Diéu ndy vira mang lai loi ich cho cong dong dia phuong vira gop
phan giit gin nét dep van hoéa, dam bao suc hap dan cua ting lang qué ma
khach du lich quan tam.

Trong qué trinh t6 chac cac dich vu du lich, chinh quyén dia
phuong can phdi hop véi S Van héa, Thé thao va S¢ Du lich, ban quan
1y cac khu, diém du lich dinh ky to chie cac dot hoc tap, kién thuc va ky
ning cho cong dong dia phuong do cac truong dai hoc, cao dang, trung
cap cO uy tin té chuc. Cac khoa dao tao ndy chu yéu bdi dudng vé céac
dich vu khach hang, k¥ nang huéng dan tham quan, kién thtc vé diém dén
cho cac huéng din vién 1a nguoi dia phuong, khuyén khich huéng dan
vién la nguoi dia phuong (néng dan, nguoi lai do, thg tha cong....); dao
tao cac k§ ning co ban trong hoat dong du lich nhu: don tiép khach, dich
vu budng phong, cach quang béa hinh anh, nghiép vu ké toén, nghé thuat
nam bat tdm Iy khach hang, vin hoa giao tiép... Tap huan vé kién thuc
chuyén mon du lich tir viéc don tiép dén cung cap san pham, dich vu va

cung cap cac loai hinh du lich tai dia phuong c6 thé khai thac dé phuc vu

38



khach nhu du lich 1& hoi, du lich leo nui, du lich sinh thai, du lich lang
nghé...Hién nay, sé luong don vi kinh doanh ca thé do nguoi dan dia
phuong lam chu ngay cang ting, can trang bi cho cong déng dia phuong
vé kién thirc kinh doanh theo co ché thi truong, xay dung san pham dic
trung ctia don vi minh phi hop véi su phat trién cua du lich dia phuong.
Tuy nhién, can c6 sy danh gia tinh hiéu qua cua cac khoa dao tao nay, tir
d6 co ké hoach cu thé trong viéc té chirc tan suat cac budi chuyén dé va
noi dung dao tao phai thiét thyc, phi hgp. Can xay dung nhiing yéu cau,
quy dinh cu thé ddi vai cong ddng khi tham gia du lich va cé bién phap
giam sat, kiém tra danh gia thuong xuyeén.

Khéach du lich quéc té ¢én Ninh Binh ngay cang ting, vi vay trinh do
ngoai ngir cua ngudi dan dia phuong can duoc cai thién dac biét dbi véi
hudng din vién tai diém. Bdi dudng ngan han cho cong déng dia phuong vé
ngoai ngir 1a mot giai phép hiéu qua, ding dan dé nang cao chat luong phuc
vu khach du lich. Cac 16p hoc nay duoc té chiic ngan han khoang 1 — 3
thang, chii yéu hudéng t6i dbi tuong 1a thanh nién dia phuong dé dat duogc hiéu
qua cao nhét.

2.2. San pham du lich khu vin héa tim linh chiia Bai Pinh trong
mat du khach

2.2.1. Cac sdn phdm du lich

San pham du lich dac thu caa khu du lich tim linh chua Bai Pinh 14 san
pham: du lich tdm linh; du lich vin hoa, lich st; du lich 18 hai.

2.2.1.1. Du lich tam linh

Du lich tAm linh dang tro thanh xu huéng phé bién hién nay. Nhu cau
du lich tam linh hién nay cua du khéch 1a rat 16n. Nim dwoc nhu cau nay cua
du khach nén céc cong ty Iit hanh rat quan tam dén viéc thiét ké cac tour du

lich gan véi yéu té tam linh.
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C6 18 san pham du lich tAm linh dugc xem nhu 13 san pham du lich tiéu
biéu nhat caa khu vin hoa tdm linh chua Bai Dinh, noi day di trd thanh mot
Trung tdm tam linh Phat gi4o 16n nhat ca nuéce. Bai Pinh tan tu - chua Bai
Pinh méi, duoc xay dung dau thé ki XXI — mot trung tam tdm linh 16n caa
Phat gido Viét Nam véi nhiéu ky luc duoc ghi nhan, 1a biéu twong vira mai,
vira ky v§ nam trong ving trung tdm Phat gido cta ca nudc thoi Pinh — Tién
Lé va dau nha Ly.

Du khach khi dén day s& duoc chiém bai, thim quan chiém ngudng van
canh chua véi cac cong trinh kién tric 16n va rat doc déo, duoc tan hudng
khong gian thanh tinh, trang nghiém, dugoc bay to nhitng uéc vong, mong
muén trong cudc séng théng qua cac nghi & nhu cung bai, té 18...

Du lich tam linh Bai Dinh s& mang lai nhitng gia tri thuc su bo ich cho
du khach, du khéach s& dugc nhan thac va tan huong nhitng gia tri tinh than
gilp cho ban than dat duoc trang thai can bang trong tu tuéng theo triét I tur-
bi-hy-xa ctia dao Phat.

2.2.1.2. Du lich lich siz, van hoa

Gan lién véi san pham du lich tdm linh ¢ khu vin héa tdm linh chua
Bai Pinh 1a san pham du lich lich str, van hda. Du khach t6i day khong chi
duoc chiém bai, cau cing, ma dén day du khach con duogc tim hiéu vé lich si,
van hoéa cua dan toc qua nhirng thoi Ki lich stir hao hung.

Bai Pinh khéng chi 1a khu van héa tam linh, noi day con gan véi nhiing
huyén thoai lich st cua dan toc. Bac Thanh Nguyén (1066-1141) ngudi Gia
Vién-Ninh Binh chon dinh nai Bai Pinh 1am noi tu hanh, chon nhitng canh
ring bat ngan xung quanh ndi Bai Dinh 1am vuon “Sinh Duoc” dé ciu do
muodn dan. Trude d6, vao thoi nha Pinh — Tién Lé dén dau nha Ly (968-
1010), ving nui dbi Bai Pinh 13 ving chién lugc vé quan sy va kinh té cua

kinh d6 Hoa Lu ton tai sudt gan nta thé ky dé chdng tha trong giac ngoai, xay
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dung qubc gia Pai Co Viét vitng manh. Bai Pinh duoc coi 1a ctra ngd, 1a cin
ctr tién ddn phong tha phia Tay cua kinh thanh Hoa Lu. Noi day Qudc su
Nguyén Minh Khéng dung chla tu Phat, hanh I& trén dinh nui, dat tén cho
ndi, cho chia, dau chan cua Ong c6 ¢ khiap cac bén bai, sébng ngdi vai bao
huyén thoai sir tich luu truyén tir ngan nam nay, 1am cho ca viing Hoa Lu —
Bai Dinh tré thanh viing huyén thoai thiéng liéng, dam tinh lich sir, duoc luu
truyén tir thé hé nay sang thé hé khac.

Pén day, du khach s& duoc thuyét minh vién gioi thiéu vé nguon goc
lich str, vin hoa va qua trinh xay dung cta Chia, gidi thiéu vé vé cac dong
tho Thanh, dong tho Phat, dong tho Tién...tir @6 du khach sé thay dugc nhiing
gia tri van hoa lich str to 16n va thiéng liéng ¢ diém du lich nay.

2.2.1.3. Du ljch Ié hgi

Du lich 1& hoi 1a mét san pham du lich tiéu biéu ctia khu vin héa tdm
linh chua Bai Dinh. L& hdi chua Bai Dinh bat dau to chic tir chiéu ngdy mung
1 tét, 18 khai mac dién ra ngay mung 6 tét va kéo dai dén hét thang 3 am lich.

Cac dai biéu va tang ni, phat tr cing du khach s& dugc tham gia rat
nhiéu cac hoat dong duoc to chirc vao ngay khai hoi va subt 3 thang dién ra
I& hoi nhu: nghi 1& cau nguyén cho quoc thai dan an, nghi 1€ rudc kiéu...du
khach s€ duoc tham quan, van canh chua, tham gia vao cac tro choi dan
gian, tham tha hang dong, thuong thic cac nghé thuat hat chéo, hat xam,
hat ca tru...

Véi wu thé 1a mot quan thé chiia rong, 18 hoi chua Bai Dinh thu hat rat
dong du khach tham gia. Du khach nén di dang vao dip 3 thang dau nim —
thoi gian dién ra I& hoi thi du khéach s& vira duoc du xuén van canh chua, dang
huong 18 Phat vira duoc tham gia vao I& hoi, c6 nhu thé du khach méi cam
nhan hét dugc nhiing gié tri tAm linh, van hoa, lich sit ma khu du lich vin hoa

tam linh chua Bai Pinh mang lai.
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2.2.2. Cac dich vu du lich tiéu biéu

2.2.2.1. Dich vu vdn chuyén

Hién nay theo khao sat thi dich vu van chuyén & khu vin hoa tdm linh
chua Bai Dinh rat thuan lgi. T4t ca cac tuyén duong bd tir cac noi nhu Ha
Noi, Nam Dinh, céc tinh phia nam...vé Ninh Binh déu tdt, gitp du khach rat
ngan duoc thoi gian di chuyén tranh mét moi. Ngoai duong bo thi tuyén
duong thay hién nay dang duoc khai thac, cd thé trong thoi gian téi s& dua
vao hoat dong, du khéch tir khu sinh thai Trang An c6 thé di thuyén dén chua
Bai Dinh.

Péi véi dich vu van chuyén tai diém ciing rat thuan loi cho du khach.
Hién nay tai khu van hoéa tam linh chua Bai Pinh da dua khoang hon 200 xe
dién vao hoat dong, nhimng dot cao diém nhu cac ngay 18, 18 hoi hay céc hoat
dong vin hoa chinh tri quan trong dién ra tai day thi s6 xe dién lén tai 300 xe.
Khu van héa tam linh chua Bai Dinh c¢6 dién tich I6n nén xe dién l1a phuong
tién rat hiru ich dé phuc vu khach du lich khi dén day tham quan, c6 céc tuyén
cho khéch c6 thé tu lua chon nhu tir bén dd xe du khach co thé di xe dién 1én
tGi chlia ¢6 (Béi Pinh co tu), sau d6 méi di bo khoang 1,3km dén chua moi
(Bai Pinh tan tu) roi tir cong tam quan cta Bai Dinh tan ty du khéach lai di
chuyén bang xe dién tro lai bén xe. Hodc tuyén thir 2 du khach c6 thé di
chuyén bang xe dién tir bén xe dén cong tam quan (Bai Pinh tan tw) sau d6
khach di bo chiém bai chiia mai, di chuyén Ién chua c6 va tir chia co quay tro
lai bén xe bang xe dién. Trudc day khi xe dién chua di vao hoat dong, mot s6
cong trinh & chua con chua duoc hoan thién nén khi du khach d¢én tham quan
phai di chuyén cung duong xa hon, kho khin hon, diéu d6 ciing lam anh
huong dén luong khach dén day tham quan va chiém bai. Tuy nhién, hién nay
dich vu van chuyén ¢ day da duong ddi thuan loi, véi gia vé cho mot luot di

chuyén trén xe dién 1a 30.000 dong/ngudi/luot, tré em trén 1m 1a 20.000
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dong/ngudi/lugt va tré dudi 1m duoc mién phi thi du khach cé thé yén tam s
dung dich vu nay.

Dé c6 duogc dich vu van chuyén thuan loi cho du khach khi dén day
tham quan thi S& van hoa thé thao, S& Du lich Ninh Binh va Céng ty xay
dung Xuan Trudng da rat chi trong dén viéc dau tu cac xe dién: mai, an toan
va mé céac 16p bdi dudng ngan ngay cho cac lai xe vé trinh do lai xe ciing nhu
van hoéa giao tiép véi du khach.

Tuy nhién vao nhiing dot cao diém nhu trong thoi gian dién ra 1 hoi,
cac ngay nghi cudi tuan, luong khach dén day rat dong, sé xe dién van
khong thé du dé phuc vu nén dan dén hién tugng tac nghén, du khach phai
xép hang cho doi xe dién kha 1au, sé nguoi ngdi trén xe doi khi vuot hon
S0 V&i quy dinh.

2.2.2.2. Dich vy thuyét minh.

Dich vu thuy&t minh 1a mét dich vu rat can thiét cho du khach khi du
khach dén véi bat ki diém tham quan nao. Nho ¢6 dich vu nay ma du khéch
c6 thé hiéu rd hon, sau sic hon vé noi ma minh dén. Hién nay theo diéu tra
khao sat ¢ khu van hoa tim linh chua Bai Pinh c6 khoang 60 thuyét minh
vién, hudng dan vién tai diém véi nhiéu ngbn ngir khac nhau nhu Tiéng Viét,
tiéng Anh, Phap, Trung...Doi ngii huéng dan vién va thuyét minh vién o day
da duge dao tao, duwoc S& vin hoa thé thao va du lich Ninh Binh cép ching
chi hanh nghé dé dam bao phuc vy khach du lich mét cach tét nhat.

Trinh d6 cta hudng dan vién & day cha yéu la trung cip, cao dang du
lich, s6 it co trinh do dai hoc, ho tham gia Iop tap huan vé huéng dan du lich
va duoc cap chung chi hanh nghé, hon nita huéng dan vién & day ciing chu
yéu la ngudi dan dia phuong nén ngoai nhitng kién thie duoc trang bi, ho con
rat am hiéu vé lich sir noi day boi ho duoc sinh ra va Ion 18n tai day nén rat

nhiéu c&c cau chuyén lich st hay kién thicc ma khéng c6 trong sach va.
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Do tudi cua hudng dan vién, thuyét minh vién ¢ day con kha tré, trung
binh tir 25 — 45, chi yéu 1 nit. Qua nhiéu 1an khao sét tac gia nhan thay thai
d6 cuia cac hudng dan vién, thuyét minh vién & day rat nhiét tinh, am hiéu cac
kién thuc vé lich sir dia 1y, vin hoa tai diém. Ngoai tiéng Viét ra thi huéng
dan vién & day con thuyét minh bing tiéng Phap, Anh, Trung...dé phuc vu du
khach nudc ngoai.

Tuy nhién c6 I& do han ché vé thoi gian ciing nhu dién tich chua qué
l6n, hudng dan vién d6i khi chwa thé gidi thiéu hét véi du khéach vé cac tich,
cac cau chuyén lich sir, hay gigi thiéu ki vé kién trac cling nhu cach bai tri
trong chua...

2.2.2.3. Dich vu dn uéng

Pén vai bat cir khu du lich nao, ngoai viéc thim quan cac diém du lich
thi mot nhu cau khong thé thiéu ciia du khach d6 1a dugc thuong thic cac
moén an ngon, dic san cia khu du lich d6. Ninh Binh 1a ving dét rat dugc
thién nhién vu dii, ngoai nhiéu cac danh lam thang canh, cac di tich ndi
tiéng...hon nira & ddy con c6 rat nhiéu mén an ngon tré thanh dac san lam hai
long bat cir ai khi dén véi manh dat nay.

Dich vu dn uéng & day rat da dang, du khach co thé thoai mai lya chon
theo khau vi ctia minh. Khu du lich tdm linh chua Bai Pinh nam céach trung
tam thanh phé Ninh Binh khdng xa, khoang 15 km nén khi dén tham quan
diém du lich nay, du khach rat thuan lgi d¢é lya chon cho minh dich vu in
uéng pht hop. Tuy nhién, khi ¢én véi khu van hoa tam linh chiia Bai Dinh du
khach khong thé khong thuong thitc cac moén an chay, mang dam gid tri van
h6a tdm linh ¢ diém du lich nay.

Khi dén véi cac diém du lich tdm linh thi nhu cau n chay cua du khach
la rat 16n. Nam dugc nhu cau thiét thuc d6 nén cac don vi quan ly va xay
dung da thiét ké mot nha hang an chay véi dién tich rong Ion nham phuc vu
cho du khach khi dén véi khu vin héa tam linh nay.
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Nha hang Van Tam Chay nam & vi tri phia duéi cua Dién Tam thé
trong khu chua Bai Pinh méi. Véi dién tich rong khoang 3.000m2 c6 thé
phuc vu mét lic khoang 1.500 khéch, dugc trang bi toan bo ban ghé ngdi
lich sy, dep mat, dac biét 13 cac moén an chay rat phong pht dé phuc vu du
khach khi dén chua thim quan va chiém bai. Theo diéu tra thuc té thi c6
khoang 50 moén chay céc loai, cdc mon dn chay ¢ ddy chu yéu 1a: Com chay
(com, dau phu, lac rim, céc loai rau...), cAc mén an khac nhu cac loai banh:
Béanh réan, banh chudi, banh nép... Cac mon ché giai khat nhu: do den, d6
xanh, thap cam... Céc loai nuéc udng giai khat....Gia ca ¢ khu nha hang chay
nay rat hop 1y, com tir 20.000d dén 30.000d /1 suat, con cac loai banh tréi
hay nuéc giai khat déu ban theo gié thi truong. Vao nhiing ngay 18 quan
trong d6i khi nha chiia con phat com chay mién phi cho du khach khi dén
day tham quan chiém bai.

Vao nhitng dip 1& hoi hay nhiing dip c6 su kién quan trong thi nha hang
chay cua chiia hoat dong véi tan suat kha cao, nhiéu khi khdng con chd cho
du khéach. Vao nhiing dot cao diém nha hang chay phuc vu Ién ti hang triéu
luot khach mdi ngay.

Tuy nhién khdng phai bat ct khi nao du khach dén day ciing dugc phuc
vu com chay, boi theo diéu tra khao sét thi nha hang chay gan nhu chi phuc
vu vao khoang 3 dén 4 thang dau nim dé tir khi bat dau khai hoi, con nhiing
dip khéc trong nam thi hau nhu nha hang khéng phuc vu com chay, chi c6
nudc giai khat va mot vai mon banh, ché. Theo phong van cua tac gia déi voi
mot ngudi phuc vu & day thi ho cho biét: “ nha hang chi ndu com chay vao
dip 3 thang dién ra I& hoi, con ngoai ra vao cac thang khac lwgng khéach khong
d6ng va khong 6n dinh nén nha hang khéng ndu com, chi ¢6 cdc mén an nhe”.

Nhu vay c6 mot diém han ché & day 1a nha hang chay khong phuc vu

quanh nam, bai vdy khi dén voi diém thim quan nay du khach cling nén
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tim hiéu trudc, ndm rd dugc dic diém nay cta nha hang dé du khach co thé
Ién ké hoach an udng cho minh néu di thim quan vao nhitng dip khong
phai mua Ié hoi.

M6t mit han ché khac nira d6 1a vao nhiing dip I& hoi, nhu cau an udng
chay cua du khéch rat 16n, tuy nhién s nhan vién phuc vu con chwa du dé dap
ting cho cac nhu cau ay, dan dén nhiéu diéu khong hai Iong cho du khach.
Hon nita cac moén n chay ¢ day nén da dang hon phu hop véi timg do tudi
cua du khach.

Ngoai nha hang in chay nam trong khuén vién chla ra, néu du khach
muén thuong thicc c&c mén an dic san ¢ Ninh Binh thi xung quanh diém du
lich nay c6 rat nhiéu cac nha hang chuyén phuc vu khach du lich véi rét nhiéu
cac mon an ndi tiéng cta Ninh Binh nhu: Thit dé, com chay, mam tép,
goi...Bén canh d6 hién nay ciing c6 kha nhiéu cac nha hang véi cac mon Chay
dé phuc vu du khéch.

2.2.2.4. Dich vu lir hanh

San pham du lich dic thu caa khu du lich tAm linh chua Bai Pinh 14 san
pham: du lich tdm linh; du lich lich st, van hoa; du lich I& hoi. Hoat dong
chinh cua cac cong ty Ii hanh tai Ninh Binh 1 thiét ké cac chuong trinh du
lich va thuc hién theo y8u cau caa du khach ciing nhu hop tac té chac tour
cling cac cdng ty Iir hanh trong nudc va quéc té.

Toan tinh Ninh Binh hién nay c6 khoang 20 doanh nghiép kinh doanh
dich vu It hanh, con s nay nhu vy 1a hoi thap so véi tiém ning du lich &
day. Nhung vi thuc té khach du lich dén véi cua Bai Dinh thuong la tir cac
tinh khac nén tat yéu ho s& lua chon céac dich vu It hanh caa cac doanh nghiép
du lich cua dia phuwong ho. Cac tour du lich trong dia ban tinh Ninh Binh phan
l6n dugc thiét ké 1a cac tour du lich ngan ngay chi tir 1 dén 3 ngay (trong d6
s6 ngay khach dén véi Bai Pinh trung binh 1a 1 ngay), cha yéu l1a du lich sinh
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thai va tim hiéu vian hoa, lich s, két hop du lich tdm linh. C6 thé ké dén mot
s6 tour du lich tiéu biéu cua cac cong ty lir hanh trong va ngoai tinh nhu:

e Tour Kim Son (Phat Diém) — Bong Thién Ha — Trang An — Bai
Pinh — C6 d6 Hoa Lu (2 ngay 1 dém)

Ngay tht nhat: Budi sang tham quan quan thé Nha thd da Phat Diém
(Kim Son). Budi chiéu du khach tham quan dong Thién Ha.

Ngay tht hai: Tham quan khu quan thé danh thing Trang An. Sau d6
khach tham quan va dang huong tai C6 D6 Hoa Lu . Budi chiéu, khach s&
dén tham quan thé chua Béi Dinh.

e Tour Trang An — Bai Dinh ( 1 ngay)

Buoi sang du khach s& thim quan chua Bai Pinh, chiém bai va van
canh chua.

Budi chiéu tham quan danh thang Trang An

e Tour Trang An — Bai Binh — Hoa Lu — Tam Céc (2 ngay 1 dém)

Ngay tha nhat: Budi sang du khach dén bén thuyén Trang An, thim
canh Trang An. Budi chiéu du khach chiém bai va van canh chua Bai Dinh.

Ngay tht 2: Budi sang tham quan tai khu di tich c6 d6 Hoa Lu. Budi
chiéu du khach tham Tam Céc — Bich dong.

e Tour Bai Binh — Trang An — Cuac Phuong (2 ngay 1 dém)

Ngay tht nhat: Budi sang du khach thim quan chiém bai chua Bai
Dinh. Budi chiéu tham thing canh Trang An

Ngay thir hai: Tham rirng Ctc Phuong

e Tour Bai Pinh — Trang An — Vuon chim Thung Nham (2 ngay 1
dém)

Ngay thtr nhat: Budi sang tham quan chua Bai Dinh, budi chiéu quy
khach tham thang canh Trang An

Ngay thir hai: Tham vuon chim Thung Nham

47



e Tour Bai Dinh vé dém — Pong Thién Ha (2 ngay 1 dém)

Ngay tha nhat: Quy khach khai hanh tir dau gio chiéu dén Bai Dinh,
tham quan Bai Pinh va chua Bai Pinh vé& dém, ngam canh ngéi chua Bai Dinh
vé dém dep lung linh huyén ao. Puoc nghe Thuyét Phap Pao Phat — Thuyét
phap On nghia sinh thanh. Puoc mac trang phuc cua Phat gido dé nghe bai
thuyét phap.

Ngay thtr 2: Tham dong Thién Ha (mot trong nhitng dong dep nhat &
Ninh Binh, ving 16i caa di san thé gigi)

e Tour Béi Pinh vé dém.

Quy khéch khai hanh tham quan bang xe dién, tham quan Gac chudng
va chiém ngudng chudng déng nang 36 tan.

19h30: Poan 1am 1& va dang huong tai dién Phat Ba Quan Am

20h: Durng chan tai dién Phap Chu

20h15: Xe dién dua quy khach xuéng Tam Quan ndi ngam nhin cong
Tam quan cua chia vé dém. Diém dirng chan tiép theo 1a Bao thap cao 100m
(13 tang), quy khach dugc phong tim mét chiém ngudng toan bo khung canh
chua Bai Pinh vé dém, lung linh huyén 4o trong anh dién, mot khdng gian
yén tinh, linh thiéng 1am cho tdm hon thém thu thai.

21h: Poan ding chan tai dién Tam Thé.

21h15: quy khach dao budc trén ddi Di Lic

21h30: Xe dién dua quy khach vé cafe Chudng Gid, quy khach s& duoc
thuong thic chuong trinh nghé thuat truyén thdng véi nhiéu loai hinh am
nhac cta qué huong Ninh Binh.

2.2.3. San pham du lich véin héa chiva Bdi Pinh trong mdt du khach.

Qua diéu tra thyuc té cd thé nhan thay du khach da danh gia rat cao vé
cac san pham du lich & day. Mac du khu du lich ndy méi dugc dua vao khai

thac nhung ngay tir dau da thu hat duoc rat dong du khach dén day, boi khu
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du lich vin héa chua Bai Dinh khong chi ¢d gia tri vé mat lich s, van hoa,
kién triic, ma canh quan va méi truong ¢ ddy vo cing trong lanh. Trong twong
lai, noi day sé& tré thanh diém du lich trung tdm cua ca tinh.

Vé co sd ha tang, co s¢ vat chat ki thuat theo diéu tra thuc té tai khu van
hoa tm linh chia Bai Dinh hién nay da kha dong bo. Theo danh gia cua du khach
khi dén day cam thay kha hai 1ong vé co sé luu trd lich sy hién dai, co sé vat chat
phuc vu cho du lich tai diém tdt, cac nha hang phuc vu n uéng ngon, sach sg, cac
quan d6 Iuu niém kha da dang vé san pham. Dic biét 1a giao thong & ddy kha
thuan loi, cac tuyén dudng dén véi khu du lich déu rat tét, dam bao giao thong di
lai an toan cho du khach. Tuy nhién cling c6 mét vai nhitng co s& Iuu trd nho 1€,
phong nghi chua dat tiéu chuan, vao 3 thang dau ndm, thoi diém dién ra 18 hoi doi
khi xay ra tic duong...tuy nhién nhiing han ché dé da dugc khic phuc.

Bang 2.1: Panh gia cia khach du lich vé co sé vat chat khu du lich

. o Pongymot | Khong
Rat dong y bong y Trung lap

- Tiéu chi phan dong y
Danh gia S6 | Ty | S6 | Ty | S6 | Ty | So | Ty | S6 | Ty
Y A © I A ¢ A
phiéu % phiéu % phiéu % phicu % phiéu %
1 | Co s& luu tra lich
o 15 |30 | 14 |28 | 7 |14] 9 |18 | 5 |10
su, hién dai
2 | Co so vat chat phuc
_ _ 9 18 | 20 | 40 8 16 | 10 | 20 3 6
vu du lich tién nghi
3 [ Dich vu an udng,
hang luu ni¢m chat| 4 8 15 30 8 16 17 34 6 12
lugng tét
4 | Giaothongthuanloi | 20 | 40 | 15 | 30 | 10 | 20 5 10 0 0
5 | Gia ca céac dich vu

30 |60 15 |30 | 5 [10| 0 | 0| 0 | O
hop Ii

Nguén: TAc gid diéu tra thye dia niam 2018
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Chét luong phuc vu & khu du lich chia Bai Pinh theo bang diéu tra
thue dia 1a kha tt. Nhan vién phuc vu c6 chuyén mén va ky luat tét, hudng
dan vién thi nhiét tinh, hoa nha véi du khach, am hiéu vé khu du lich. Tuy
nhién ciing c6 nhitng huéng dan vién con chua dap ung duoc nhu cau cua
khach, ho chua thuc su hiéu vé lich sir, ngudn goc va ¥ nghia cua chia nén
cling chua truyén tai dugc hét hinh anh vé chiia cho du khéch.

Bang 2.2: Panh gia cia khach du lich vé chat lwong phuc vu

Rat dong L pong y Khong

) bongy | Trung lap . .

y mot phan | dongy
T Tiéu chi danh = = = = =
gia sé | T s | T sé |7 s6 | | ss |
i 1€ i 1€ i 1 i 1 hig 1

ieu ieu ieu ieu ieu

P % P % P % P % P %

1 | Nhén vién co ky

, 6 |12 30 (60| 10 20| 2 4 2 4
luat tot

2 | Nhan vién than
thién, nhiét tinh

10 |20 25 |50| 5 |10| 7 14| 3 6

3 | Nhan vién coé
kién thuc tot vé 5 |10| 28 [56]| 2 4| 10 |20 5 |10
khu DL

4 | Thuyét minh
vién cé nghiép 11 (22| 24 48| 3 6 9 |18| 3 6

vu tot

Nguon: Tac gid diéu tra thuc dia nam 2018
Nhu vay nhin chung co so ha tang, co so vat chat ky thuat o day rat
thuan logi dé phuc vu cho phat trién du lich bén viing, thai d6 phuc vu cua
nhan vién va huéng dan vién & khu du lich tAm linh chua Bai Pinh nhiét tinh,
hoa nha, lich su. Céc tour du lich duoc thiét ké kha da dang khi du khach

duoc tham quan Bai Pinh ban ngay va c6 tour du khach duoc tham quan Bai
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Pinh vé dém, cac doanh nghiép lir hanh thiét ké cac tour ngin ngay, hop Iy,
két hop véi cac diém du lich khac trén dia ban cua tinh tao cho du khéach c6
nhitng chuyén di thuc su thi vi va ¥ nghia.

2.3. Quan li hiéu qua va bén virng.

2.3.1. Vai tro cia chinh quyén dia phwong céc cap

Hién tai, chiu trach nhiém quan ly cac hoat dong quan thé chua Béi
Dinh bao gdm ba don vi d6 1a S Du lich, doanh nghiép xay dung Xuan
Truong va chinh quyén dia phuong.

Pé khu vian hoa tdm linh chua Bai Dinh hoat dong va phat trién mot
cach bén viing thi vai trd cua chinh quyén dia phuong cac cap ma ¢ day 1a cap
tinh va cap huyén, x4 1a rat quan trong.

Bét dau tir ndm 2011 tinh Ninh Binh c6 co ché quan Ii phdi hop ca 4
cap: Cong an tinh Ninh Binh, UBND huyén Gia Vién, UBND x4 Gia Sinh va
doanh nghiép xay dung Xuan Truong — Pon vi xay dung chua Bai Pinh. Cac
don vi nay ciing phoi hop va thong nhat quan 1i cac dich vy trong khu vin hoa
chua Bai Dinh.

X& Gia Sinh da thanh 1ap Ban quan ly diéu hanh véi 23 nguoi. Trong
d6 c6 dai dién cua chinh quyén xa, doanh nghiép, UBND huyén va cac xom
trudng. Ban diéu hanh di dwa ra cac ndi quy, quy ché va ké hoach hoat dong
ddng thoi phan bd lao dong theo tirng cong viéc pha hop. Trong qua trinh bd
tri cong viéc do, nhiing gia dinh bi thu gan hét hoac hét ruong dé phuc vu cho
viéc xay dung chia s& duoc wu tién hon nhu 1a dwoc suat ban hang cb dinh,
c6 vi tri dep trong khu vuc ban hang...Ban chi dao da phan cong tuong ddi on
dinh s lao dong trong cac dich vu du lich khac nhau nhu sé luong ngudi béan
hang, trong gitr phuong tién giao thdng, nhan vién vé sinh...\V&i nhitng céng
viéc duoc bé tri nhu vay nguoi dan dia phuong ciing thay hop Iy va chuyén

tam vao cac dich vu ciia minh dé phuc vu cho hoat dong du lich.
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Khu du lich chua Bai Binh méi di vao hoat dong duoc khéng lau nén
mot sé hoat dong quan 1y con chua thuc su chat ché, dén vai khu du lich nay
du khach van con bat gap nhiéu hién twong X4u nhu trdm cép, an xin, tranh
gianh khéch, ban hang véi gia thanh cao...Trudc nhitng hién tuong nay,
Chinh quyén x& va doanh nghiép quan 1y di c6 su phdi hop véi luc luong
cong an cua tinh, huyén va céng an xa dua ra cac bién phap nham ngan chan
cac hién tuong nay xay ra, vi du nhu nhitng nguoi an xin s& dua ho dén Trung
tam bao tro lao dong x& hoi, nghiém cam ban hang rong quanh khu vuc tham
quan, niém yét gia thanh trén cac san pham....kién quyét xt 1y nhiing truong
hop ¢6 tinh vi pham. Nho vay ma chi trong mot thoi gian ngan, cac hién
tuong xau da giam han, 13y lai duoc su an toan cho du khach dén day.

C6 thé néi, md hinh quan ly phéi hop nay thuc su rat hiéu qua va can
duoc duy tri thuong xuyén dé du khach dén véi Bai Pinh néi riéng va cac khu
du lich khéc trong tinh néi chung thuc sy thay thoai mai va yén tam khi tham
quan va trai nghiém.

Hién nay cac hoat dong quang ba hinh anh cia khu van hoéa tam linh
chua Bai Pinh dbi voi du khach trong va ngoai nude da duoc dic biét quan
tam. Hang nim S¢ Du lich Ninh Binh chi sé tién rat 16n dé thuc hién viéc
quang ba, tham gia trién 1dm, hoi cho, in 4n tai liéu va san xuat phim vé du
lich. Trung tdm Thong tin xdc tién du lich Ninh Binh 1a don vi truc thudc S&
Du lich Ninh Binh da thiét ké nhiéu kénh quang ba hinh anh cia Ninh Binh
dén véi du khach, cac hinh anh quang ba duoc dau tu bai ban, chuyén nghiép,
chac chan s& gay duoc an twong manh véi du khach. Hon nita, trung tam
Thong tin xdc tién du lich Ninh Binh con phéi hop véi cac dai truyén hinh, co
quan bao chi tir trung wong t6i cac dia phuong 1am cac phong sy, ban tin dé
phat song va dua tin vé quan thé chua Bai Pinh, tao hinh anh dep va than
thién dé thuc day du khach dén véi khu du lich nay. Hinh anh chua Bai Dinh
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thuong xuyén xuat hién trén cac kénh: Tap chi du lich, VTV1, VTV2,
VTC2...cta dai truyén hinh Viét Nam, dai phat thanh va truyén hinh Ninh
Binh, kénh truyén hinh Nhat Ban TBS, NHK...Nam 2017 trung tim Xuc tién
du lich d san xuét sb lugng 16n cac dia DVD, USB Album anh dién tir, ban
tin du lich, sach anh vé Ninh Binh, tap gap cac diém du lich Ninh Binh, ban
d6 Du lich Ninh Binh song ngir cung nhiéu tai liéu 4n pham nham muc dich
gidi thiéu hinh anh du lich Ninh Binh dén véi du khéch trong nuéc va quc té.

Ngay tai nha hang Van Tam Chay phia dudi cua dién Tam thé ¢ khu
quan thé Chua ciing c6 rat nhiéu gian hang ban db luu niém. Cac nha quan Ii
muébn gisi thiéu véi du khach nhiéu hon nita vé khu van hoa tdm linh nay
thong qua rat nhiéu cudn séch viét vé Phat giéo, gidi thiéu vé khu vin hoa tim
linh chia Bai Dinh, vé dat va ngudi Ninh Binh...

Trong nhimg nam qua, tinh Ninh Binh ciing da rat cha y dén hoat dong
triing tu, ton tao cac di tich nham bao tén di san va dau tu xay dung thém céc
co s& ha tang dé phuc vu cho hoat dong quan Iy va bao vé dé phat huy cac gia
tri van hoa cua di san chua Bai Pinh, dam bao cho muc tiéu phat trién bén
viing ¢ diém du lich nay.

Ong Bui Thanh Péng, Giam déc S& Du lich Ninh Binh cho biét, thuc
hién Chi thi s 05/2014/CT-UBND cua UBND tinh Ninh Binh, nhiéu nim
qua S& Vin hoa, Thé thao va Du lich (nay 1a So Du lich) da phdi hop véi
nhiéu don vi trong toan tinh nhu cong an tinh, UBND céc huyén, thanh phé
va cac co quan don vi lién quan phdi hop dé dam bao an toan, van minh cac
khu, diém trén dia ban tinh va dac biét 1a Quan thé khu danh thang Trang An
trong d6 c6 chuia Bai Pinh — diém du lich c6 s6 lugng khach dong nhat trong
tinh. Tai cac khu du lich trong diém nhu Tam Céc — Bich Bong, C6 d6 Hoa
Lu, chua Bai Dinh, Trang An di thanh 1ap cac Bon va Tram Cong an truc tiép

chi dao, dam bao an ninh trat tu va an toan giao thong, van hanh, khai thac hé
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théng gidm sat an ninh todn canh chua Bai Dinh, cac dich vu ban hang, xe
6m, an udng...dugc quy hoach dam bao thuan tién cho khach tham quan.

UBND tinh da thanh 1ap Trung tdm hd tro khach du lich tai Bai Dinh. S&
Du lich hang nam d3 t6 chuc cac 16p bdi dudng nang cao kién thic cho cac doanh
nghiép kinh doanh dich vu du lich, thg chup anh, nguoi 1ai xe dién va ngudoi dan
trong ving di san dé gop phan tao méi trudng du lich than thién mén khach.

Ngay 30-01-2018 S¢ Du lich chu tri, phdi hop véi truong DH Khoa
hoc X& hoi va Nhan van Ha Noi, UBND xa Ninh Hai, xa Gia Sinh t6 chuc 2
16p bdi dudng nang cao kién thic du lich cong ddng két hop véi trién khai Bo
Quy tic tng Xt van minh Du lich cua Bo Van hoa, Thé thao va Du lich cho
ngudi dan 1am dich vu du lich tai Khu du lich Tam Céc — Bich Bong (100 hoc
vién) va khu tdm linh chia Béi Pinh (200 hoc vién). Bé khu du lich 1a diém
sang vé vin hoa, vin minh va an toan, thu hat nhiéu khéach du lich trong nuéc
va qudc té dén tham quan, tao nhiéu viéc 1am, ting thu nhip cho nguoi dan
dia phuong, cac to chtc, ca nhan tham gia lam dich vu du lich can phéi hop
chat ché voi chinh quyén dia phuong, doanh nghiép thuc hién nghiém tic noi
quy, quy dinh caa khu du lich, kién quyét khong lam dich vu du lich thiéu vin
minh, lich sy. Tat ca nham hudng téi mét moi trudng du lich mang tinh
chuyén nghiép cao, tao dau 4n sau sic trong 1ong du khach khi dén chiém béi
va tham quan khu van héa tam linh nay.

Nhu vay, chinh quyén dia phuong cac cap co vai trd rat quan trong doi
Vi viée dua ra cac chu truong, chinh sach va trién khai cac hoat dong nham
phat trién du lich bén vitng cho khu vin hoa tam linh chuia Bai Pinh.

2.3.2. Vai tro cua cac doanh nghiép du lich

Cung vai su chi dao va quan ly caa chinh quyén céc cap, c6 thé nhan
thay vai tro rat quan trong caa cac doanh nghiép du lich d6i véi sy phat trién

bén viing cta khu vin hoa tim linh chua Bai Dinh.
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Cong ddng doanh nghiép dong vai tro tru cot trong nganh kinh té du
lich va 12 mét luc luong nong cbt quyét dinh thuc hién thanh cong cac
muc tiéu phat trién du lich. D& Nghi quyét 08-NQ/TW cua Bo Chinh tri di
vao cudc séng va hién thuc hdéa muc tiéu phat trién du lich trg thanh
nganh kinh té miii nhon, doanh nghiép can d6i méi manh m& nhan thic vé
vai tro va trach nhiém Ién lao cua minh.

Doanh nghiép xdy dung Xuan Truong la mot trong nhitng doanh
nghiép ¢ nhiéu nhitng déng goép quan trong trong nén kinh té caa Ninh
Binh ndi chung va Quan thé danh thiang Trang An (trong d6 c6 chua Bai
Pinh) noi riéng. Pay von 1a mot doanh nghiép cua tu nhan chuyén kinh
doanh cac nganh nghé lién quan dén xay dung nhu: xay dung cac cong
trinh dan dung, céng nghiép, giao thdng thuy loi, san 14p mat bang, may
moc xay dyng va cac thiét bi cong nghiép, khach san du lich It hanh va
cac dich vu du lich khéc. Viéc lwa chon dau tu xay dung khu chla Bai
Dinh 13 mot trong nhitng chién luoc thac day su thanh bai cua doanh
nghiép cling nhu su phat trién cua du lich nudc nha. Dy an dau tu xay
dung khu du lich sinh thai Trang An néi chung va khu Chua Bai Dinh no6i
riéng d3 dugc UBND tinh chap thuin tai quyét dinh sé 728/QD-UBND
ngay 09-04-2008. Tong dién tich xay dung la 2.168.53ha. Tong vén dau
tur 1a 2.614 ty déng. Ngudn vén dau tu 1a ty ¢d, tu huy dong va cong dic
cta céc tin d6, nhan dan dia phuong dong gdp. Thoi han hoat dong dy an
12 70 nam. Tién do thuc hién dy &n 14 tir nim 2003 dén 2015.

Du an xay dung khu vin hoa tim linh chua Bai Pinh s& gop phan
bao ton, tén tao, phat huy gia tri di tich lich si, vin hoa ¢ d6 Hoa Lu, thu
hat khach thap phuong dén tham quan va hoc tap. Viéc dau tu du an khu

chua Bai Pinh nay cé tic dong dén nganh du lich cia ca nuéc noi chung
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va cua tinh Ninh Binh noi riéng. Chinh nho vao dy an nay ma du lich
Ninh Binh d3 thuc sy khoi sic sau mot thai gian dai chim ldng.

Tur khi bat dau khai céng xay dung cho dén khi so b hoan thanh du
an, khu vin héa tdm linh chua Bai Dinh d3 d6n tiép sé lugng khach du
lich rat 16n tir khip céc noi trong nudc va nude ngoai d6 vé thim quan va
chiém bai. Vinh du hon cho Quan thé danh thang Trang An 13 vao ngay
25/06/2014 Quan thé danh thing Trang An d3 dugc UNESCO ghi danh
vao danh muc Di san thé gigi, tré thanh di san hdn hop dau tién cua Viét
Nam va khu vuc Pong Nam A

Nhu vay c6 thé thay su dong gop ctiia Doanh nghiép Xuan Truong la
rat 1on cho viéc xay dung va phét trién khu van héa tdm linh chua Bai
Dinh, gop phan thuc day su phét trién cho du lich tinh nha.

Phat trién du lich bén viing dang 1a xu huéng chung caa nganh du lich,
Ninh Binh ciing dang c6 rat nhiéu cha truong va giai phap dé phat trién bén
vitng nganh dang c6 thé manh ndy, trong d6 cac doanh nghiép lir hanh dong
vai tro cau ndi gop phan thuc day nganh du lich cua tinh phat trién.

Hoat dong cua cac doanh nghiép It hanh gép phan quang ba théng
tin diém dén cho du khéach, anh huong rat Ion dén lya chon diém dén cua
du khach va phéi hop véi cac dich vu khac (nha hang, khéach san...) tao
thanh cac g6i san pham du lich. Hon nita, hoat dong cua cac doanh nghiép
It hanh khéng chi anh hudng dén truyén théng, gop phan nang cao chat
luong du lich ma con lién quan dén cac van dé bao ton van hoa, bao vé tai
nguyén moi truong... Vi vay, hoat dong cua cac doanh nghiép It hanh cé
anh hudng truc tiép dén su phat trién bén viing caa du lich.

Theo théng ké cua S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Ninh Binh,
tinh dén nam 2009 tong s6 doanh nghiép kinh doanh it hanh cua toan tinh

chi cé 9 doanh nghiép, trong d6 khong c6 doanh nghiép nao kinh doanh I
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hanh qudc té. Hién nay, sé doanh nghiép kinh doanh Iir hanh d3 ting 1én
hon 20, trong d6 chu yéu 1a 1t hanh noi dia, 01 I hanh québc té (cong ty
TNHH dich thuat TM va du lich Tre Viét, 02 dai ly It hanh quéc té do 1a:
cong ty TNHH MTYV du lich S6ng Van, doanh nghiép tu nhan Hoang Son)
déu tap trung & thanh phé Ninh Binh. Nam 2009 toan tinh c6 108 co s&
luu tra du lich, véi tong s6 1.681 phong; Pén nim 2014 ting 1én 14 279 co
s luu tra voi 4.285 phong, tao nén su da dang, phong phu ddi véi cac
tour, tuyén du lich. Tuy c6 su gia ting vé s6 luong nhung cac cong ty lix
hanh hoat dong van chua thuc su hiéu qua. Hau hét cac cong ty tai Ninh
Binh c6 quy md nho, s luong lao dong it chi tir 3 dén 5 nguoi. Trinh do
chuy&n mén, nghiép vu con chua cao, tudi doi va tudi nghé con tré nén
chua c6 nhiéu kinh nghiém.

Hién nay hoat dong chu yéu cuaa cac doanh nghiép lit hanh 1 thiét
ké cac tour du lich phu hop véi cdc nhdm du khach, dao tao huéng din
vién chuyén nghiép co kién thac co ban vé cac diém du lich cua tinh, tao
diéu kién cho cac hudng dan vién tham gia céac I6p tap huan, cac buoi hoi
thao, cac khoa dao tao dé phat trién, nang cao trinh d6 chuyén mon.
Chinh cac hoat dong nay di lam gia ting su hap din caa diém du lich, gia
ting su thoa man cua du khach khi dén tham quan gép phan vao sy phat
trién du lich bén viing.

CO6 thé nhan thady mot diéu |a sy phat trién cua cac doanh nghiép lix
hanh ciing gép phan vao viéc quyét dinh sé lugng khach va cac diém du
lich caa tinh. Tuy nhién hién nay phan 16n du khach dén véi Bai Dinh 1a
di theo phuong dién ty tdc, yéu cau cua du khach cang ngay cang cao, cac
doanh nghiép I hanh & Ninh Binh con tuong déi it, hoat dong chua thuc
sy hiéu qua. Chinh vi vay, cac doanh nghiép Iir hanh can phai cha trong

thiét ké cac tour mai, sang tao hon.
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RG rang ching ta khong thé phu nhan nhimng déng gdp cua céc
doanh nghiép I hanh, doanh nghiép phuc vu du lich trong su phat trién
du lich bén vitng & tinh Ninh Binh néi chung va chua Béi Pinh néi riéng.
Mudn cho nganh du lich phat trién bén vitng can tao diéu kién tbi da dé hd
trg cac doanh nghiép lir hanh kinh doanh c6 hiéu qua lam ting kha nang
chi tra cua du khach giap ting doanh thu cho nganh du lich gép phan
khong nho vao sy phat trién bén virng cho du lich va phat trién kinh té cho

dia phuong va tinh nha.
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Tiéu két chwong 2

Khu du lich vin hoa tam linh chiia B4i Dinh ¢6 thé manh vé du lich tam
linh, van hoéa lich sir. O day c6 nhiéu diéu kién dé phat trién cac loai hinh du
lich hap dan va doc ddo trong d6 c6 cac loai hinh, san pham du lich c6 tinh
bén virng cao nhu du lich tdm linh, du lich lich sir vin hoa, du lich I& hoi...

Trong nhitng nam gan day, hoat dong du lich tai di san vin hoa chua
Bai Dinh c6 su phat trién nhat dinh, déng gop rat 16n cho nén kinh té cua dia
phuong, giai quyét duoc cong an viéc 1am cho nhiéu nguoi, ting thu nhap cho
cong dong dan cu dia phuong gop phan xo6a déi giam nghéo, chuyén dich co
cau kinh té, day duoc coi 1a dong luc cho du lich cua Ninh Binh phét trién
mot cach bén viing.

Sy tham gia tich cuc caa cong dong dia phuong vao cac hoat dong du
lich va bao ton cac gia tri tai nguyén du lich c6 y nghia rat quan trong trong
phat trién khu du lich theo huéng bén viing, tai day cong dong dia phuong
tham gia vao cac hoat dong du lich kha dong, tuy nhién do trinh d6 va kinh
nghiém 1am du lich con han ché nén it nhiéu gay anh huong dén céc hoat
dong du lich. Viéc bdi dudng va nang cao trinh d6 cho cong ddng dan cu lam
du lich & day 1a rat can thiét va van dé nay da va dang rat duoc quan tam.

Céac san pham va dich vu du lich ¢ day kha da dang, phong phu, vé co
ban da dap tmg duoc cac nhu cau cua khach du lich. Céc cap cac nganh, cac
nha quan ly ciing nhu cac doanh nghiép du lich da dua ra cac cha truong
chinh séch nham phat trién khu lich, chl ¥ hoat dong quang ba, da dang cac
san pham du lich, mo céc 16p bdi dudng cho nhitng ngudi lam dich vu du
lich...tat ca nham muc tiéu d6 1 phat trién du lich bén viing khu vin héa tdm
linh chua Bai Pinh.
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Chuong 3
PHAT HUY GIA TRI CUA DI SAN VAN HOA CHUA BAI PiNH
TRONG PHAT TRIEN DU LICH BEN VUNG O NINH BINH

3.1. Khai thac gia tri ctia khu viin héa tAm linh chiia Bai Pinh d6i
véi sw phat trién bén vieng vé kinh té, viin héa xa héi va méi trueong

3.1.1. Phét trién bén viing vé kinh té

Mot trong nhitng nguyén tac cia phat trién du lich bén viing d6 1a kinh
té phai phat trién, hd trg cho nén kinh té dia phuong. Du lich phai hd tro cac
hoat dong kinh té dia phuong, mang lai nhiéu loi ich cho nguoi dan, nang cao
chat luong doi séng.

Nguoi dan tai khu van hoa tam linh Bai Pinh dugc chu dong tham gia
vao céc hoat dong phuc vu khéach du lich tai diém, ho ban hang luu niém, 1am
huéng dan vién, 14i xe dién, trong giit xe, ban cac san vat dia cua dja phuong,
phuc vu an udng...Chinh nhitng hoat déng d6 di tao thém viéc lam va thu
nhap truc tiép cho cong dong dia phuong, gop phan nang cao chat luong doi
séng cho ho.

Theo nhu trude day, khu vuc chua Bai Pinh 1a mét qué nghéo, nguoi
dan sinh séng cha yéu I 1a 1am néng nghiép, sé it 1a kinh doanh budn ban,
nguoi dan séng vat va ngheéo kho, doi sdng caa ho phu thudc hoan toan vao
viéc trong cay, khong cé cong viéc 1am thém dé cai thién doi song, giao théng
di lai ¢ day cling gap nhiéu kho khan. Tir khi c6 du an xay dung chua Bai
Dinh, doi sbng cua cong ddng dan cu noi day co sy doi thay rat tich cuc, kinh
té cua ho chuyén tir thuan ndng sang lam dich vy, hang nghin nguoi di co
viéc 1am vai thu nhap khé va on dinh tir 4 triéu dén 6 triéu dong/thang tham
chi vao nhiing dip cao diém caa du lich thi thu nhap con cao hon rat nhiéu. C6
thé néi chinh khu du lich nay da tao nén su phét trién vé moi mat cho mot

vung qué.
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Vi vi tri la trung tdm du lich caa ca tinh, thoi gian qua lwong khéach du

lich d&én khu du lich tam linh chua Bai Binh c6 tbc d6 phét trién nhanh: Nam
2010 do6n 1.723.154 luot khéach, nam 2012 dén 2.138.011 lwot, dén nim 2015
vuot 18n 13 2.798.759 luot khach, nam 2016 1a 3.207.206 luot khach, dén
2017 1a 3,702 triéu lugt khach.Nhu vay c6 thé thiy, luong khéach du lich dén

v6i Bai Binh qua cac nim ngay mdt tang, tir nam 2010 dén 2017 luong khéch

d3 tang hon gap doi. Chung to cho thay sic hat rat 16n tir khu du lich nay do

d6 dem lai nguon thu nhap 16n cho tinh nha.

Bang 3.1: Tong s lwgt khach dén khu du lich viin héa tAm linh chua
Bai Pinh giai doan 2011 - 8/2018

Chi tiéu DVT | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 8/2018
Luot khach dén
_ Tr.luot | 3,252 | 3,711 | 4,398 | 4,301 | 5,993 | 6,441 | 7,001 | 6,035
Ninh Binh
Luot khach dén
Tr.luot | 1,895 | 2,138 | 1,950 | 2,018 | 2,798 | 3,207 | 3,702 | 3,245
Bai Dinh
Ty ¢ luot khach Bai
% 583 | 57,1 | 44,3 | 46,9 | 46,7 | 498 | 52,9 | 53,8
Pinh/Ninh Binh

Nguon: Tac gid tong hop sé liéu tir S¢ Du lich Ninh Binh)

Tir ngudn khach ting cao di tao ra ngudn thu dang ké cho ngan séch

cua tinh véi toe do6 tang truong cao va kha 6n dinh, gop phan quan trong vao

chuyén dich co cau kinh té cua tinh theo huéng tich cyc.

Bang 3.2: Két qua kinh doanh du lich cia tinh Ninh Binh nim 2011-2018

Pon vi: Ty dong

Nam | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 8/2018

Doanh

" 655,24 | 780 | 879,45 (942,78 | 1421 | 1554,19 | 2525 | 2300,976
u

Ngusn: Theo sé liéu thong ké ciia Sé Du lich Ninh Binh
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Tuy luong khach dén véi chuia Bai Dinh trong nhiing nim qua c6 ting
1én nhung chua thuc sy 6n dinh gitta cac ndm, giita cic mua trong nim va cac
dip 18 hoi. Luong khach chu yéu 1a khach trong nude dén thim quan trong
ngay, thoi gian luu trd lai rat it do ¢ anh huong tgi ngudn thu.

Thoi gian luu tra trung binh ctia khach du lich rat ngan, thong thuong
khach du lich di trong ngay tham chi 1a chi can nira ngay véi nhitng du khach
& gan khu du lich va khach it nghi lai trong dém, theo diéu tra thyuc té, thoi
gian luu tra trung binh tai diém la 1 ngay, thoi gian di du lich tai diém thuong
tap trung vao 3 thang dau nam am lich.

Chi tiéu cua khéach du lich tai chua Bai Dinh thuong 1a thap, chi yéu la
chi tiéu cho cac hoat dong phuc vu té I, chiém bai...ma it phat sinh chi phi.
Tai khu du lich chua Bai Pinh khong thu phi tham quan, du khach dén day chi
mua vé xe dién dé di chuyén tir bén xe dén chiia. Tai cac khu vuc tham quan
trong chiia déu déu cac hom cong dic dé du khach tu nguyén dong gop, sd
tién dong gop tu nguyén do dung cho viéc tring tu, quan Iy hoat dong tai cac
diém tham quan. Cac chi tiéu co ban caa khach khi dén day thuong khong lon
cha yéu 1a vé di xe dién, an ubng va giai khét, luu tra qua dém, mua qua luu
niém va san vat dja phuong. Do vay s6 doanh thu & day van con chua cao, san
vat dia phuong van chua c6 diém doc dédo diac sic nén ngudn thu nhap cua
nhitng nguoi ban hang & day van thap.

Hién nay chua c6 mot chinh sach nao cua tinh quy dinh rd rang vé viéc
chia s¢ loi ich, doanh thu cua khu du lich cho cong tac bao ton, phat trién tai
nguyén va phét trién kinh té cho dia phuong. Cac dy &n tu bo, tén tao canh
quan duoc thuc hién boi vén cua doanh nghiép Xuan Truong va céc cong
trinh co s& ha tang theo vén Nha nudc. Chinh vi vay né gay anh hudng dén sy

phat trién bén vitng. Chi khi ndo ma nén kinh té x& hoi cua dia phuong duoc
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cai thién, nang cao, nguoi dan dia phuong cam thay hai long voi mac thu
nhap cua minh thi khi ay su phét trién bén vitng méi duoc dam bao.

Xung quanh khu vuc chua Bai Binh hién nay chi c6 khoang 20 nha
nghi, v&i sé phong tir 10-20 phong/nha nghi, co s& trang thiét bi van con kha
don gian, hon nira cac dich vy nha hang, quan luu niém, khu vuc giai tri van
con rét it tham chi 1a chwa co, chinh vi vdy diém du lich nay chua niu chan
cta du khach luu tra lai va chi tiéu nhiéu cho diém du lich nay, din téi anh
hudng dén ngudn thu va phaét trién kinh té cia dia phuong.

3.1.2. Phét trién bén vieng vé vin héa, xa hgi

Su bén vitng V& van hoa, xa hoi chinh 1 viéc khdng nging nang cao va
cai thién chat luong cudc song cho tat ca moi ngudi trong sudt qua trinh phat
trién. Khai thac cac gia tri van hoa dé phuc vu cho nhu cau cua du lich hién tai
nhung khong duoc 1am anh huéng va ton hai téi cac gia tri van hoa truyén
théng va dé lai hau qua cho cac thé hé tiép theo.

Phat trién du lich ma céc gié tri van héa bi hay hoai hoic thay do6i bién
dang di thi s& khong con stc thuyét phuc va hap dan doi véi khach du lich nira.
Do vay du lich bén viing phai dua trén co sd gia tang loi ich d6i voi céc di san
van hoa va giam nhe cac tac dong tiéu cuc; qua trinh khai thac vira dap tng cho
nhu cau cua thuc tai nhung khong 1am ton hai, suy thodi cac gia tri van hoa
truyén théng da co va dé lai nhitng hau qua xau cho céc thé hé sau nay.

Phat trién du lich bén vitng vé vin hoa xa hoi can phai nghiém tdc chap
hanh cac hudng dan va quy dinh vé hanh vi tng xt khi tham quan cac di tich
lich stt, cac cong trinh van hoa co gia tri, trdnh cac tac dong tur du khach, cung
cap va hudng dan cho du khach nhiing thong tin co ban vé nhimg diém tham
quan ma khach s& dén dé du khach biét truéc tir d6 c6 thai do va hanh vi tng

xt phu hop khi tham quan tai cac diém.
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Hon nita, du lich bén viing phai khong ngiing nang cao va cai thién
chat luong doi sdng cho tat ca moi ngudi, gop phan 6n dinh xa hoi. N6 phai 1a
cong cu dé xoa déi giam nghéo, tao cong an viéc 1am cho luc lwgng lao dong
du thira ¢ dja phwong. Can wu tién str dung cac nguyén lidu hay san pham do
dia phuong tao ra nhung tranh 1am can kiét tai nguyén. Ho tro, dau tu va
khuyén khich cac nha cung tng & dia phuong phat trién, quang c4o va ban céac
san pham doc dao, dac thu cua dia phuong tai co so luu tra du lich. Pay 1a
yéu t6 quan trong vira gidp gidi thiéu voi du khach van hoéa cua dia phuong
minh, vira nang cao thu nhap cho ngudi dan, cong déng dia phwong can phai
nam duoc thé manh nay dé ¢ gang phat huy cé hiéu qua.

Khu du lich van héa tam linh chua Bai DPinh di gop phan quan trong
vao viéc giai quyét viéc 1am, mang lai ngudn thu nhap 6n dinh cho nhan dan
dia phuong. Hiéu qua 16n nhat d6 1a mang lai nguon thu nhap 6n dinh, cong
cu x6a d6i giam nghéo cho dan cu dja phuwong, mé rong va thic day su tham
gia ctia cong dong vao viéc cung tng cac san pham, dich vu du lich, phat trién
cac moé hinh kinh doanh nho khong doi hoi khéng doi hoi qua nhiéu k¥ ning
va vbn dau tu, phu hop véi diéu kién kinh té cua cu dan dia phuong véi cac
hinh thitc nhu: nha nghi, nha tro, quan an, quay hang luu niém...Su tham gia
d6 da gop phan cung @ng ngudn nhan luc quan trong cho cac co s& kinh
doanh du lich. Cung véi sy hiéu biét vé vin hoa, lich st, ty nhién cta qué
huong nén c6 thé ho s& tré thanh nhimg huéng dan vién rat tich cuc. Qué
trinh tham gia vao cac hoat dong du lich da dem lai cho ngudi dan nhiéu loi
ich, gitip nang cao trinh d6 hiéu biét, ho c6 y thirc hon vé co hoi viéc 1am, co
hoi kinh doanh cting ngudn thu nhap ma du lich dem lai.

Theo diéu tra thyc té thi tir khi chua Bai Pinh dugc xay dung va cho
khach vao thim quan, hau hét ngudi dan dia phuong quanh khu vie déu tham

gia vao cac hoat dong cua khu du lich nhu 14i xe dién, ban hang luu niém,
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trong giir xe, don vé sinh...ho duoc doanh nghiép Xuan Trudng truc tiép quan
ly va tra lwong nhung do dic diém cua khu du lich nay 1a thudng hoat dong
theo mua, mua dong khach nhét 14 mda xuan vay nén thu nhap caa ho khéng
déu, mang tinh thoi vu. Chinh vi thé ma thu nhap cua ngudi dan tir cac dich
vu nay 1a khong cao, chua cai thién nhiéu vé doi sdng cho ho.

Nhitng nguoi tham gia vao hoat dong dich vu ¢ chua chu yéu 1a nguoi
dan quanh khu vuc chiia, ho 1a nhitng ngudi thuan néng, trude day chi trong
lGa va hoa mau 1a chinh, ho chua biét nhiéu vé cac hoat déng du lich va lam
cac dich vu trong nganh du lich. Tuy nhién khi tham gia vao cac hoat dong
dich vu thi ho lam tuong ddi tot, bai day 1a khu du lich tdm linh nén cac hoat
dong van thuan chat chua bi thuong mai hoa nhiéu. Trudc day khoang tir
nam 2010 dén 2014 khi ma cong trinh xay dung van chua hoan thién, cc
bén bai xe chua dugc ¢d dinh nén hoat dong van chua dugc quy cu, van xay
ra hién twong cheo kéo khach mua hang, nang cao gia thanh ban hang vao
nhitg dot cao diém, nhung nhitng hién tuong d6 da duoc khic phuc va xu
ly, khdng con hién tuong tré em, nguoi gia an xin xung quanh khu vuc chua,
chinh nhiing diéu nay da tao an tuong tét cho du khach, khién cho du khach
cam thay hai l1ong va hoan toan yén tam, thoai mai khi thuc hién chuyén
tham quan cua minh.

Khac véi cac khu du lich khac da di vao hoat dong lau nam, khu van
héa tam linh Bai Dinh la khu du lich con kha mdi, nguoi dan dia phuong
tham gia vao du lich méi chi I bt dau, ho van giit dugc ban chat that tha chat
phac cia nguoi nong dan 1am dong rudng, ho 1am du lich 1a dé thay thé cho
cdng viéc dong ang hang ngay cua ho nén ho ddi xu vai khach du lich rat nha
nhan, lich sy chi hau nhu khéng chéo kéo, chit chém va hra déao khach nhu &
mot sé dia diém du lich khac. Ho tuy chua c6 nhiéu kinh nghiém trong hoat

dong du lich nhung ho ludn tao cam gi4c gan giii, than thién, nhiét tinh va rat

65



hiéu khach gitp cho du khach thoai mai va thém yéu mén khu du lich nay. Do
chinh 13 nét vian héa trong giao tiép — mot trong nhitng yéu cau khong thé
thiéu trong hoat dong du lich.

L& hoi truyén thdng o chua Bai Pinh hién nay duoc to chac rét tét, 18
hoi van giit dugc nhitng gid tri ¢t 16i truyén thong, khong bi bién d6i dé phuc
vu cho nhu cau du lich. Tir nhitng nghi I8 ruéc kiéu, hay rudc nude...dén cac
tro dién trong 18 hoi duoc té chic rat trang nghiém, théa man nhu cau tam
linh ctia nguoi dan ban dia cling nhu 1a théa man nhu cau tim hiéu gia tri van
hoa truyén thong cua diém du lich noi day. Dén vai I& hoi truyén thdng du
khach duoc tim hiéu vé lich sir cia dan toc, duoc tham gia vao cac nghi 18,
duoc thoa man nhitng wdc vong, nhitng mong muédn caa minh. Hoa minh vao
1& hoi du khach con cam nhan dugc tinh cam cong dong, tinh than tap thé, dé
tang thém tinh doan két dan toc, tinh yéu thuong 1an nhau. Thém tran quy
nhitng gié tri vin hoa tot dep ma éng cha dé lai, tir @6 ho ¢d Y thirc hon vé gia
tri cudc song, ho s& séng tt hon, ¥ nghia hon. Do chinh 1a gia tri 16n lao ma
du khach c6 dugc khi dén véi céc I hoi truyén thong cua Viét Nam noi chung
va dén véi Bai Pinh noi riéng. Phai chiang chinh 1& hoi dd mang chiic ning
gido duc rat 16n.

Tuy nhién bén canh nhitng yéu té thuan lgi va tich cuc thi van con
nhitng mat han ché vé van héa, xa hoi d6 1a cac dich vu tdm linh con & muc
d6 han ché, trong I8 hoi d6i khi con ¢ nhitng hanh vi, hién tuong khong dep
mét nhu trom cap, lira a0, nhiéu hoat dong bi thuong mai hda. Du lich ngay
cang phét trién, luong du khach ngady mot dong nén ciing khong thé tranh
khoi nhitng tac dong xau dén khu du lich. Van dé nay dang duoc cac cap
chinh quyén va quan ly hét st quan tam va da c6 rat nhiéu bién phap dé han
ché t6i da cac hién tuong xau nay xay ra, dem lai mot moi truong du lich

chuyén nghiép.
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Pé di san van hoa chua Bai Dinh phat trién bén viing vé van hoa x4 hoi
doi hoi nhimg nguoi 1am dich vu du lich va khach tham quan déu phai tuan
thu cac huéng dan va quy dinh vé hanh vi ang xir khi tham quan cac diém vin
hoa hay lich si, thé hién nét van héa, truyén thong ciia dia phuong trong kién
tric, cac dich vu tai co s¢ luu tra.

3.1.3. Phét trién bén viing vé méi truwong

Phat trién du lich bén vitng 1a phat trién cac hoat dong du lich nham
dap (g nhu cau vé hién tai cua du khach va nguoi dan ban dia, song hanh voi
cac hoat dong bao tdn canh quan, cac ngudn tai nguyén du lich, bao vé moi
truong cho phaét trién du lich trong twong lai.

Dé phat trién du lich theo hudng bén viing, vin dé bao vé tai nguyén
moi truong 12 yéu cau cap thiét.

Luong khach du lich hién nay ngay cang tang, ndm sau cao hon so vdi
nam trudc rat 16n nén &p lyc 1én moi truong ngdy cang ting trong khi d6 cong
tac danh gia va quan ly vé mdi truong chua dugc quan tdm thich dang. Nam
2017 s6 luot khach dén Bai Pinh theo thong ké 1a 7 triéu luot, luong nudc
thai ctaa can b nhan vién va khach du lich theo udc tinh 1a hon 200m3/ngay,
luong réc thai thai ra khoang 2,5 tan/ngay. Theo du bao sé luong khach dén
nam 2020 khoang hon 5 tri€u luot, twrong rng voéi luong nudc thai khoang
246m3/ngay, rac thai khoang trén 3 tin/ngdy. (Theo théng ké cua Hoang
Minh Son trong “Nghién citu dé xudat gidi phap phat trién du lich bén viing ¢
khu quan thé tam linh chia Bdi Pinh, tinh Ninh Binh”). Tuy nhién dén nay
chua c6 nhitng nghién ctu hay bao cdo danh gia tic dong dén méi truong. Tai
khu du lich nay réc thai khdng thu gom va tap két dang noi quy dinh, tuy c6
cac thung rac dugc dit day dac & nhitng noi khach dit chan dén nhung y thirc
ctia mot bo phan du khach chua cao, van vit rac bira bai 1am anh huong dén

m§ quan cua khu du lich.
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Khu du lich tdm linh chua Bai Binh hoat dong chu yéu theo mua, mua
I& hoi vao dip 3 thang dau nim am lich 14 mua tap trung déng khach du lich
nhat trong nam, viéc khach du lich ting cao trong 3 thang dau nim dan dén
Vviéc qué tai trong hoat dong du lich tai day, tat ca moi dich vu déu bi qua tai
chinh vi thé ma ap luc 1én moi trudng ciing rat 16n, gay anh huang khong nho
dén sy phat trién du lich bén viing ¢ day.

Trong mua & hoi nam 2018, cong tic quan Iy mdi trudong di cd su phdi
hop chit ché giita cac cap, cac nganh cé lién quan, luc lugng lam cong tac veé
sinh méi trudng & timg dia diém trong khu du lich duoc bé tri khoa hoc va
hiéu qua. Cong tac tuyén truyén, nang cao y thac bao vé moi truong cho nhan
vién céc té doi nhu: T6 tho anh, t vé sinh, tb hudng dan vién, to bao vé ddng
thoi ¢6 nhitng phuong phap phd bién cho khéach du lich ¢6 y thirc gitr gin vé
sinh chung va bo rac dang noi quy dinh khi tgi van canh va I& Phat gop phan
xay dung méi truong du lich an toan, van minh va than thién. Dé mua I1& hoi
nam 2018 dugc dién ra mot cach vian minh, ngay tir truéc mua I hoi, BQL
chua Bai Pinh da ra quan kiém tra cong tac dam bao vé sinh moi truong tat ca
cac khu vuc trong va ngoai chua. Cac kiot ban hang déu phai duoc sip xép
gon gang, thdng thoang két hop bo sung cac bang bién nhic nha khéach du lich
gitr gin V€ sinh méi truong, bo rac dung noi quy dinh tai cac doc duong di va
bén cac kiot. Bong thoi, ludn cha dong kip thai va c6 quyét dinh ting cuong
cac luc Iuwong thu gom rac, thung dung rac an toan, hop vé sinh, dac biét la
trong nhitng ngay dién ra 1€ hoi chua Bai Dinh.

Ban quan 1y chua ciing c6 nhitng bai tuyén truyén vé cac quy dinh dam
bao vé sinh méi truong va ANTT trén hé thdng loa phét thanh tai tat ca cac
khu vuc trén chua kéu goi du khach c6 y thuac gitr gin vé sinh, canh quan
chung khi tham gia tray hoi. Cac du khach thap phuong ciing di nghiém chinh

chap hanh, tao nén mot nét dep van minh cho mua 18 hoi. Tir d6 nhitng van dé
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6 nhiém moi trudng, Xa rac bira bai ciing duoc han ché tao nén mot ngdi chia
Xanh — sach — dep.

Nhu vay phat trién du lich 1a phai di dbi v6i bao vé méi truong, khai
thac va stir dung hop Iy ngudn tai nguyén thién nhién, giam thiéu dén mac
tdi da cac tac dong tiéu cuc dén méi trueong. Moi hoat dong cua du lich déu
phai gan vé&i viéc bao ton va ton tao cac di tich lich sir van héa, canh quan
moi truong.

Phai co cac bién phap tich cuc trong bao vé tai nguyén thién nhién, wu
tién phat trién nhirng san pham du lich, dich vu than thién véi mai truong, can
nhac can trong khi sir dung céc san pham tiéu dung kho phan hay va han ché
st dung cac san pham anh huéng khong tét téi méi trudng sinh thai. Co bién
phap sir dung ngudn nudc hop ly, nha chiia nén 1ap cac thiét bi tiét kiém nudc,
c6 phuong an dé thu luong nudc mua va sir dung nude mua. Xay dung hé
théng thoat nuéc cho hop ly, phan loai rac thai dé xu Iy riéng, vu tién st dung
nhitng san pham than thién vai moéi truong (thay thé tli bong nhya bang tdi
gidy, tui dé phan hay trong méi truong...).

3.2. Nhirng van dé dit ra ddi véi cong tac bao tdn va phat huy gia
tri di san vin hoéa chua Bai Pinh trong phat trién du lich bén viing &
Ninh Binh

3.2.1. Téing cwong sw chi dao ciia cac cdp chinh quyén

Trong nhitng nam gan day, phat trién du lich 13 mét dinh hudng phat
trién quan trong trong duong 16i phat trién kinh té - x& hoi cia Pang va Nha
nudc ta vai muc tiu gop phan thuc hién cdng nghiép hoa, hién dai hoa dat
nuéc. Du lich da thyc su tro thanh mot nganh kinh té miii nhon.

Khu vin hoa tam linh chua Bai Dinh nam trong quan thé danh thang
Trang An 1a mot trong nhitng khu du lich quan trong caa qudc gia co ¥ nghia

va vai tro rat Ién trong viéc thuc day du lich tinh Ninh Binh phat trién.
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Dé 1am tbt cong tac bao ton va phét huy gia tri cua di san, Bo VHTT &
DL d3 c6 nhitng chu truong d& nghi UBND tinh Ninh Binh tiép tuc chi dao va
theo ddi sat sao qua trinh hoat dong cua khu danh thing Trang An, xi ly
nghiém minh cac truong hop vi pham dé gitr gin cac gia tri caa di san. Yéu
cau tinh Ninh Binh phdi hop véi cac nha khoa hoc, cic co quan trong va
ngoai nudc hoan thién ké hoach quan ly va phan ving di san theo dé nghi cua
Uy ban di san thé giGi, chl ¥ xay dung cac dé &n nham nang cao nang luc cho
can bo quan ly di san, nhan thirc day du va dung dan vai tro cia BQL quan
thé danh thiang dé bao d¢am thuc hién cac chtrc ning va nhiém vu cia minh.
Can ting cudng cong tac dam bao an ninh trat ty, vé sinh méi trudng
tai diém du lich nay dic biét 1a thoi gian dién ra I8 hoi Tuyét ddi tranh dé xay
ra nhirng hién tuong x4u nhu: boi toan, mé tin dj doan, thu vé gui xe va tang
gia vé xe dién, 10i keo khach vao cac hoat dong vui choi giai tri khdng lanh
manh ... T4t ca nhimg diéu d6 s& lam mét di tinh trang nghiém cua chua, d¢ lai
hinh anh xau trong mat du khach khi dén day, vay nén can phai sém loai bé.
Chu y cong tac nghién ctiru cac cong trinh vé khao co hoc, dia chat dia
mao, V& gia tri van hoa lich str cia khu di san van hoéa, diéu d6 gitp ich cho
qua trinh nghién cau va bao vé cac gia tri cua di san noi day, gop phan vao su
phat trién bén viing vé du lich. Cha ¥ dau tu cac co so ha tang va hé thdng
giao thong dé cd thé két ndi gitra khu di san véi cac diém du lich khac cua
tinh va véi cac tinh thanh khéc tao thanh hé thong céac tuyén du lich lién hoan
nham thu hat khach du lich dén véi khu di san va luu tri trong thoi gian dai.
Cac nha quan ly can c6 nhiéu chinh sach nham thu hat nhiéu hon nira
su tham gia cta cong dong dia phuong tai khu van héa tdm linh chua Bai
Dinh, cac nha dau tu, doanh nghiép du lich sin sang chia s& lgi ich tir hoat
dong du lich vai cong dong dan cu lam du lich noi day, 1am thé nao dé ho yén

tam va hét 1ong cho cong viéc cia minh.
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Céac co quan quan |y can phéi két hop voi cac co quan thong tan bao
chi xay dung cac ké hoach nham ting cudng cdng tac xuc tién dau tu du lich,
cha ¥ dén viéc quang bé hinh anh cua khu di san dén véi dong dao ngudi dan
trong nudc va qudc té trén nhiéu kénh thoéng tin khac nhau. Nhu hién nay thi
cac phuong tién truyén thdng, truyén phat thong tin rit phd bién trong xa hoi,
viéc gidi thiéu khu du lich dén véi du khach kha d& dang, chdng ta can tan
dung diéu d6 dé quang ba lién tuc va co tinh thuyét phuc nham huéng chuyén
di ctia du khach dén véi Ninh Binh va tiéu biéu trong dé 1a chua Bai Dinh.

Nhu vdy c6 thé thay rang, Quan thé danh thing Trang An di duoc
UNESCO ghi nhan trén ca tiéu chi vé di san thién nhién thé gisi va dic biét 1a
di san vin hoa. D6 1a vinh du cua ca tinh Ninh Binh tir su nd luc ¢ ging phan
dau khong chi cua ngudi dan ma con 1a sy quan tdm chi dao dting dan caa 13nh
dao cac cap, ban nganh trong tinh. T4t ca déu cd gang cho cong tac bao ton va
phat huy gi4 tri caa di san trong phat trién du lich bén vitng cuaa tinh nha.

3.2.2. Phat trién nguén nhan luc, da dang cac san pham du lich.

Con nguoi 12 yéu té vo cling quan trong va cé vai tro quyét dinh d6i voi
su phat trién cta du lich. Vi vay ma van dé quan 1y, diao tao va phat trién
ngudn nhan luc ¢é ¥ nghia rat Ion dé du lich cé thé phat trién bén viing. Qua
qué trinh khao sat thuc té cho thiy, dé phat trién tt ngudn nhan luc ¢ khu vin
hoa chua Bai Pinh chiing ta can lam tét cac van dé sau:

Str dung hop 1y va chu y nang cao trinh d§ chuyén moén cho doi ngii
nguoi lao dong hién tai. Gilp ho nang cao vé kién thire du lich, trinh d6 ngoai
ngir, cach 1am du lich chuyén nghiép. Tham gia tich cuc vao céc lop boi
dudng vé hoat dong du lich nham phuc vu tét cho céng viéc cua ting nhém
nguoi lao dong.

Hién nay, tinh Ninh Binh c6 cic co s& dao tao ngudn nhan luc dé phuc

vu cho du lich cua tinh nha nhu Truong Pai hoc Hoa Lu (Chuyén nganh van
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hoa — du lich), Truong Trung cap k¥ thuat — Du lich cong doan Ninh Binh,
truong Cao dang nghé Co gigi Ninh Binh. Cac co s¢ dao tao tai chd nay co
chat luong tét, hang nim d3 dao tao sé lwong kha I6n nhitng nguoi lam
chuyén nganh du lich diéu d6 gilp giai quyét van dé vé ngudn nhan luc phuc
vu du lich cho tinh nha. Van dé dit ra ¢ day 1a cac co quan, doanh nghiép
tuyén dung nhan luc dé phuc vu du lich can wu tién tiép nhan nguoi lao dong
tir cac co so dao tao trong tinh, c6 chinh sach phu hgp @é thu hat ho, vira giup
cho sy phét trién ciia cac co s dao tao, dong thoi giai quyét duoc bai toan
dau ra cho ngudn nhan luc cua tinh.

Mic di nganh du lich Ninh Binh da c6 nhiéu ¢é gang trong cong tac
dao tao ngudn nhan lyc cho tinh nha dé phuc vu du lich nhung ngudn nhan
luc cua ching ta chat luong van chua cao, van con yéu vé chuyén mén,
nghiép vu du lich, dic biét 1a trinh do ngoai ngir trong xu thé khach du lich
nudc NYoai ngay maot ting cao. Van dé dit ra ¢ day 1a can phai c6 ngudn nhan
lyc chat luong cao, khdng chi riéng khu vian hoa tim linh chia Bai Pinh ma
tat ca cac diém du lich cua tinh can diéu d6. Ngudn nhan luc co trinh do
chuy&n mdn, nghiép vu tét méi c6 thé dap tng duoc day du cac nhu cau ngay
cang cao caa du khach, nham huéng téi muyc tiéu cua sy phat trién du lich bén
viing.

Can tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho nguoi dan dia phuong thay
duoc tam quan trong cua van dé bao vé va phat huy céc gia tri cua di san, tix
su nhan thirc ding din d6 ma ho c6 thé c6 cach tng Xt vin héa phu hop,
lam du lich mot cach chuyén nghiép huéng dén su phat trién du lich 1au dai,
bén viing.

Cac cap quan ly, chinh quyén dia phuong, cic doanh nghiép du lich,
cac nha quan 1y nguoi lao dong ciing can phai lang nghe nhiing tam tu nguyén

vong va nhu cau cua nguoi lao dong, tir d6 dwa ra nhirng chinh sach phi hop
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nham khuyén khich, dong vién gilp ho yén tdm va danh hét nhiét huyét cho
hoat d6ng du lich. Can cht ¥ c6 chinh sach dai ngo hop ly, chi tra lvong phu
hop v&i mdi ddi tuong va cong viée lao dong, 1am sao dé c6 sy thoa man giita

hai bén.

Dbi véi cac san pham du lich & di san van hoéa chua Bai Pinh can 1am
phong phiti hon cho céc tour du lich, cac doanh nghiép du lich can két néi gitra
diém du lich chua Bai Dinh véi nhiéu diém du lich trong tinh hodc cac tinh
ban nhiam 1am phong pht hon cho cac goi du lich nham thu hat khach luu tra
lai 1au hon & diém du lich nay. Khai thac cac san pham du lich méi nhu du
lich tam linh gan véi du lich sinh thai, du lich nghi dudng, du lich giai
tri...Trong thoi gian gan day, Ninh Binh di t6 chic thanh cong phé di bo tai
trung tam thanh phd Ninh Binh véi nhiéu hoat dong van hoa giai tri, am thuc
doc dao, day 1a mot hoat dong rat c6 ¥ nghia ddi véi nganh du lich cua tinh
nham thu hat khach du lich d¢én véi Ninh Binh, luu tra lai thoi gian 1au hon,
mang lai logi nhuan cao cho du lich.

3.2.3. Phat huy truyén théng véin héa dia phwong trong cong tdc bdo
ton ban séc vin héa din téc

Ninh Binh 1a ving dat chita dung nhiéu gia tri vin hoa truyén thong dac
sac. Nhitng nim gan déy, du lich Ninh Binh di c6 budc tién dang tu hao trong
viéc phat huy nhiing gia trj di san van hoa dac sic do.

Khu van héa tam linh chua Bai Pinh 1a mdt trong nhiing khu du lich
ma ngoai viéc phat trién du lich ra con rat cha y dén van dé giit gin va phat
huy truyén théng van hoa cua dan toc. V6i muc dich dwa dao hiéu dén gan véi
thanh thiéu nién, gitp cac em biét yéu thuong va song co trach nhiém véi ban
than, gia dinh va xa hoi nén chua Bai Pinh da to chic cac khda tu mia hé cho
cac em hoc sinh sinh vién trai nghiém cudc séng thanh tinh theo nha chua.

Nhitng nguoi thy gido dic biét da biét khoi goi nhitng nét dep trong tm hon
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son tré, gilp cac em c6 nhimng thay ddi dang ké trong suy nghi va hanh dong,
séng co trach nhiém véi ban than va gia dinh, hudng téi bao tén va phat huy
nhitng gia tri cao dep cua dan toc. Thiét nghi day 1a mot trong nhiing hoat
dong hét sirc y nghia cua nha chia gop phan giéo duc dao duc cho 16p tré, gii
gin nhitng gié tri van hoa truyén théng cho dan toc, vay nén mong rang day sé
la hoat ddng thuong nién cua nha chua, gidp cac em hoc sinh sinh vién khong
chi & trong tinh ma & khap moi mién dit nuéc c6 nhirng ngay heé that nhiéu bo
ich va y nghia.

Vén dé bao ton va phat huy ban sic vin hoa cua dan toc ciing thay rat
rd & trong I hoi truyén thdng noi ddy. L& hoi 14 noi sinh hoat van hoa dic sic
trong doi song tinh than va tam linh ctua nguoi dan, dén vai 18 hoi, ngudi dan
duoc tim hiéu cac gia tri cua lich st ma cac thé hé di trude dé lai, twong nhé
tGi coi ngudn dan toc, cau mong nhiing diéu may man, dong thoi dén voéi 18
hoi, du khach con dugc vui choi, giao luu, can bang duoc tinh than sau nhiing
ngay lao dong vat va. Bé cac I8 hoi gitt duoc ban sic van hoa truyén thong,
doi hoi cac cap cac nganh lién quan va ca cong dong chung tay day I0i sy xam
lan cua yéu t6 xa hoi hoa, thuong mai hda va cac yéu td tiéu cuc khac nhu
trom cap, chéo kéo, Itra loc khach du lich, cac hinh thirc xau nham 16i kéo
khach tham gia tro choi thiéu lanh manh trong 1& hoi. Hon nita, trong thoi
budi kinh té thi truong nhu hién nay thi khong it cac gia tri truyén théng dang
dan bi mai mot va bién doi theo chiéu huéng xau, cac gia tri vé vat chat dang
lan 4t gié tri vé tinh than, van hoa dao duc.

Hién nay viéc ké thira va phét huy céc gia tri tinh hoa van hoa cua dan
toc 1a yéu cau tat yéu, tuy nhién viéc ké thira d6 phai cé su chit loc, chon lya
va séng tao riéng. Chinh vi thé ma van dé ké thira va phat huy cac gia tri cua
I& hoi 1a mot van dé hét suc quan trong, dé lam duoc diéu d6 can co su théng

nhét trong viéc to chac 18 hoi, chi y dén cong tac tuyén truyén cac gia tri
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truyén théng cua cha ong, dé cao c4c gia tri cia van hoa lich str, phat hién va
uén nan kip thoi cac hanh vi sai 1éch véi thuan phong my tuc, loai bo cac hién
tugng xau trong 1& hoi 1am cho 18 hoi thuc su gitt dugc nguyén ban sic va cac
gia tri truyén thong vén co.

Hién nay, du lich tdm linh da tr¢ thanh mot trong nhirng hoat dong
khong thé thiéu cua phan 16n nguoi dan trong xa hoi. Con nguoi tim dén du
lich khéng chi dé thoéa méan céc nhu cau vé tham quan, giai tri, nghi
dudng...ma con thé hién niém tin vé ton gido, tin ngudng, chinh vi nhitng nhu
cau gan lién véi ton gido tin ngudng ma du khach dén véi khu van hoa tim
linh ngay mot dong. Du lich tam linh khdng chi thoa man duoc cac nhu cau
vé tinh than cuia con ngudi thdng qua hoat dong du lich ma con gop phan
quan trong trong gido duc van hoéa, y thirc cia ngudi dan dia phuong cling
nhu du khach trong qua trinh t6 chic hoat dong du lich. Viéc hudng dén
nhitng hoat dong tin ngudng, tin twdng vao sy hién linh & mic do phu hop 1a
cach dé con nguoi ¢d thém niém tin, nghi luc dé ton tai va phat trién, huéng
con ngudi dén nhing gia tri chan thién my, gi4o duc van hoa tinh than cho
con ngudi ¢6 10ng vi tha, bao dung, ¢6 niém tin vé cudc séng tuong lai.

Nhu vay néu dugc khai thac tich cuc, pht hop thi du lich tam linh s& 1a
cbng cu hiru ich trong viéc giao duc cac gia tri van hoa ndi chung va gia tri
van hoa tinh than ndi riéng, gop phan giir gin va phat huy hon nita c4c gia tri

van hoa cua dan toc.
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Tiéu két chwong 3

Dé phat trién khu van hoa tdm linh chua Bai Dinh theo hudng bén viing
thi rat can phai cha y dén cac yéu té kinh té, vin hoa xa hoi va moi truong.
Pay 14 cac yéu té dong vai tro quyét dinh dé mot khu du lich c6 thé phat trién
bén vitng. Phét trién bén viing khu van hoa chua Bai Pinh phai ¢am bao su
phat trién kinh té, du lich noi day phai dem lai nguén thu nhap cho dia
phuong, ting ngan sach cho tinh, gitp chuyén dich co cau kinh té trong tinh.
Cac van dé vé vin hoa xi hoi cling duoc cai thién nhu giai quyét dugc cong
an viéc 1am cho cong ddng dia phuong, gitp x6a doi giam nghéo, nang cao
chat luong doi séng, phat huy cac gia tri van hoa truyén thong cua dia
phuong. Pong thoi phat trién bén viing cling can phai cha y dén van dé moi
truong, day la mot yéu td rat quan trong, rat duoc quan tdm va chl y & bat ky
khu du lich ndo. Can phai c6 nhiing chinh sach va cac hanh dong thiét thuc dé
bao vé moi trudng noi day dic biét 1a vao mua I€ hoi khi ma khéach du lich tap
trung rat dong. Néu cac yéu to trén dugc dam bao thi viéc phat trién du lich
bén vitng ¢ khu vin hoa chua Bai Pinh s& vo clng thuan loi.

M6t van dé dit ra nita d6 1a mudn phat trién du lich bén viing ¢ khu van
hoa chuia Bai Pinh can phai ¢d sy chung tay cua cac cap chinh quyén, cac nha
quan ly, cac doanh nghiép, co s dao tao, cong dong dan cu...dé cd thé dua ra
cac chinh sach, cac hoat dong thiét thuc, cac san pham du lich doc ddo nham
thu hat khach du lich, tao mét moi truong du lich thuc sy lanh manh, van
minh g6p phan phat huy cac gia tri truyén théng van hoa cua dan toc va thic

day nganh du lich cua tinh Ninh Binh phat trién.
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KET LUAN

Di san van hoa chua Bai Pinh thudc quan thé di san thé gigi Trang An
c6 vi tri dia ly vo cling thuan loi, giau tiém ning thién nhién va céc di tich lich
sur cO gia tri. Hién nay khu du lich van hoa tdm linh chua Bai Pinh duoc coi la
khu du lich trong diém cua tinh Ninh Binh, khu du lich da duoc su quan tam,
ung ho cua Tong cuc Du lich Viét Nam, caa UBND tinh Ninh Binh, cua cac
cap c4c nganh trong tinh, cta céc doanh nghiép du lich, dic biét 1a duoc su
ting ho cua cong dong dia phuong. Ké tir khi dua vao khai thac, khu du lich
van héa tam linh chua Bai Pinh nhan duoc sy quan tdm yéu mén cia dong
dao khach du lich trong nuéc cling nhu qudc té, s6 lugt khéch du lich dén voi
Bai Dinh ngay cang ting, diéu d6 chung to rang suc hat caa khu du lich nay
1a rat 1on. Sy phét trién cua khu du lich da dem lai rat nhiéu loi ich cho cong
dong dia phuong, ting ngudn thu cho ngén séch cua tinh.

Véi muc tiéu co ban 1a tim hiéu va khai thac céc gia tri tiéu biéu cua
khu vin hoa tdm linh chia Bai Pinh trong qué trinh phat trién du lich bén
viing, luan van da tap trung vao mot sé van dé chinh d6 1a: Nghién ciu xem
xét co so ly luan vé phat trién du lich bén viing, cac nguyén tic phat trién du
lich bén vitng, gidi thiéu vé cac gia tri van hoa, lich sur va céc cong trinh kién
tric cua chua Bai Pinh ¢6 va chiia Bai Dinh méi.

Luan van da chi ra dugc cic gié tri da dugc khai thac nham phat trién
du lich bén viing ¢ chiia Bai Pinh trong d6 ¢6 ba van dé co ban nhat do 1a:

Thir nhat: sy tham gia tich cuc cia cong dong dia phuong vao cac hoat
dong du lich. Déi véi sy phat trién bén viing & bat ct khu du lich nao thi day
duogc coi 1a yéu t6 co ban nhat, dé ton tai va phat trién bén viing thi cac khu
du lich can phai cd su tham gia cia cong dong dia phuong, ho la nhiing nguoi
ban dia, sinh sdng va hiéu rat rd cac phong tuc tap quan va céc gia tri vin hoa

cua dja phuong minh, ho 1am du lich 12 mot cach chuyén tai tot nhat cac gia
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tri van hoa d6 dén véi du khach. Khu vin hoa tam linh chua Bai DPinh tir khi
di vao khai thac da thu hat duoc déng dao cong dong dia phuong tham gia
vao cac hoat dong du lich, ho 1am trong nhiéu linh vuc khac nhau nhu: nha
hang an ubng, co s¢ luu tra, ban hang luu niém, chup anh, lai xe dién, nhan
vién vé sinh mdi truong, bao vé, trong gitr xe, huéng dan vién...Viéc tham gia
vao hoat dong du lich da dem lai rat nhiéu loi ich thiét thuc cho cong dong dia
phuong nhu giai quyét duoc nhidu céng an viéc 1am, ting thu nhap binh quan,
nang cao chat luong doi séng dan cu, 6n dinh x& hoi, quan trong hon nira d6
la sy tham gia cua cong dong dia phuong vao cac hoat dong du lich giup khu
du lich phat trién thuan lgi va bén viing l1au dai.

Th hai 1 cac san pham du lich, dich vu da dang va sy danh gia cua du
khach ddi véi cac san pham du lich d6. San pham du lich cta khu vin hoa tim
linh chua Bai Pinh chu yéu 1a du lich tm linh, du lich vin hoa lich st va du
lich I& hoi, di cung véi d6 1a cac dich vu nham phuc vu tot hon cho céc san
pham du lich ndy. Lu4n vin d3 chi ra dugc nhiing thuan loi va khoé khan cua
cac dich vu du lich co ban tai day nhu dich vu thuyét minh, dich vu an udng,
giao thong di lai....tir 6 ludn vin néu ra cac van dé can giai quyét nham hoan
thién cac dich vu du lich dé dua san pham du lich tt nhat dén véi du khach.

Thi ba d6 1a s quan Iy hiéu qua va bén viing. Noi cach khac d6 chinh
la su chi dao cua cac cap chinh quyén dia phuong ciing nhu sy dau tu phat
trién ctia cac doanh nghiép du lich. Bé khu vin héa tam linh chua Bai Pinh
phat trién bén viing thi can su phdi hop chit ché giira cac cap quan ly, cac
doanh nghiép du lich dé dua ra cac chi trwong chinh sach va hoat dong thiét
thuc cho khu du lich.

Sy phaét trién du lich bén viing ¢ khu van hoa tam linh chua Bai Dinh
cling da tac dong dén cac van dé vé kinh té, van hoa xa hoi va méi truong,

luan van da chi ra cac mat thuan loi va khé khan tir d6 dat ra cac van dé can

78



phai chd y va 1am tét hon nita nham thic day su phét trién toan dién cho khu
du lich huéng toi sy phat trién bén viing.

Tuy nhién, bén canh nhiing thanh tuu da dat duoc thi khu du lich van
héa tam linh chua Bai Dinh van con nhitng ton tai, han ché nhu cong tac quan
ly con nhiéu bat cap, co sé vat chat ky thuat phuc vu du lich con chua ddng
bo, cac san pham du lich con don diéu, chit lwgng nguon nhan lyc chua
cao...bé khu vin héa tdm linh chua Bai Dinh phat trién bén viing thi cac han
ché d6 phai duoc khic phuc, luan van di chi ra ba van dé can phai cha y va
lam t6t hon nira d6 13: ting cuong su chi dao cua cac cap chinh quyén; phat
trién ngudn nhan luc, da dang céc san pham du lich; bao ton va phat huy ban
sic van hoa dan toc. Lam tdt duoc cac van dé dit ra d6 thi chic chan trong
tuong lai khu du lich s& phét huy hét nhiing tiém ning vén c6 cua minh, phéat
trién mot cach bén viing, trg thanh trung tm du lich trong yéu cua tinh, dugc

nhiéu nguoi biét tgi khong chi ¢ trong nudc ma con trén toan thé gioi.
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PHU LUC 1

M@t s6 hinh anh vé khu vin héa tidm linh chua Bai Pinh

SO D0 THAM QUAN CHUA BAI DiNH

TOURIST MAP OF BAI BINH PAGODA

1. BEN XE VA TRUNG TAM DON TIEP
Parking and Reception Centre
2. BEN XE DIEN TAM QUAN
Electric Car Station
3. TAM QUAN NOI
The three Internal Gates
4. HANH LANG LA HAN
Arhat Statue Corridor
5. GAC CHUONG
Bell Tower
6. DIEN QUAN THE AM B TAT
The Kuan-Yin Hall
7.HO TIEN
Fairy Lake
8. DIEN PHAP CHU
Buddha Dharma Lord Temple
9, DIEN TAM THE
The Three Periods Temple
10.NHA TO
Patriarchs’ Hall
11, THAP QUAN THE AM B TAT
The Kuan-Yin Tower

it Toilet

12. NHA BIA
Stele House
13. TUONG PHAT DI LAC
Maitreya Buddha Statue
14.BAO THAP
Stupa
15. TRUNG TAM HOI NGHI VESAK
VESAK Conference Center
16. CHUA BAI DINH CO
Bai Dinh Ancient Pagoda
17. KHACH SAN BAI BINH
Bai Dinh Hotel
18. NUI BAI BINH
Bai Dinh Mountain
19. BUONG THAM QUAN
Tourist Road System
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PHU LUC 2
2.1 MAU PHIEU PIEU TRA DU KHACH, CONG PONG PIA PHUONG
1. Phiéu diéu tra du khach

PE TAI: DI SAN VAN HOA CHUA BAI BINH TRONG PHAT TRIEN DU LICH
BEN VUNG O NINH BiNH
Xin chao quy khéch, hién t6i dang thuc hién dé tai “ Di san van hoa

chiia Bai Pinh trong phat trién du lich bén viing & Ninh Binh”. R4t mong su

hop tac cua quy khach dé tao diéu kién cho tdi hoan thanh tét dé tai nay.

I. Théng tin ciaa quy khach

Xin tran trong cam on!

I1. N§i dung phéng van (Quy khach vui long danh dau X vao 6 thich hop).

R4t | bong | Trung | Bongy | Khéng
TT Tiéu chi danh gi4 ddng ] mot ddng
. y lap ; ;
y phan y

Co sé¢ vat chat caa khu DL

Co s¢ luu tra lich sy, hién dai

CSVC phuc vu DL tién nghi

W N

DV an ubng, hang luu niém chat

luong tot

Giao thong thuan loi

Gia ca céc loai dich vu hop ly

Chat lwgng nhan vién phuc vu

Nhan vién c6 ky luat tot

Nhan vién than thién nhiét tinh

Nhan vién co kién thac tét vé DL

Al W N P

Thuyét minh vién c6 nghiép vu tét




2. Phiéu diéu tra cong dong dia phwong
DE TAI: DI SAN VAN HOA CHUA BAI PINH TRONG PHAT TRIEN DU
LICH BEN VUNG O NINH BINH

Xin chao 6ng (ba), hién t6i dang thuc hién dé tai “Di san vin hoa chua
Bai Dinh trong phat trién du lich bén vitng & Ninh Binh”. R4t mong su hop
tac cua 6ng (ba) dé tao didu kién cho tdi hoan thanh tét dé tai nay.

Xin tran trong cam on!

I. Théng tin ciia ngwoi dwoec phéng van.

- HO VA BN .o Gidi tinh.........cocoeee.

I1. Néi dung phéng van (Quy khach vui 1ong khoanh tron vao cau tra loi
thich hop).

1. Xin 6ng (ba) cho biét trudc kia khi khu du lich van hoa chua Bai Pinh chua
phat trién thi cong viéc lao dong chinh cua gia dinh minh 1a gi?

a, Nong nghiép

b, Nghé thu cong

¢, Buon béan, kinh doanh

d, Nghé khac

2. Xin 6ng (ba) cho biét mac thu nhap trung binh cua gia dinh véi cong viéc
trén?

a, Cao

b, Kh&

¢, Trung binh

d, Thap



3. Xin (6ng) ba cho biét, sy phét trién cta di san van hoéa chua Bai Dinh co
mang lai loi ich kinh té cho gia dinh minh khong?

a, Co

b, Khdng

4.Xin 6ng (ba) cho biét hoat dong kinh doanh chinh tao ra thu nhap cho gia
dinh tir khu du lich la gi?

a, Co sd luu tra

b, Nha hang an udng, giai khat

¢, Ban hang luu niém

d, Huéng dan vién

e, Khéc

5. Xin 6ng (ba) cho biét hoat dong kinh doanh méi cé cai thién, nang cao doi
sbéng cua gia dinh so voi nganh nghé trudce kia khéng?

a, Co

b, Khéng

6. Xin 6ng (ba) cho biét 6ng (ba) c6 thudng xuyén tham gia vao cac 16p boi
dudng k¥ nang, nghiép vu du lich khéng?

a, Co

b, Khéng

7. Xin 6ng (ba) cho biét nguon tu nhap tir cac hoat dong du lich cia gia dinh
c6 6n dinh khong?

a, Co

b, Khdng



2.2.Céc ndi dung phéng van trong qua trinh thuc hién deé tai

1.
2.
3.

10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.

17,

S6 luong lao dong cua dia phuong tham gia vao cac hoat dong du lich ?
Trinh d6 cua nhitng lao dong tham gia vao hoat dong du lich & day?
Chinh sach nhu thé nao dé thu hit luc luong lao dong giau chuyén maén,
nghiép vu ?

C6 thuong xuyén mé cac lép dao tao, bdi dudng cho cong dong dia
phuong tham gia vao hoat dong du lich khéng ?

Vin dé giao thong, an ninh trat ty duoc trién khai nhu thé nao dé dam bao
an toan trong mua Ié hoi ?

Lam thé nao dé ngan chin c4c hién tuong, hanh vi xau, trai phap luat dién
ra tai khu du lich ?

La thé nao dé phat trién san pham du lich noi day mét cach tét nhat ?

Céc tour du lich chinh dang dugc khai thac?

Cac hoat dong du lich chi yéu ma cong dong dia phuong tham gia 1a gi ?
Cac hoat dong du lich nay c6 mang lai loi ich vé kinh té khong ?

Khi chuyén tir nganh nghé san xuat cii sang lam dich vy du lich thi gap
nhiing kho6 khan nao?

Cong dong dia phwong c6 duoc chia sé loi ich tir du lich khéng ?

C6 thudng xuyén tham gia vao cac Iop bdi dudng kién thirc vé& du lich
khong ?

Van dé moi truong ¢ khu du lich nay c6 dam bao khéng ?

Muc chi tiéu pho bién ciia du khach dén khu du lich nay 1a nhu thé nao ?
S6 luong co sd luu tra, nha hang, cac dich vu giai tri ¢ dam bao cho nhu
cau cua du khach khong ?

Nhitng kho khin gip phai cia cong dong dia phuong trong qué trinh
tham gia vao hoat dong du lich ?



