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MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Gido duc luon 1a linh vuc dimg hang dau trong moi quan tdm cua moi
qudc gia. Theo bao cdo cia UNESCO vé dinh hudng gido duc cho thé ky 21
da nhan manh vao 4 tru cot cta giao duc la: Hoc dé biét (To learn) — Hoc dé
lam (To do) — Hoc dé ton tai ( To be) — Hoc dé séng chung (To live togrther)
1a vo cung can thiét. Vai tro ctia hoc qua trai nghiém thuc té ddi véi doi méi
gido duc da duoc khéng dinh “Hoc qua trai nghiém: mot i thuyét hoc tap
dong vai tro trung tdm trong dao tao theo ning luc”. Theo t6 chirc Global
Studies Group (2015) thi du lich hoc tap 1a mot chuong trinh du lich v61 muc
tiéu hoc tap cu thé, trong d6 cac muc tiéu hoc tip ctiia mdi tour du lich tuy
khong giéng nhau nhung ludén duoc néu rd trong chuong trinh. Du lich hoc
tap nhan manh dén yéu t trai nghiém trong hoc tip va bao gom cé cac hoat
dong c4 nhan 1an cac hoat dong tap thé nham cho phép ngudi hoc kham pha
cac nén vin hoa va con ngudi ¢ nhiing ving dat mai.

Trong cudc song hién nay, du lich trd tré thanh mot nhu cau thiét yéu
ctia x3 hoi, khong nhitng 14 nganh kinh té miii nhon ctia mdi qudc gia ma con
1a cau ndi giao luu gifra cac dan toc, cac qudc gia, cac mién trong cing mat
dat nuéc. Nhitng chuyén du lich trai nghiém nay s& giup du khach c6 thém
nhimg gbéc nhin khac vé cudc séng. Nhitng chuyén di nhu vay thuc sy mang
lai nhiing trai nghiém vo cung kho quén ddi véi tat ca moi nguoi.

Pa s6 cac truong hoc déu thuc hién to chuc trai nghiém ngoai gio hoc
chinh khoa, v6i viéc 1én ké hoach, lich trinh va nodi dung hoat dong cu thé.
Nho vay, mdi chuyén trai nghiém déu dién ra thuan loi va b6 ich. Nhitng ndm
gan day, cac trudng két hop véi cac cong ty du lich to chirc cac chuyén trai
nghiém gin véi dic thu ving mién, dic diém nghé nghiép nham gitp hoc
sinh, sinh vién cu thé héa nhiing kién thirc v6i thuc té, qua d6 hinh thanh thé
gi6i quan va dinh hudng nghé nghiép mét thiét thue hon. Mit khac, cac “Tour
du lich hoc tap trai nghiém” gitp hoc sinh- sinh vién c¢6 cdm giac thich thu
qua do vigc tiép can kién thirc mot cac tu nhién khong go ép, tur d6 dat hi¢u
qué gido duc cao.

Vi bé day vin hoa lich sir ciing voi hé thdng tai nguyén thién nhién, di
san phong phu, da dang. Ninh Binh s& hitu tiém ning doi dao dé phat trién
cac tour du lich danh cho hoc sinh, sinh vién. Pic biét 1a trong cac dip hé, 1&,
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cac hoc phﬁn thuc té ctia hoc sinh, sinh vién céac hang I hanh cling nhu cac
diém du lich da nd luc trong viéc xay dung, hinh thanh nén cac loai hinh va
cac san phém du lich méi dé thu hut cic ban hoc sinh- sinh vién. Pic biét tour
du lich danh cho hogc sinh- sinh vién vé1 muc dich hoc tap va trai nghiém
dugc quan tAm, chi ¥ phat trién loai hinh nay.

Tai vuon quéc gia Cac Phuong hoat dong du lich ndy da khai thac
nhiéu ndm va da dat dugc nhiing két qua nhat dinh. Pay 1a mot diém dén tha
Vi va dﬁy y nghia dé thuc hién céc tour du lich trai nghi¢m danh cho hoc sinh,
sinh vién. Tuy nhién dang con mot s6 han ché dé phat trién loai hinh du lich
nay nhu: Co s¢ vat chit chua duge dam béo, san phém dich vu chua da dang,
d6i ngil nhan luc va chinh sach phat trién chua duoc duoc quan tim dung
muec... Diéu nay anh huong khong nho dén viéc phat trién cac loai hinh du
lich ndy tai vuon qubc gia Cuc Phuong. L& mot sinh vién du lich cta Ninh
Binh em mudn nghién ctru tim hiéu sau hon vé tai nguyén du lich, thuc trang
hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién tai day dé tir d6 co
nhimng giai phap thiic diy hon nita hoat dong du lich nay.

2. Tong quan vé tinh hinh nghién ciru:

Du lich trai nghiém c6 rat nhiéu cach tiép can khac nhau, nhung tuu
chung lai, n6 da trg thanh mot thuat ngit bao gom rat nhiéu loai hinh du lich
va khach du lich nhu du lich van hoa, du lich sinh thai, du lich gido duc, du
lich di san, du lich tu nhién,... O dau cac hoat dong thé hién sy nhay cam véi
moi truong, sy ton trong vin hoa ban dia va tim kiém su hoc hoi va trai
nghiém hon chi quan sat va ngam nhin thi & 6 c¢6 du lich trai nghiém. Du lich
trai nghiém lién quan dén sy tham gia chu dong tich cuc, hod minh, tham chi
1a ddm minh vao khong gian, méi trudng ciia ngudi tham dy. Nghién ctu veé
du lich trai nghiém da c6 rat nhiéu cac cong trinh phai ké dén nhu:

Trén cong thong tin dién tir cia Bo van hoa thé thao va du lich (2023)
¢ viét “Du lich trai nghiém gido duc- mér xu huéng méi tai Trung Quéc’’
théng ké cho thay, chi riéng thanh phd Té Ninh da thiét ké duoc 4 tuyén du
lich theo chu dé Ién, 10 tuyén du lich chat lugng cao, 647 khéa hoc, 220.000
gid nghién ctru dé phuc vu khach dén trai nghiém, hoc tap, nghién ctu lich
Su- van hoa dia phuong.

Téc gia CN. Huynh Thij Kiéu Linh — TS. Phan Bui Gia Thuy — TS. Tran
Ai Cam (2022) véi két qua nghién cau “Khdo sdt va ddnh gid thuc trang
tham gia du lich trdi nghiém: Trwong hop sinh vién Truong Bai hoc Nguyén
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Tat Thanh’. Cong trinh nghién ctu khao sat va danh gia thyc trang tham
gia du lich trai nghiém cua sinh vién dang hoc tap tai Khoa Du lich va Viét
Nam hoc, Truong Pai hoc Nguyén Tat Thanh. Két qua nghién cau cho thay,
du lich trai nghiém la loai hinh du lich khd m&i mé va dang 1a xu hudng cua
gidi tré hién nay, dic biét 13 cac sinh vién lién quan dén linh vyuc du lich. Bén
canh d6, nghién ctru ciing chi ra cac hanh vi, xu huéng du lich va céc loai
hinh du lich trai nghiém yéu thich cua sinh vién. Tt d6, nha truong c6 co so
té chirc cac hoat dong du lich, ngoai khoda vira phu hop véi sé thich cua sinh
vién, vira bé trg cho viéc hoc, gidp sinh vién phat trién toan dién.

Pé tai nghién ctu khoa hoc “Nghién citu vé nhu cqu du lich trdi
nghiém cua gisi tré Thanh Phé Hé Chi Mink’ cua sinh vién Huynh Anh Thu
(2020) da phan tich nhu cau du lich trai nghiém cua gigi tré Thanh phé Hb
Chi Minh. Dya trén két qua phan tich, nghién ctru dé xuat mot s6 khuyén nghi
phtl hop cho céc cong ty lit hanh dé dap ung nhu cau du lich trai nghiém cua
giéi tré Thanh phd HO Chi Minh néi riéng va Viét Nam néi chung tét hon
trong thoi gian téi.

Téc gia Huynh Van Pa — Tran Thai Di trong Tap chi Nghién ciu Dia ly
nhan vin, s 3(34) — Thang 9/2021 d nghién ctru “Nhu cdu ciia khdch vé du
lich trai nghiém tai Huyén Phong Dién, Thanh Phé Can Tho”. Nghién ctru
chi ra rang du lich trai nghiém dem dén cho du khach nhiéu loi ich vé suc
khoe va tinh than, ngay cang thu hat nhiéu du khach tham gia. Két qua cho
thdy, viéc tham gia du lich trai nghiém cua du khach & dia phuong 1a hét suc
thuong xuyén. Cac hoat dong du lich trai nghiém ¢ Phong Pién ciing hét stc
da dang; cac ngudn thong tin dé du khach biét d&én du lich trai nghiém phong
pht va ph hop véi xu thé chung. Nhu cau vé du lich trai nghiém caa khach
da dang, bao gom ca nhu cau vé hoat dong, thoi gian va loi ich. Dya trén két
qua phan tich thuc trang, bai bao da dé xuét cac giai phap nham phét trién loai
hinh du lich trai nghiém tai huyén Phong Dién.

Dé tai “Nghién citu xay ding md hinh du lich trdi nghiém huwong toi
phét trién kinh té xanh tai huyén ddo Bach Long Vi, thanh phé Hdi Phong’
(2023) cua cac tac gia L& Xuan Sinh, Nguyén Van Bach, Bui Thi Minh Hién,
Lé Hai Anh di st dung phuong phap ké thira, diéu tra, khao sat va phan tich
SWOT dé xay dung mé hinh du lich trai nghiém tai dia phwong nay. M6 hinh
du lich trai nghiém hudng toi phat trién kinh té xanh tai huyén Bach Long Vi
s& la giai phap phu hgp nham khai thac téi vu cac lgi thé cua huyén dao dé
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phat trién bén viing va gop phan dam bao an ninh quéc phong qudc gia tai
vuing bién vinh Bic bo.

Nghién cau vé vuon qubc gia Ctc Phuong ciing ¢ nhiéu cong trinh
nghién ctru nhu:

Luan van thac sy “Phdt trién du lich sinh thai nham nang cao chat
liroNg cugc song cua céng dong ddan cw ving dém vwon quéc gia Cuc
Phwong” (2008) cua tac gia Tran Bac Giang da nghién ctu so sé ly luan vé
du lich sinh théi va chat luong cudc séng, thuc trang chat lugng cudc song
cta dan cu ving dém vuon qubc gia Ctuc Phuong. Qua d6 dé tai da dua ra cac
giai phap phét trién du lich sinh thai nham nang cao chat lugng cudc séng cua
cong dong dan cu ving dém vuon qubc gia Clic Phuong.

“Phat trién du lich sinh thai viron quéc gia Ciic Phirong” ctia Binh Thi
Tam (2014), khoa Van Hoéa Du Lich, Truong Pai Hoc Van Hoéa Ha Noi da
dua ra khai niém du lich sinh thai, tiém ning du lich sinh théi tai vuon qudc
gia Cuc Phuong, thyuc trang hoat dong va mot sé giai phap phat trién du lich
sinh théi tai vuon qudc gia Ctic Phuong.

Cac tac gia Tran Thi Thu, Ngd Thi Hu¢, L& Thi Hiéu, Tran Thi Hién
(2011) véi dé tai nghién cau khoa hoc vé “Phat trién logi hinh du lich
Trekking tai vieon quoc gia Ciic Phwong’® ctia Truong Pai hoc Hoa Lu. Dé tai
d3 d& cap dén co so ly luan, thuc trang loai hinh du lich trekking, tir d6 dé
Xuat cac giai phap phat trién du lich trekking tai day.

Tuy nhién nghién ctu hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh
— sinh vién tai vuon quéc gia Cac Phuong thi chua c6 cong trinh nao dé cap
dén. Nhitng cong trinh nghién ctru trén day 1a ngudn tai liéu tham khao cé gia
tri dé tac gia hoan thanh khoa luan caa minh.

3. Muc dich va nhi€ém vu nghién ctru

3.1. Muc dich

Nghién ctru hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh - sinh vién
tai vuon quéc gia Ctuc Phuong, qua d6 dé xuat mot sé giai phap nham nang
cao hiéu qua hoat dong du lich nay tai vuon qubc gia Ctc Phuong.

3.2. Nhié¢m vu
bé dat dugc muc dich nghién curu cua deé tai, dé tai can duoc cu thé hoa
thanh cac nhiém vu sau:



Nghién ctu co sé Iy luan vé du lich trai nghiém danh cho hoc sinh —
sinh vién.

Nghién cuu thuc trang khai thac hoat dong du lich trai nghiém danh
cho hoc sinh- sinh vién tai vuon quéc gia Ctc Phuong

Pé xuat mot s6 giai phap nham nang cao hiéu qua hoat dong du lich
trai nghiém danh cho hoc sinh - sinh vién tai vuon quéc gia Cuc Phuong

4. Poi twong va pham vi nghién ciu

4.1. Péi twong
Hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh- sinh vién tai vuon

qudc gia Cac Phuong

4.2. Phgm vi

Khéng gian: Khoa luan tap trung nghién ciu ctru hoat dong du lich
danh cho hoc sinh, sinh vién tai vuon quéc gia Cuc Phuong Ninh Binh, ¢ ddi
chiéu so sanh va&i mét sé dia diém du lich khac.

Thoi gian: 2018 dén 2023

5. Phu’m}g phap nghién ciru

beé tai s dung cac phuong phap nghién cau:

Thi# nhdt, Phuong phap nghién ctu thuc dia

Giup nguoi nghién ctu tiép can van dé mot cach chu dong, truc quan,
Kiém tra, danh gia mot cach xac thuc nhitng chi dé can nghién cuu.

Céac hoat dong chinh khi tién hanh phuong phap nay bao gom: quan
s&t, mo ta, diéu tra, ghi chép, chup anh, quay phim tai diém nghién ctu tai
vuon qudc gia Ctc Phuong. ...

Thit hai, Phuong phap théng ké:

Thong qua hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién,
tién hanh thdng ké cac sb liéu lién quan nhu lwong khach, doanh thu tir hoat
dong du lich, co s& vat chat ky thuat. ..

Thiz ba, Phuong phép phan tich, so sanh, tong hop tai lidu

Tir cac tai liéu so cap va thir cap thu thap duogc tién hanh phan tich, xu
ly thdng tin, tong hop thong tin dé c6 céi nhin tong quan khai quéat vé van dé
nghién cuu.

Thi tu, Phuong phép diéu tra x& hoi hoc



Phong van, diéu tra bang hoi tir can bo 1am viéc tai vuon qudc gia Clc
Phuong va cac doanh nghiép du lich trén dia ban va khach du lich.

Pé tai khao sat 100 phiéu diéu tra khach du lich I1a hoc sinh, sinh vién,
phong van sau dbi véi can bo ban quan ly Vuon qudc gia Cuc Phuong, huéng
dan vién cong ty du lich vé loai hinh du lich trai nghiém danh cho hoc sinh,
sinh vién tai vuon quéc gia nay.

6. Y nghia khoa hoc va y nghia thuc tién

6.1. Y nghia’khoa hoc ‘

Hé thong hoa co so |y luan vé du lich va loai hinh du lich trai nghiém
danh cho hoc sinh, sinh vién.

Pé xuat mot sb giai phap nham khai thac co hiéu qua hoat dong du lich
trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién tai vuon quéc gia Cuc Phuong

6.2. Y nghia thuc tién

Tai liéu nghién cuu hoc tap cua sinh vién nganh du lich va Viét Nam
hoc, Pai hoc Hoa Lu

Tai liéu tham khao dé vuon québc gia Cac Phuong nghién ctu phuc vu
hoat dong kinh doanh du lich trai nghiém danh cho hoc sinh — sinh vién

7. B6 cuc khod luan

Ngoai phan mé dau, két luan, phu luc, khoa luan noi dung duoc két
c4u thanh 3 chuong cu thé nhu sau:

Chuong 1: Co sé Iy lugn vé du lich trdi nghiém danh cho hoc sinh -
sinh vién

Chuong 2: Thuc trang hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc
sinh- sinh vién tai vieon quéc gia Ciic Phirong

Chirong 3: Mgt sé gidi phap nham nang cao hiéu qua hoat déng du lich
trai nghiém danh cho hoc sinh- sinh vién tai vieon quéc gia Ciic Phuong



Chuong 1
CO SO LY LUAN VE DU LICH TRAI NGHIEM DANH CHO HQC
SINH - SINH VIEN

1.1. KHAI NIEM
1.1.1. Du lich ‘ , ‘ ,

Thuat nglr du lich trong ngoén ngt nhi€éu nudc bat ngudn tur tieng Hy
Lap c6 nghia 1a di mot vong. Trong Tiéng Viét thuat ngir “du lich” duoc dich
thong qua tiéng Han: “du” ¢ nghia 1a di choi, “lich” c6 nghia 1a timg trai qua,
vay “du lich” ¢6 nghia la di qua nhiéu noi dé nang cao nhan thirc va kién thirc séng.

Michael Coltman dua ra mét dinh nghia ngan gon: “Du lich 1a su két
hop va tuong tac cua 4 nhdm nhan té trong qua trinh phuc vu du khach, bao
gom: du khéch, nha cung tng dich vy, cu dan s tai va chinh quyén noi don
khach du lich”. [2, trang 15]

Theo T chirc Du lich Thé gi¢i (World Tourist Organization), mot to
chtic thudc Lién Hop Quéc, “Du lich bao gém tdt ca moi hoat dong cua
nhitng ngudi du hanh, tam tra, trong muc dich tham quan, kham phé va tim
hiéu, trai nghiém hodc trong muc dich nghi ngoi, giai tri, thu gidn; cling nhu
muc dich hanh nghé va nhitng muc dich khac nita, trong thoi gian lién tuc
nhung khong qua mot nim, & bén ngoai moi trudng séng dinh cu; nhung loai
trir cac du hanh ma c¢6 muc dich chinh 14 kiém tién. Du lich cling la mot dang
nghi ngoi nang dong trong moi truong séng khac han noi dinh cu.”

Theo Luat Du Lich 2017 sb 09/2017/QH14 “Du lich 1a cac hoat dong
c6 lién quan dén chuyén di ctia con ngudi ngodi noi cu tri thudng xuyén
trong thoi gian khong qua 01 nim lién tuc nham dap Gng nhu cau tham quan,
nghi dudng, giai tri, tim hiéu, kham pha tai nguyén du lich hodc két hop véi
muc dich hop phap khac™.

Nhu vay du lich ¢6 thé duoc hiéu 13 sy di chuyén cua timg c4 nhan
hoac mot nhoém ngudi ro1 khéi noi cu trd cia minh trong khodng thoi gian
ngan dén cac ving gan hodc xa noi sinh séng cta minh dé nghi ngoi, giai tri,
chita bénh hodc cac muc dich hgp phap khac.

1.1.2 Du lich trai nghi¢m
Trai nghiém
Tur dién tiéng Viét dinh nghia: Trai c6 nghia 1a “da timg qua, timg biét,

timg chiu duyng”, con nghiém co6 nghia 13 “kinh nghiém qua thuc té nhan thay



diéu d6 dung”. Nhu vay, trai nghiém c6 nghia 1a qué trinh chu thé dugc truc
tiép tham gia hoat dong va rit ra nhitng kinh nghiém cho ban than.

Theo Tir dién Bach khoa Viét Nam “trai nghiém” duoc dién giai theo
hai nghia. Trai nghiém theo nghia chung nhat “la bat ki mét trang thai c6 mau
sic xtc cam nao duge chu thé cam nhan, trai qua, dong lai thanh bd phan
(cling v6i tri thirc, ¥ thirc...) trong doi séng tdm li cta ting ngudi”. Theo
nghia hep trai nghiém “la nhiing tin hi¢u bén trong, nhd dé cac su kién dang
dién ra d6i v6i ca nhan duogc ¥ thirc chuyén thanh ¥ kién ca nhan, gop phan
lya chon tu giac cac dong co can thiét, diéu chinh hanh vi ciia c4 nhan”.

Béch khoa toan thu m& Wikipedia dinh nghia: “Trai nghiém hay kinh
nghiém 14 tong quan khéi niém bao gém tri thirc, ki ning trong quan st sy vat
hodc su kién dat dugc thong qua tham gia vao hoac tiép xtc dén su vat hodc su
kién d6”. Lich sir cua tir “trai nghiém” gan nghia v6i khai niém “thir nghiém”.

Du lich trai nghiém

Du lich trai nghiém hay con duoc biét dén voi cai tén Experience
Tourism. Pay 1a hinh thirc du lich chu trong vao cac trai nghiém cua chinh
ban than mdi du khach. Du 13 du lich trai nghiém mot minh hay theo nhdm thi du
khéach déu c6 thé hoc hoi nhidu diéu méi, khdm pha vin hoa, 4m thuc dia phuong.
1.1.3. Hoc sinh — sinh vién

Khai niem

Hoc sinh 1a nhiing nguoi hoc trong mdt hé théng gido duc, nham dat
dugc muc tiéu hoc tap va phat trién ca nhan. Hoc sinh ¢6 vai tro quan trong
trong qua trinh gido duc va déng gdp vao su phat trién ctia xa hoi.

Bdc diém ciia hoc sinh
- Tudi tré va do tudi hoc tap: Hoc sinh thuong la nhitng nguoi tré tudi va dang
trong d6 tudi hoc tap, tir mau gido dén trung hoc phd thang.

- Sy quan tam va tap trung vao viéc hoc: Hoc sinh ¢6 y thac va quan tm dén
viéc hoc, dit muc tiéu va nd luc dé dat dugc thanh tich tét trong hoc tap.

- Tham gia vao qué trinh giao duc: Hoc sinh tham gia vao cac hoat dong hoc
tap, bao gom viéc tham gia 16p hoc, 1am bai tap, thuc hién cac nhiém vu va
tham gia cac hoat dong ngoai khoa.

- Tuong tac va&i giao vién va ban bé: Hoc sinh tuong tac vai giao vién va ban
bé trong qua trinh hoc tap, hop tac, chia sé kién thirc va ky ning, va xay dung
mdi quan hé tét.



- Pic diém ca nhan va su phat trién: Hoc sinh ¢ cac dic diém cé nhan khac
nhau va phét trién theo timg giai doan tudi, bao gom su phat trién vé tri tug,
k§ nang xa hoi, tu duy logic, sang tao, va kha ning giai quyét van dé. Vé co
ban hoc sinh Ia Ira tudi nang dong, thich khdam pha thé gigi.
- Phu thudc hoan toan vao bd me hoic nhitng ngudi bao trg vé tai chinh. Ludn
cd su giam sat chat ché cua gia dinh va nha truong trong moi hoat dong ca
nhan va tap thé.

Khai niém sinh vién

Theo Tir dién Gido duc hoc: “Sinh vién 12 ngudi hoc clia co sé gido duc
cao déng, dai hoc. Theo T dién Tiéng Viét: khai ni€ém “sinh vién” dugc dung
dé chi ngudi hoc ¢ bac dai hoc. Theo tir dién Han — Viét: “Sinh vién 1a nguoi
hoc & bac dai hoc, bao gé)m hé cao déng va hé dai hoc. Theo Luat Gido duc
DPai hoc: Sinh vién la nguoi dang hoc tap va nghién ctru khoa hoc tai co s¢
gido duc dai hoc, theo hoc chuwong trinh dao tao cao ding, chuong trinh dao
tao dai hoc. Nhu vdy, c6 thé thdy khai niém sinh vién duoc hiéu kha théng
nhat va thuong dugc dung v6i nghia phd théng nhét 1a ngudi hoc trong cac
truong cao déng va dai hoc.

BPdc diém cua sinh vién
- Sinh vién thudng c6 d6 tudi tir 18 dén 23 tudi dang trong do tudi hoc tap tai
cac truong Pai hoc hoac Cao Dflng.
- Trong qué trinh hoc tap phai tham gia vao cac hoat dong ngoai khod, thuc
tap, thuc té, tiép thu thém kién thirc rén luyén k§ nang.
- D6i v6i sinh vién c6 dic diém ca nhan va sy phat trién: C& nhan sinh vién c6
do tudi kha tré, thich sy kham pha, trai nghi¢ém, muc chi ti€u cho du lich ¢
murc trung binh, 6n dinh. Sinh vién c6 kha ning tu duy tiép can van dé moi
nhanh nhay.
1.1.4. Du lich trai nghiém danh cho hgc sinh — sinh vién

Du lich trdi nghiém danh cho hoc sinh sinh vién 1a hinh thirc du lich
gilp du khéach co co héi trai nghiém thuc té cudc sdng trong nhimg moi
trrong mai. Tham gia du lich trai nghiém la hoat dong hoa minh vao thuc té
cudc séng tai cac diém dén du lich cua du khach thong qua viéc tim hiéu
thong tin va tham gia vao cac hoat dong cu thé trong vai trd 1a nhitng thanh
vién truc tiép cia méi trudng va cong dong ban dja.

Du lich trai nghiém cho hoc sinh — sinh vién 1a mdt hinh thirc du lich
duoc thiét ké dé mang lai trai nghiém thuyc té trong viéc giao duc hoc sinh,
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giup hoc sinh - sinh vién hoc hoi va trudng thanh thong qua cac hoat dong
ngoai tro1 va trai nghiém van hoa.

Thay vi chi tham quan cac dia diém du lich thong thuong, du lich trai
nghiém cho hoc sinh thuong bao gdbm cac hoat dong thi vi nhu tim hiéu gia
tri thién nhién, di tich lich sir, hoat dong trai nghiém néng thon, leo nui, di xe
dap, 1an bién, truot tuyét hoic trai nghiém cac hoat dong van héa nhu in
udng, muaa hat, trang phuc truyén théng. ..

1.2. Y NGHIA CUA DU LICH TRAI NGHIEM DANH CHO HQC SINH- SINH VIEN
Hoat dong du lich trai nghiém mang lai nhiéu ¥ nghia tich cyc di véi
hoc sinh sinh vién, cu thé nhu:

Thir nhat: C6 thé néi du lich trai nghiém gilp cho hoc sinh, sinh vién
dugc gan giii voi thién nhién, giam &p luc hoc tap trén I6p. Hién nay céc ban
hoc sinh khéng chi 1a hoc trén 16p ma con hoc rat nhiéu mén hoc thém, ngoai
khoa... thay vi giai tri trén dién thoai, may tinh c6 anh hudng dén suc khoé va
thi luc thi cac ban hoc sinh ¢6 thé lua chon céc tour du lich trai nghiém dé xa
stress. Khi tham gia céc tour du lich trai nghiém ngam nhin canh quan xung
quanh, tim hiéu duoc nhiéu céc gia tri diém dén va quén di sy &p luc cua viéc
hoc tinh than thoai mai hon.

Thur hai: Khi tham gia cac tour hoac chuong trinh du lich trai nghiém tu
khi bit dau chuong trinh dén khi két thuc chuong trinh, cac ban hoc sinh, sinh
vién hoc tap duoc nhiéu ki ning méi nhu ki nang sap xép cong viéc, ki ning
nhém dé chuan bi dung cu, trang thiét bi cho cac hoat dong khi tham gia trai
nghiém. Dac biét khi tham gia cac tour du lich trai nghiém vé sinh tén thi cac
ban hoc sinh con tao duoc su tu duy nhay bén dé xu Ii cac tinh huéng khi
chuong trinh dat ra.

Thir ba: Hoat dong trai nghiém con giup cho cac ban hoc sinh, sinh vién
rén luyén duoc sic khoé. Cé nhitng hoat dong trai nghiém can rén luyén rat
nhiéu sic khoé va thé luc nhu tour du lich trai nghiém tai cac Farm “Mot
ngay lam néng dan”; tour ngoai khod tai néng trai “trong Hoa Ita Cu Chi”;
tour “ Em kham pha rimg xanh” tai VQG Ctic Phuong; tour “ khdm phé bi an
Rung gia” tai VQG nam Cat Tién... nhirng hoat dong trai nghiém nhu trén s¢
gilp cac ban tiét ra mo hoi, dao thai doc td trong co thé va cai thién stc khoé
t6t nhat.

Thtr tu: Khi tham gia cac hoat dong trai nghiém gidp cho cac ban hoc
sinh, sinh vién ting cudng mdi quan hé doan két boi vi tat cac ban trong mot
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nhoém, mot 16p déu phai cling nhau 18n ké hoat chuan bi cho hoat dong sap
tham gia. Nhu 1a chuan bi d6 an, nuwéc udng, dung cu tro choi, cac nhom tham
gia, ké hoach danh chién thang cho doi minh. Tir d6 s& gilp cac ban x04 bo di
khoang cach, giao luu két ndi, hoc hoi, yéu thuong giup d& va cling nhau ¢
gang phan dau sau khi tré vé vai viéc hoc thuong ngay.

Thir nam: Tham gia hoat dong trai nghiém cac ban hoc sinh, sinh vién
c6 thé két hop cing vai cac mdn hoc thuc tién trén 16p va biét cach ap dung
vao qua trinh hoc tap, xa hon d6 chinh 1a cac ban cd kién thirc, kinh nghiém,
trai nghiém hanh trang khi budc ra khoi cac ngoi truong.

Thir sdu: Tham gia hoat dong trai nghiém con gilp cac ban hoc sinh,
sinh vién nang cao y thic bao vé mai truong, gia tang trai nghiém van hoa dia
phuong va tim hiéu cac gia tri tu nhién. Vi du nhu khi tham gia cac tour trai
nghiém lang nghé vin hoa; gia tri lich sir; tim hiéu thién nhién...

Thi bay: Théng qua cac hoat dong du lich trai nghiém, cac ban hoc
sinh, sinh vién cling chinh la nhitng dai su gigi thiéu, quang ba hinh anh du
lich cua Viét Nam ra nudc ngoai cung biét dén cac diém du lich nay. Va thu
hit duoc nhiéu du khach khéc ciing trai nghiém kham pha.

1.3. PAC PIEM CUA DU LICH TRAI NGHIEM DANH CHO HQC SINH - SINH VIEN

Dé phat trién loai hinh du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién
can co diéu kién tong hop cua nhiéu yéu té nhu: tai nguyén du lich, co so vat
chat k¥ thuat, ngudn nhan luc, khdng gian té chuc, gia thanh san pham...Loai
hinh du lich trai nghiém c6 mét sé dic diém sau:

Thi nhat: Du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién can c6 yéu
t6 quan trong nhat 1a tai nguyén du lich. Tai nguyén du lich quyét dinh dén sy
phat trién caa du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién. Tai nguyén du
lich phuc vu cho hoat dong trai nghiém vi du nhu: Tai nguyén thién nhién la
vuon quéc gia, cac khu du trir sinh quyén, khu bao ton, cac bai bién. Tai
nguyén vin héa nhu: cac diém di tich lich su, cac lang nghé 18 hoi, bao tang,..
C6 thé noi, du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién 1a su két néi giira
con nguoi Vai thién nhién, véi van hoa lich stir. Thdng qua cac hoat dong trai
nghiém tryuc tiép tai diém dén.

Tha hai: Déi tugng khach tham gia hoat dong trai nghiém danh cho hoc
sinh, sinh vién chua yéu 1a cac ban hoc sinh, sinh vién tir cac cap hoc, céc
truong. Tuy nhién, lugng khach dong dao nhat van 1a cac ban hoc sinh c6 nhu
cau trai nghiém cao hon, déng thoi mudn giao luu, két néi hoc tap tim hiéu
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cac gia tri tu nhién va lich st. Vai sb luong cac doan hoc sinh, sinh vién kha
dong 1a diéu quan trong dé phat trién hoat dong du lich trai nghiém tai cac
diém dén.

Thir ba: Gia thanh cua loai hinh du lich trai nghiém danh cho hoc sinh,
sinh vién khong quéa dat. V6i vai trim nghin déng déi véi mot ban hoc sinh,
sinh vién thi c6 thé tham gia hoat dong trai nghiém tai mdi mot diém dén khéc
nhau. Céc tour du lich nay c6 thé dat qua cac cong ty du lich hosc do nha
truong tu to chuc thi kinh phi ciing khéng qua cao phu hop véi déi tuong la
hoc sinh, sinh vién. Chinh vi gia thanh hop ly, cac chuong trinh du lich trai
nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién da dang linh hoat nén loai hinh du lich trai
nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién ngay cang thu hat dugc nhiéu cac doan
nha truong, cac ban hoc sinh, sinh vién tham gia hoat dong trai nghiém nay.

Thir tu: Hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién
phan 16n duoc thuc hién theo cac doan do cac truong hoc théng qua céc cong
ty du lich t6 chac. S6 lugng hoc sinh, sinh vién tham gia véi sé lugng 16n mot
lGc vai nhidu hoat dong cu thé. Bén canh d6 co thé do cac gia dinh tu to chuc
di trai nghiém cho cac ban nho.

Thir nam: Hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh sinh vién c6
lien quan mat thiét téi mot sb loai hinh du lich nhu: du lich sinh théi, du lich
cong ddng, du lich ndng nghiép, du lich mao hiém. Diém dén trai nghiém cua
d6i tuong nay thudng 1 cac vuon qubc gia, cac khu bao ron, cac ban lang. ..

Thir sau: Co s& vat chat ki thuat va ngudn nhan luc phuc vu loai hinh
du lich nay khong hién dai va chat lugng cao nhu du lich nghi dudng nhung
can dam bao sy phd hop va c6 su chi dan cu thé, huéng toi yéu té bén viing
dé dam bao cac muc tiéu gido duc cho dbi tugng hoc sinh, sinh vién.

1.4. PIEU KIEN TIEN HANH HOAT PONG DU LICH TRAI NGHIEM DANH
CHO HQC SINH- SINH VIEN
1.4.1. Nhu cau ciaa thi truong

Nhu cau vé du lich trai nghiém dang phat trién trén thé gisi va Viét
Nam. Du lich vén 14 linh vue doi hoi phai cung cap nhitng trai nghiém cho du
khach nhiéu nhat c6 thé. Vi cac hop phan chinh cua du lich 1a am thue, luu
tra, di lai, vui choi giai tri, mua sam (theo tiéng Han Viét 1a Thuc, Trd, Hanh,
Lac, Y), du khach ludn ludn mong muén phai duoc trai nghiém — tham gia
truc tiép vao qué trinh dong sang tao cac hoat dong, san pham va loai hinh du
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lich dé thoa man céc giac quan caa minh vé thi giac, thinh giac, vi giac, khiu
giac, xuc giac (5 giac quan) va trén tat ca 1a cam giéc.

Tur thuc té, trai nghiém du lich khéng phai 1a thuat ngir hay hoat dong
méi xuét hién trong thoi gian gan day. Ma no di xuat hién va dugc dé cap d&én
tir 1au nhu 14 mot yéu td dong vai tro “trung tam” quyét dinh téi sy thanh cong
cia cac san pham, va chuong trinh du lich. Tuy nhién, tr sau dai dich
COVID-19 hién nay, nhitng hoat dong trai nghiém du lich ngoai troi nhu
trekking, biking, cycling, camping, glamping, hiking... v&i quy m6 nhd, biét
lap ngay cang duoc quan tdm va chl trong nhu mot xu hudng phat trién,

Trudc tién, céc trai nghiém ngoai troi nay thudng gan véi nhitng noi co
canh quan thién nhién dep, khoang dat, rong réi, day mau xanh... s& gilp cho
viéc dam bao an toan phong chdng dich bénh. Mt khac, sau thai gian dai bi
cing thang (stress) vi gidn cach va khong duoc du lich, du khach c6 xu huéng
tim kiém cac hoat dong ngoai troi khong chi dé giai toa vé mat thé chat ma
con la tinh than. Hon thé nira, viéc tham gia vao cac hoat dong giao luu, trai
nghiém ngoai troi thuc su giup cho du khach tach biét vai nhip diéu caa céng
viéc va cuoc séng, do vay mang lai cho du khach cam giac duoc “song cham”
thay cho “séng nhanh” voi cudc séng thuong nhat, va “trai nghiém sau”
nhitng gia tri cia chuong trinh du lich thay cho “trai nghiém nong”. Ngoai ra,
trai nghiém du lich thuong cd tinh doc déo va hap dan, do vay s& ghi dam dau
an trong tam tri cua du khach qua mdi chuyén di.

Chinh vi vay nhu cau du lich trai nghiém ngay cang ting trén thé gii
noi chung va tai Ninh Binh noi riéng. Xu hudng trai nghiém du lich ngay
cang duoc cac doanh nghiép du lich va diém dén cha trong trong viéc khai
thac cac chuong trinh du lich.

Nhu cau tai cac nha truong: Du lich trai nghiém 1 loai hinh du lich khé
ma&i mé va dang 1a xu hudng cua gidi tré hién nay, dac biét la cac sinh vién
lién quan dén linh vyc du lich.

Khi néi vé du lich trai nghiém cho hoc sinh, sinh vién, né vén ton tai
trong khudn vién truong, trong nhitng gi ma nha truong tu bd tri duge. Tuy
nhién, hién nay xu hudng cho cac ban hoc sinh, sinh vién di trai nghiém tai
cac dia diém du lich ngay cang duoc phd bién. Tham gia vao mot hanh trinh
du lich trai nghiém c6 ké hoach rd rang, thi tri tug, tiép can va nhan thac
nhitng cai mai ciing rat gia tri cho cac ban hoc sinh. Trai nghiém nhiing hoat
dong thé thao, du lich trai nghiém phaét trién thé luc cho cac ban hoc sinh
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ddng thoi ciing 1 su két hop hoc tap tim hiéu gia tri lich st, van hoa tai mdi
diém dén dé cac ban cd mot nhan thic thuc té.

MJi sinh vién tai cac giang duong dai hoc, cao dang, sau nhiing gio
phat hoc tap tai 16p cling mudn tim cho minh nhitng hoat dong vui choi giai
tri phi hop dé giai toa ciang thang. Nam bat duoc nhu cau ndy, hau hét cac tap
thé I6p, doan hoi, cling nhu cac cau lac bd thuong cb gang to chic nhitng
budi da ngoai hoic nhitng chuyén du lich ngan ngay, ngoai muyc dich giai tri,
nhitng chuyén di nay con giup ting cuong tinh than doan két ciing nhu bd
sung thém kién thac cho céac thanh vién tham gia. Nhiing chuyén di nhu thé
nay dang dan tré thanh xu hudng giai tri phan 16n caa sinh vién ngay nay. Vé
phia sinh vién, c6 thé thay nhu cau du lich 1a rat cao, nhitng cudc di choi tap
thé nhu thé 12 rat can thiét va bo ich.

Nhu cau cuaa chinh ban than céc ban hoc sinh, sinh vién 1a muén giao
lru két ndi dugc nhiéu ban bé. Thich tu kham pha tim hiéu céc gia tri tir d6 tu
tich luy cho ban than nhitng bai hoc kinh nghiém thyc tién thuc té dong thoi
la su khang dinh ban than trong nhiéu linh vuc khac nhau.

Bén canh do, cac gia dinh cling dang chu dong t6 chirc cac tour du lich
trai nghiém cho cac con vao cac dip cudi tuan hoic nghi I&. Tai cac dia diém
du lich voi muc dich d6 1a ting thém su hiéu biét vé moi truong ty nhién, vé
van hoa x4 hoi.

1.4.2. Tai nguyén du lich

Luat du lich 2017 sé 09/2017/QH14: “Tai nguyén du lich & canh quan
thién nhién, yéu tb tu nhién, di tich lich st - vin hoa, cong trinh lao dong sang
tao Cuia con ngudi VA C4C gia tri nhan vin khac co thé sir dung nham dap tng
nhu cau du lich I1a yéu té co ban dé hinh thanh cac khu du lich, diém du lich,
tuyén diém du lich, d6 thi du lich.Tai nguyén du lich 1a yéu té quyét dinh dbi
VGi sy phét trién du lich”. Chinh su phong phu, da dang cua tai nguyén du lich
d3 tao nén su phong phu, da dang caa san pham du lich va tai nguyén du lich
cang dic sic, doc dao thi san pham du lich ¢6 sy hap dan, khach du lich ngay
cang tang. Co thé néi chat lugng tai nguyén du lich I1a yéu té co ban tao nén
chat luong san pham, dich vu du lich va hiéu qua cua hoat dong du lich.
Chinh vi vay sé6 luong, chat luong va su két hop cua tai nguyén du lich mot
lanh thd s& anh huong dén quy mé va sy mé rong pham vi diém dén du lich.
O Viét Nam, du lich dang phat trién rat manh mé béi ¢6 nguén tai nguyén du
lich phong phu da dang ca vé tai nguyén thién nhién va tai nguyén vian hoa.
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Chinh vi vy thu hat duoc rat nhiéu khach du lich trong nudc va ngodi nudc
lya chon Viét Nam 1a diém dén dé du lich trong cac ky nghi caa minh.

Déi vai loai hinh du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién. Tai
nguyén du lich dong vai trd vo cung quan trong bao gom tai nguyén thién
nhién va tai nguyén van hoa. Pong thoi no ciing tic dong dén sy phat trién
cua loai hinh du lich trai nghiém. Viéc khai thac cac loai tai nguyén nay sé
anh huong truc tiép téi viéc dinh huéng, muc tiéu phét trién, xac dinh cac giai
phap phat trién du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién.

Céc loai hinh tai nguyén thién nhién nhu séng nui, ao ho, bién, cac
vuon qudc gia, cac vuon thuc vat, khu bao ton, khu dy trit sinh quyén, c6 sic
hap dan dac biét ddi véi cac hoat dong trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh
vién. Boi noi day c6 khong gian thoang, mat, rong 1on, ¢ nhitng khu vuc
bang phang, phl hop cho viéc t6 chirc cac hoat dong teambuilding hoat dong
trai nghiém ngoai troi cho hoc sinh, sinh vién. Va dic biét rimg 1a noi c6 thé
t6 chic cac hoat dong du lich trai nghiém rat phi hop déi véi hoc sinh, sinh
vién caa nhiéu truong khac nhau nhu tim hiéu cac tham thuc vat da dang,
phong phu cac loai dong vat hoang da.

Bén canh d0, tai nguyén van hoa cling c6 vai tro khong nho. Cac ban
hoc sinh, sinh vién s€ dugc tham gia cac hoat dong trai nghiém nhu: di tham
gia truc tiép cac cong viéc tai cac lang nghé, tim hiéu cac gié tri vin hoa, lich
st tai nhitng dia diém di tich lich sir, tham gia sinh hoat vin hoa tai cac ban
lang ving cao. Tir d6 gilp cac ban hoc sinh, sinh vién tich liy duoc nhiéu
kién thac hon.

O Viét Nam, cac tai nguyén du lich, van héa va tu nhién déu duoc trai
dai tir bac dén nam véi cac loai hinh da dang, phong phd. Thuan loi dé phat
trién loai hinh du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién. Vi dy nhu
mién Bac c6 “Lang vin hoa cac dan toc Viét Nam”, “Lang gém Bat Trang”.
“Lang Bac -Khu di tich cha tich H6 Chi Minh”, “Vuon quéc gia Ba Vi”, “Bao
tang dan toc hoc Viét Nam”, “Vuon qudc gia Cuc Phuong”. Mién Trung ¢
“Vuon qudc gia Phong Nha Ké bang”, “Céc di tich lich st tai Quang Binh va
Quang Tri”, “Phd c6 Hoi An”, “Béi bién My Khé”, “Quan thé kién trlc cb do
Hué”. Mién Nam c6 “Di tich lich sit Con Pao”, “Vuon quéc gia Nam Cat
Tién”, “Thao Cam Vién”, “ Di tich lich sir Dia dao Cu Chi”...
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1.4.3. Co sé vat chat ky thuat

Co s& vat chat ky thuat trong du lich duoc hiéu 1a phuong tién vat chat
ky thuat dugc huy dong tham gia vao viéc khai thac cac tai nguyén du lich
nham tao ra va thuc hién cac dich vu va hang héa théa man nhu cau cua du
khéach trong cac chuyén hanh trinh cta ho. Theo céch hiéu nay, co so vat chat
ki thuat du lich bao gém ca co s vat chat ki thuat thuoc ban than nganh du
lich va co so vat chat ky thuat cta cac nganh khac ciing nhu cta ca nén kinh
té qudc dan tham gia vao viéc khai thac tiém ning du lich nhu hé thong
duong s&, cau cong, buu chinh vién thong, dién nude... Nhitng yéu té nay
dugc goi chung 12 yéu té thudc co sé ha tang x& hoi. Co sd ha tang xa hoi
dugc xem 1a nhiing yéu té6 dam bao diéu kién chung cho viéc phét trién du
lich. Piéu nay ciing khiang dinh mdi lién hé mat thiét giira du lich véi céc
nganh khac trong mdi lién hé nganh.

Co s vat chat ky thuat trong hoat dong du lich trai nghiém danh cho
hoc sinh, sinh vién bao gom: Céc dia diém khong gian an toan, phuong tién
van chuyén, co s¢ vat chat phuc vu luu tri. Dé to chuc cac trang thiét bi phuc
vu hoat dong trai nghiém vui choi ngoai troi, mudn khai thac dugc tai nguyén
du lich phai tao ra duoc hé thdng co s& vat chit twong tng, phi hop véi dic
trung loai hinh dich vu du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién va
phai phu hgp véi dac thu caa tai nguyén du lich do.

Pau tién dé phét trién bat ky mot loai hinh du lich nao d6. Yéu té hé
thng giao thong 1a diéu quan trong, bai vi nd s& gilp rat ngan thai gian di
chuyén cua khach dén véi nhiing dia diém du lich. Bén canh d6 1a hé théng
buu chinh vién thong, dac biét Ia internet, cAn dwgc phu séng trén toan khu
vuc nhu 1a mang Wifi mién phi, song dién thoai 6n dinh...Tir d6 s& khién du
khach hai long va tin tudng st dung cac dich vu tai chuong trinh.

Hé théng co so luu tra, an udng: Nhu ciu an udng va luu tra 13 mot
trong nhitng nhu cau co ban cua khéach khi tham gia cac chuyén di du lich. Déi
véi loai hinh du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién. Cling dugc chiy
dich vu an uéng cua hoat dong nay c6 thé 1a khach tu s& chuan bi hoic 1a s& str
dung cé4c san pham, dich vu tai diém dén. Va céc co s& luu trii va an udng phai
dam bao vé sinh an toan va chat luong dé phuc vu cho khéch tot nhat.

Hé thong cac co s¢ vui choi giai tri: Dbi twong khach 1a hoc sinh, sinh
vién, hé théng co sé vui choi giai tri can ¢d sy da dang, phong phd. Véi nhiéu
hoat dong giai tri, dé dap tng nhu cau cua tat ca cac ddi twong khach 1a hoc
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sinh, sinh vién. Céc co s¢ cung cap dich vu du lich nén chuan bj ki lugng va
dam bao an toan. C6 sy da dang, hién dai vai hé théng co so vui choi giai trf
nay. Va cac trang thiét bi phuc vu cho hoat dong vui choi giai tri nay dam bao
muc d6 tién nghi, an toan khi st dung.

1.4.4. Nguén nhan luc

Dé c6 thé dem dén su hai 1ong cho du khach, ngudn nhan luc phuc vu
cho cac hoat dong du lich can phai dugc dam bao ca vé sé lugng va chat
luong. S6 Iwong nhan vién phyc vy 1a yéu té can thiét dé dam bao cung cép
day du cac dich vu téi vai khach hang. Chét luong cia doi ngii phuc vy doi
hoi phai dugc c6 su dao tao, cd chuyén sau va co kién thic, k§ ning nghé
nghiép tuong (ng vai ting dich vu cung cap cho khach hang. Bdng thoi théi
d6, y thtrc, su nghiém tuc khi 1am viéce ciing 1a mot yéu td dé co6 thé nhan dugc
su hai long caa khach. Diéu nay khong chi doi hoi trong linh vuc du lich ma
nhiéu linh vuc khac. Dé c6 duoc thai do tét, tat ca nhan vién phai c¢6 nhan
thic rd rang vé viéc ma minh dang 1am va c6 thai do cong hién yéu thich
nghé. Tir d6 gdp phan quan trong cho viéc quang béa hinh anh, xay dung
thuong hiéu caa chinh doanh nghiép.

Ngudn nhan luc trong hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh,
sinh vién mang tinh dic thu cao, thuong xuyén tiép xdc va phuc vu ddi tuong
khach tré tudi, va kham ph4, wa mao hiém va c6 nhiéu hoat dong hoat néo,
phong trdo. Poi ngii nhan lyc can phai dugc dao tao ki ludng ca vé kién thuc
chuy&n mén, nghiép vu va nhitng ki ning can thiét dé dat duoc hiéu qua cao
trong qué trinh cung ng cac dich vu cho ddi tugng khach nay.

1.4.5. Cac diéu kién khac

Kinh té - xa hgi

Piéu kién vé kinh té - x4 hai 1a mot trong nhitng yéu té anh hudéng dén
sy phat trién cua du lich. Su phét trién vé kinh té d6 1a phét trién vé nong
nghiép, cdng nghiép, giao thdng van tai, co s ha tang, co s& vat chat ki thuat
va thanh phan khéng thé thiéu trong phét trién hoat dong du lich. Khi phat
trién vé kinh té - xa hoi thu hit duoc nhiéu sy dau nguon vén dé phéat trién
nhiéu linh vuc khac nhau. Tir @6 chat luong cudc séng dugc nang cao, xa hoi
hoa binh vin minh, tao ra dugc nhiéu gia tri diém dén. Thuc day nhu cau di
du lich cang nhiéu va xu hudng du lich trai nghiém dang phat trién dic biét 1a
du lich trai nghiém danh cho d4i tudng hoc sinh, sinh vién.

Chinh sach hop tac véi cac don vi
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V& cac hoat dong trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién: Cac hoat
dong trai nghiém vé ngudn phai nham gép phan doi mai hinh thire, phuong
phap; nang cao chat lwong giang day, hoc tap ddi vai cac mon Ly luan chinh
tri, Pao duc, Gido duc céng dan, Giao duc kinh té va phap luat, Lich st, Pia
ly, Noi dung giao duc dia phuong, Hoat dong trai nghiém, hudng nghiép. ..
Pong thoi, gop phan giao duc hoc sinh, sinh vién 10ng yéu qué huong dat
nudc; giao duc li twong cach mang, dao duc, 16i sbng cho hoc sinh, sinh vién;
khoi day trong hoc sinh, sinh vién tinh than thi dua hoc tap, ren luyén va udc
mo, hoai bao, y chi, khat vong vuon 1én 1ap than, lap nghiép, dong gop cho su
phat trién qué huong.

Dé an chién lugc phét trién san pham du lich Viét Nam dén nim 2025,
dinh hudéng dén nam 2030 da dat ra muc tiéu xay dung hé thong san pham du
lich dic sic, da dang, dong bo, chat lwong cao, gié tri gia ting cao. Thu hut
thém nhiéu thi truong khach du lich va thu hat du tu nhiéu vao du lich.

Dé tao ra cac san pham vé du lich trai nghiém can cé sy hop tac nhu
diém du lich, cac cong ty du lich, nha trudng, ca nhan. Lién két cac cong ty li
hanh I6n, ¢ uy tin khao sat xay dung cac tour, tuyén du lich trén timg dia ban
xay dung cac san pham du lich phiu hop véi timg ddi twong hoc sinh, sinh
vién. Bén canh d6 da ting cuong kéu goi, huy dong cac nguon luc dau tu xay
dung ha tang phuc vu phat trién du lich trai nghiém tai diém du lich hoac khu
du lich, tich cuc mé rong, phat trién, da dang héa cac san pham va loai hinh
du lich nham dap wng nhu cau cua du khach.

1.5. BAl HQC KINH NGHIEM TRONG HOAT PONG DU LICH TRAI NGHIEM
DANH CHO HOQC SINH - SINH VIEN TAI VUON QUOC GIA CUC PHUONG
1.5.1. Hoat dong du lich trai nghiém danh cho hec sinh, sinh vién tai
vudon qudc gia Phu Quéc.

Véi dién tich hon 29.596 ha, vuon qudc gia Phi Qudc hudng téi viéc
ctru ho va bao vé moi truong. Bén canh d6 khong thé thiéu do 1a chuong trinh
gido duc méi trudng véi hé thong tham thuc vat da dang phong phi s& tao
duoc nhiéu cac tour du lich danh cho ho sinh, sinh vién.

Cac hoat dong tuyén truyén, gido duc, bao vé moi truong va bao vé tai
nguyén ring cua vudn qudc gia Phi Québc, duy tri sinh hoat cac cau lac bo
hang thang, to chirc san choi tim hiéu tai nguyén thién nhién, t6 chuc thi vé
tranh, trong cdy xanh trong sin truong, to chic cho cac ban hoc sinh tham
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quan d ngoai tai vuon qudc gia. In an cac to roi album anh, cac loai dong
vat, thuc vat phuc vu cho cdng tac tuyén truyén, gido duc.

Két qua hoat dong tuyén truyén giéo duc tir nam 2015 dén nam 2019.
Hang thang t6 chirc sinh hoat 6 cau lac b xanh vé cac ndi dung bao vé moi
truong, tai nguyén thién nhién, bao tén da dang sinh hoc véi hon 9600 luot
hoc sinh tham gia. Va tao ra cac san choi bao vé moi truong tai nguyén thién
nhién tai vuon québc gia Phi Quéc cho cac ban hoc sinh. Pa thu hat dugc hon
1.200 luot hoc sinh tham gia nhu 1a cudc thi v& tranh, cudc thi cau lac bd
xanh. Pén nam 2023 da thu hat dugc hon 2.880 luot hoc sinh tham gia. Vi
chién lugc cua Vuon quéc gia két hop ciing véi Phong gido duc va Pao tao
thanh phé Phi Quéc thanh 1ap cau lac b to chic cac chuyén di da ngoai cho
ting cac cip cac truong tham gia.

Trong nhitng nam qua mé hinh cau lac b xanh ludn la hoat dong hiéu
qua, tré thanh mot phan quan trong trong hoat dong gido duc tai truong hoc
cling nhu cac cong tac gido duc, moi truong tai vuon qubc gia Phi Quéc.

Dé dat duoc thanh coéng d6, nhd sy phdi hop chit chg, thiét ké chuong
trinh hoat dong va xady dung cac phuong phap gidao duc hiéu qua, sang tao
phuong phép gido duc trai nghiém thién nhién duoc vuon quéc gia Phd Québc
dé xuat ap dung vao cé4c cau lac bo xanh va da dem lai hiéu qua trong su phét
trién kién thirc, nén tang ky niang cho cac em hoc sinh. Pién hinh 14 chuong
trinh tham quan thién nhién vuon quéc gia Phi Quéc. Pay 1a chuong trinh 1ay
thién nhién vuon qudc gia lam méi trudng hoc tap truc quan cho cac em hoc
sinh. Chuong trinh dugc t6 chic thuong nién cho cac cau lac bo xanh cua 8
trudng tiéu hoc va cac truong trung hoc co s trén dia ban.

Khi tham gia chuyén tham quan, cac ban hoc sinh cé thé hoa minh vao
thién nhién duoc ngam canh ndi rimg hung vi va cé thé tu khdm phé, trai
nghiém nhitng céi hoat dong dugc to chuc tai vuon quéc gia Pha Quéc. T do
s& boi ddp duogc kién thic nén tang, nhitng kién thic tir cac budi sinh hoat cua
cau lac bo xanh va cac mén hoc chinh quy ¢ truong, cac ban sé dugc huy
dong tong hop, van dung dé giai quyét cac yéu cau duoc dua ra theo chu dé
mudn tham quan. Bén canh d6, khi t6i vuon quéc gia Phi Quéc, cac ban sé
duoc cac can bod vuon quéc gia, nhimg ngudi ¢ chuyén mén vé chuyén
nganh 1am nghiép s& gidi thiéu nhiing théng tin, kién thic tha vi vé vuon
quéc gia, vé bao ton da dang sinh hoc, bao vé mdi truong, va kién thuc cua
c4c ban s& dugc bdi dap nhiéu hon va phong phu hon.
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Véi cha dé ¢6 sian cua timg chuyén tham quan cau lac bo huéng téi su tu
nhan thirc ctia cac ban hoc sinh. Phat trién tu duy, sang tao, cac ki ning quan sat
va thu thap tai liéu dé giai quyét cac tinh hudng dua ra va cac cau hoi tir thay cd,
can bo phu trach. Céc ban s& tu tich luy kién thire va ghi nhé 1au hon.

1.5.2. Ho;;t dong du lich trai nghiém danh cho hgc sinh, sinh vién tai
vwon quoc gia pét Tién ‘ ‘

Vuon quoc gia Cat Tién thudce dia phan 3 tinh Bong Nai, Lam Dong,
Binh Phudc, 1a mot trong muoi mot khu Dy trix sinh quyén thé gisi cua Viét
Nam di dugc UNESCO c6ng nhan, dong thoi 13 mot trong nhitng diém dén
hap dan vai du khéach trong va ngoai nudc. Hién nay, vuon qudc gia Cat Tién
c6 dién tich trén 80.000ha duoc bao boc khoang 100km séng Pong Nai, c6
chtrc ning quan trong d6i voi doi sdéng khi chira dung ngudn tai nguyén da
dang sinh hoc, 1a tai san khong riéng cua Viét Nam ma con cua thé gidi.
Trung binh mdi nim, noi diy dén khoang 90 ngan luot khach dén tham quan,
nghién cau, hoc tap. Trong d6 ¢ hoc sinh, sinh vién ciing 1a mot dbi tuong
khach quan trong caa vuon.

Hién nay vuon qudc gia Cat Tién dang khai thac nhimng san pham du
lich nhu: Trekking xuyén rimng, chéo thuyén ¢ Bau Sau, ngam thi dém, tham
quan khu di tich van hoa Oc Eo, lang du lich Ta Lai, Pao Tién — tram ctru
ho...Pic biét vuon da td chirc chuwong trinh “Lép hoc trong rimg” danh cho
hoc sinh va gido vién cac trudng tiéu hoc trong tinh. Muc tiéu cua chuong
trinh 14 ndng cao nhan thirc cia déi vién, thiéu nién, nhi déng vé vai tro, tam
quan trong cua rimg, mdi quan hé mat thiét cua ring va ngudn nudc, van dé
bao vé ring, gilt dat va bao vé ngudn nudc ngam... Tir d6 gop phan tao l1ap
thoi quen séng xanh than thién v6i moi trudng cho thé hé tré.

Dac biét, trong chuong trinh khong chi c6 cac hoat dong ngoai khoa trai
nghiém rimg ma ban to chirc con ting budc md rong quy md xdy dung cic
goc thong tin mdi truong tai cac vuon qubc gia, lap dit cac hé thong thung
phan loai rac, td chirc cac budi tap huén cho nhan sy va tinh nguyén vién tai
cac vuon qubc gia... Pay 1a nhitng hoat dong gép phan lan téa ¥ thirc va
khang dinh vai tro cua viéc bao vé tai nguyén ring - giir gin ngudn nude sach
cho thiéu nhi Viét Nam.

Bén canh loai hinh du lich nghién ctru, hoc tap danh cho hoc sinh, sinh
Vién, vuon quéc gia Cat Tién con khai thac mot s6 loai hinh nhu: du lich cong

déng, du lich xanh, du lich nong nghiép... Cac chuong trinh du lich xanh gén
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vo1 bao vé moi truong duoc thuc hién kha thanh cong, tré thanh thuong hi¢u
ctia vuon. Khach du lich duoc khuyén cao khong st dung tai ni lon, khuyén
khich di bo va dap xe. Thay vao d6, vuon s& phat nhitng chiéc tai d& phan
huy, than thién véi moi trudng dé du khach dung do khi vao vudn. Ngoai ra,
nhan vién cta vuon ciing hudng dan khach sir dung cac vat dung thay thé 13
ti vai v6i gia 10 ngan dong/tai. Sau khi két thac tham quan, tai van con sach,
khéng bi rach, du khach c6 thé tra lai tai va nhan lai sb tién d3 mua. L6i di
trong vuon dau dau ciing thiy nhitng thong diép xanh vé bao vé moi trudong
nhu: Tiét giam, tai sir dung, tai ché; thach thirc khong sir dung nhya dung mot
lan; bao vé mai truong 1a bao v¢ cude séng... Nhitng hoat dong du lich ¥
nghia mang tinh bén viing gép phan lan téa sy tich cuc dbi voi cac ban tré vé
tinh yéu méi truong.

C6 thé néi dé dat duoc hidu qua trong khai thac du lich noi chung va du
lich trai nghiém cho hoc sinh, sinh vién vuon quéc gia Cat Tién da thuc hién
d6ng loat nhiéu hoat dong cu thé nhu: ting cuong cong tac bao ton hé da dang
sinh hoc cua vuon, nang cao chét luong co so vat chat ky thuat, lam madi cac
chuong trinh tham quan trai nghiém, nang cao chat luong d6i ngil kiém 1am
va huéng dan vién, phéi hop véi nhiéu t6 chire, truong hoc dé thuc hién
nhitg muyc tiéu bao ton cu thé. ..

1.5.3. Bai hoc kinh nghiém dé phat trién hoat dgng du lich trai nghigm
danh cho hoc sinh, siph vién tai Vu’(‘rr] quoc gia Cac Phwong.

La don vi bao ton thién nhién dau tién caa ca nudc, Cuc Phuong ludn
dugc vi nhu “Thu d6 bao tén” caa Viét Nam. Vé§i canh quan thién nhién doc
d4o, su da dang vé hé sinh thai dong thuc vat cling nhu céc gia tri vin hoéa lich
st, nén tir 1au da trg thanh mot trong nhimg dia diém du lich sinh thai noi
tiéng va hap dan nhat ca nudc hién nay. Pay duoc coi 1a mét trong nhiing
vién ngoc quy vé hé sinh thai rimg trén thé giéi.

Bén canh nhiing tour/tuyén truyén théng di dugc to chuc tir 1au dé giup
du khach trai nghiém mdi khi tham quan, vuon quéc gia Cuc Phuong da di cb
gang d6i méi chat luong va da dang héa san pham du lich dic biét 1a du lich
trai nghiém cho hoc sinh, sinh vién. Dé hoat dong nay phat trién hon nia,
vuon ¢ thé van dung nhitng bai hoc kinh nghiém nhu sau:

- Xay dung cac chuong trinh du lich theo chu dé& gan véi bao vé moi
truong, bao vé thién nhién tai vuon dé cé sic thu hat va mang tinh gido duc
ddi véi hoc sinh sinh vién.
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- Nén tang cta hoat déng du lich trai nghiém 1 du lich sinh thai nhiam
bao ton cac gid tri tai nguyén du lich ty nhién va su tham gia déng gop cho
cong dong dia phuong.

- Céanh rung Cuc Phuong dugc nhin nhan nhu mot “bao tang séng”,
maot “ngdi trudng” 16m, noi cac thé hé hoc sinh, sinh vién dén tham quan, hoc
tap. Chinh tir nhitng hoat dong do6, thong diép nang cao nhan thic vé thién
nhién duoc lan toa.

- Can xay dung va hoan thién hon nira bd san pham gido duc trai
nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién véi nhitng noi dung, stc lan toa va dau
tu chinh chu vé& ngudn nhan lyc va co s& vat chat ki thuét.

- Tang cudng dau tu cho nhitng diéu kién phuc vu du lich trai nghiém:
tai liéu, co so ha tang, vat chat ki thuat, nguon nhan luc c6 chat lugng dé
truyén tai nhiéu thong diép hiru ich ti dbi tuong hoc sinh sinh vién.

- Lién két, hop tac véi cac truong tiéu hoc, trung hoc co sd, trung hoc
phd thong trén dia ban tinh Ninh Binh hoac cac tinh lan can dé to chic cac
chuong trinh trai nghiém cho cac em hoc sinh nhim cac muc dich nhu:

Hinh thanh cam xuc tich cuc, tham gia chuyén tham quan cac em hoc
sinh dugc hoa minh vao thién nhién, dugc cham tay vao tung than cay, tan 1;
dugc nhin nhiing loai vat von chi thay trong sach bao, duoc nghe tiéng ni
ring va cam nhan su séng cua thién nhién dang dién ra. Trai nghiém thyc té
s& gilip cac em thé hién cam xuc tich cuc, hung thd va mong mudn kham pha
thién nhién.

Bdi ddp kién thuc nén tang, nhitng kién thie tir cac budi sinh hoat va tir
cac mon hoc chinh quy ¢ trudng hoc dugc cac em hoc sinh huy dong, tong
hop va van dung dé giai quyét cac yéu cau dugc dua ra theo chu dé caa budi
tham quan. Bén canh d6 khi téi vuon quéc gia Ctic Phuong cac em sé& duoc
cac can bo vuan quéc gia, nhitng nguoi ¢6 chuyén mén chuyén nganh vé Lam
nghiép chia s& nhitng thong tin, kién thtc thi vi vé vuon qudc gia, vé bao ton
da dang sinh hoc va bao vé méi truong. Kién thirc cua cac em hoc sinh s&
duoc bdi dap tro nén phong phu hon.

Phat trién nang luc tu duy, sang tao, tiép Xdc truc quan véi moi trudng
tu nhién, cdc em s¢€ sir dung kha nang quan sat, thu thap va phén tich thong
tin, dwa ra nhirng goc nhin cua ca nhan vé sy vat, hién tugng. Thay ¢, can bo
phu trach luén khuyén khich cac em dat cau hoi, dua ra ¥ tuong va gilp cac
em hoc sinh tra 15i, giai quyét nhiing van dé d6. Qua trinh s& chuyén hda
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nhitng gi cac em da trai qua thanh nang luc tu duy, sang tao cho ban than. Ren
luyén k¥ nang lam viéc, khi tham gia chuyén tham quan cac em hoc sinh s&
duoc 1am viéc theo nhom, 1a trung tdm cua hoat dong, thay cd, can bo VQG
chi dong vai tro goi y, dinh hudng. Cac hoc sinh trong nhém phai hgp tac véi
nhau thuc hién yéu cau theo cha dé duogc giao. Qua d6, khong chi dugc mé
rong vé kién thic ma cac em hoc sinh con duoc rén luyén vé ky nang lam
viéc nhom, hop tac, giao tiép va y thic trach nhiém trong lam viéc.

- Bén canh d¢, ting cuong hoat dong xuc tién, quang béa cho hinh anh
clia vudn trén cac phuong tién truyén thdng, mang xa hoi dé nang cao nhan
thirc va lan toa tinh yéu thién nhién, mudn kham pha caa khach du lich trong
d6 ¢6 hoc sinh, sinh vién.

TIEU KET CHUONG 1

Chuong 1 cua khéa luan da hé théng lai nhitng i luan co ban vé du lich
trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién. C6 thé thay du lich trai nghiém néi
chung va du lich trai nghiém danh cho hoc sinh sinh vién néi riéng da kha pho
bién va duoc ap dung vai nhiéu mé hinh du lich trai nghiém trén thé gisi va o
Viét Nam. Chuong 1 da dé cap dén khéi niém, dic diém, y nghia, diéu kién
phét trién loai hinh du lich trai nghiém danh cho hoc sinh sinh vién.

Chuong 1 ciing d nghién ciu bai hoc kinh nghiém vé t6 chic hoat
dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién tai vuon quéc Gia Cuc
Phuong véi muc dich giao duc thién nhién théng qua cac hoat dong trai
nghiém. C4 thé ndi nhitng co s& Iy luan & chuong 1 14 nén tang dé tac gia tién
hanh nghién cau, danh gia thuc trang vé hoat dong du lich trai nghiém & vuon
qudc gia Ctic Phuong trong nhimg chuong sau.
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Chuong 2

THUY'C TRANG HOAT PONG DU LICH TRAI NGHIEM DANH CHO
HOC SINH — SINH VIEN TAI VUON QUOC GIA CUC PHUONG

2.1. GIOI THIEU CHUNG VE VUON QUOC GIA CUC PHUONG

Vitridialy

Céch thu do6 Ha Noi 120 km vé phia nam, nam lot sau trong long day
nai Tam Piép, d6 13 Vuon qudc gia Cic Phuong — Vuon qudc gia dau tién
cua Viét Nam. Vuon qudc gia Cic Phuong tong dién tich 1a 22.200 ha, bao
gom 11.350 ha thuoc dia gigi tinh Ninh Binh hau hét xa Cac Phuong, mot
phan x4 Ky Phu, Vin Phuong, Yén Quang cua huyén Nho Quan, 5.850 ha
thudc dia gisi tinh Thanh Héa (phan 16n nai d4 voi, ndi dét, thung ling cac xa
Thach Lam, Thach Yén, Thanh My, Thanh Yén cua huyén Thach Thanh) va
5.000 ha thudc dia gidi tinh Hoa Binh (toan bd rimg nti da voi cac xa Lac
Thinh, Yén Lac, Phu Lai, Yén Tri, Ngoc Luong cua huyén Yén Thuy, xa Yén
Nghiép, An Nghia thuoc huyén Lac Son). Toa d6 rung: Tu 20°14° tai 20°24°
vi bac, 105°29” téi 105°44° kinh dong.

Khi hau

Ctic Phuong nam trong dai khi hau nhiét doi gié6 mua, nong va am. O
d6 cao so véi muc nudc bién tir 140m dén 648m vai nhidu diy nui da voi
trung diép xen k& 1a nhitng doi va thung dat chay theo huéng Tay Bic — Pong
Nam nén dia hinh bi chia cat manh liét tao ra nhiéu ving tiéu khi hau, vi khi
hau khac nhau. Pay 1a tién d& hinh thanh nén nhiéu kiéu tham thuc vat khac
nhau, lam cho tinh da dang sinh hoc cta khu rimg Ctc Phuong thém da dang,
phong phu va ciing mang tinh dac thu riéng cua no.

Lich si hinh thanh

Vuon qubc gia Ctuc Phuong 13 mot dia diém khao co. Cac di vat

ctia ngudi tién st co nién dai khoang 12.000 nam di dugc phét hién nhu mo
ma, riu da, mili tén d4, dao bang vo sO, dung cu xay nghién... trong mot sb
hang dong & day chang té con nguoi da ting sinh song tai khu vuc nay tir
7.000 dén 12.000 ndm trudc. Nam 1960 rimg cuc phuong duoc c¢ong nhan 1a
khu bao ton. Vuon duoc thanh lap theo quyét dinh ngay ming 7 thang 7 nim
1962 véi dién tich 12 hon 20.000 ha danh dau su ra doi caa khu bao vé dau
tién cua Viét Nam. Pay ciing 1a vuon qudc gia dau tién tai Viét Nam, dong
thoi 14 mot trung tam du lich, noi day dwoc Té chiac World Travel Awards
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bau chon va vinh danh 1a Vuon qubc gia hang dau Chau A trong 5 nam lién
tiép 2019-2023

Da dang sinh hoc

Véi dac trung 1a rung nhiét doi xanh quanh nam Cac Phuong ¢6 hé dong
thuc vat vo cling phong pht va da dang. Theo so liéu diéu tra gan day, Clc
Phuong c6 2234 loai thuc vat bac cao va réu, trong d6 c6 433 loai cay thudc, 229
loai cay an dugc nhiéu loai dugc ghi trong danh sach do caa Viét Nam.

V& dong vat Clc Phuong c6 122 loai bo sat va lugng cu, 66 loai ca gan
2000 va con trung 135 loai thu. Trong d6 c6 loai Vooc méng trang 1a loai thi
linh truong dac hitu va quy hiém dugc lya chon 1am biéu tugng vuon québc
gia Cuc Phuong véi 336 loai chim cu trii dac biét ¢d nhiéu loai dac hiu cua
Viét Nam va Bong Duong. Vi vay, & Cuc Phuong tir 1du da tr¢ thanh dia
diém Iy tuong ddi vai cac nha xem chim.

Phong cdnh caxto va gid tri khao cé

Thudc dia hinh caxto nira che phu Ctic Phuong c6 nhiéu hang dong dep
nhu dong Son Cung, dong Pho Ma Giang. Bac biét c6 mot hang dong con luu
giir dau tich ctia ngudi tién st cach day tir 7500 dén 12.000. D6 1a hang dong
nguoi xwa, Hang Con Moong. Nam 2000 Cuc Phuong da phéat hién méot hoa
thach loai dong vat cd xuong song theo két luan ban dau caa vién ¢ sinh hoc
Viét Nam, ddy 1a hoa thach cua loai bo sat rang phién séng cach day ching
200 dén 230 nam.

2.2. PIEU KIEN PE PHAT TRIEN HOAT PONG DU LICH TRAI NGHIEM
DANH CHO HQC SINH - SINH VIEN TAI VUON QUOC GIA CUC PHUONG

2.2.1. Nhu ciu thi truong ‘ ’

Tac gia da tien hanh nghién ctru nhu cau va danh gia chat luong loai hinh
du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién tai vuon quéc gia Ctaic Phuong.
Tir qué trinh khao sat, nghién ctu da thu duoc mot s6 két qua nhu sau:

Thoi gian mong muén di du lich trdi nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién:

25



120
100

80

96
64
60 56
40
20
) I
0

Céc ngay cudi tuan Ky nghi hé Céc dip I8 tét Giira tuan
Hinh 2.1. Thoi gian mong muén ciaa khach du lich khi tham gia hoat
dong trai nghiém tai Vuon Quéc gia Ciac Phuwong
(Nguon: Khdo sdt thang 3 ndm 2024)

Phan 16n khach tham gia loai hinh du lich trai nghiém cho thay hoc sinh,
sinh vién dén Ctc Phuong vao cac ngay cudi tuan chiém 96%, vao ky nghi hé
chiém 64%, nhiing ngay I8 tét chiém 56%. va ngay giita tuan chiém 20%.

Thoi gian tham gia hoat dong du lich s& phu thudc vao cac d6i tuong 1a
hoc sinh hay sinh vién hosic 1a nha truong, thoi gian ranh rdi cua cac bac phu huynh.

Nhom d6i tuong 1 hoc sinh s& lya chon cac thai gian ranh rdi vao ngay
cudi tuan hoac ky nghi hé dé tu t6 chirc céc chuyén di trai nghiém. Nhom déi
tugng 1a cac ban sinh vién thi s& chon thai gian ranh rdi 1a cac ngay cudi tuan
hoic cac dip 18 tét boi hoc c6 thé di ciing nhau méa khong bi phan tan khi nghi
hé. O nhimg nhém ddi tuong 1a cac gia dinh t6 chuc cho con em minh tham
gia hoat dong trai nghiém thuong vao cac dip 18, tét bai vi con phai phu thuoc
vao thoi gian 1am viéc caa bd me qua d6 ho ciing mudn két hop hoat dong trai
nghiém va thoi gian nghi dudng cho ca gia dinh. Di voi nha truong thi ¢d thé
két hop thoi gian ctia mdn hoc ciing véi nhitng ngay nghi cudi tuan hoic 1a
giira tuan dé thuc hién céc tour hoat déng du lich trai nghiém danh cho hoc
sinh, sinh vién cua minh,

Pé biét d@én logi hinh du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién
tai vieon Quéc gia ciic phwong, khdch du lich c6 thé lya chon nhiéu hinh thirc
nhuw mang internet, truong hoc, ban bé, ngiroi than gioi thi¢u cong ty du lich.
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Hinh 2.2. Hinh thiee dé khach du lich biét dén hoat déng du lich trai
nghiém danh cho hec sinh sinh vién tai Vuon Quéc gia Ciic Phwong
(Nguén: Khdo sdt thang 3 ndm 2024)

Viéc biét dén loai hinh du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién
tai vuon quéc gia Clc Phuong dugc da sd khach lya chon 1a mang internet,
chiém 60%. Khéach du lich c6 thé dé dang tim kiém va dé dang lva chon dia
diém thich hgp ma khong phai mat qua nhiéu thoi gian bai vi da sb thoi gian
ranh hodc 1am viéc, ho déu st dung cdng nghé thdng tin. Tir d6 co thé tim
hiéu moi 1Gc moi noi nhirng thdng tin can thiét va cap nhat xu huéng di du
lich méi nhat. Pay 1a mot kénh tim kiém thong tin va quang bé hitu hiéu.

Hinh thtic théng qua cac truong hoc ciing chiém ty 1& cao 1a 56% céc
ban hoc sinh, sinh vién lya chon. Ly do duoc dwa ra cu thé 1a cac truong hoc
thuong td chirc cac chuyén di di ngoai két hop vai cac hoc phan thuc té dé
cho hoc sinh, sinh vién c6 thé tiép tu tim hiéu va kham pha thé gigi tu nhién
hay van hoa lich st. Tir d6 c6 thé rén luyén duoc sic khoe thé chat va cai
thién duoc nhiéu ky nang khi tham gia hoat dong trong chuong trinh.

Hinh thac ban bé va ngudi than gisi thiéu vé vuon quéc gia Cuc
Phuong thudng danh cho cic dbi twong nhu gia dinh hoic cdc nhém ban hoc
sinh, sinh vién s& ty té chic tham gia trai nghiém. Hinh thtc nay duoc du
khach Iwra chon chiém 32% trong tong sb phiéu khao sat. Pay ciing 1a hinh
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thic marketing hiéu qua, tiét kiém chi phi ma du lich trai nghiém cho déi
tuong hoc sinh, sinh vién & Cuc Phuong hudng téi.

C6 mot sé ddi tuong khach biét dén hoat dong trai nghiém tai vuon
quédc gia Clc Phuong qua cong ty du lich chiém 26%. Qua day, ho s& tiét
kiém thoi gian, cng strc hon trong hoat dong chuan bj truéc khi tham gia vao
cac hoat dong trai nghiém. Ho chi can dén va trai nghiém dich vu do cong ty
du lich d& dugc chuan bi san. Bi véi nhom dbi twong biét qua hinh thire cong
ty du lich, ho ¢ nhu cau chi tra kha cao va c6 thé san sang chi tra cho nhiing
dich vu phu hop ma cong ty dua ra.

C6 thé thay nhu cau vé hoat ¢ong du lich trai nghiém ngay cang ting.
Nhitng nhu cau d6 c6 thé xuat phat tir truong hoc, gia dinh hoic chinh ban
than cac vi khach la hoc sinh, sinh vién. Thdng qua hoat dong trai nghiém ho
mudn kham pha nhitng gié tri sinh thai, lich sir - van hoa ctia vudn qudc gia
dong thoi c6 thé tim vé mot khong gian trong lanh dé nghi ngoi, thu gidn, to
chuc cac hoat dong hoat néo gan két tap thé va phat huy nang luc cho nguoi
tham gia. C6 thé thay nhu cau du lich trai nghiém tai vuon quéc gia Cuc
Phuong dén tir nhiéu dia phuong khac nhau trong ca nuéc, tuy nhién qua
khao sét thi cho thay chu yéu dén tir Ninh Binh va cac tinh 1an can nhu: Ha
Noi, Nam Dinh, Hd Nam, Hai Phong, Bic Ninh...
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Hinh 2.3. Nguyén nhan khach du lich lwa chon VQG Ciic Phwong dé tién hanh
hoat dong du lich trai nghiém.

(Nguén: Khdo séat thang 3/ 2024)

Qua diéu tra khao sét, khach du lich hoc sinh, sinh vién dén vuon quoc

gia Cuc Phuong dé tham gia hoat dong du lich trai nghiém boi nhitng nguyén
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nhan khac nhau. Trong d6, nguyén nhan canh quan, khi hau chiém ty I¢ cao
nhat, chiém 86%. C6 thé thiy day 1a mot trong nhitng diém hap dan ndi bat
ctia vuon qudc gia Ctic Phuong voi canh quan da dang cua ring nguyén sinh,
hang dong, ho nude vo cung trong lanh. Thém vao d6 khi hau méat me, 6n hoa
lam cho du khach cam thay thoai mai, dé chiu khi dén tham quan. Nguyén
nhan thu hai thu hat khach du lich la cac hoat dong trai nghiém trong vuon
chiém 80%. C4c hoat dong trai nghiém cd thé thuc hién ¢ day nhu: leo nui, di
bo, chéo thuyén, kham pha thién nhién, tim hiéu vé dong thuc vat hoang d4,
cac hoat dong hoat ndo mang tinh tap thé... Nhom nguyén nhan vé vé sinh
mai trudng chiém 64% va gia ca phd hop chiém 50% sé khach du lich dugc
khao sat. C6 thé thay viéc lua chon Ctc Phuong lam diém dén du lich trai
nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién chu yéu do canh quan thién nhién va cac
hoat dong trai nghiém dang duoc trién khai tai day.
2.2.2. Tai nguyén du lich

Tai nguyén du lich tw nhién

Sinh vat

Trong d6, nganh quyét thuc vat c6 31 ho, 57 chi, 149 loai, nganh hat
tran c6 3 ho, 3 chi, 3 loai, nganh hat kin c6 105 4 ho 748 chi va 1500 loai Vi
dién tich bang 1/700 dién tich mién bac véi gan 1/1500 dién tich caa ca nudc
nhung hién thuc vat vuon quéc gia Clc Phuong chiém ty 18 67%, s6 goi
48,6% s chi 30% s loai mién bac chiém 68,9% so6 gon. 43,6% so chi va
24.6. % s6 loai hién c6 ¢ viét nam. Tham thuc vat Clc Phuong Véi uu thé 13
rimg nui da voi riing ¢6 thé hinh thanh nhiéu tang tan dén 5 tang rd rét, trong
d6 tang vuot tan dat dén do cao 40m. Do dia hinh déc tan tan thuong khéng
lién tuc va doi khi sy phan ting khong rd rang. Vuon qudc gia, hién 1a noi co
nhiéu loai cay gd nhu cay cho Xanh, cho Chi hay cdy Piang hién nay duoc
bao vé dé thu hut khach tham quan. Pay ciing 14 noi phong phu véi céc loai
g6, cay thudc. Cac nha khoa hoc di thong ké dugc gan 2000 loai thuc vat c6
mach thudc 887 chi trong 221 ho thuc vat.

Dong vat

Rung Clc Phuong c6 hé sinh thai kha phong pht va da dang géom 97
loai thu, trong d6 ndi bat nhat 1a cac loai khi Chau A 137 loai chim, 76 loai bo
sat, 46 loai ludng cu, 11 lodi c4 va hang ngan loai con tring nam trong danh
sach do cua Viét Nam va thé gii. Clic Phuong 14 noi sinh song tir mot quan
thé thi quan trong vé mit bao ton, trong d6 cac loai linh truong dang bi de
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doa tuyét chung trén toan cau & muc de doa cuc ky nguy cap la loai Vooc
quan dui tring. Dén nay da co 313 loai chim dugc xac dinh & Clc Phuong.
Nam & vi tri tan cing phia bac ctia ving chim dic hiru, ving dat thap trung
bo. Tuy nhién, c6 mot s6 loai dugc phan b gisi han dugc ghi nhan tai day 1a
khudu mo dai.

Hé thuc vat Cuc Phuong chia 1am 4 tang rd rét: Khu vuc song hd, mat
dat, tang tan, tang vuot tan.

+ Khu vyc séng hd

+ Khu vuc mat dat

+ Khu vyc tang tan

+ Khu vuc tang vuot tan

Do dia hinh Ctc Phuong chi yéu 1a nti da véi rat hiém trg, khdng c6
nhitng dong c6 16n, ciing khong co séng, sudi, thac nudc, hd, dam lay nén
khong c6 cac loai dong vat 16n nhu Voi, Bo tot, Trau rirng, C4 sau.

Céc tuyén du lich chinh

Tham quan céc chuong trinh bao ton & khu ngoai vi vuon qudc gia Ctc Phuong.

Du lich sinh thai c¢6 su tham gia cia cong dong.

Thién nhién Ctc Phuong v cing quan trong, 1a ngudn tao 1ap sinh ké
cho cong dong dia phuong, du lich sinh théi c6 sy tham gia cua cong dong 1a
giai phap quan trong, gop phan cai thién doi sdng nhan dan. Véi mot hoac hai
dém nghi lai tai ban Muong, du khach da gop phan tao thu nhap cho nguoi
dan, hd tro cong tac bao ton. Trong thoi gian & ban, ngudi Muong véi 1ong
nhiét tinh, mén khach s& mang lai cho du khach thoi gian thoai mai va co hoi
dé tim hiéu, kham pha nhimg nét vin hoa ban dia doc déo.

« Xem dong vat hoang da ban dém.

Tuy thudc vao diéu kién thoi tiét, vuon quéc gia co thé to chirc chuong
trinh xem dong vat hoang da ban dém, thuc hién chuong trinh nay du khach
s& c6 co hoi duoc nhin thay mot sb loai dong vat hoang di nhu: Soc den, Soc
bay, Hoing, Culi va mét s6 loai tha dn thit nho.

« Xem chim.

Ctic Phuong 1a mot trong nhitng diém da dang nhat vé khu hé chim o
mién Bac Viét Nam, v4i 308 loai da dugc phat hién va théng ké, trong dé c6
nhiéu l0ai quy hiém nhu: G6 kién dau do, Ga 16i trang, Niéc nau, Dudi cut
bung van. .., dic biét ¢ nhiéu 1a loai dic hitu cua Viét Nam va Pong Duong.
Vi vy, Cuc Phuong da tro thanh mot dia diém khong thé bo qua ddi véi cac
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nha khoa hoc va cac nha xem chim. Thoi diém tét nhat dé xem chim 1a budi
séng sém va chiéu toi.

« Dap xe trong rung.

Mot trong nhitng hinh thic khdm pha bi an cia thién nhién Ctac Phuong
do 1a dap xe dap trong ring. Pap xe trong rung sé mang lai cho du khach
khong chi nhitng cam giac yén tinh, cam nhan thyuc sy vé thién nhién ma con
gitip cho du khach c6 duoc nhiing co hoi dé bat gap nhiing loai dong vat kho
gap ¢ Cic Phuong.

* Quan sat cac loai bo sat, ludng cu va con trung.

Ctic Phuong 1 diém da dang vé bo sat, ludng cu va con trung. Hién tai
vuon quéc gia da diéu tra va thong ké duoc 110 loai bo sat va ludng cu, 1899
loai con trung, trong d6 c6 nhiéu loai 1a loai dic hitu ciia Ctuc Phuong va Viét
Nam. Mot s6 loai dé& bat gap va c6 hinh dang ky la nhu: Ran lyc, Ech xanh
hay céc loai bo que...

« Tham cac diém da dang sinh hoc.

Hién tai Ctic Phuong d3 thong ké dugc 43 diém da dang sinh hoc, day
la két qua tir sy hop tac nghién ctu gitta vuon qubc gia Ctic Phuong va nhom
hop tac nghién ctru da dang sinh hoc quéc té (ICBG), thim cac diém da dang
sinh hoc nay du khéch s& cd nhiéu co hdi dé hoc tap va tim hiéu céc loai thuc
vat nhiét doi.

« Boi thuyén kayak.

Nghi lai tai Cac Phuong, du khach c6 thé tham gia nhiéu hoat dong giai
tri, thu gidn. Chéo thuyén kayak trén hd Mac va hé Yén Quang la mét trong
nhitng hoat dong hap dan duoc nhiéu du khach ua thich.

Tai nguyén du lich van hod

Vin hoa phuc vu cho phét trién du lich ciia Ctic Phuong gan véi nhiing
di tich khao ¢ da dugc khai quat tai vuon:

Pong ngudi xua: Mot trong nhimg hang dong nam trong vudn quéc gia
Cutic Phuong dd duoc cac nha khao ¢ khai quat. Pay 1a di tich cu tra va md
tang cta nguoi tién su, cach ngay nay khoang 7500 nam. Di tich dugc coi 1a
mot trong nhitng di tich néi bat, thé hién mot ting van hoa phong phu, da
dang. Tai day, cac nha khao c6 d3 tim thay cac dau tich 6¢ subi, dc nuai, xwong
rang dong vat, cac cong cu lao dong nhu riu, da, dao cat bang da va than tro
day 2m, cac hién vat bang dat nung nhu d6 dung, néi, vo duoc nan bang tay
va ché tao bang ban xoay dugc trang tri hoa vin van thimg, hoa vin an vét
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16m hinh tring khuyét. Diéu nay phan nao minh ching cho thay nguon gbc
ctia nguoi nguyén thay da xuat hién ¢ ddy va day duoc coi nhu cai ndi vin
hoa doc dao trong lich sir phét trién cua nhan loai va 1a mot di san quy gia can
duoc bao ton.

Hang Con Moong: Pugc phat hién vao nam 1974, 1a minh ching cho
thdy su phat trién lién tuc cong cu da qua cac giai doan thoi dai dd da Viét
Nam. Di tich nay gop phan lam sang rd thém cudc song con nguoi ¢ giai doan
ban 18 tir thoi dai dd dé cii sang thoi dai d6 ¢4 méi; tir san ban hai lwom sang
ndng nghiép so khai.

Hoa thach rét cé gia tri vé mat khoa hoc cua mot loai bo sat rang phién
séng cach ngay nay chimg 200 dén 230 triéu nam va 1a loai hoé thach lan dau
tién duoc tim thiy & Bong Nam A.

Hang Mang Chiéng: di tich mo tang ctia cu dan thoi Pa méi véi to hop
cdng cu da gan véi van hoa Hoa Binh, cac hién vat, di cét caa dong vat va caa
nguoi.

Khu vuc trung tdm Bdéng con lwu giit di tich vé cac ban nguoi Mudng
da ting sinh séng ¢ day, sau nay roi di noi khac dé bao vé rung.

Bén canh d6 con c6 nhitng gié tri vin hoa phi vat thé ciing céc di tich
lich sir cap tinh, cip quéc gia:

VQG Cuc Phuong nam trén dién tich cua 14 x4, véi hai dan toc cha yéu
1a Muong va Kinh sinh séng, chinh vi thé gia tri van héa phi vat thé 16n nhat
c6 thé khai thac gan voi phat trién du lich sinh thai, bén viing tai vuon chinh
1a van héa truyén théng cia nguoi dan ban dia, trong d6, dic biét 1a nép nha,
nép sinh hoat, san xuit va nhitng I hoi, tap quan truyén théng mang dam ban
Sac cuia ngudi Muong, cu thé:

Nha san truyén théng cua ngudi dan toc Muong van con duoc luu gilt &
nhiéu thén/ ban, dic biét Ia tai Ban Khanh, Ban Tre va xa Ctc Phuong;

Trang phuc truyén thdng cua nguoi Muong con dugce luu gitt va thudng
dugc mac trong nhitng dip 18, tét, hoi, giao luu vin nghé truyén thong;

Nghé dét truyén théng cia ngudi Mudng, van con ngudi biét nghé va
c6 thé truyén day cho thé hé tré;

Vin hoa am thyc truyén thong cta nguoi Mudng Vi cac moén dic trung
nhu rau do, rugu can Nho Quan, x6i tring kién, thit lon nuéng;

Nhitng nghi 18 truyén théng cia nguoi Mudng nhu cudi hoi, I& hoi
Pinh Khéi, 1& hoi hang nam khac, ...;
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Vin nghé, tro choi truyén théng cua dan toc Muong nhu day gay, ném
con, di ca kheo, ddnh mang, danh du, kéo co,...

2.2.3. Co sé vt chét ky thugt q ,

Co so vat chat ky thuat 1a diem tya dé cho moi hoat dong kinh te, xa
hoi cua mot Qudc gia. Trong hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh,
sinh vién co s& vat chit cling dong vai trd quan trong dé viéc dam bao tét chat
lwgng hoat dong trai nghiém va an toan cho du khach. Tai vuon quéc gia Cuc
Phuong dd va dang chuan bi c4c dy an chuong trinh dé dam bao vé sé luong
co s& vat chat ma khong anh hudng dén viéc bao ton. Tai vuon qudc gia Cuc
phuong, co s vat chat ky thuat bao gom, luu tra, dn udng, van chuyén.

Luu tru

- Khu ngoai cong: Sé luong 45 phong khép kin; 7 nha san tap thé

- Khu Ho Mac: S6 lugng 22 phong khép kin; 6 nha san tap thé

- Khu Trung tam: Sé lugng 4 phong khép kin; 10 nha san tap thé; 04
nha hai tang

Do chinh s&ch bao ton cua vuon qubc gia nén sb lugng phong luu tra
c6 sb luong han ché, chi yéu la tap chung ¢ khu ngoai vi vuon quéc gia va
khu phia ngoai cong. Di véi du lich trai nghiém danh cho hoc sinh sinh vién
co s6 luu tra chii yéu sir dung nha san véi mic gia dao dong tir 700.000 dén
1.500.000 nghin dng st chua tdi da tir 15 dén 30 ngudi.

Cac khu vuc luu tra nay déu dam bao c6 day du cac tién nghi co ban
nhu nha vé sinh, voi hoa sen, khu vuc ndu nudng. Mot s dia diém con c6 thé
nau nudng Ngoai troi.

Theo diéu tra khao séat s6 luong cac doan hoc sinh sinh vién dén vuon
qudc gia Clc Phuong tham gia hoat dong trai nghiém da sé khdng lua chon
viéc luu tra tai day (75%) boi Vi vi tri dia 1y dén v&i Ninh Binh kha 14 thuan
loi, c6 thé di chuyén trong ngay. Tha hai vé co s¢ vat chat luu tri con chua
dam bao chuan chat luong va s luong dé phuc vu cho nhiing doan khach
d6ng. Chinh vi vay, lya chon khong luu tra tai day chiém sé luong da sé du
khach lua chon.
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Lira chon st dung dich vu tai VQG Cic Phirong
khi tham gia hoat dong trai nghiém danh cho hoc
sinh - sinh vién
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Hinh 2.3. Nhu cau sir dung cac dich vu cia khach tham quan hoat dong

trai nghiém tai Vwon quéc gia Ciic Phuwong
(Nguén: Khdo st thang 3 ndm 2024)

Vdn chuyén

Tir sau ndm 1990, nho ¢6 su dau tu co sé vat chat cia Bo Nong nghiép
va phat trién néng thén, sy tiép can nhiing kién thirc méi vé du lich trong cac
khu bao t6n thién nhién do6 1a phai phat trién du lich theo dinh huéng du lich
sinh thai.

Nhiéu tuyén diém tham quan méi duoc mao ra, két cau ha ting duoc xay
dung, cac dich vu dugc md mang va di vao hoat dong kinh doanh. V& co cau
t6 chuc, trung tam da t6 chac thanh cac té, cac bo phan cé tinh chuyén sau,
dan di vao chuyén mén hoa va thuc hién theo co ché khoan, dap tmg duoc
nhu cau ngay cang cao cua du khach.

Hién nay tuyén duong tir céng vuon vao trong trung tim Béng 1a hon
20km duong bé téng c6 hé théng cong thoat nudc & cac diém triing va ké da ¢
mot s6 doan duong co nguy co sat 10.

C4c tuyén duong di thim quan trong ring nhu tham quan cay Trd ngan
nim, Pong ngudi xua, cdy Cho chi, cay Xau, cdy Nhoi ciing dd c6 duong di
bac da.

Hién nay tai vuon quéc gia Clc Phuong di st dung mot s6 phuong tién
van chuyén nhu xe dién, xe may, xe dap dia hinh, thuyén kayak voi gia chi
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phi tir 100.000 dén 250.000 nghin dong theo mdi phuong tién. Bé khach du
lich c¢d thé trai nghiém nhiing canh quan tu nhién vao trung tdm vuon ma
khong phai st dung phuong tién ca nhan.

Co sd Vé an ubng:

Theo khao sét, khach du lich hoc sinh, sinh vién c6 68% c6 nhu cau sir
dung dich vy an udng. C6 3 nha hang phuc vu dich vu dn udng gém:

Nha hang Té Té Vang khu vuc Cong vao

Nha hang H6 Mac khu vuc H6 Mac

Nha hang X6m Béng khu trung tam Béng

Phong hoi nghi - hoi hop

+ Phong hoi nghi tai Trung tdm Du khach (stic chtra 40 khach) phuc vu
cho doan khach nho nhu cac chuyén dé tap huan, hoc tap trai nghiém, doan
hoc sinh quéc té

+ Phong hoi nghi tai bao tang( stc chia téi da 150 khéach) phuc vu doan
khach chuyén gia, nghién ctu, thao luan, s6 lugng doan khach vira va Ion

+ Phong hoi nghi tai hd Mac( stc chtra tdi da 500 khach) phuc vu doan
khach hoi thao, tiép don cac ddi tac qudc té, cac chuyén dé nghién ciu chuyén
nganh lam nghiép, du lich...
2.2.4. Nguon nhan lwc

sC PO TAO cHUC

Trung tim cU'u hd
b3o tOn phat trién
sinh vat

Hinh 2.1. So' d6 co ciu té chirc tai Vwon quoc gia Ciic Phwong
(Nguén: Ban qudn 1y vieon quéc gia Ciic Phurong)
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Co cau to chtc caa vuon qudc gia Cic Phuong gdm mot giam ddc
quan ly chung tat ca moi hoat dong caia vuon. Cac phong chic ning bao gom:
Phong khoa hoc va hop tac québc té, Phong ké hoach tai chinh, Phong t6 chiic
— hanh chinh. Duéi @6 1a trung tm cau ho, bao tén va phat trién sinh vat truc
thuoc phong khoa hoc va hop tac qudc té. Trung tdm gido duc méi trudng va
dich vy va hat kiém 1am truc thuoc phong té chic — hanh chinh.

Hién tai, doi ngl nhan luyc lam viéc tai vuon cO khoang 150 nguoi,
trong d6 c6 92 ngudi nam trong bién ché, con lai 1a lao dong hop ddng. Trong
ddi ngil nhan luc cua vaon van con huc luong can bo cong nhan vién chua qua
dao tao trinh do dai hoc va sau dai hoc. S6 ngudi co trinh do thac si 1a 17
ngudi chiém 10,4%, trinh d6 dai hoc 1a 63 ngudi chiém 38,7%. Do d6 ké
hoach thyuc hién hang nam du kién s& dao tao 01 trinh do dai hoc va 01 trinh
d6 sau dai hoc, nhu vdy sau khi hoan thanh phuong an s& nang sé ngudi 6
trinh d6 sau dai hoc 1én 1a 27 nguoi va s6 nguoi ¢6 trinh do dai hoc I1én 73
ngudi, tuong duong vai s6 ¢an bo o trinh do dai hoc va sau dai hoc cua vuon
& muc trén 75%.

Doi ngii nhan luc tryc tiép phu trach cac nhiém vu lién quan dén hoat
dong du lich lam viéc tai Trung tdm gido duc moéi truong va dich vu: Toan bo
trung tdm chi c6 19 lao dong, trong d6 15 nam trong bién ché nha nuéc, con
lai 04 lao d6ng hop ddng. Trong d6, khong c6 can bd ndo co chuyén mon,
dugc dao tao vé du lich hay dich vu. K§ ning vé ngoai ngit con han ché, chi
c6 mot vai can bo cd thé giao tiép va sir dung ngoai ngir. Phan 16n céc can bo
phai tu tim hiéu, hoc hoi dé dap wng nhu cau cong viéc, mot sé duoc dao tao
qua cac khoa hoc ngin han. Vuon hién c6 09 ¢6 hudng dan vién huésng dan
tai diém phuc vu du khéch, tuy nhién trong nhiing dip cao diém khéng thé dap
rng nhu cau.

Nhu vy, c6 thé thiy, doi ngii phu trach cac hoat dong lién quan dén du
lich va dich vu tai VQG Cuc Phuong con mong, han ché vé trinh @6 chuyén
mon dang vai vi tri viéc 1am minh dam nhan. Pay sé la mét trong nhirtng kho
khan cta vuon khi trién khai thuc hién cac hoat dong lién quan dén dich vy,
du lich.

Déi véi hoat dong trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién chi c6 9
huéng dan vién tai diém phu trach hoat dong nay. Véi trinh do va chuyén
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mén chua cao bai Vi tat ca déu khdng c6 bang chinh quy vé dich vu hoic du
lich. Chua c6 doi ngii hudng dan chuyén phu trach vé hoat dong du lich trai nghiem.

Déi véi hoat dong trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién tai vuon
qudc gia Clc Phuong yéu cau doi ngii lao dong can phai co rat nhiéu ki ning
nhu t6 chiic team building, kha niang thuyét trinh, dién giai, nhiét tinh, linh
hoat trong qué trinh giao tiép xu Ii tinh hudng.

2.2.5. Cac diéu kién khéac

An ninh - an toan

Vao nhiing dip cao diém, vuon quéc gia Clc Phuong ¢6 su két hop véi
cong an trén dia ban dé dam bao an toan cho nguoi dan dia phuong va du
khach tham gia. Nhat 1a ddi véi hoat dong du lich trai nghiém can dam bao
tinh an toan tuyét ddi bai vi d6i tueong khéach 1a cac ban hoc sinh, sinh vién c6
tinh hiéu dong, hiéu ky thich kham pha, chinh vi vay nhiing tour tim hiéu sau
trong trong rirng can dam bao an toan cao.

Luc lwong bao vé tai cac cong kiém soat vé cd thé két hop cung voéi
huéng dan vién dé kiém soat so lwong doan khi tham gia cdc chuong trinh
hoat dong trai nghiém.

Céan b9, nhéan vién quan ly cac tour hoat dong trai nghiém thuong xuyén
phai quan Iy chuyén trach, giam sat cac hoat dong duoc to chic tai khu vuc.
Nhitng nhé&n vién nay cé nhiém vu phai dam bao tuan thua quy dinh trong qué
trinh t6 chirc hoat dong trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién, hudng dan
cac ban hoc sinh, sinh vién vé quy tic an toan hoac xu Iy cac tinh hudng khi
xay ra tuyét d6i phai tuan thu theo chi dan caa huéng dan vién.

Chinh sach

Tai vuon qudc gia Clic Phuong co trung tdm cau ho bao ton va phat
trién sinh vat két hop véi phong nghién ctu khoa hoc dé tao ra cac san pham
phuc vu cho hoat dong trai nghiém la hoc sinh, sinh vién,

Pay 1én 1a két qua caa viéc nghién ciru khoa hoc dé tao ra cac san pham
phuc vu cho hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién ma
khéng phai vuon quéc gia ndo ciing thuc hién dugc. Trung tim ctu ho bao
ton va phaét trién sinh vat Cuc Phuong d4 thanh 1ap ngay 27 thang 9 nam 2005
cuia Bo Nong nghiép phat trién nong thon. Trung tam duoc thanh lap co so to
chuc tai trung tm cau ho cac loai linh truong quy hiém véi mot s6 chuong
trinh bao tén dong thuc vat hoang da tai vuon.
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Véi chire nang, nhiém vu chinh 1a ctu ho, bao ton, phét trién cac loai
dong thuc vat hoang dd quy hiém dang bi de doa nguy cap ¢ Viét Nam.
Nghién cau tap tinh sinh ly sinh san trong nudi nhét cac loai dong vat hoang
da, quy hiém duoc phuc vu cong tac bao ton va phat trién suu tam cay trong.
Bao tdn ngudn gen va tao cac gidng loai thuc vat quy hiém cua Viét Nam.
Qua dédy xay dung nhiing san pham vé du lich, trai nghiém danh cho hoc sinh,
sinh vién véi muc dich 1a tuyén truyén, bao vé nang cao y thac gido duc coa
cac ban hoc sinh, sinh vién khi dén tham quan. Tir d6 c6 thé gilp cac ban hoc
sinh, sinh vién hiéu hon cac loai dong thyuc vat quy hiém va cé nguy co tuyét
chung ngoai ty nhién ma dang dugc cau ho tai vuon qudc gia Clc Phuong.
Pay 1a mot chwong trinh rat 1a y nghia va gia tri.

2.3. THUC TRANG HOAT PONG DU LICH TRAI NGHIEM DANH CHO HQC
SINH - SINH VIEN TAI VUON QUOC GIA CUC PHUONG
2.3.1. Hoat ddng chung ciia Vuon Quéc gia Clic Phwong

Hién trang théng tin, tai liéu dién gidi, hé thong bién bdo, phirong tién
tuyén truyén

Thoéng qua cac trai nghiém, cac chuong trinh du lich, nhirng théng tin
gidi thiéu vé ty nhién cua VQG Cic Phuong, vé da dang sinh hoc tai vuon
duogc truyén tai toi du khach bang cac kénh khac nhau nhu:

- Théng tin tir huéng dan vién: Hudng dan vién tai vaon sé luong con
mong, cha yéu. Hudng dan vién tir cac cdng ty I hanh, kién thac vé moi
truong, thién nhién va da dang sinh hoc tai Cac Phuwong con han ché, chinh vi
thé kho c6 thé truyén dat mot cach day du, trong ven nhiing thong tin, thong
diép vé sinh thai cua vuon.

- Théng tin tir c4c tai liéu, 4n pham duoc in 4n dé phat va ban tai céac
quay hang luu niém: Hién tai, tai cac trung tdm bao ton cua Cac Phuong c6
biy ban tuong ddi da dang cac an pham lién quan dén hé sinh thai cua vuon,
c6 nhiéu tai liéu twong ddi chuyén sau, hau hét 1a nhitng san pham nham giéi
thiéu chung vé thién nhién va da dang sinh hoc ctia vuon cling nhu cung cap
thong tin cu thé vé thoi quen, tap quan cta mot sé loai dong vat tai vuon.
Trong s6 nhitng 4n pham nay cd nhiéu an pham 1a san pham dugc xay dung
tir su hd tro, hop tac cua cac té chirc nudc ngodi vé bao vé méi trudng, thién
nhién, da dang sinh hoc va cac loai hoang da. Tuy nhién, nhitng tai liéu nay
hién tai dang chu yéu dé trung bay, gidi thiéu cht chua thu hat dugc du khach
quan tdm dén ndi dung an pham.
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- Thong tin tu website cua vuon, fanpage VQG Cuc Phuong: Thong
tin tr website, fanpage cua VQG Cuic Phuong: qua kénh thong tin nay noi
dung chinh xac, update nhanh chdng, tuy nhién cac théng tin dién giai chi
mang tinh khai quat, phé thong, chua c6 nhitng ndi dung gido duc méi trudng,
nang cao hiéu biét c6 tinh chuyén sau. Tiép can thong tin ctia Cic Phuong
qua website chinh théng it dugc quan tdm hon so vai hinh thic phé bién hién
nay la qua kénh fanpage caa vuon.

- Théng qua truyén hinh: Vuon da phdi hop véi dai truyén hinh Viét
Nam thuc hién 2 phéng su dugc phat song trén VTV1 (trong chuong trinh
Viét Nam thirc giac) va nhiéu clip, tin, bai dang tai trén mang xa hoi. Thiét ké
ma&i Website riéng cho du lich, da hoan thién dua vao hoat dong. Ra soét, tap
hop tu liéu c4c hoat dong cua vuon dé xay dung co so dit liéu phuc vu cong
tac truyén thong l1au dai.

- Théng qua cac trang mang xa hoi, cac website quang ba du lich cua
cac don vi doanh nghiép: thong tin tir cac nguon nay tuong dbi da dang, du
khach d& tiép can. Tuy nhién van c6 nhitng thong tin khong chinh xé&c. Noi
dung thong tin vé tuyén truyén, dién giai méi truong khong nhiéu, khdng sau,
chu yéu gigi thiéu co ban vé thién nhién, da dang sinh hoc ctia Ctuc Phuong

- Théng tin tir hé théng bién bao, bang dién giai tai vuon: tai khu vuc
cong vuon va c4c trung tdm bao tdn hé thdng bién bao, chi dan, dién giai moi
truong mai duoc chinh trang, théng tin cung cap dy du, da dang, hinh thac
dep mit, than thién. Nhat Ia tai c4c trung tdm bao tdn, hé théng tai liéu, théng
tin da dang va ¢ chiéu sau, duoc thé hién sinh déng bang chit, hinh anh, m
thanh. Tuy nhién thdng tin, bién b&o, chi dan trén cac tuyén duong mon
trekking va khu vuc duong di vao trung tam Bong hau nhu rat it.

- Théng qua thong tin tai Bao tang Cac Phuong: Hé thong thong tin
twong d6i day du, chi tiét, khai quat hoa dugc sy da dang sinh hoc va nhiing
loai dong thuc vat dac hitu cua vuon véi hé thdng tranh, anh, hién vat, tiéu
ban trung bay da dang.

- Théng qua cac hoat dong, sy kién vé méi truong: dién hinh véi chudi
hoat dong chao mung ky niém 60 nam thanh 1ap, VQG Ciic Phuong da phdi
hop véi don vi san xuat thuc hién bd phim tai liéu nghé thuat; “Ctc Phuong
ky quan xt Mudng”; phéi hop véi Hoi Van hoc nghé thuat tinh Ninh Binh té
chuc tong két Cudc thi viét vé VQG Cuc Phuong 60 nim xay dung va phat
trién...; T6 chuc giai chay “Cuc Phuong Jungle Paths 2022”; giai chay phong
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trao Genco 3 Running Cac Phuong 2022; Tuan 1& “ Cc Phuong dai ngan va
ngay hoi van hoa cac dan toc huyén Nho Quan 2022”,..

Nhin chung, cbng tac tuyén truyén vé bao vé méi truong va da dang
sinh hoc tai Ctuc Phuong ludn dugc chl trong 1ong ghép vao hau hét céc trai
nghiém tai vuon, qua cac kénh thong tin da dang khac nhau tir nhin, nghe va
trai nghiém truc tiép qua cac chuong trinh hoc tap, hoi thao,... Tuy nhién, han
ché 16n nhat van 1a hé théng bién bao tai mot sé khu vuc chua duoc dy du;
tai liéu, 4n pham da dang nhung chua hip din dé du khach tiép can dé dang;
han ché vé sb lugng doi ngii hudng dan vién va kién thic chuy@n mén vé méi truong.

Phat trién du lich sinh thai c¢6 sir tham gia cua céng dong

Du lich ¢6 su tham gia ctia cong déng 1a mot nguyén tac quan trong cua
du lich sinh thai. Thong qua hoat dong nay gop phan bao tén va phat huy ban
sac van hoa dia phuong, tao viéc 1am va mang lai loi ich cho cong dong dia
phuong. Tir d6 hd tro tich cuc cho cdng tac BTTN va gop phan nang cao chat
lugng du lich. Sy bén viing vé moi truong, Kinh té, x4 hoi va vin héa la
nguyén tac cbt 16i caa du lich sinh théi, vi vay phét trién du lich cong dong
chinh 1a mot giai phap BTTN ma VQG Cuc Phuong rat quan tam.

2.3.2. Cac san pham, dich vy du lich

Theo khao sat vé nhitng hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc

sinh, sinh vién tai Vuon qudc gia Clc Phuong cho thay.

Nhirng hoat déng khi tham gia chwong trinh trai
nghiém tai VQG Cuc Phuong

.

g

Mg,

S

.

S

g,

i)

o I I I I I

S

0= | | . |
s e . Ay o L i r £
£ 3 o M P R L . o L

o L o i ack o ; I
3 a ';:' P ol o 2

e T S N e S e ]

n}
L
e
)
3

Hinh 2.4. Cac hoat dgng khi tham gia chwong trinh du lich nghiém danh
cho hec sinh sinh vién tai Vwon quéc gia Ciic Phwong
(Nguén: Ban quan Iy VOG Clic Phwong)
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La dbi twong hoc sinh, sinh vién s& tham gia cic chuong trinh vé hoat
dong trai nghiém nhu & cac linh vuc: Trung tm bao ton thu linh truéng, trung
tdm bao ton rla, chuong trinh thim quan dong nguodi xua, chuong trinh to
chuc teambuilding tai trung tim H6 Mac, Béng. Cac hoat dong nay déu chiém
hon mét nira s6 phiéu khao sat. Cao nhat 1a chuong trinh khu bao ton tha linh
truong dau tién tai Viét Nam chiém 88% tham quan trung tdm bao tn rua
86%. Cho thay da s6 cac ban hoc sinh, sinh vién téi day déu lua chon chuong
trinh nay.

Déi vai cac san pham nhu: chuong trinh tham quan thyc vat, tham quan
tuyén cay Cho, chuong trinh cdm trai, chuong trinh t6 chirc tour Xxuyén ring
chi danh cho mot sé ddi twong nghién cau chuyén sau hoic trong linh vuc
riéng chiém tir 20% - 40% s6 khach lya chon cac tuyén nay. Hoat dong cam
trai, tham quan cay Pang va tour xuyén riing chiém ty 1¢ it. Chiém ty & nho
nhét 1a 12% céc ban hoc sinh, sinh vién lya chon tuyén tour xuyén ring bai vi
tuyén nay rat nguy hiém va kha 13 kho khan dbi véi la tudi 1a hoc sinh, sinh
vién. Va khi tham gia cac tour ndy yéu cau can c6 sic khoe thé luc va phai co
k¥ nang.

Xay dung céc tuyén du lich chuyén dé

Nhiing nim gan day Ctc Phuong di xay dung duoc nhiéu tuyén du lich
khi chuyén dé. P6 1a cac tuyén xem chim, xem c¢6n tring, xem tra hoa Vang
tuyén xuyén ring nga ban Muong. Bac biét, nim 2005 Cuc Phuong di bat
dau trién khai tuyén xem dong vat hoang di ban dém va cim trai ngi dém
trong ring. Qua mot s6 nam thuc hién cho thiy day thuc sy 1a nhitng tuyén du
lich hap dan va 1a mot tiém nang 16n cho du lich Cac Phuong. Thong qua cac
tuyén du lich chuyén dé s& 1a dip dé gi6i thiéu va kham pha nhiing gia tri con
tiém an caa thién nhién Cuc Phuong.

T6 chirc dich vy huréng dan

Vuon di tuyén chon, bdi dudng va té chic mot doi ngii huéng dan vién
dé hudng dan cho khach tham quan. Qua khao sat cho thdy 68% khach hoc
sinh, sinh vién c6 st dung dich vy huéng dan vién. Théng qua viéc huéng dan
trén cac quyén, diém tham quan s& cung cap duoc nhiéu hon nhing théng tin
cho du khach, gitp cho du khach c6 dugc nhitng thong tin can thiét vé thién
nhién, da dang sinh hoc va c&c canh quan, gép phan tuyén truyén va giao duc
nang cao nhan thitc BTTN cho du khach. Huéng dan vién dong thoi la nguoi
phd bién ndi quy trong khu bao ton cho du khach va giam sat viéc thuc hién
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nham ngin chin cac tac dong tiéu cuc vao tu nhién nhu d&o khic 18n cay, bé
14, hoa qua...

Trén tuyén di huéng dan vién con 1a ngudi tim toi, phat hién nhiing
hién tuong ky la trong thé gigi tu nhién dé gigi thiéu cho du khach. Chang
han nhu su an minh, che giau ké thu caa thé giéi con trung, sy bt mdi cua
maot s6 loai dong vat, cac dau vét cua dong vat con dé lai trén tuyén di, su phét
tan hat giong cua cac loai thuc vat va nhiéu hién tuong ky thd khéac cua thé
gidi sinh vat. Qua viéc 1am nay sé& gay su phan khich cho du khéch, 1am voi di
ndi mét mai trén tuyén duong dai va quan trong hon 1a da thuc hién dugc mot
bai giang vé BTTN hap dan ngay trén thyc dia.

+ Trung tdm du khéch

Trung tim du khach Cuc phuong 1a trung tdm dau tién cua Viét Nam
dugc xay véi muc dich dién giai cho du khach vé gié tri cua tai nguyén thién
nhién, méi truong ndi chung va vuon qudc gia Cac Phuong noi riéng, gop
phan nang cao nhan thicc vé BTTN va méi trudng cho du khach, dic biét Ia
hoc sinh, sinh vién. Vi vay, trung tim du khach 1a diém tham quan dau tién
khi dén vuon qubc gia Ctc Phuong.

L6 trinh tham quan nhanh (dudi 15 phat): Cac chuyén tham quan dudi
su huéng dan cua hudng dan vién, véi thoi lwong tham quan ngan nham nam
bat théng tin tdng quan vé vuon qudc gia sau d6 tiép tuc kham pha trong
vuon. Lo trinh ndy chi yéu truc quan, cac cong cu trung bay cé tac dung
minh hoa cho bai thuyét trinh caa huéng dan vién.

LS trinh chuyén sau: Danh cho du khach luu tra qua dém tai vuon hay
nhitng du khach cé thoi gian dai tw khdm pha thdng qua cac hién vat va noi
dung trung bay.

+ Trung tdm ctu ho Linh truéng nguy cap

Chuong trinh Ctu ho linh truong nguy cip tai vuon quéc gia Cuc
Phuong va 1a dy an phi loi nhuan dau tién & ban dao Pong Duong, danh riéng
cho viéc cau ho linh truong. Chuong trinh dugc thanh 1ap vao nam 1993 vdi
su hop tac gitta Vuon qubc gia Cuc Phuong va Hoi Pong vat Frankfurk
(Cong hoa Lién bang Purc). Trong giai doan dau, chuong trinh hoat dong duéi
su tai tro kinh phi cling nhu gitp d& vé ky thuat cua Hoi Dong vat Frankfurk
va té6 chic Bao ton Thién nhién Thé gigi (IUCN). Tur ndm 2017, cac hoat
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dong cua chuong trinh nay va “Chuong trinh Bao ton Linh truong Viét Nam”
dugc diéu hanh bai vudn qubc gia Cac Phuong va Vuon thi Leipzig.

+ Trung tam tha an thit nho va Té Té

Trai qua 5 nam hinh thanh va phat trién, cho dén nay SVW da gan nhu
hoan thién quy mé trung tdm ctu ho tha an thit nho va Té Té dau tién cua
Viét Nam, véi khu ctu ho dong vat, phong kiém dich hién dai, khu gido duc
va cau ho dai han cho dong vat khdng thé tai tha. Ngoai ra SVW con hd tro
phat trién trung tdm ctu ho da loai tai vuon qudc gia PU Mat, nham ctu ho
cac loai dong vat hoang da khu vuec mién Trung cua Viét Nam.

T khi ra doi dén nay SVW di ciru ho gan 2.000 cé thé dong vat hoang
da, trong d6 60% duoc tai tha vé ty nhién, 10% phai git lai vi khong du diéu
Kién dé tai tha va 30% khong may man séng sot do bi thuong quéa nang hay do
bi nhdi nhét thic an ting trong va do qua trinh van chuyén dai. Theo théng ké
ctia cac nha khoa hoc, thi Viét Nam 1a moi truong song cho 39 loai thd an thit
va Té T&, trong d6 thd an thit c6 37 loai va 2 loai Té Té. Trong tong s6 39 loai
do, thi trung tdm dang tap trung cau ho va nghién ctru 5 nhom loai dé la:
Nhom Rai C4, Nhém Triét, Nném Té T&, Nhém Cay va ho Méo:

+ Nhom Réi Ca: Viét Nam c6 4 loai ca nhung tat ca nhiing loai nay déu
dang ding trudc nguy co bi tuyét chung, nguyén nhan la do trao luu nuodi
dong vat hoang di 1am thu cung, khai thac 16ng tha lam thoi trang, mat moi
truong song do dap thuy dién lam thay d6i dong chay cua nuéc va thu hep
dién tich dat ngap nuéc, ring ngap man. Hién nay trung tim dang ctu ho hai
lodi rai ca d6 1a: Rai Ca Vudt Bé va Rai Ca Long Muot.

+ Nhom Triét: La nhém bi an vi céc thong tin ghi nhan vé nhom loai
nay da tir rat 1au khdng co hinh anh thuc té ngoai ty nhién. Hién nay SVW
dang thuc hién cac diéu tra nghién ctiu thuc dia dé tim hiéu phan b cuaa loai
nay ngoai tu nhién.

+ Nhém Té Té: Viét Nam Nam c6 hai loai tt 36 la la: Té té Ja Va Va Té
té Vang. Té Té la loai thi duy nhat trén thé giéi c6 vay. Chung khong ¢ ring
va dn bang ludi. Trén ludi c6 chira dich nhay gip bat dinh thtrc dn khi chung
dua ludi vao t6 kién hoic té mdi. Thirc dn chinh cua ching 1a kién va méi
cling nhu tring kién va trang mdi. Khi gap ké thu tan cong, chdng s& cudn
tron ngudi lai gibng hinh qua bong véi bo vai cang cap bao quanh gitp ching
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bao vé ban than mot cach an toan. Ngoai tu nhién khong cé mot loai dong vat
nao co thé xuyén qua lép vay caa ching ké ca ho, ngoai trir con ngudi ching
ta. Hién nay ca hai loai Té Té nay dang dugc xép vao muc cuc ky nguy cip
va l1a nhitng loai bi budn ban trai phép nhiéu nhat. Hang nam, c6 khoang trén
100.000 c4 thé Té Té bi bubn ban trai phép véi muc dich chinh 1a 13y thit va
vay. Ca hai loai nay hién dang duoc ctiu ho tai trung tam.

T nam 2014 d&n nay trung tim da ctu hd khoang hon 1700 cé thé Té Té.

+ Nhom Cay: Viét Nam c6 11 lodi ciy, trong d6 trung tim dang ciru
ho bdn loai do 1a: Cay Van, Cay Muyc, Cay Voi Méc va Cay Voi Huong.
Trong s6 cac loai ké trén thi cay van 1a loai cuc ky quy hiém, dang c6 nguy co
bi tuyét chung rat cao ngoai ty nhién va 1a dbi twong bao ton quan trong cua
trung tam. Cay muec 1a loai Ién nhat trong ho cay. 3 loai con lai déu dugc ghi
nhan phan b6 & Cuc Phuong.

+ Nhom thi Ho Méo: Thi ho méo cé nhiéu loai, nhung trung tam chi
ctru ho duy nhat méo ring vi nan budn ban meéo ring lam tha cung va khai
thac 16ng thi thoi trang. Vi diéu kién co sé vat chat cua trung tdm han ché nén
khong thé cau ho cac loai thd 16n nhu H6, B4o, Gau....chling can dién tich
chudng lén dé dam bao phuc lgi dong vat.

Hién nay, hau hét cac loai thd an thit nho va Té Té cua Viét Nam dang
phai d6i mat véi rat nhiéu nhitng méi de doa do con ngudi ching ta tao nén
nhu: Nan chat pha ring dan téi mat moi truong séng, san bat dong vat 1am
thire an lam vat canh va lam thudc chira bénh, nhiéu loai trong sé d6 dang c6
nguy co bi tuyét ching rat cao ngoai tu nhién. Hay do luat phap con long léo,
d3 tao k& ha cho nhiing ké sin bat st dung rat nhiéu loai bay dé bay, bat dong
vat nhu: Bay thit, biy sap, hay sung san. D6 1a ndi khiép so cua céc loai dong
vat hoang da. Pa co nhiéu l0ai, ca thé an thit nho va Té Té, khi vé téi trung
tAm tir cac cudc giai ctru di bi thuong khip noi trén co thé nhu: mét mét, cut
chan.....chinh vi vady SVW ra doi véi mong mudn tuyén truyén, nang cao
nhan thac gi4o duc bao ton cho tat ca moi nguoi dic biét 1a nguoi dan, ciing
nhu cac em hoc sinh, sinh vién xung quanh ving dém cua ring. Gidp ho hiéu
dugc C4c gid tri vé tai nguyén moi trudng ciing nhu cac loai dong vat hoang
da. Pé tir d6 thay ddi nhan thic, ciing nhu hanh vi cta ho d6i véi thién nhién
moi treong va dong vat hoang da.
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+ Trung tam bao ton Ria

Trung tdm bao ton Ria dugc thanh 1ap tir nam 1998, nham tng pho Vi
tinh trang khing hoang va suy giam nghiém trong cac quan thé Rua can va
nudc ngot tai Viét Nam va Chau A. Trung tam truc thuéec VQG Cic Phuong
va nhan duoc su hd trg, hop tac cia Chuong trinh bao tén ria Chau A, to
chtc bao tén Indo-Myanmar. Trung tAm ra doi véi 03 nhiém vy chinh:

Thit nhat: Ctiu ho, cham séc va tha vé tu nhién cac thé Rua dugc tich
thu tir cac vu budn ban bat hgp phap. Tir 2015 d&én 2022, TCC di cttu ho hon
60 dot voi hon 1960 c4 thé tir 22 loai Rua khac nhau.

Thir hai: Rua nguy cip, tai tha vé tu nhién khi co diéu phu hop. Hién
nay TCC di nhan giéng thanh cong 15 loai Rua cua Viét Nam, tap trung vao
cac loai nguy cap va khd nhan nudi nhat nham gia ting s6 lugng quan thé loai
Trong 7 nim tré lai day, TCC di tién hanh tha 12 loai Rua vé cac khu bao ton
tw nhién véi hon 855 cé thé.

Thir ba: La mot trung tam thong tin, hoc tap nham giGi thiéu dén cong
ddng vé da dang cac loai Rua va cong tac bao ton tai Viét Nam. TCC tao ra mot
khéng gian tién ich d&& moi ngudi ¢ thé dén tham quan va hoc tap, qua do thay
d6i thai do cua cong dong trong viéc bao ton cac loai dong vat hoang da.

+ Vuon thuc vat

Vuon thuc vat Cic Phuong la cong trinh khoa hoc dugc xay dung tur
nam 1985 tai khu Pong Nam cua vuon. Pay 1a khu gy tréng, bao ton nguon
gen céc loai thuc vat quy hiém cua Cuc Phuong va cua Viét Nam; xay dung
quy trinh gieo tréng va cung cap giéng cay ban dia. Vuon thuc vat con 13 noi
tién hanh thir nghiém nudi ban hoang da va nghién cttu mot sé tap tinh sinh
hoc ciia mot sb loai dong vat nhu Vuon, Vooc, Huou, Nai, Rua. Vi vay, vuon
thuc vat Cac Phuong 1a hién truong rat tét phuc vu cong tc nghién cau khoa
hoc, hoc tap, tham quan du lich va cac hoat dong khac nhu xem chim, di bg...
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Bang 2.1. Panh gia mirc d hai long ciaa khéach du lich déi véi cac dich
vu du lich trai nghiém danh cho hec sinh, sinh vién tai VQG Cic Phwong

STT| Cacyéuté |Rathai|Hailong| Binh Khong Piém
trong chuyén di | 10ng thwong | hailong Trung
du lich (4) (3) (2) (1) binh
1 [Su hip dan vé| 96% 4% 0% 0% 3,96
canh quan va
TNDL
2 | Coso vatchatki| 50% 30% 11% 9% 3,21
thuat dam bao
3 |Giaca 60% 17% 0% 23% 3,14
4 | Cac dich vu luu| 40% 46% 0% 14% 3,12
tru
5 |Céac dich vu an| 36% 40% 16% 8% 3,04
uéng
6 | Nhan vién hd tro| 0% 76% 14% 10% 2,66
va HDV tai diém
7 | Cac dich vu bo| 20% 28% 32% 20% 2,48
sung

(Nguon: Khdo sat thang 3/2024)

Qua khao sat khach du lich ciing nhu phong van mét sé hudng dan vién

cua cac cong ty du lich khi dén VQG Ctic Phuong nhan thay: muac do hai long
cua khach du lich vé cac dich vu khong giéng nhau. Yéu té tao nén su hai
long nhat & du khéach hoc sinh, sinh vién 1a canh quan va tai nguyén du lich ¢
day. Hai yéu té c6 muac do hai 10ng trung binh cua khach thap nhat 1a cac dich
vu bd sung, nhan vién hd trg va hudng dan vién tai diém. C6 thé nhan thay
cac dich vu bo sung cho hoc sinh, sinh vién tai vuon con nghéo nan ngoai
dich vu dap xe, chéo kayak, quay luu niém con chua duogc chd trong tao tinh
dic sic. Doi ngii nhan vién va huéng dan vién tai diém cha yéu cé kién thuc
vé bao ton nhung d6i khi thiéu cac k§ nang vé du lich, hoat ndo, théng tin
cung cip cho cac doan chua thoa man trong mot chuyén tham quan. Diéu nay
cho thay su lién két véi gia cua dich vu du lich tai day. Khao sat cho thay
23% khach du lich khéng hai long vé gia bai ho cho ring gia déi chd con dit
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nhu: gia thué xe may, xe dién hay gia vé tham quan khu bao ton cho nhiing
doan dong.
2.3.3. Két qua hoat dong kinh doanh
Vé luong khach du lich
Bang 2.2. S6 lwgng khach du lich dén VQG Ctic Phuong giai doan 2018-2023
Don vi: Luwot khach

Khach noi dia Khach quéc té Tong
Nim Luot Ty Luot Ty lwot

khach trong khach trong khach
2018 106.250 88% 14.650 12% 120.900
2019 89.200 84% 16.400 16% 105.600
2020 55.047 94% 3.453 6% 58.500
2021 32.401 99% 172 1% 32.573
2022 95.338 96% 4.489 4% 99.827

2023 109.832 90% 11.860 10% 121.692

Nguén: VOG Ciic Phwong, 2023

Thi trudng khach du lich noi dja dén Ctc Phuong tap trung chu yéu tir
thang 2 dén thang 9 hang nam, chiém thi phan lén. Thi trudng khach du lich
qudc té dén Cac Phuong tap trung chu yéu tir thang 10 dén thang 01 hang
nam cha yéu 1a khach dén tir My, chau Au (Phap, Puec...). Ti trong thi truong
khach nay trudc dai dich COVID-19 chiém khoang 12 — 16%. Sau dai dich,
khi du lich da bt dau hdi phuc, lugng khach québc té dang dan trg lai, dén hét
nam 2023 1a 10%.

Su phuc héi trong giai doan 2022-2023 chua hoan toan chung to su
tang truong on dinh trong giai doan tiép theo, boi day co thé chi la su ting
truong tac thoi do nguyén nhan hau COVID-19 (du lich bi kim hdm va khi
mé cia tro lai thi ting vot nhanh chéng). Chinh vi thé, & dam bao su tang
trudng nay co thé tiép tuc ting mot cach 6n dinh can ¢6 sy dau tu thich dang
d6i vai du lich cling nhu bao ton.

Luong khéch du lich dén tham quan tai c4c trung tdm ciru ho va bao ton
cling c6 xu hudng gia ting, chiém ti 18 ngay cang cao trong téng sé khach dén
vuon. Cu thé, nim 2021, lugng khach dén tham quan céc trung tdm ciu ho va
b&o tdn chi chiém 22,2% téng s khach; nam 2022, con s6 nay la 47,7% va

47




nam 2023 da chiém 56,3% luong khach. Sy ting trudng nay dat duoc ca & sd
liéu tuyét d6i vé lugt khach dén cac Trung tdm ctiu ho va ca ty trong trén tong
lugt khach dén vuon. Biéu nay chi phan nao phan anh su quan tam cua du
khach dén cac hoat dong sinh thai, bao ton thién nhién, tuy nhién van can tiép
tuc nghién ctru va phan tich trong nhiing giai doan tiép theo.

Bang 2.3. Khéch du lich tham quan c4c trung tm céu hé va bao tén
Don vi: Luot khach

Trung tam . .| Tong lwot | __
o .. |Trung tém|Trung tam , Ty trong
cwu ho va bao | | o . | khach iz
A _ ceu ho va|caku ho va trén tong
ton Linh| o " x| tham
g X bao ton Rua | bao ton Té té , | lugt
Nam | treong quan cac ;
khach
- - - trung A
Nguol | Tré Nguol | Trée | Nguol | Tré R | den
) ) tam cwu .
I6n em I6n em I6n em he Vuon
0
2021 | 2.494 |1.174 | 1258 |610 |1.114 |551 |7.228 22,2%
2022 | 17.206 | 9.826 | 10.015|6.790 | 1.586 |2.149 | 47.572 47,7%
2023 | 27.655 | 11.659 | 13.661 | 7.064 | 4.930 |3.543 | 68.512 56,3%

Nguon: VOG Ciic Phuwong, 2023

Khach du lich lya chon hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc
sinh, sinh vién thudng vao nhiing ngay cudi tuan hoic cac ngay nghi 18. Két
qua khao sét tai vuon qudc gia cuc phuong cho thiy luong khach vao nhiing
ngay cudi tuan hoac nhitng ngay dip I8 tap trung nhiéu nhat ¢ cac nhém 1a hoc
sinh cua céc truong trung hoc pho théng trung hoc co sé. S6 lugng doan lua
chon vao nhitng ngay nay c6 thé Ién tgi hon 200 hoc sinh, sinh vién trén mot
doan tap trung di theo cac 16p hoc, cac truong hoc. Trung binh vao nhirng
thang cao diém tir thang ba dén thang sau trung binh c6 thé don hon 1000 luot
khach 1a hoc sinh, sinh vién. Tuy nhién, d4i tuong hoc sinh, sinh vién dén day
chu yéu lya chon loai hinh du lich trai nghiém tai cc trung tdm bao ton, cac
vuon thyc vat hodc cac chuong trinh mién phi vé tham quan. Véi gia thanh
d6i véi ddi twong hoc sinh, sinh vién tai cac chuong trinh bao tén chi dao
dong tir 20.000 dén 50.000 VND mét ngudi. Di véi s6 lugng doan hoc sinh
trai nghiém chiém tir 30% dén 40% tong lwong khach dén Cuc Phuong tly
ting thoi diém.
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Vé doanh thu va chi phi du lich
Bing 2.4. Doanh thu tir du lich cia VQG Cic Phwong giai doan

2018-2023
Don vi: Béng

Thu dich vu Thu phi tham quan

Ty Ty 2
Niam trzng tang Tong doanh

Doanh thu . Doanh thu . thu tir du lich
trén trén
TDT DT

2018 | 2.019.498.041 | 25% |5.928.000.000 | 75% | 7.947.498.041
2019 |2.332.612.698 | 31% |5.120.000.000 | 69% | 7.452.612.698
2020 | 1.554.538.623 |36% | 2.816.000.000 | 64% | 4.370.538.623
2021 |871.531.804 |37% |1.490.750.000 | 63% | 2.362.281.804
2022 | 4.486.928.416 | 49% | 4.584.250.000 | 51% | 9.071.178.416
2023 | 6.703.349.000 | 54% | 5.691.900.000 | 46% | 12.395.249.000
Nguon: VOG Ciic Phwong, 2023

Giai doan 2018-2019, doanh thu tur dich vu cua VQG tang nhe nhung
doanh thu tir phi tham quan giam dang ké, dan dén su giam tong doanh thu.
Giai doan 2019-2021, doanh thu tir dich vu va phi tham quan giam sau, phan
anh sy anh huéng nang né cua dai dich 1&n hoat dong kinh doanh du lich cua
VQG. Nam 2022, doanh thu tir dich vu va phi tham quan da vuot qua muc
ctia ndm 2018, cho thay sy phuc héi manh mé& va cé thé nhan dinh 1a sy doi
mai trong céch thirc cung cap dich vu, phét trién cac san pham du lich méi
trong thoi gian qua dd gép phan ting dang ké cho doanh thu tir dich vu cua
VQG. bic biét doanh thu tir du lich ndm 2023 cua vuon tang khoang 1,36 lan
S0 voi ndm 2022, tang 1,5 1an so v&i nam 2018. Sau 5 nam doanh thu tir phi
tham quan giam di nhung doanh thu tir dich vy ting manh gap khoang 3,3 lan.

Piéu nay cho thay rd nhu cau sir dung cac dich vu caa khach du lich tai
vuon dang ngay cang gia ting nhanh chong. Tir d6, c6 thé thay viéc can thiét
phai chu trong dén phat trién dich vu bao gom da dang hoéa san pham, nang
cao chat luong dich vu ciling nhu cai tao ha tang du lich cho phd hop véi nhu
cau cling nhu dé dam bao hiéu qua trong cong tac quan Iy, nham phat trién du
lich di d6i véi giam thiéu tac dong tiéu cuc.
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Vé chi tiéu binh quéan cua khach du lich

Qua phong van cac can b quan Iy VQG Cuc Phuong, chi tiéu binh
quan cua khach du lich tai VQG Ctc Phuong trong giai doan 2018 — 2023
thdy rd xu hudng tang. Néu nhu nim 2018, chi tiéu binh quan cua 01 khéch
du lich tai Vuon chi khoang 65.736 ddng, thi 05 nam sau (ndm 2023), con sd
nay da ting gan gap doi 1a 101.858 ddng.

Xu hudng chi tiéu binh quan cta khach trong giai doan 2018- 2023 cho
thy su gia ting str dung dich vu va chi tiéu cho cac dich vu cua khéach. Xu thé
danh gia su phat trién du lich dua trén tang truéng vé s6 lugng khach dén nay
khong con phu hop, dic biét 1a mot diém dén 1a vuon qudc gia noi nhitng gia
tri tu nhién va moi truong duoc uu tién hang dau. Chinh vi thé, dé gia tang
hiéu qua trong viéc khai thac gié tri tai nguyén cua ring can chu trong dén
ngudn thu bén viing tir cac chat lwong dich vu duoc cung cap. Pong thoi,
ngudn thu s& gop phan hd trg hiéu qua cho cdng tac quan Iy, bao tén va loi ich
cho cong ddng.

Déi véi dbi tugng khach 1a hoc sinh, sinh vién tham gia cac hoat dong
trai nghiém, mac chi tiéu cho hoat dong trai nghiém 1a khong dang ké. Mic
chi tiéu khé thap so véi ddi tuong khach di tham gia du lich sinh thai hozic du
lich nghi dudng tai vuon quéc gia Cuc Phuong. Trung binh mac chi tiéu cho
hoat dong trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién la 250.000 VNB/ nguoi
trong ngay. Con ddi véi tour 2 ngay 1 dém 1a 750.000 VND/ ngudi.

2.4. PANH GIA CHUNG VE THUC TRANG HOAT PONG DU LICH

DANH CHO HQC SINH- SINH VIEN TAI VUON QUOC GIA CcUC
PHUONG

2.4.1. Thuan lgi

Loai hinh du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién ngay cang
dugc phd bién khong chi tai Ninh Binh ma ca Viét Nam. Dac biét 1a xu hudng
di du lich gan voéi thién nhién, trai nghiém nhitng hoat dong tai cac vuon qudc
gia, diém thién nhién, dang 14 mot xu hudng du lich méi va co thé thu hat
dugc Iugng khach 16n trong tuong lai.

Vuon qudc gia Cac Phuong c6 nhiéu canh quan thién nhién, khi hau én
hoa, diém dén than thién, thuan loi cho phéat trién loai hinh du lich trai nghiém
danh cho hoc sinh, sinh vién. Vi nhu ciu twgng khach nay yéu thich, tim hiéu
vé ty nhién, hda minh va trai nghiém, kham pha. Bé phat trién diéu kién du
lich trai nghiém nay, diéu kién tién quyét 1a can phai cd canh quan tu nhién,
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hé théng co sé vat chat ki thuat. Tan dung moi ngudn tai nguyén cua diém du
lich. Gi4 ca dich vu du lich phai hgp ly, phi hop véi diéu kién kinh té cua
nhom ddi twong hoc sinh, sinh vién.

Bén canh do, nhitng nd lec vé viéc xdc tién quang ba hinh anh du lich,
trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién tai vuon quéc gia Clc Phuong dugc
rat nhiéu sy ung ho cia du khach va cac truong hoc, cac co sé dao tao, phong
dao tao va cac td chuc lién doanh véi cong ty du lich. Va nhiing nd luc cua
vuon qubc gia Clc Phuong. D6 14 loai hinh du lich trai nghiém danh cho hoc
sinh, sinh vién thuong duoc dang trén cac trang web, trén mang x& hoi
internet dé giéi thiéu, quang béa hinh anh cua du lich trai nghiém. Qua d6 chu
dong trong viéc thu hat nguon khach. Khéng chi vay, loai hinh du lich trai
nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién dang dugce vuon qudc gia diy manh vao
cac truong hoc xung quanh ving dém cua vuon. Tir d6 c6 thé tuyén truyén
nang cao nhan thirc dbi v4i ngudi dan xung quanh ving dém. Khong khai
thac, khong st dung bubn ban cac loai dong vat hoang di tai vuon qubc gia
Ctic Phuong. Pay 1a mot bién phap diy manh hoat dong du lich trai nghiém
két hop cling véi viéc bao ton hé sinh thai vuon quéc gia Clc Phuong dang
thuc hién rat tét.

Bén canh d6, hoat dong du lich trai nghiém cling dugc thuong xuyén
thay d6i cac chuong trinh dé phi hop véi timg dbi tugng hoc sinh, sinh vién.
Ban quan 1y vuon qudc gia Clc Phuong ciing dang mudn phét trién thém
nhiéu loai hinh du lich trai nghiém dé ban than cac ban hoc sinh, sinh vién khi
tgi tham gia cd thé hoan thién ban than, cai thién nhiéu ky nang tu tin trong
giao tiép.

Pén véi Cuc Phuong 14 hoa nhap véi thién nhién — céi ndi cia mudn
loai. Voi mét hé théng giao thong thuan tién, nha nghi phi hop, vai cac dich
vu dn udng, hang hoéa luu niém va nhiéu cong trinh vui choi d va s& dugc xay
dung, chic chin Ctc Phuong s& 1a diém dén cua tinh yéu thién nhién va
nhitng gia tri van hoa.

2.4.2. Khé khiin

Ngoai nhitng thuan lgi trén thi phat trién loai hinh du lich trai nghiém
danh cho hoc sinh, sinh vién cling gap khong it kho khan.

Du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién xuét hién ¢ rat nhiéu
cac vuon qudc gia, cac trung tdm bao ton trong d6 c6 VQG Cuc Phuong
nhung con dang han ché mot s6 diém nhu: Co so vat chat ki thuat con phai
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phu thudc vao viéc bao tén, khong duoc mé rong, khong duoc cai tao, khong
dugc hién dai hoa, cac co so vat chat s& anh huong dén viéc bao tén canh
quan tu nhién.

Chinh vi vay, hé thong co so vat chét tai vuon qudc gia Clc Phuong
con 14 mot diéu han ché dbi vai hoat dong du lich trai nghiém. Cu thé: co sé
an udng, luu tra ¢6 sic chua it, thiéu hién dai va tap trung & phia céng vuon
khu trung tam. Chét luong cua cé4c loai dich vy an udng, luu tri ndy con chua
duogc cai thién chuan chat lugng. Déi véi hé théng van chuyén tai vaon quéc
gia Clc Phuong tuy da dang va gan gili v6i thién nhién nhung s6 luong con it
khong du phuc vu khi khach c6 nhu cau cao. Di véi gia vé, gia xe dién theo
su danh gia cuia du khach con kha cao.

Tham gia loai hinh du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién tay
thudc vao thoi gian ranh rdi caa cac ban hoc sinh, sinh vién. Pa sé dbi tuong
khéch nay s& di vao cudi tuan, chinh vi vay rat déng khach du lich va khéng
da ngudn nhan luc dé phuc vu cho céc khach thong thuong va khach 1a déi
tuwgng hoc sinh, sinh vién di trai nghiém.

Pa s6 cac doan khach hoc sinh, sinh vién tham gia vao chuong trinh
trai nghiém nay 1a di trong ngay it khi st dung dich vy luu tra. Diéu ndy anh
huong Ion dén doanh thu cia vuon, khoéng khai thac triét dé kha nang cung
ung cling nhu nang cao hiéu qua kinh doanh ciia VQG Cuc Phuong.

Cac san pham, dich vu du lich tai vuon qubc gia Cauc Phuong nhiéu
nhung chua da dang. Chi tap trung & mot sb khu vuc ¢ phia ngoai ma chua
khai thac dugc cac chuong trinh hoat dong trai nghiém & sau trong trung tam.
Tir d6 kéo theo cac chat lugng dich vu tai khu trung tdm con han ché. Va chua
cai tao dugc boi vi khéng ¢ ngudn von va san pham phi hop.

Poi ngii nhan lyc phuc vu du lich trai nghiém con thiéu vé sé lugng va
k¥ nang du lich con han ché, chu yéu tir cac chuyén mén khac chuyén sang.
Vao nhitng thoi diém cao diém tai Cuc Phuong con didu dong mot vai can bo
nhan vién phuc vu cac dich vu. Nhu vy khéng dam bao duoc chit luong
cung cap dén khach.

Tai VQG Cuc Phuong chua phan chia cac loai hinh riéng biét danh cho
ting doi twong 1a hoc sinh, sinh vién ma cac san pham déu phuc vu chung ca
hai d6i tuong. Chi nhiig doan khach c¢é yéu cau vé chuong trinh riéng thi
méi bat dau xay dung chuong trinh. Nhu vay cho thay cac san pham chua c6
tinh dac thu sé xay ra tinh trang cac doan hoc sinh, sinh vién phai cé su lua

52



chon san pham nao phl hop, rat mat thoi gian khi tham gia chuong trinh tai
diém.

Cong tac xdc tién quang bé loai hinh du lich trai nghiém danh cho hoc
sinh con chua dat dugc hiéu qua cao.

TIEU KET CHUONG 2

Chuong 2 da trinh bay khai quat vé diéu kién va thuc trang phat trién
loai du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién tai vuon quéc gia Clc
Phuong. Nhitng diéu kién bao gdm: nhu cau, tai nguyén du lich tu nhién, tai
nguyén du lich vin hoa, diéu kién vé co so vat chat ky thuat, diéu kién vé
nguén nhan luc. Chuong 2 cling da nghién cau thuc trang vé luong khéch,
doanh thu, cac san pham dich vu néi chung ciing nhu loai hinh du lich trai
nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién néi riéng. Qua d6 tac gia tién hanh danh
gia nhitng thuan loi va kho khin trong diéu kién phét trién loai hinh du lich
nay, dé ra nhiing giai phap phat trién khic phuc kho khian dugc trinh bay ¢

trong chuong 3

53



Chuong 3
MOT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA HOAT PONG
DU LICH TRAI NGHIEM DANH CHO HOC SINH — SINH VIEN TAl
VUON QUOC GIA CUC PHUONG

3.1. QUAN PIEM, PINH HUONG PHAT TRIEN HOAT PONG DU LICH TRAI
NGHIEM DANH CHO HQC SINH- SINH VIEN TAI VUON QUOC GIA CUC PHUONG

3.1.1. Quan diém phat trién hoat dong du lich danh cho hoc sinh —sinh
vién tai Vwon Quéc Gia Cic Phuong

Véi chién luge xay dung vuon quoc gia Clc Phuong thanh ngdi nha
I6n vé gido duc va trai nghiém thién nhién. Trong nhitng nim gan day nham
thuc day cac hoat dong du lich sinh théi, dac biét 1a du lich sinh thai gan voi
trai nghiém va cttu ho bao ton thién nhién, vuon quéc gia Cac Phuong di to
chtrc duoc hé sinh thai du lich véi nhiéu chuong trinh san pham. Cling véi do,
bo san pham giéo duc trai nghiém da dugc xay dung hoan thién dwa vao van hanh.

Véi b san pham gi4o duc trai nghiém thién nhién, vuon québc gia Clc
Phuong mong mudn chuong trinh dugc lan toa rong réi téi cac truong phd
thong khong chi trong khu vuc ma trén toan qudc va cac truong dai hoc biét
dén. D& cac ban hoc sinh, sinh vién c6 co hoi tham quan, hoc tap, trai nghiém
tai Clc Phuong.

Hoat dong du lich trai nghiém tai Cac Phuong déu huéng ti muc tiéu
gi4o duc nhan thirc va bao ton

- Hoat dong du lich trai nghiém vé gido duc trai nghiém thién nhién

Véi quan diém Cuc Phuong 1a méi truong thu hit cac ban hoc sinh,
sinh vién dén trai nghiém hoc tap. Va quan diém nay d4 cho ra mat cac b san
pham gio duc trai nghiém dic biét phi hop véi timg do tudi khac nhau, tiéu
hoc, trung hoc co s, trung hoc phd thong, sinh vién nhém gia dinh, nhém
ngudi cao tudi. Khong chi dung lai ¢ viéc cung cap thong tin don thuan, diém
dic biét cua b san pham gido duc trai nghiém dé 1a cung cap bdi dép cac ky
nang mém co ban cho cac ban hoc sinh, sinh vién nhu: Ky niang quan ly thoi
gian, k¥ nang thuyét trinh, 1am viéc nhdm, ki niang lanh dao, k§ niang sinh ton
Khi di trong rung,... Cac ban hoc sinh, sinh vién sé dugc hoa minh vui choi
trong cac hoat dong thi nghiém bé ich, cac trd choi, thi ndu an,... trai nghiém
kham phé Clc Phuong vé dém...
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Hoc tap tai cac chuwong trinh ciu ho bao tén nhan biét duoc cac loai
d6ng vat hoang di cac loai linh trudng dang duoc ctu ho vai nhiéu ¥ nghia,
guri gam thong diép vé kién thic va tinh yéu thuong dong vat véi moi nguoi,
mudn cac ban hoc sinh, sinh vién s& tré thanh s gia lan toa nhimg thong diép
d6 sau thoi gian thir nghiém bo san pham nay.

Chuong trinh tour du lich trai nghiém “Thém xanh cho canh rimg gia”.
Hudng tng 11 kéu goi trong mot ty cay xanh cua chinh phi vuon quéc gia
Cuc Phuong di xay dung mot bo san pham du lich mai, thu hat khach du lich
tham gia d6 1a hoat dong trong cay vai tén goi “Thém xanh cho canh ring
gid”. Du khach s& duoc nhan tu vén truc tiép tir can bo khoa hoc cua trung
tam bao ton va phat trién sinh vat vuon quéc gia Clc Phuong vé giéng cay
trdng, vi tri trong dic biét nhat d6 chinh 1a tryc tiép trdng nhitng mam xanh
véi ¥ nghia gieo nhitng wdc nguyén xanh véi hinh thicc mai la. Cac ban hoc
sinh, sinh vién s& duoc tan tay gan thé tem 1én cdy d6 do minh trdng. Khéng
chi dung lai tai do, viéc trong cay du khach sé& tiép tuc dugc nhan thdng tin vé
tinh trang cay trong sau do. Va sau mot thai gian, cac ban hoc sinh, sinh vién
hoac du khéach c6 thé tré lai chiém ngudng cay do chinh minh trong gop maot
phan nho bé dé phu thém xanh cho cénh ring. Trong cdy 1a mot san pham du
lich méi, doc ddo tai vuon quéc gia Cuc Phuong.

Tour du lich trai nghiém “ V& nha”

Chinh tr hoat dong tai tha cac loai dong vat duoc ciu ho tai chuong
trinh trung tdm gi4o duc méi truong va dich vu vuadn qudc gia Clc Phuong da
cho ra mat san pham du lich sinh thai méi vé tén goi 1 tour “Vé nha”. Hoat
dong tai tha dong vat duoc nghién ciu ki ludng két hop véi bo phan chuyén
mon cua vuon dé tim nhimg dia diém phl hop nhu sinh canh séng 13 noi c6
thire an, nuéc udng, co cung giéng lodi phan bd. Cac tour gidi han sé luong
du khach tham gia dé dam bao an toan, dam bao dung tinh chat cta hoat dong
bao tdn. Qua chuong trinh nay véi mong mudn chinh du khach s& tan mat
chtng kién khoanh khic cac ca thé hoang dd may man dugc tré vé ngbi nha
tir 46 s& khoi day su dong cam, tinh yéu thuong, ¥ thic bao vé dong vat
hoang da, lan toa tinh yéu thién nhién.
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3.1.2. Cac dinh huwéng nham phat trién trién hoat dong du lich danh cho
hoc sinh — sinh vién tai Vwon Quédc Gia Ciic Phuong

- Céc hoat dong gido duc trai nghiém cho hoc sinh phé théng cac cap,
cac san pham du lich doc dao hién c6 can duoc to chtc va van hanh chu déo
va chuyén nghiép hon nira.

- Tap chung nang cao chat lugng trai nghiém, chat luong dich vu va
chiéu sau ciing nhu ham luong va nodi dung, thong diép truyén tai vé moi
truong thong qua cac hoat dong trai nghiém, gido duc, dién giai moi truong,
mat cac truc quan séng dong va thyc tién.

- Xay dung nhiéu san pham du lich mang tinh trai nghiém 1a rat can
thiét nhung véi luu y khong lam ton hai dén thién nhién, huéng t6i bao vé
moi truong.

- Tang cuong day manh két hop cung cac don vi nha truong tai dia ban
xung quanh ving dém vuon quéc gia Cac Phuong hudng téi lta tudi hoc
sinh, sinh vién hiéu hon gia tri cua rung, cac loai dong thuc vat. Tur d6 c6
trach nhiém chung tay bao vé moéi truong bao vé hé sinh thai ring.

3.2. PE XUAT MOT SO GIAlI PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA HOAT

PONG DU LICH TRAI NGHIEM DANH CHO HOQC SINH- SINH VIEN TAI
VUON QUOC GIA CUC PHUONG

3.2.1. Giai phap vé co sé vat chat ki thuat du lich

Co s vat chat ky thuat trong hoat dong du lich trai nghiém danh cho
hoc sinh, sinh vién tai vuon quéc gia Clc Phuong can duoc hoan thién va
nang cao. Co sé vat chét ki thuat tot két hop véi doi ngii can bd nhan vién thi
chat luong phuc vu ddi vai cac hoat dong du lich méi tét. Sau day 1a mot sb
giai phap dé cai thién co so vat chat ky thuat trong hoat dong trai nghiém
danh cho hoc sinh, sinh vién:

Xay dung va nang cap co so vat chat dé dam bao su an toan, thuan tién
cho du khach. Viéc dau tu cai thién co s& vat chat rat quan trong, vira phai
dam bao dugc chéat luong vira phai tuan tha theo quy tic bao ton tai vuon
qudc gia. Bidu nay bao gom viéc xay dung, thiét ké, lap dit cac co sd vat chat
trong luu tri va dn ubng.

Pau tu phat trién ha tang giao thdng trong khu trung tdm céng vuon
qudc gia Cac Phuong phu hop khong anh huang dén canh quan ty nhién. Dau
tu ha tang ki thuat dong bo: Pién, nude, diém vui choi, mang vién théng,
internet, nha vé sinh dat chuan tai cac diém luu tra.
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- Heé thong dién du tiéu chuan du thip sang tai cac diém luu tra phong
nghi, nha san, san béi t6 chuc trd choi, van nghé vao budi téi.

- Tai c&c khu trung tdm can cai thién vé hé thong ngudn nudc sach, du
cho dn udng sinh hoat dam bao vé sinh.

- Piém vui choi trong vuon qudc gia Cic Phuong danh cho hoc sinh
con 1a mot diém han ché, hinh thac t6 chac cha yéu 1a cac hoat dong hoat néo
ngoai troi don gian, tho so.

- Xay dyng thém hé théng mang vién thong, internet dé dam bao cho
viéc lién hé, théng bao trong trudng hop tinh trang khan cap.

- Nhanh chdng nang cip cac hang muc co sé vat chat dé phuc vu céc
chuong trinh. Chu trong dau tu cac khu vuc tro choi tir cac nguyén liéu than
thién moi truong.

- Tai cac dia diém thuong to chic hoat dong teambuilding cho hoc
sinh, sinh vién can c6 quay ban nudc, d6 an...

Déi vai hé théng phuong tién van chuyén hién tai vuon chi c6 3 chiéc
xe dién. Nhimg chuong trinh di tham quan & khu ngoai vi tuyén duong ciing
kh& xa nén dau tu xe dién dé cac ban hoc sinh, sinh vién khong phai di bg, V4i
nhitng doan dong vuon chua du phuong tién dé phuc vu.

Khéng chi nang cap va cai thién bén canh canh d6 con phai quan Ii va
bao tri cac co s& vat chat ki thuat: Can bd nhan vién phai thuong xuyén kiém
tra co s& vat chat dé kip thoi sira chita, bao tri dinh ki cac co so vat chat dé
stra chua dam bao ludn & chat lugng tét nhat, an toan.

Str dung cdng nghé méi: Sir dung cng nghé tién tién dé nang cao cong
tac quan quan ly, van hanh co sé vat chat ki thuat. Diéu nay cd thé sir dung
cac trang thiét bi ty dong va tiét kiém chi phi dau tu.

3.2.2. Giai phap vé ngudn nhan luc o

Nguon nhén lyc 1a mét trong nhitng yéu to quan trong dong gop vao su
phat trién du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién tai vuon quéc gia
Ctic Phuong. Tuy nhién, qua thong ké khao séat nhan luc cho hoat dong loai
hinh du lich trai nghiém nay con han ché niang luc chuyén mén khéng cao,
hau hét con phai ty tim hiéu, hoc hoi Vé cac chuong trinh hoat dong trai
nghiém. D& nguén nhan lyc on dinh, chat luong cao hon, gop phan vao su
phat trién chung caa hoat dong du lich tai vuon qudc gia Clc Phuong can
thuc hién mot so giai phéap sau:
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M¢ cac 16p dao tao bdi dudng cho can bd nhan vién vé quy trinh hoat
dong phuc vu khach trong hoat dong trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién
maot céch coi mo, than thién. Bén canh d6 can hiéu duoc nhu cau mong muébn
cua khach du lich, chia sé véi khach vé hoat dong trai nghiém tai chuwong
trinh, biét cach ung Xt trong moi tinh huéng, tir 46 ¢6 nhitng du an, ké hoach
dé phat trién cho loai hinh du lich nay.

Déi véi tat ca cac hoat dong du lich tai vuon qudc gia Cac Phuong déu
huéng t6i su bén viing. Ban quan 1y vuon can doi méi, thu hit ngudn nhan
luc tré c6 trinh d6 vé chuyén nganh du lich, dich vu. Céc ban tré c6 tinh sang
tao, tu tin ning dong biét tim toi cai mai, tiép thu nhanh. Tuyén dung thém
ngudn nhan luc c6 chuy@n mén vé du lich va dich vyu. Két hop véi mot sb
truong dai hoc dao tao vé du lich dé sinh vién c6 co hoi dén thuc tap va hd trg
Va0 céc dip cao diém. CO thé lién két vai truong Pai hoc Hoa Lu trén dia ban
tinh Ninh Binh dé nhan sinh vién nganh du lich thuc tap, day 1a ngudn nhan
luc hd tro vuon trong dip cao diém.

Dao tao ngudn nhan luc c6 ki ning co ban vé tin hoc va ngoai ngit

Con ngudi 13 yéu td quyét dinh caa moi sy phat trién, bai vy doi ngii can
duoc thuong xuyén bdi dudng nghiép vu chuy@n mén vé linh vuc du lich trai
nghiém. Hién nay c6 nhiéu cac don vi t6 chtc cac khod hoc ngin han va dai han
vé phét trién giong noi, MC, t6 chuc teambuilding... can bo va nhan vién tai
vuon c6 thé tim hiéu, nghién ciu va trau doi thém cac ki ning mém nay.

3.2.3 Giai phap veé cac dich vu cung cap cho hoc sinh, sinh vién

Céc dich vu trong hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh —
sinh vién tai VQG Cuc Phuong dd c6 nhung chi tip chung & mot s6 chuong
trinh & viing ngoai vi cac trung tdm bao ton nhu 1a chuong trinh bao tén Linh
Trudng, chuong trinh bao tdn Rua, Vuon thue vat va rat it cac doan hoc sinh-
sinh vién tim hiéu di sau vao khu vuc trung tdm tham chi 1a chi dung tai khu
vuc HO6 Mac dé tham gia chuong trinh teambuilding.

Tt thue té ¢ thé dua ra mot sb giai phap vé dich vu trong hoat dong du
lich trai nghiém danh cho hoc sinh- sinh vién

Thir nhat: Can da dang cac san pham du lich khong chi tham quan céc
chuong trinh bao ton ma can ddy manh mot sd cac san pham vé thién nhién
nhu: Hoat dong treckking danh cho hoc sinh- sinh vién, hoat dong vé tim hiéu

van hoa Ban Muong, cac 16p hoc vé chéo thuyén kayak hodc cac chuong trinh
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16p hoc sang tao nhu tap mua, hat, ve, dd thu cong lam tir nguyén li€u 1a thuc
vat...

- Hoat dong treckking danh cho hoc sinh — sinh vién: Trong qué trinh
tham quan hudéng dan vién giéi thiéu vé VQG Cuc Phuong, gidi thiéu vé cac
dong thuc vat trong rung, ki ning sinh ton khi di rimg. Khi tham gia chuong
trinh nay nhitng tour di dai ngay co thé chon céc dia diém gﬁn va cac ban hoc
sinh — sinh vién ngu lai tai cac 1éu trai va xem dong, thuc vat vao ban dém.
Tham gia cac ban hoc sinh- sinh vién cac thdy c6 bat budc phai tuan thu cac
quy dinh vé an toan ciia ngudi huéng dan qua chuong trinh nay cac ban hoc
sinh — sinh vién hiéu rd hon vao nhiém vu bao vé rung, rén luyén stc khoé, su
déo dai.

- Hoat dong vé tim hiéu vin hoa Ban Muong: Tai VQG Clic Phuong
chua c6 chuong trinh danh cho hoc sinh- sinh vién dé tim hiéu céc gia tri ban
Mudng nhu tham gia cac 16p hoc cong chiéng, diéu hat Mudng, thudng thirc
am thuc, céc tro choi. Khi tham gia chuong trinh nay cac ban hoc sinh — sinh
vién s€ dugc mac nhiing bd trang phuc ciia nguoi dan tdc Muong hod than
thanh cac ngh¢ si dé tap cac bai hat, di€éu mua. Tiép theo d6 cung véi nguoi
huéng din tim hiéu cac cdu chuyén gia tri van hoa cua ngudi dan noi day.
Bén canh d6 yéu thich hon d6 1a am thyc ctua ban Muong khi tham gia truc
tiép vao qua trinh tao ra cac mén an cic ban hoc sinh - sinh vién s& cam nhén
dugc ¥ nghia ctia cac mon an. Qua day cac ban s& hiéu va ty hao vé vin hoa
ban sdc dan toc tir d6 thém yéu, giit gin phat huy cac gia tri t6i nhiéu nguoi
biét dén.

- Lép hoc vé khong gian trai nghiém vé sang tao tai VQG Cac Phuong:
L6op hoc nay cac ban hgc sinh — sinh vién s€ dugc tu do sdng tao nhitng san
pham d6 thu cong bang gidy, chat lidu tai ché tir 14 rimg. Nhitng san pham cac
ban tao ra s€ dugc trung bay ngay lai chinh 16p hoc. Thong qua day cac ban
hoc sinh — sinh vién s€ dong gdp cong suc cua minh trong viéc bao vé¢ thién
nhién, bao vé VQG Ciic Phuong, lan toa tinh yéu tdi tit ca moi ngudi.

- Lop hoc vé chéo thuyén kayak: Khi tham gia cac chuong trinh trai
nghiém tai day cac ban hoc sinh — sinh vién c6 thé tham gia cac 16p hoc veé
chéo thuyén kayak trén HO Mac. Tir d6 s& rén luyén duogc strc khoé, ki ning
va cam nhan dugc thién nhién hung vi tai VQG Cuac Phuong.

Tht hai: Tai dia diém trung tam can ¢6 thém cac khu vui choi danh cho
hoc sinh, cac gian hang dd luu niém can c6 tinh da dang nhu cac dd thu cong
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lam tir may, tre, dan gﬁn glii vo1 thién nhién; cac san phém biéu tuong tai tirng
chuong trinh bao tdn vi du nhu; VAt phém dd choi géu bong, tranh, anh, sach
cac con vat tai tung chuong trinh, a0, mii in logo cua cac chuong trinh cru
ho...

3.2.4. Giai phap vé tuyén truyén, quang ba

Nang cao nhan thuc caa du khach vé loai hinh du lich trai nghiém danh
cho hoc sinh, sinh vién théng qua cac kénh truyén théng, mang xa hai,
website, to roi, cac chién dich truyén thdng sé lan téa dugc thong diép vé loai
hinh du lich nay, mang lai nhitng loi ich va wu diém. Xu huéng du lich trai
nghiém gan két voi thién nhién dang dugc rat nhiéu cac ban tré, hoc sinh, sinh
vién, ké ca cac ddi tuong khach 1a nguoi 16n tudi.

Céach thuc va noi dung dién giai cua can bo gido duc tai cac chuong
trinh da c6 diém moi va dang thay do6i dé phi hop vai timg ddi tuong khach.
Tuy nhién van con thiéu vé k§ nang dién giai vé moi truong. To chic tro
choi, luyén giong noéi dé hap din hon. Véi nén kién thic ngoai 18 hoic bat
trend nhitng van dé méi trudng ty nhién.

Cong tac tuyén truyén va quang ba hién nay, cong tac tuyén truyén va
quang bé cac chuong trinh dugc chl trong cng tac tuyén truyén tai chd. Can
dugc dam bao nhu xay dung cdc pano, gigi thiéu thdng tin, hinh anh truc
quan tai khu vuc céng du lich vé truyén tai nhimg chuwong trinh méi téi du
khach, du khach c6 thé ty tim hiéu va lua chon chuong trinh pht hop Véi st
khoe va nhu cau tham gia cia minh. Bén canh viéc truyén tai théng tin cac
nén tang truyén thdng online. Vudn ciing can c6 ké hoach gui email truc tiép
dén cac don vi, truong hoc gigi thidu cac diém méi, cac chuong trinh gido duc
trai nghiém méi cua vuon.

Viéc gidi thiéu tu van cac chuong trinh can dugc thuong xuyén trau doi
va dua ra quy trinh chuan hudng dan vién. Nhiing quy trinh nay bt budc phai
dugc thuc hién mot cach kiém tra chéo hoidc kiém tra dot xuat dé cd phan
thudng hoac tao thi dua trong nhom chuyén trach.

Chu dong, sang tao trong viéc té chirc cac su kién vé tuan 18 du lich tai
Ctic Phuong chudi sy kién du lich Clc Phuong gép phan thuc diy vé chat
lrong quang ba du lich. Tham gia cac hoi nghi, hoi thao, cac hoi cho du lich
tai trén dia ban tinh va qudc té, tng dung cong nghé quang ba du lich tai
diém.

Két hop tuyén truyén hinh anh caa loai hinh du lich trai nghiém danh
cho hoc sinh, sinh vién véi viéc bao vé méi truong. Khing dinh loai hinh du
lich nay c6 co hdi dé gan giii hon v&i con nguoi va thién nhién, ma rong vén
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hiéu biét vé moi trudng ty nhién, cac loai dong thuc vat. Qua loai hinh du lich
trai nghiém con cd thé nang cao suc khoé thé chat, gidp tinh than thoai mai.

Thuong xuyén to chic cac chuong trinh hoat dong trai nghiém danh
cho hoc sinh, sinh vién nhu thi v& tranh, dang anh tap thé c& nhan khi tham
gia trai nghiém tai Cuc Phuong véi hinh thirc tich diém tir cac luot like, share
trén cac trang mang xa hoi tir do sé thu hat dugc khach du lich tham gia.

C6 thé ndi tuyén truyén, quang ba dugc chl trong sé thu hat duoc
ngudn khach du lich 6n dinh. Néu 1am tét con cd thé dem lai doanh thu cao
cho cac khu diém du lich.

3.2.5. Giai phap khac

Lién két v6i cac trudng hoc tir cp tiéu hoc dén trung hoc co so dé day
manh thu hat ddi tuong 1a hoc sinh, sinh vién dén va tham gia hoat dong trai
nghiém. Pay manh chién luoc cua vudn quéc gia két hop ciung véi Phong
giao duc va Pao tao cua tinh Ninh Binh thanh 14p cau lac bd td chirc cac
chuyén di di ngoai cho cac cap, cac trudng tham gia. S¢ gido duc va Do tao
tiép tuc phai ¢6 van ban hudng dan, khuyén khich cac truong hoc, don vi ¢o
lién quan t6 chuc cac chuyén di du lich trai nghiém gin véi cac gia tri thién
nhién trén dja ban tinh. Pic biét 1a cac truong ving dém cia VQG khuyén
khich tham gia hoat dong trai nghiém nay, thong qua day cling la hinh thirc
tuyén truyén vé cong tac bao vé rimng, bdi dip kién thirc nén tang phat trién tu
duy, sang tao kha ning tmg dung vao mon hoc thuc té.

Lién két v6i cong ty du lich: VQG Cuc Phuong can phdi hop, hd tro
lién két voi cac cong ty 1ir hanh dé xac dinh cac tour trong diém, xac dinh lich
trinh, gid tour, cong khai cac co ché gia hd trg cho hoc sinh, sinh vién tai cic
truong; hod tro ctia huéng dan vién, thuyét minh vién tai diém. Lién két véi
cac cong ty du lich thiét ké cac chuong trinh du lich mang tinh chat dic thu,
phul hop véi dbi twong hoc sinh, sinh vién theo cha dé, chu diém hodc co sy
két nbi voi cac diém du lich trong tinh.

DPAau tu co s& vat chat: Vé quy hoach va dau tu co s vat chat ky thuat
vira phai dap tmg duoc nhu cau ctia du khich bén canh d6 phai tuan thi chinh
sach bao t6n cua VQG. Nén c6 nhung quy dinh riéng vé viéc quy hoach va
dau tu co sO vat cht cla timg ving nhu ving ngoai vi va ving trung tim dé
c6 thé vira dam bao hoat dong du lich va cong tac bao ton.
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TIEU KET CHUONG 3 ‘

Chuong 3 da tap trung nghién ctru d¢ xuat mét so giai phap nham nang
cao hi€u qua hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh- sinh vién tai
VQG Ciic Phuong dua trén thuc trang va nhimg quan diém, dinh huéng cia
vuon. Mot sd giai phap cu thé nhu: Hién dai hoa va nang cao chét luong co sé
vat chat ki thuat du lich, nang cao trinh do ngu(‘A)n nhan luc du lich tai vuon,
dac biét 1a do1 ngli hudng dan vién, da dang cac dich vu cung cép cho hoc
sinh, sinh vién. Bén canh d6 ciing ddy manh cac giai phap tuyén truyén quang
ba vé du lich trai nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién, ngoai ra con giai phap
khac nhu lién két véi cac don vi trudng hoc, cong ty du lich. Viéc dé xuit
nhirng giai phap trén nham nang cao chét luong va hi€u qua hoat dong du lich
trai nghiém, dong thoi xdy dung hinh anh cia mot khu bao ton thién nhién

day hap dan va phat trién bén virng.
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KET LUAN

Trong qué trinh thuc hién dé tai “Nghién ctru hoat dong du lich trai
nghiém danh cho hoc sinh, sinh vién tai VQG Cuc Phuong” c6 thé théy hoat
dong du lich trai nghiém tai Cic Phuong da thu hut dugc $6 luong 16n hoc
sinh, sinh vién tham gia. Thanh twu dang ghi nhan d6 1a trong 5 nam lién tiép
dat duoc giai thuéng VQG hang dau Chau A véi vé dep tu nhién, da dang
sinh hoc phong phu. Céc loai hinh du lich dang dugc khai thac & ddy gom: du
lich sinh thai, du lich cdng déng dac biét 1a loai hinh du lich trai nghiém danh
cho hoc sinh, sinh vién. Bén canh nhiing thanh qua dugc ghi nhan thi van con
mét sé han ché: Co s vat chat ky thuat da Xuéng cép, nguén lao dong con
thiéu va chua duoc dao tao dang chuyén moén, dich vu con chua da dang...
Qua do, tac gia da dé xuat mot sé giai phap voi mong mudn co thé phat trién
va hoan thién hon cac san pham, dich vu phuc vu cho hoat dong du lich trai
nghiém tai VQG Cuc Phuong. Cac gidi phap ma khoa luan hudng té1 cha
trong vao mot sb van dé: Hién dai hoa co s& vat chat k¥ thuat du lich, dao tao
vao bd tri nguén lao dong, da dang cac san phém dich vy, tdng cuong tuyén
truyén quang ba va mot sé giai phap khac. Tuy nhién trong qua trinh thuc hién
dé tai tac gia ciing gip nhiéu kho khan trong viéc thu thap téng hop sb liéu,
kha nang nghién ctru han ché. Vi vay khoa ludn chic chin con nhiéu thiéu sot.

V&1 nhitng nd1 dung dé tai thuc hién duoc, tac gia hi vong s€ gop phén
hoan thién hon trong cong tac quan li t6 chirc va kinh doanh hoat dong du lich

trai nghi€ém danh cho hoc sinh, sinh vién tai VQG Cac Phuong.
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PHU LUC
Phu luc 1: Phiéu khao sat
PHIEU KHAO SAT

NGHIEN q(rU NHU CAI‘J‘ VA PANH GIA CHAT LUQONG VE DU
LICH TRAI NGHIEM DANH CHO HQC SINH SINH VIEN TAI
VUON QUOC GIA CUC PHUONG

Xin chao moi nguoi! Toi la sinh vién nam 4 khoa Van hoa — Du lich,
Truong Pai hoc Hoa Lu. Hién tai, t61 dang thuc hién khoa luan tdt nghiép voi
dé tai “NGHIEN CUU LOAI HINH DU LICH TRAI NGHIEM DANH CHO
HOC SINH SINH VIEN TAI VUON QUOC GIA CUC PHUONG”. bé khoa
luan dat tinh khoa hoc, t6i rat mong cac anh (chi) giup d& dé hoan thanh phiéu

khdao sat nay.
T6i cam két nhing thong tin ca nhan dugc thu thap tir khao sat niy sé
hoan toan dugc bao mat va chi st dung cho muc dich nghién ctru khoa hoc.

Trén trong cam on!

A- THONG TIN CHUNG
L HO VAN e,

TUOL & et

Gioitinh Nam O N O

Dia Chi. ..o,
A, NGhENGNIEP....oee i

B- CAU HOI KHAO SAT

Huwéng din dién phiéu: Panh dau X vao dap an phu hop

Cau 1: Tai sao anh (chi) lra chon Vwon quéc gia Cuc Phuong dé tham
gia hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc sinh - sinh vién?

L] Canh quan, khi hau
[0 Nhiéu hoat dong trai nghiém hap dan

L] Gié ca dich vu phu hop



[0 Vén dé vé sinh cta khu vuc dam bao
[0 Khéc

Cau 2: Anh (chi) biét dén Vuon qudc gita Cic phwong thong qua hinh

thirc nao duwéi day?

L1 Mang Internet

L] Truong hoc

L] Ban be, ngudi than gidi thiéu
L] Cong ty du lich

O Khac

Cau 3: Thoi gian anh (chi) lua chon du lich trai nghiém khi nao?
[0 Cac ngay cudi tuan

[J Ky nghi he

[0 Cac dip 18 tét

[ Giira tuan

Cau 4: Anh (chi) da tham gia du lich trai nghiém danh cho hoc sinh sinh

vién tai Cic Phuwong chua?
[0 Tham gia nhiéu trén 3 1an
O Tham gia 1 lan
00 Chua tham gia

Cau 5: Anh (chi) da tham gia nhirng hoat dong nao trong chwong trinh

trai nghiém tai Vwon quoc gia Cic Phuong?

STT Nhirng hoat dong Cé Khéng

Tham quan khu ban ton linh truéng

Tham quan vuon thuc vat

Tham quan khu ban ton rua




Tham quan Pong nguoi xua

Tham quan tuyén cay Cho

Tham quan cay Dang

Cam trai

T6 chirc teambuiding

Ol Nl O O &~

Tour xuyén rung

10

Khéc

Céu 6: Nhirng dich vu ma anh (chi) da sir dung tai Vwon quéc gia Ciic

Phwong trong chwong trinh du lich trai nghiém la gi?

STT Cac dich vu Co Khong
1 | Dichvuan uéng
2 | Dich vu luu tra
3 | Dich vy hudng dan vién
4 | Dich vu khac

Ciu 7: Anh (chi) danh gia thé nao vé chat lwong dich vu du lich trai

nghiém danh cho hgc sinh, sinh vién tai Cic Phuwong?

STT

Cic yéu to trong

chuyén du lich

Rat hai
long

Hai long

Binh
thuong

Khong
hai
long

Sy hip dan cua canh
guan va tai nguyén du
lich

Co s vat chat ki
thuat dam bao

Nhan vién ho trg va
hudng dan vién tai

diém

Céac dich vy luu tra

Céc dich vy an uong

Céac dich vu bod sung

N o o b~

Gia ca




Ciu 8: Anh chi cé @@ xuit gi dé nang cao chat lwong dich vu du lich trai

nghiém danh cho hgc sinh sinh vién tai Cuc Phuwong?

.............................................................................................

Xin chan thanh cam on sy gitup do ciia moi nguwoi

Chiic moi nguwoi c6 nhirng trai nghiém du lich that tha vi tai Ninh Binh !



Phu luc 2: Phéin tich két qua khao sat
Bang 1: Nhu cau lra chon VQG Ciic Phwong dé tham gia hoat dong trai
nghiém danh cho hgc sinh — sinh vién

NHU CAU LUA CHON VQG CUC PHUONG PE THAM GIA HOAT
PONG TRAI NGHIEM DANH CHO HOQC SINH - SINH VIEN

S6 phiéu Ira chon

Ti 1é phan trim

Canh quan khi hau 86 phiéu 86%
Nhiéu hoat dong trai | 80 phiéu 80%
nghiém

Gia ca dich vu pht hop | 50 phiéu 50%
Van dé vé sinh phu hop | 54 phiéu 54%

Bang 2: Hinh thirc biét dén VQG Ctic Phuong dé tham gia hoat dong trai
nghiém danh cho hgc sinh — sinh vién

HINH THUC BIET PEN VQG CUC PHUONG PE THAM GIA
HOAT PONG TRAI NGHIEM DANH CHO HOQC SINH - SINH VIEN

S6 phiéu Ira chon

Ti 1é phan trim

Mang internet 60 phiéu 60%
Truong hoc 56 phiéu 56%
Ban bé, ngudi than gidi | 32 phiéu 32%
thiéu

Cong ty du lich 26 phiéu 26%

Bang 3: Thoi gian lya chon di du lich trai nghiém tai VQG Cuc Phuong

THOI GIAN LUA CHON PI DU LICH TRAI NGHIEM TAI VQG

CUC PHUONG
S6 phiéu Ira chon Ti 1é phan trim
Céc ngay cudi tudn 96 phiéu 96%
Ky nghi he 64 phiéu 64%
Cac dip 18 tét 56 phiéu 56%
Giira tuan 20 phiéu 20%

Bang 4: S6 1an khach tham gia du lich trai nghiém danh cho hoc sinh —
sinh vién tai VQG Cic Phuong




SO LAN KHACH THAM GIA DU LICH TRAI NGHIEM DANH
CHO HOQC SINH - SINH VIEN TAI VQG CUC PHUONG

S6 phiéu lya chon

Ti 1& phan trim

Tham gia nhiéu | 15 phiéu 15 %
trén 3 1an

Tham gia 1 1an | 67 phiéu 67%
Chua tham gia | 18 phiéu 18%

Bang 5: Nhirng hoat dong trong chwong trinh trai nghiém danh cho hoc

sinh sinh vién tai VQG Cuc Phuong

NHUNG HOAT PONG TRONG CHUONG TRINH TRAI NGHIEM
DANH CHO HOQC SINH SINH VIEN TAI VQG CUC PHUONG

STT Nhirng hoat Co Khong

dong

1 Tham quan CT 88% 12%
bao ton linh
truong

2 Tham quan vuon | 44% 56%
thuc vat

3 Tham quan CT 86% 14%
bao ton Rua

4 Tham quan Bong | 58% 42%
nguoi xua

5 Tham quan tuyén | 36% 64%
cay Cho

6 Tham quan cay 26% 74%
Dang
Cam trai 20% 80%
T6 chuc 72% 28%
teambuilding

9 Tour xuyén rung | 12% 88%

Bang 6: lra chon sir dung dich vu tai VQG Cuc Phuwong khi tham gia

hoat dong trai nghiém danh cho hoc sinh — sinh vién




LUA CHON SU DUNG DICH VU TAI VQG CUC PHUONG KHI
THAM GIA HOAT PONG TRAI NGHIEM DANH CHO HQC SINH
—SINH VIEN

STT Cac dich vu Co Khong

Dich vu dn udng | 68%_68 phiéu | 32%_ 32 phiéu

Dichvuluutra | 25% 25 phiéu | 75%_ 75 phiéu

Dich vu HDV 68% 68 phiéu | 32%_ 32 phiéu

N w| N

Dich vy khéc 28% 28 phiéu | 72%_ 72 phiéu

Bang 7: Panh gia chit lwong dich vu trai nghiém danh cho hoc sinh- sinh
vién tai VQG Cic Phuong

PANH GIA CHAT LUQNG DICH VU TRAI NGHIEM DANH CHO
HQC SINH- SINH VIEN TAI VQG CUC PHUONG

STT| Cacyéuté |Rathai|Hailong| Binh Khong | Diém
trong chuyén di | 10ng thwong | hailong | Trung
du lich (4) (3) (2) (1) binh
1 [Su hip dan vé| 96% 4% 0% 0% 3,96
canh quan va
TNDL
2 | Cosovatchatki| 50% 30% 11% 9% 3,21
thuat dam bao
3 |Giaca 60% 17% 0% 23% 3,14
Céac dich vu luvu| 40% 46% 0% 14% 3,12
trd
5 |Cac dich vu an| 36% 40% 16% 8% 3,04
uéng
6 |Nhan vién hd tro| 0% 76% 14% 10% 2,66
va HDV tai diém
7 | Céac dich vu bo| 20% 28% 32% 20% 2,48
sung




Phu luc 3: Bang gia dich vu
BANG BAO GIA DICH VU
(Theo Quyét dinh sé 256/QD-VCP ngay 28/08/2023

ciia Giam doc Vieon quoc gia Ciic Phirong)

S Dich vu bVT Pon gia Ghi chu
T (VND)
T
1 | Loa dai Bo 1.500.000
2 | Loa dai, karaoke Bo 2.000.000
3 | Cui lura trai DPéng 300.000
4 | Hién truong chup anh | May/budi 500.000
5 | Thuyén kayak Chiéc/gid 100.000
6 | Xe dap dia hinh Chiéc/ngay 150.000
7 | Xe may Chiéc/ngay 250.000
8 | May chiéu Projector Chiéc/ngay 500.000
9 | Phong hoi thao, bao | 150 chd ngodi 4.000.000 | Tai Bao tang
gdbm: am thanh, anh| 40 chd ngdi 2.000.000 | Tai TTDK
sang, may chiéu
1 | San bong da Budi 3.000.000
0
VND/ doan 50.000 | bBoan duoi 10
nguoi
1 | Phidondep vésinh | VND/ doan 100.000 | Boan tir 10-20
1 moi truong nguoi
VND/ doan 200.000 | boan tir 21-50
nguoi




BANG PHI, GIA DICH VU THAM QUAN
(Theo Quyét dinh sé 256/QD-VCP ngay 28/08/2023
ciia Giam dbc Von quoc gia Ciic Phirong)

1. Phi thim quan (Thuyc hién theo Thong tu sé 206/2016/TT-BTC ngay
09/11/2016 cua Bo Tai chinh).

Pon vi tinh: VND

Stt Hang muc bVT Don gia
1 | Nguoi lon/ Adult Luot nguoi 60.000
2 | Sinh vién/ Student Luot nguoi 20.000
3 | Tré em, hoc sinh/ Children Luot nguoi 10.000

2. Gia dich vu tham quan ciac Chwong trinh ciru hd, bao ton dong vat

hoang da
Pon vi tinh: VND
Stt Hang muc bVT Don gia

1 | Chuong trinh ciu ho, bao ton | Nguoi l6n 50.000
linh truong quy hiém Teé om 20.000
2 | Chuong trinh bao ton rua Ngudi 16n 50.000
Tré em 20.000
3 | Chuong trinh bao ton thd an thit, | Nguoi 16n 50.000

tete Tré em 20.000




Phu luc 4: Mt so hinh anh hoat dong du lich trai nghiém danh cho hoc
sinh, sinh vién tai VQG Cuc Phuong
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Ngay thi1:VéRing -

»| | Ngay thit2: Nhiing tinh nguyén vien

= Ngay thi3: Tim hiu Igi ich cdaring
f Ngay thi 4: Trai humi- ngay : Mugng
)} = AETER ‘ P , . Ngay w"i:-;iiit;mmiumm céc chién sy Kidm Lam
= 13N E e (i -5/ | Yy Ngay thi 6: Trai ngh am cic nlﬁ:“,lzhoa hoc
7}::,4 nyuypn ciin & RES A _‘ R { ' o L Ngay ﬂ\ﬂ}?’:’i’hlm g o Qh‘n\,
\ = ——— Chicre s Kion lio whi i s "% g

10000.000 dfing Tral Vién

D e 4 200 e g (10




AN ] W ] Do) e je N

THONG TIN CHI TIET VUI LONG LIEN HE
Houline: 1800 5555 88
0Z2ZN3. B4AB.00G6 - OIIB. V141234

Hoat dong:
- Tham guan, fim hidu coéng téc ciu hd, bdo tén,
cham soéc, tap finh cdc lodi ddng vat hoang da.
- Tham quan bdo tang Cuc Phuong
- Tham gia tédi thd ddng véat hoang dd sau ctu hd
vao iy nhién.
- Trong cay
- Dot Iha trai, giao luu van nghé

THONG TIN CHI TIET VUI LONG LIEN HE
HoUline: 1800 5555 88
02293. 848.006 - 0338.141.214%
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